
RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 30 de mayo de 2014.

Licenciada:
Cinthya Carolina del Águila Mendizábal
Ministra de Educación
Su Despacho.

Señora Ministra:

Hemos efectuado Auditoría de Gestión del Renglón Presupuestario '1 l3 Telefonía Celular, en
la Dirección Departamental de Educación de Zacapa, con el objeto de emitir opinión sobre la
razonabilidad y confiablidad del proceso administrativo y operacional de la Unidad Ejecutora.

Nuestro examen se basó en la revisión y evaluación del control interno, así como del
adecuado cumplimiento de las normas, leyes, reglamentos, y otros aspectos legales
aplicables, ocurridos del 1 de enero al 31 de marzo de 2014, y como resultado del trabajo
efectuado, durante la ejecución de Ia auditoría se forta¡ecieron los controles internos del área
siguiente.

. Administrativa

Al realizar la revisión de los contratos de telefonía móvil, se determinó que la Unidad de
Adquisic¡ones no ha rem¡tÍdo información de los montos, planes, plazos y cualquier otro
aspecto relevante, dentro de los primeros cinco dÍas hábiles a partir de la contratación
y/o renovación de los servicios de telefonía celular, a solicitud del aud¡tor actuante según
Nota de AuditorÍa No. DIDAI-ZAC-]91-2014, se remitió la información.

Todos los comentarios y recomendaciones que
detalle en el correspondiente ¡nforme de auditoría,
de este resumen gerencial.

Atentamente,

C C Vicedespacho Administral vo

hemos determinado, se encuentran en
lo cual facilitará un mejor entendimiento


