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[bookmark: _Hlk94083246][bookmark: _Toc63597052]INTRODUCCIÓN
De conformidad con el nombramiento de auditoría No. O-DIDAI/SUB-94-2022, de fecha 10 de junio de 2022, emitido por la Licda. Julia Victoria Monzón Pérez, Directora de la Dirección de Auditoria Interna del Ministerio de Educación, fuimos designados para realizar consejo o consultoría de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna, en los informes de auditoría CUA 107513-1-2021, CUA 105369-1-2021, CUA 105745-1-2021, practicadas en la Dirección Departamental de Educación de San Marcos.

OBJETIVOS

General
Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoria Interna. 

Específico
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD 
Se realizó primer seguimiento en la Dirección Departamental de Educación de San Marcos, a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna, en los informes de auditoría siguientes:
 
· CUA 107513-1-2021, actividad administrativa de verificación de entrega de los programas de apoyo a establecimientos educativos con Organización de Padres de Familia -OPF-, durante el período comprendido del 22 al 26 de febrero de 2021, emitiéndose 1 recomendación.
· CUA 105369-1-2021, auditoría de cumplimiento a los procedimientos de control interno en el Departamento Técnico Pedagógico, Área de Entrega Educativa, Aseguramiento de la Calidad Educativa, Asistencia Pedagógica y Dirección Escolar, por el período comprendido del 01 de enero de 2020 al 28 de febrero de 2021, emitiéndose 3 recomendaciones. 
· CUA 105745-1-2021, auditoría de gestión financiera y de cumplimiento, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de 2021, emitiéndose 5 recomendaciones. 

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El resultado del trabajo realizado, se resume a continuación:

RECOMENDACIONES EN PROCESO (Ver detalle en anexo Formulario SR1)
De conformidad con el análisis realizado a la documentación presentada por la DIDEDUC de San Marcos y el formulario SR1, “Primer Seguimiento a Recomendaciones de la Dirección de Auditoría Interna”, se determinó que quedaron en proceso de implementación las recomendaciones de auditoría interna de los informes siguientes:

1. Informe CUA 107513-1-2021 Actividad administrativa de verificación de entrega de los programas de apoyo a los establecimientos con Organización de Padres de Familia, por el período comprendido del 22 al 26 de febrero de 2021.
Hallazgo No. 1 Deficiencia en la entrega de alimentación escolar en la Escuela Oficial Urbana Mixta, Aparicio Mérida Morales, del municipio de San Pedro Sacatepéquez, departamento de San Marcos.

2. Informe CUA 105369-1-2021 Auditoría de cumplimiento a los procedimientos de control interno en el Departamento Técnico Pedagógico, Área de Entrega Educativa, Aseguramiento de la Calidad Educativa, Asistencia Pedagógica y Dirección Escolar, por el período comprendido del 01 de enero de 2020 al 28 de febrero de 2021.
Hallazgo No. 1 Deficiencias en los procedimientos de títulos y diplomas.
Hallazgo No. 2 Deficiencia en el área de institutos por cooperativa.

3. Informe CUA 105745-1-2021 Auditoría de gestión financiera y de cumplimiento, por el período comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de 2021.
Hallazgo No. 1 Sueldos pagados no devengados.
Hallazgo No. 2 Bienes no contabilizados en el módulo de inventarios del SICOIN WEB.
Hallazgo No. 3 Falta de monitoreo de becas de educación especial.
Hallazgo No. 4 Falta de controles y registros en la unidad de Inventarios.
Hallazgo No. 5 Falta de controles y registros en la unidad de Almacén.

Las recomendaciones de los informes descritos anteriormente, quedaron en proceso debido a que el Lic. Oscar Humberto Fuentes Fuentes, Director de la DIDEDUC de San Marcos, por medio de Oficio No. 40-2022, Ref. OHFF/dlob/AP/DDE/SM, de fecha 16 de junio de 2022, manifestó que él tomó posesión del cargo el 19 de enero y el Subdirector Administrativo Financiero, el 13 de mayo, ambos de 2022. También informó que el Lic. Guillermo Mazariegos y la Licda. Verónica Díaz, ambos precedentes directores de la DIDEDUC ya no laboran para la dependencia y que desconocen el seguimiento que ellos dieron en su momento a los informes de auditoría CUA 107513-1-2021, CUA 105369-1-2021 y CUA 105745-1-2021.  

Así mismo, el Lic. Mario Tema Bautista, Subdirector Técnico Pedagógico Bilingüe Intercultural y el Ing. Ing. David Makepeace Alfaro, Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, enviaron oficios describiendo las acciones realizadas en seguimiento a las recomendaciones de auditoría, sin embargo, las pruebas enviadas demuestran que las recomendaciones no fueron implementadas en su totalidad.  

El resultado que las recomendaciones estén en proceso, propicia que se mantenga firme la acción correctiva y que exista atraso en el proceso administrativo, así mismo, riesgo de sanción económica por la Contraloría General de Cuentas, por incumplimiento de recomendaciones. 



COMENTARIO DE AUDITORÍA
Los comentarios y el estado actual de la implementación de las recomendaciones, quedaron asentados en los formularios SR1, “Primer Seguimiento a Recomendaciones de la Dirección de Auditoría Interna”, mismos que fueron firmados y sellados de conformidad por los responsables. Así mismo, por medio de Oficio No. 41-2022 Ref. dlob/AP/DDE/SM, de fecha 22 de junio de 2022, manifestaron que estiman que en un plazo de 3 meses, cumplirán con las recomendaciones que quedaron en proceso en este primer seguimiento a recomendaciones de auditoría interna, de lo cual informarán a la DIDAI.
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA FORMULARIO SR1

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Nombre de la Unidad'

Ejecutora: U_zwnﬁo: Omumlm:..maﬁ_ de Educacion de San Marcos.

Consejo o consultoria de _u::am.. segui jento a las|

| recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria |

{Interna, en el informe CUA 107513-1-2021, por actividad |

| administrativa de verificacion de entrega de los programas de | Periodo
_mvc<c a los establecimientos con Organizacién de Padres de 1 auditado:
ﬂmi___m -OPF-, por el periodo comprendido del 22 al 26 de!

amuamno de 2021, en la Direccion Departamentat de Educacién |

_ de San Marcos.

Tipo de auditoria: | Del 22 al 26 de febrero de 2021. |

. informe
Nombramiento No.: | O-DIDAI/SUB-94-2022, de fecha 10 de junio de 2022. de 1 107513-1-2021.
” S el S | seguimiento: |
{
Auditor: | Lic. Eswin Guillermo Ortiz. i m:va.d.mon Lic. Jorge Efrain Yoc Coy.

_

| No. Condicién y recomendacion ”wwﬂo:wm_u_o ﬂnw:ﬁ&n“

Acciones realizadas

| El Lic. Oscar Humberto Fuentes Fuentes, Director de
i | la DIDEDUC de San Marcos, remiti6é el Oficio No. 40-
| ! 2022, Ref. OHFF/dIob/AP/DDE/SM de fecha 16-06-

Condicién | Director | . ; e A
"Al realizar la verificacion de la entrega del | Departamental | x H 2022, que en lo pertinente manifiesta lo siguiente:

rograma de alimentacion escolar, en la Escuela | de Educacién | 1 " s 5 4
Orickat Urbana Mixta —EOGM. - Aparics Menda | de San ! R L ome posssitn cofmo Direclor, Departamentsil de:
les del municipio de San Pedro, | Marcos. | Educacioén de ésta dependencia -312- el 19 de enero |

4 i i del presente afo.” (sic)
departamento de San Marcos, en coordinacién can | Subdirector de

Ja comision interinstitucional de mmc._:ama?c;w.on.as:_u | 2. “El Licenciado Mynor Bravo, Actual Subdirector

alimentaria integrada por personeros de i i i P i el 13 de
DIDEDUC de San  Marcos,  porsomal  de Administrativo Finangiero tom¢ Posesion di :

'DEFICIENCIA No. 1

OO:.E_.:QNQ i

| . Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional | | Educativa.

»\& numr_m Presidencial de fa Republica ~SESAN- y del |

H&Qé ?_.m?wmﬁ_c de __Ganaderia _y  Técnicode
ze.:f.@:?!a oIp

" Pdginatded

Ministerio d¢ Educacion
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Condicién y recomendacién

| Responsable

imentacion Escolar -MAGA-, se establecié al| Programas de
momento de pesar las bolsas que se entregaron a { Apoyo a cargo
los padres de familia que contenian maiz con Q“Mm _W.MWC_S,

5 : M A | Apas
precio de D 1.75 por libra y frijol Q. 6.00 la libra, { zminm Morales
aue las mismas solamente tenian cuatro libras y | del municipi
media (4 y 1/2) y no cinco (5) libras que fue 10! 4o san Pedro
pagado al proveedor con nombre Agricultura | Sacatepéquez,
Famil; propiedad de Dinora Paola Fuentes departtamento
Gonzalez, haciendo falta media (1/2) libra a cada | de San
bolsa (Ver Anexo 2). Asi mismo, se verifico que los | Marcos.
precios de los productos estaban elevados |
comparados a los que proporcion la Red de|
Productores Agropecuarios.” (Ver anexo 3, incluido
en el informe). (sic) 1

Tanoz‘.m:nmna:
I'La Directora Departamental de Educacién de San |
Marcos realice las siguientes acciones:”

Gire instrucciones por escrito al sub director de |
Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, para !
Qque a traves del técnico de programas de apoyo le |
dé seguimiento a lo sucedido y constate que el
proveedor cumpla con entregar el producto faltante |
¥ que el mismo sea entregado a los padres de |
familia como corresponde. Asi mismo, se instruya |
por escrito a las Organizaciones de Padres de '
Familia ~OPF- de todo el departamento, para que |
durante las proximas entregas del programa de !
alimentacion escolar, se constate el peso, calidad |
Y precio de cada producto adquirido para la
alimentacién escolar de los estudiantes, con la|
finalidad de que sean correctos y justos. De igual
forma, que se evalte la calidad y tipo de se

W tos _ al _proveedor  Agricultura  Fami
Naibeamiento O-DIDAY/SUB-94-2022. Primer segui

Situacién de la recomendacién

| Realizada | P

i

En
roceso

| Incumplida

1

|
i Acciones realizadas

: Veronica Diaz, ya no laboran desde el 19 de enero de
12022 y 2020 respectivamente para ésta institucion y
| desconocemos el seguimiento que dieron en su
!momento a los informes CUA 107513-1-2021,
1 105369-1-2021 105745-1-2021, sin embargo,
: estamos dando el seguimiento respectivo por medios
| de los profesionales involucrados.” (sic) H
”am: ese sentido y considerando que no se tenia el
| conocimiento respectivo de los informes indicados y |
1 que el ptazo vencia el dia de ayer a las 17 horas, no |
iteniendo el tiempo suficiente para éste segundo '
seguimiento a usted con tedo respeto y al amparo del |
articulo 28 de la Constitucién Politica de la Republica |
de Guatemala SOLICITO:" (sic, nota del auditor: lo|
correcto es primer seguimiento). H

B) “Se tenga por recibido el informe proveniente de la
Subdireccién de Fortalecimiento a la Comunidad
| Educativa, refrendada por el ing. David Makepeace |
| Alfaro, mediante oficio No. 109-2022.” i
i i
m En Oficio No. 108-2022, Ref. SDFOCE/DAMA/maf, de |
| fecha 15-06-2022, dirigido al Lic. Oscar Humberto |
| Fuentes y Fuentes, Director de la DIDEDUC, el Ing. |
! David Antonio Makepeace Alfaro, Subdirector de
| Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, respecto a |
| la recomendacion de auditoria manifesté lo siguiente: i
| “Se realizd reunion con los TSA y los involucrados |
| haciendo constar las acciones en las actas No 70-
| 2021 suscrita en el libro de actas del establecimiento
y el Acta No. 39-2021 suscrita en el libro de la OPF.

; Las cuales se adjuntaa=” (sic) |

acta No. 70-2021, de

_ ;Mm~c<0m_‘m5m5no_w
AN -~ T AL
201 T Guillermb Oreis
{ | Auditor Interfio
*.Direcrién de Auditoria i*crna,-DIDAI-
“-—Ministerio g Bdtcacion

Pégina2ded
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m.gn.g  de la recomendacién |

L ehimiadi 3

: ; E—
Responsable Won-unam, En _zncau_iu Acciones realizadas

i No. | Condicion y .‘ooc.ima»nmg‘ _ Proceso |

Tfecha 26-02- 2021, suscrita en el libro de actas nmw
establecimiento macowzco y copia del acta No. 39-
2021, de fecha 14-04-2021, suscrita en el libro de a|
Organizacion de Padres de Familia -OPF-.

i
e e = . = i
rlerivado del incumplimiento del mismo. i
| vOm seguimiento a las instrucciones giradas para |
i asegurar el cumplimiento de las mismas, con Ia

finalidad de evitar sanciones posteriores con el |
| ente fiscalizador estatal.”

t | En el acta No. 39-2021, suscrita por la directiva de la!

| OPF, el Director del centro educativo y la comision de
imentacion de la escuela, se asenté que el
| proveedor Agricultura Familiar, propiedad de la
efiora Dinora Paola Fuentes Gonzélez, reintegré f.Nw
ra de maiz y % libra frijol y una libra de arroz por |
estudiante, los productos fueron recibidos en
mno:.oaama por miembros de la OPF; (observacion
| del suscrito auditor: el arroz no esta incluido en el
hallazgo).

En el acta No. 38-2021 antes explicada, se asent6 la |
recepcion de los productos faltantes por parte de la |
OPF, pero dentro de la documentaciéon enviada m_m
| suscrito auditor, no se adjuntd evidencia que los |
{ | productos descritos fueron entregados a los vmn:mm.
i ! H | de familia de la EOUM Aparicio Mérida Morales, de |
i | generales antes indicadas. |
i | |
COMENTARIOS DE AUDITORIA
Del analisis a la evidencia presentada y lo expuesto |
por la DIDEDUC de San Marcos, se concluye en lo|
| . siguiente: §

i
| 1. Se consignd que se atendié la recomendacion de |
auditoria, en lo relativo al reintegro del faltante de %
H | { { .__Uﬂm de frijol, % libra de maiz y 1 libra de arroz,
i | + ! (observacion del suscrito auditor, el aroz no esta

| | 3 incluido en el hallazgo). No se tuvo soporte que los |
i .~iproductos de la m—:‘:wmawﬂwma}nmo[gQ reintegrados por
fet n_.ofwmno- o mu\mwm&ow a los padres de !

el informe CUA usmuw.ug” g\: ' Pigina3ded

Ministerio de Educacién
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Condiciéon < recomendacién _ _Nsmvoawnv.o Realizada | —ua-wawm & q Incumplida | Acciones .6N_Enum

' familia de 1a EOUM Aparicio Mérida Morales, antes
7 mencionada.

| | 2. No se tuvo evidencia de las acciones '
| | : ! concernientes a los precios de los productos que
| estaban elevados comparados a los que proporciond
| ila Red de Productos Agropecuarios, segin la
' condicion del hallazgo de auditoria.

/3. No se tuvo evidencia que el (la) Director (a)
Departamental de Educacion de San Marcos, haya|
instruido por escrito al Subdirector de Fortalecimiento|
.m la Comunidad Educativa, para que instruya por
_ escrito a las Organizaciones de Padres de Familia del|
| departamento de San Marcos, para que en _mﬁ
| i | proximas entregas del programa de alimentacion|
i i . escolar, se constate el peso, calidad y precio de cadal

i | producto de la alimentacion escolar, con la finalidad |
¢ que sean correctos y justos. Asi mismo se evalde la|
| | calidad y tipo de servicio del! proveedor Agricultura,

| | Familiar y de ser posible se evite adquirirle productos|
; i | . por su incumplimiento.

4. Conforme lo expresado por el Director de _mA
i | DIDEDUC de San Marcos, en el numeral 3 de su
i "Omo_o No. 40-2022, Ref. OIﬂﬂx&ﬁE}ﬂ\Uum\wgf
desconocen el seguimiento que dieron en sul
momento los dos precedentes Directores de _m,.
DIDEDUC a los informes de auditoria CUA 107513-1-
2021, CUA 105369-1-2021 y CUA 105745-1-2021.

En base a lo antes expuesto, se concluye que la
| | recomendacion de la _U_smhﬂoz de Auditoria S»m..:m
1 | esta en proceso /

y : ,\M e le 1

Eswin Qﬂlﬂaﬁim OlmN Péginaaded
L Auditor laterno

Diecfibn de Auditoréa In'crna,-DIDAI-

Ministerio d¢ Eduracién

“Guatemala, 22 de junio de 2022. : ‘
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

FORMULARIO SR1

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Nombre de

la Unidad |
Ejecutora: :

+

Consejo o consultoria

| recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditori;

Interna, en el informe

| cumplimiento a los procedimientos de control interno en

Tipo de auditoria: | Departamento  Técnico

| Educativa, Aseguramiento de la Calidad Educativa, Asistencia m

| Direccion Departamental de Educacién de San Marcos.

de primer seguimiento a

CUA 105369-1-2021, auditoria di

Pedagégico, Area de Entreg:

| Pedagégica y Direcciéon Escolar, por el periodo no_dv_.m:&now

!del 01 de enero de 202
_| Direccitn Departamen

Nombramiento No.:

tal de Educacion de San Marcos.

| O-DIDAI/SUB-94-2022, de fecha 10 de junio de 2022.

0 al 28 de febrero de 2021, en |

L. E——
| No. informe

i

| Det 01 de enero de 2020 al 28 de febrero de 2021

|
|

|de 105369-1-2021
I— SHETON. AT - |seguimlento: [ !
Auditor: | Lic. Eswin Guillermo Ortiz. Supervisor: , Lic. Jorge Efrain Yoc Coy _
| Situacién de ta recomendacion | )
" . . v N SUCSSSSHNIN ... - s S . S
{ No. | Condicién y recomendacién Responsable | Realizada P En Incumplida Acciones realizadas i

DEFICIENCIAS DETERMINADAS

1
i
“
No. 1 Deficiencias en los procedimientos de |
titulos y diplomas *
|

Condicién

{

X

| Director |

“En la Direccién Departamental de Educacion nmmvmgg:ﬁ_ i

2020 al 28 de febrero de 2021, al analizar los  de San Marcos

procedimientos efectuados en el 4rea de titulos y |

diplomas, se determiné que no tienen registros de | Subdirector

los y

A

|
San Marcos, durante el periodo del 01 de enero de | de Educacion | ! w

i | W %
@irogndaciones de auditorfa incluidas en ef informe CUA 105360-1-202(C
S

| Técnico _
| Pedagégico | !

El Lic. Oscar Humberto Fuentes Fuentes, Director de Ia |
| DIDEDUC de San Marcos, remitié el Oficio No. 40-2022, |
| Ref. OHFF/dIob/AP/DDE/SM de fecha 16-06-2022, qu
1 en lo pertinente manifiesta lo siguiente:

i “Tome posesiéon como Director Dav.ugo:am_
de Educacion de ésta dependencia -312- el 19 de enero
del presente afio.” (sic)

12, “El Licenciado Mynor Bravo, Actual Subdirector |

| Administiativo Finsnciero ﬁ%ka.mhmmo: el 13 de s |
|

dep022." (Sic) Vs
} W

YU ATTTGTR Tt méy DIDAT-
“Ministerio de/Educacion
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Condicién < gﬂim:ann.on

de cuando se traslada a la seccién de
WAcreditamiento y Certificaciéon, posterior a la
rolocacion del sello dorado, a quienes pegan la
fotografia de cada estudiante en cada uno de los
titulos o diplomas impresos.”

Recomendacién

"El Director Departamental de Educacion de San
Marcos, gire instrucciones por escrito, a efecto que
el jefe de la seccion de Acreditamiento vy
Certificacion, registre las fechas de las actividades |
re entrega y recepcién de titulos y diplomas de |
conformidad a la normativa legal vigente vy
@plicable a la emision de titulos y diplomas.”

No. 2 Deficiencia en el area de institutos ve..
cooperativa

Condicion

,.m: la Direccion Departamental de Educacién de |
iSan Marcos, durante el periodo del 01 de enero de | |
2020 al 28 de febrero de 2021, al analizar _0m“
ﬂasma_i.m:now efectuados en el area de Institutos |
por Cooperativa, se determinaron las m.@c_m:nmm_
deficiencias™

1. No se tiene evidencia de la notificacion a los- |
supervisores educativos o quienes realizan
funciones de supervision, de la Resolucion de la |
DIDEDUC, por medio de la cual se da |
continuidad de la asignaciéon presupuestaria a los |
Institutos de educacion por Cooperativa de !
rm:mmw.n:nm Aw.nv H

revisar

_N némina de Emo:m_

con

intercuttural

Jefe de la
Seccion de

* Acreditamiento

y Certificacion

| Director
Departamental
de Educacion
de San Marcos

Supervisores
Educativos o

Supervision
Educativa

__Situacién de la reco o:ﬂan.m:

__.:u::-v:-uu

~|subvencién estatal p

%
Acciones realizadas ‘m
|

| Licenciada Verénica Diaz, ya no laboran desde el 19 de
|enero de 2022 y 2020 respectivamente para ésta
| institucién y desconocemos el seguimiento que dieron en |

|su_momento a los informes CUA 107513-1-2021,
“ 105368-1-2021 105745-1-2021, sin embargo, estamos
‘dando el seguimiento .‘mmumn»:a por medios de _am
| profesionales involucrados * (sic)

_

|“En ese sentido y considerando que no se tenia m_
| conocimiento respectivo de los informes indicados y que |
| el plazo vencia el dia de ayer a las 17 horas, no teniendo |

| el tiempo suficiente para éste segundo seguimiento al
| usted con todo respeto y al amparo del articulo 28 de la |

Constitucién Politica de la Repiiblica de Guatemala
| SOLICITO:" (sic, nota del auditor: lo correcto es primer

seguimiento). |
A) “Se dé por valida la informacién enviada a su |
correo electronico el dia de ayer mediante oficio No. 87- |
2022, emitido por el Licenciado Maric Tema Bautist

del suscrito auditor: el oficio No. 87-2022 dirigido al
Director de la DIDEDUC vy el oficio No. 88-2022, para el
| firmante auditor, informan de fas acciones realizadas al
| respecto por el Lic. Mario Tema Bautista).

| Con
i por el

Técnico 1nuwnom5¢
| acciones realizadas siendo las siguientes:
|

g “En el mes de abrit de cada afio, Los
| Coordinadores de Educacion del Nivel Medio, Ciclo
| Basico y Diversificado analizan cada uno de los '
| expedientes de csoficitud, de  reprogramacién  de |
r cada director de |
tros mu:nm:mwmw 2 el medio, ciclo basico y

~

‘L Ministerio an&.a.ﬁim.a
{
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No. w Condicién y recomendacion
kcalidades, del IEDCOOP de Aldea Sanajaba,
Tacana San Marcos, que conforma el informe
2020, para la continuacion de Ia asignaciéon
presupuestaria, se determiné que la docente
Doris Josefina Mejia Doblero, no posee las

mm_.ﬁmamm para impartir clases en el nivel basico,
a

que su titulo de nivel medio es de Perito
ontador con orientacién en computacion.”

Recomendacion

El Director Departamental de Educacién de San
Marcos, gire instrucciones por escrito, a efecto
que, se realicen las siguientes acciones:”

1. En o sucesivo, se debera notificar
pportunamente a la franja de Supervisores
Educativos, o quienes realicen funciones de

Supervision Educativa, la resolucion en que se
@prueba la continuidad de Ila asignacion
presupuestaria a los Institutos de Educacion por
Cooperativa de ensefianza.” (sic)

2. A los Supervisores Educativos o quienes
ealicen funciones de Supervision Educativa, para
fue instruyan por escrito a los directores y juntas
directivas de los Institutos de Educacion por
Cooperativa de ensefianza para que, previé a
efectuar contrataciones de personal
administrativo y docente, se constate por medi
de las constancias de respaldo correspondiente,
fnue el mismo cuente con la documentacién de
espaldo que evidencie las calidades
administrativas o docentes, requeridas de
conformidad con la normativa legal vigente.” (sic)

N

i
|
|
i

|
i

Responsable

io

Real

Reatizada | p, &0

|

Pracaso | Incumplida | el . |

| | diversificado por el sistema de cooperativa de |
i ! ensefianza que funcionan en este departamento de San '
: Marcos.” 1

Acciones realizadas

L. “Con base al presupuesto y solicitud de cada
| centro educativo para el ejercicio fiscal noaawua.ﬁwgnm“
| a cada afio, proceden a elaborar la Resolucién de |
| ésta DIDEDUC, en que se aprueba la asignacion |
| presupuestaria.” {
i !
le “Seguidamente, se procede a notificar copia de |
la Resolucién a la Franja de Supervisores Educativos, |

. Coordinadores Distritales y Comisionados ._.m:‘.vo..m_mmw
| de  Administracién Educativa, como tambien al|
| departamento de Financiero de la DIDEDUC y otras|
| instancias del MINEDUC.” :
fis “En el mes de noviembre El Coordinador de |
Acreditamiento y Certificacion de la DIDEDUC, analiza |
\cada uno de los expedientes presentados por los|
| Institutos y procede a elaborar resolucion donde se |
| aprueba la continuidad de la asignacién presupuestaria a |
‘los centros educativos del nivel medio, ciclo basico y
' diversificado por el sistema de cooperativa de |
| ensefianza que funcionan en este departamento de San |
|

| Marcos.”

I “Seguidamente se notifica a: DIGEACE, DAFI a |
1 | mas tardar el 30 de noviembre de cada afio, Franja de |
{ | Supervisores Educativos, Coordinadorés Distritales y |
 Comisionados Temporales de Administracion Educativa, |
| como tambien al departamento de Financiero de mﬂmm

” DIDEDUC.”

“Se adjunta documentos que respaldan el
eficlehcias en el area de

de auditorfa

Pagina3des
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‘30000

ia incluidas en et in

E Incumplida

M
1

;.w. Copia_de la_Cirgutar No.

Acciones realizadas

Dentro de la documentacién anexa al Oficio No. 88-
2022, de fecha 15-06-2022, suscrito por el Lic. Mario
Perfecto Tema Bautista, se incluye lo siguiente:

1. Informe No. 01-2022 Ref. SAC/CEGR de fecha 15-06-
2022, suscrito por el Lic. Carlos Enrique Gémez Romero,
Coordinador de la Seccién de Acreditamiento y
Certificacion, dirigido al Lic. Mario Perfecto Tema
Bautista, Subdirector Técnico Pedagégico BI, respecto a
las recomendaciones de auditoria intema informa lo
siguiente:

.en uno de los subprocesos se establece que el
| director recibe los titulos y diplomas para la colocacion
| de la fotografia de cada estudiante, colocacion de! sello
| dorado; firma y sello que consigna el director en cada |
ln_‘mn;u académico, posteriormente la entrega de _nﬂ
nzwn.acm por parte del director(a) al encargado del|
qunmwo de titulos y diplomas de la DIDEDUC de San|
' Marcos para continuar con el tramite Correspondiente.
| En tal sentido como constancia de las acciones que se
..wﬂ__um: en la Seccion de Acreditamiento y Certificaciéon
| se tiene el Libro de Actas con Registro No. L-12-554-18
_Qm fecha 28 de noviembre de 2018 autorizado por la |
Contraloria General de Cuentas para conocimientos nn“
Titulos y Diplomas y demés acciones que se llevan en la |
A Seccién de Acreditamiento y Certificacién de la Direccion |
Umvwlmam:om_ de Educacion de San Marcos, en donde |
_ a folios 387, 388 y 389 aparecen los conocimientos con |
:om numerales: 144-2021, 145-2021 en donde consta _1
se evidencia los subprocesos que se desarrollan para 1a|
Wma».'mmw de los titulos y diplomas del ciclo escolar 2020 |
iya que ia Bnmvo.os de la papeleria del ciclo wmaa_ml
NOMA se inicia en el mes de noviembre de cada afio.” _

39-2022 Ref. MPTB 2
2, dirigida a la 13:.m
ooE:wDao_‘mm Distritales y |

?m:.uum\w.ﬂmwﬁnzn

Pégina 4 de 8
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—— o S

_
Proceso rﬁﬁ&.ﬁf

Acciones realizadas {

. : T
| No. | Oo:n-n&:<-ﬁoo.=o:n_m20: h—ﬂﬂﬁﬂa-ﬁn!m Realizada |

s e

! | Comisionados 403_ua_,m-mm ‘de Administracién Educativa, |
|suscrita por el Lic. Mario Perfecto Tema Bautista, '
Subdirectar Técnico Pedagégico BilingUe Intercultural y

!Vo.Bo. del Lic. Oscar Humberto Fuentes Fuentes,

i | Director de la DIDEDUC, con la cual trasladan la

i - Resolucién No. 414-2022 y Dictamen No. 01-2022, que

i ' | autoriza la subvencién estatal en la forma siguiente:

i
i
| H |
|

H {
| : | “...subvencién estatal a Institutos de Educacién por;
i { H | Cooperativa de Ensefianza del Nivel Medio Ciclo de |

! . i | Educacién Basica y Ciclo de Educacion Diversificada del |

| departamento de San Marcos, para el ciclo escolar 2022,

| para su conocimiento e informacion a directores de cada |

|instituto.” El Lic. Mario Perfecto Tema Bautista, envi6 |
{ | copia del correo electronico de fecha 23-04-2022, donde |

iremiti6 1a Circular No. 39-2022 Ref. MPTB /

! STPBUDDE/SM a la franja de supervision educativa.

3. Copia de la Circular No. 45-2020, Ref. MPT/STPBI-
| DDE/SM de fecha 23-11-2020, dirigida a la Franja de |
: Supervisores educativos, Técnico-Administrativos, |
Gestores Educativo y Coordinadores Distritales, suscrif
por el Lic. Mario Perfecto Tema Bautista, Subdirecto
i Técnico Pedagégico Bilingle Intercultural y Vo.Bo. de
Licda. Magaly Ruth Veronica Diaz Rodriguez, Directora
de la DIDEDUC a esa fecha, que en lo conducents
t indica:

“Por este medio informar a Juntas Directivas de la:
Cooperativas de los Institutos de Educacion
Cooperativa de Ensefianza del Nivel Medio: Ciclo Ba:
y Diversificado, que deben de darie fiel cumplimiento
| establecido en las literales ¢ y d del articulo 3 y articuio
| del Acuerdo Gubemativo No. 35-2015 de fecha 04 d
; febrero de 2015 .Nmm.m_dmabm de la Ley de Institutos d
mAEUOE,: por Coope /a de Ensefianza” en relacién
7 oo:...m»N iR o e, administrativo y ds
@), S qm.m.,:o (a). Contador (a), |
Y AL N

< Piginasdes

|
| v

S i ! S

miento O-DIDAY/SUB-94-2022. Primer a ciones de enel CUA 105369-1-202
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00.5.0.&.- y 38:..»:&»98: Res; vo:au!c Nmu_En En _...n::.v_.au Acciones realizadas

e e - | Proceso

Docentes y de Servicio).” (sic)

| El Lic. Mario Perfecto Tema Bautista, proporcioné copia |
i del correo electrénico de fecha 23-11-2020, donde la|
i | | { Licda. Magaly Ruth Verénica Diaz Rodriguez, Directora |
| i ; } de la DIDEDUC a esa fecha, remitié la Circular No. 45- |
| | { 2020 Ref. MPT/STPBI-DDE/SM, a la franja de|
supervision educativa. i

COMENTARIOS DE AUDITORIA |

{ Deficiencia No. 1: Deficiencias en los ﬁﬂonon.-ﬂwon-»cm
| i i de titulos y diplomas

{ § i Det analisis a la evidencia presentada y lo expuesto vof

{ | la DIDEDUC de San Marcos, se concluye en lo|

siguiente: }

{ |
i 1) El Director Departamental de Educacion de San|
| Marcos, no giré instrucciones por escrito a la|
i Subdireccién Técnica Pedagbgica que incluye a la|
| Seccién a Acreditamiento y Certificacion, para que
| registre las fechas de las actividades de entrega y
{ recepcion de titulos y diplomas de conformidad a la
| normativa aplicable a la emisioén de titulos y diplomas,
| | conforme lo indica la recomendaci6n de auditoria. i
|

|

2) Lo manifestado en el Informe No. 01-2022, Ref.
SAC/CEGR de fecha 15-06-2022, suscrito por el
i Coordinador de la Secciéon de Acreditamiento y
| | Certificacién, es practicamente lo mismo que se
w . ! Avammao al auditor que determind la deficiencia y
Bnon:m:nmn.«v: de auditoria en el afio 2021.

m M 3) Conforme lo expresado por el Director de la DIDEDUC
H | de San Marcos, en el numeral 3 del Oficio No. 40-2022,
{ | Ref—-_ OHFF/dlol M, desconocen el
|

m:_i_o:ne A:Wn,m.d: en = nto a los informes
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M ,OC).cmﬂAmANDNA__OMEOm u-mnmam:»mmgwmﬂnamnm
| i la DIDEDUC de San Marcos.
{

| | Con base en lo antes expuesto, se concluye que la
,w _ _ | recomendacion de la Direccién de Auditoria Interna, vc«.
|

1

i

| s deficiencias en los procedimientos de titulos y |
i _n_u_aamm esta en proceso.

Deficiencia No. 2: Deficiencia en el area de :—mng
por cooperativa

Del andlisis a la evidencia presentada y lo expuesto ﬂQ.
la DIDEDUC de San Marcos, se concluye en _o
siguiente: i
| |
De fa recomendacién del numeral 1: |
Fue atendida por medio de Circular No. 38-2022, xmq._
MPTEB / STPBUDDE/SM de fecha 22-04-2022, por medio |
de la cual se trasladé a la franja de supervision la|
Resolucién No. 414-2022 y Dictamen No. 01-2022 en la
cual se autoriza la “...subvencién estatal a Institutos de
Educacién por Cooperativa de Ensefianza del Nivel
| Medio Ciclto de Educacién Basica y Ciclo de Educacion
i Diversificada...”

| De la recomendacién del numeral 2:

| 1) El Director Departamental de Educacién de San
. Marcos, no giré instrucciones por escrito a la franja de
supervision para atender la recomendacién de auditoria.

2) Conforme lo expresado por el Director de la DIDEDUC
de San Marcos, en el numeral 3 del Oficic No. 40-2022,
Ref. OHFF/dlob/AP/DDE/SM, desconocen el
| seguimiento que dieron en su momento a los informes
_ de auditoria CUA 107513-1-201, CUA 105369-1-2021 y
CUA 105745-1-2021, los dos precedentes Directores de
e \_h Uim.u:@a@ San KETCTS - |
y D

D47 i i i { o se tuvo :Dw a cor icién que origin la |
SN | | I (/3 No se tuve : i6n que originé Ia |
. iento O-DIDAI/SUB-94-2022. Primer 2 racomandedionas da ) idas en et 7 g (\\ Pagina 7 de 8
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|
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|

qunnin.n 22 de j _..:.o de 2022.

Nombramiento O-DIDAI/SUB-94-2022. Primg

nga.o.m: y recomendacién

Situacién de la recomendacién

Realizada

En
—v ’ o | ..ngﬂib

Acciones realizadas |
H

Euno.m:ﬂm haya mbiado y lo mxv:mm»o ‘por el|
.wcan_aaao_‘ Técnico Pedagégico Bilinglie Intercultural, |
.mw practicamente lo mismo que se presentd al m:n;ol
lque determiné la deficiencia y recomendacién de |
| auditoria en el afo 2021. M
i
mm: base a lo antes expuesto, se concluye que fa
| recomendacioén de la Direccién de Auditoria Interna, por |
i las deficiencias en el area de institutos por coaperativa,
len su numeral 1 fue atendida parcialmente y en ef
| numeral 2 esté en proceso. _ ; i

Incluidas en el

CUA 105369-1-2021

Pégina 8 de 8
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA FORMULARIO SR1

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

= T |

M—M.n:.ﬂﬂﬁu de la  Unidad oo cin Departamental de Educacion de San Marcos. )
|Consejo o consultoria de primer seguimiento a _um H

,..mno:._m:amo.czww emitidas por la Direccion de Auditoria| H
Interna, en el informe CUA 105745-1-2021, por auditoria | Periodo |
z:m:o.mam y de cumplimiento por el periodo comprendido del | auditado: | Del 01 de enero al 31 de agosto de 2021.

101 de enero al 31 de agosto de 2021, en la Direccién i

i Davwnm.dmam, de Educacion de San Marcos. . i

Tipo de auditoria:

No. informe - i
I { 1 105745-1-2021. i

Nombramiento No.: _ O-DIDAI/SUB-94-2022, de fecha 10 de junio de 2022.

| Lic. Jorge Efrain Yoc Coy.

Auditor: | Lic. Eswin Guillermo Ortiz.

“En |,

{ No. | Condicién y recomendacién | Proc .=n:.:n.ﬁm Acciones realizadas
" HALLAZGOS  MONETARIOS Y  DE ] " Bl Lic. Oscar Humberto Fuentes Fuentes, Director de |
| INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS LEGALES | | | la DIDEDUC de San Marcos, remitié el Oficio No. 40
| i ! ! | 12022, Ref. OHFF/diob/AP/DDE/SM de fecha 16-06-
| Hallazgo No. 1 Siaion ! 12022, en Io pertinente manifiesta lo siguiente:
i ment 1 i §
| _m:o_ng pagados no devengados; WMumﬂﬂm.Mﬁgﬁ ! x | 1 “Tome posesion como Director Departamental
| .. de San | ! ' de Educacion de ésta dependencia -312- el 19 de |
Condicién Marcos. B | enero del presente afio.” (sic)

"En la Direccion Departamental de Educacion de | |

San Marcos, al realizar analisis de 59 casos de | Jefe del | ; 12 “El  Licenciado Mynor Bravo, Actual

movimientos de personal docente y administrativo | Departamento ,, H i | Subdirector Admiinistrativo Financiero tomo Posesion |
i

1

1

! con cargo a los renglones 011 “Personal | de Recursos | el 13 de mayo de 2022." (sic)
|

|

|

Permanente” y 022 “Personal por contrato” en el | Humanos.
sistema de Nomina y Registro de Personal - .o go “El Enmao.woo/azﬂ,wglﬂmzmmom yi
mw.._mﬁazo:.._:ww. y 283 casos del reporte Departamento

806709 ;mSEmmnOm Bloqueados” al 31 de >u==2»:m=<o\ \\xx.)/

VO oo

nciada ¥eroni , ya/notaboran desde el 19|
- 2022 Nﬁw}-\ spectivamente ‘para.ésta
_A«N?Q«ZN Phginalde10 o

isterio Qn ma:gn.wz
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mwoﬁo de 2021, se determinaron 17 casos por |
rescision de contrato, fallecimiento, jubilacion
abandono, gravidez, de: cion, renuncia y !
traslado, a los cuales se les pagaron sueldos |
pagados no devengados por la cantidad |
aproximada total de Q. 176,432.72, valor que esta |
pendiente de ser confirmado por la Jefatura de!
Recursos Humanos.” (Ver anexo ll incluido en el !
mforme)

Recomendacién

w.m_ Director en funciones de la Direccion
Departamental de Educacion de San Marcos, gire
Instrucciones por escrito y de seguimiento a las
mismas para que se realicen las siguientes
acciones:”

“Girar instrucciones al jefe del departamento de
recuros humanos, para que de cumplimiento al|
fnstructivo RHU-INS-14 “Reintegro de Salarios |
Cobrados no devengados”, a los casos !
,._nm:mmnmaOm de empleados insolventes.” (sic) !

'Girar instrucciones por escrito a la jefe del|
departamento administrativo y al jefe de recursos |
humanos, para que, en un plazo que no exceda |
Jos quince dias habiles, posteriores a la fecha de |
haber recibido el informe de auditoria, se solicite al
Tm_,mo.i_ docente reportado con sueldos Ummmncw_
o devengados, que presenten las boletas de |
-m.:.@w«o del sueldo fiquido recibido y descuentos |
personales, en caso ya hubieran reintegrado, o en |
w: defecto indicarles a los docentes que deben |

\«I&m}:.,mmnma de forma inmediata.”
4 RECH » 1

_
‘

__Situacién de la recomendacién

” _ﬁ@o-uoambc.a w Realizada | P
|

arecom

En

roceso { Incumplida _

|
|

Acciones realizadas

" institucién y desconocemos el wmmc_:.zmano que n_mao:
' en su momento a los informes CUA 107513-1 -2021,
1 105369-1-2021 105745-1-2021, sin embargo,
| estamos dando el seguimiento respectivo por medios |
| de los profesionales involucrados.” (sic)

”;m: ese sentido y considerando que no se tenfa el
; conocimiento respectivo de los informes indicados y
1 que el plazo vencia el dia de ayer a las 17 horas, no
| teniendo el tiempo suficiente para éste segundo
| seguimiento a usted con todo respeto y al amparo del
| articulo 28 de la Constitucién Politica de la Repiblica |
de Guatemala SOLICITO:" (sic, nota del suscrito
auditor: lo correcto es primer seguimiento). i
i i
B) “Se tenga por recibido el informe proveniente de la |
Subdireccion de Fortalecimiento a la Comunidad |
Educativa, refrendada por el Ing. David .smxmvamom
Alfaro, mediante oficic No. 109-2022 *

WOV “A partir del dia 13 de junio del presente afio que |
| recibimos su notificacion hemos quedado |
| comprometidos para dar el seguimiento y,
| cumplimiento respectivo al informe CUA 105745- 1-
.Momd y me comprometo que en un ptazo de »..3
| meses se enviara el informe respectivo.” Am_
resaltado es del suscrita auditor).

COMENTARIOS DE AUDITORIA

| Del analisis a la evidencia presentada y lo expuesto
por la DIDEDUC de San Marcos, se concluye en lo |
mﬁ:.m:.m i
.

| Conforme lo expresada por el
de San Marcgs, en gl-aumi
2022, Ref: OIW—M\W b/AR/BDE/S
% N oy

ey o =

irector de la DIDEDUC|
et Oficio No. 40-
, desconocen el

:.unn:e an annpn_oa
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B ! : - i SR o]
finalizar el plazo, el director departamental de | . seguimiento que dieron en su momento a los
educacién en funciones, en coordinacién con | | infformes de auditoria CUA 107513-1-201, CUA
@sesoria juridica de la Direccién Departamental de : 105369-1-2021 y CUA 105745-1-2021, los dos
Educacion, deben presentar la denuncia ante el precedentes Directores de la DIDEDUC de San|

| Ministerio Puablica y darle seguimiento hasta Marcos, que ya no laboran para dicha dependencia. |
recuperar el monto establecido de sueldos | |

pagados no devengados.” | En la literal “C" de su Oficio No. 40-2022, Ref. !
OHFF/diob/AP/DDE/SM, el Director de la DIDEDUC

.

'Se envien las boletas de reintegro de sueldos de San Marcos expreso: partir del dia 13 de junio |
pagados no devengados, a la Direccitn de! } del presente afio que recibimos su notificacion hemos |
Recursos Humanos —DIREH-, para que realicen y | | i ' quedado comprometidos para dar el seguimiento y
gestionen ante la Direccion de Contabilidad del | | | i cumplimiento respectivo al informe CUA 105745-1-
Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, los ! 2021 y me comprometo que en un plazo de tres
reintegros correspondientes, que incluyan las | i { meses se enviara el informe respectivo.” (el
regularizaciones de las retenciones realizadas en | ! resaltado es del suscrito auditor). '

concepto de Seguro Social, Montepio, retenciones
ISR, finanzas y otros, asi como de los descuentos

Con base a lo antes expuesto, se concluye que las
personales.”

recomendaciones de la Direccion de Auditoria
interna, de los hallazgos que se describen a
i H continuacién, se encuentran en proceso: }

i

'De seguimiento a las instrucciones giradas y |
facciones realizadas, para asegurar el 2 {
Fumplimiento de las mismas, esto con la finalidad | i i i | 1. Hallazgos monetarios y de incumplimiento de
de evitar posibles sanciones por parte del ente !

aspectos legales |
fiscalizador estatal.” _ : | Hallazgo No. 1, sueldos pagados no devengados. |

| Hallazgo No. 2, bienes no contabilizados en el médulo |
| de inventarios del SICOIN WEB.

Hallazgo No. 2 Director !
| Blenes no contabilizados en el médulo de Departamental " | 4
finventarios del SICOIN WEB ! mm MMCnﬁQo: | x 1 '2. Hailazgos de control interno
1 | ZMSGM : Hallazgo No. 1. falta de monitoreo de becas de,
ondicién 1 i ' ! educacién especial.

Hallazgo No. 2, falta de controles y registro en la
nidad de Inventarios. i
Hallazgo No. 3.. faha_ge ‘mwbm.\cﬁw y registro en la|
ynidad de Almaceén ¢ k “ |
d N,
e = o ,ll\v»‘k“ — i

e CUA 10574512021 1d. Eswin Guillermé Ortiz Pagina 3 de 10
i3 \ \__| | Auditor Iniepén.
3J) T de ALTitoria Ivferna, DIDAL-
s “inisterio de Educacian

'En la Direccion Departamental de Educacion de  Jefe del | 3
San Marcos, por el periodo comprendido del 01 de | Departamento | ¢ !
enero al 31 de agosto de 2021, se determind Administrativo. i
un reporte No. RO0807391.rpt, generado en el |

de Inventarios del Sistema de Contabilidad | J¢f de!
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Condicién y recomendacién

integrada -SICOIN WEB-, que persiste una

diferencia de bienes no contabilizados la cual

habia sido reportado en informes de auditorias de

afios anteriores, debido a que el Encargado de

Almacén y la Coordinadora de Analisis

Documental, no atendieron los oficios No. 06-2020

de fecha 02 de marzo de 2020, y oficio No. 08-

2020 de fecha 10 de marzo de 2020, girados por el

Coordinador de Inventarios, por medic de los |
cuales requeria documentacion de las compras |
realizadas y 1H Ingreso a Almacén, para realizar la ,
contabilizacién de dichos bienes por un valor de Q.

112,335.00, asi mismo, para el afno 2021, se reporta |
un incremento de bienes no contabilizados por

0.3,160.00 que no han sido registrados por el
Coordinador de Inventarios.* (Ver anexo IV incluido |
en el informe)

Recomendacion |
'Que el Director en funciones de la Direccion !
Um_um..ﬁ:_m:-m_ de Educacién de San Marcos, |
«Qm_.om io siguiente:” i

"Gire instrucciones por escrito al jefe del
departamento administrativo y jefe del
departamento financiero, para que den |
seguimiento a los oficios descritos en la no:aﬁ.o?

y asl deducir responsabilidades y sancionar|
administrativamente, conforme en  derecho
corresponda, a las responsables del proceso de!
inventarios registrados en el médulo de inventarios |
del Sistema de Contabilidad Integrada —SICOIN
WEB-."

“Gire instrucciones por escrito al
artamento administrative  y  al

jefe del
jefe  del

Situacién de la «ansﬂzl_-ﬂ.g

ﬂbﬁud:ﬂﬁu_« | ﬂmm—.umnm i

Uwgﬁam:.a

Financiero.
Encargado de
inventarios.

B 1
Acciones realizadas |

3. Hallazgos y “recomendaciones de n:n.»bzuw
| anteriores
En el informe de auditoria CUA 105745-1-2021, se
realiz6 seguimiento al informe de auditoria CUA
| 88749-1-2020 de “Auditoria de Ejecucion _:nmmwm. del |
Presupuesto de Ingresos y Egresos afio 2020.. . por |
. el periodo comprendido del 01 de enero al w4 de |
agosto de 2020, quedando en proceso las |
' recomendaciones de los siguientes hallazgos: 1)
! sueldos pagados no devengados y 2) bienes no
contabilizados en el moédulo de inventarios del
SICOIN WEB. No se tuvo evidencia de seguimiento
al informe de auditoria CUA 88749-1-2020, por lo
cual las recomendaciones de los hallazgos descritos,
continGan en proceso.

ion de ?ag Inferna, DIDAL-
" Munisterio de Educacién
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e A coucacion
: S - : : ,rz‘m@u[nmw: n@i.wﬁnloams%o.o: —
,_ No. Condicién y recomendacion nmnwvo:mmr_m Realizada | 12”“.50 ::o:-:v.i Acciones realizadas
" " departamento financiero, para que el m:nmqommWw, . B o o o
de inventarios, a la brevedad, revise el origen de | |
' rada uno de los bienes ingresados en afios | | 1
anteriores y que, a la fecha no se encuentran i H
contabilizados, procediendo a depurar la n_zwﬂm:n_w | i
de Q. 15,495.00 descrita en la condicion.” i | !
1 { i
"De seguimiento a las instrucciones giradas y i i
acciones realizadas, para asegurar el cumplimento |
de las mismas, esto con la finalidad de evitar i 1 i
posibles sanciones por parte del ente fiscalizador ¢ | i i
estatal.” i |
i
HALLAZGOS DE CONTROL INTERNO 1
{ |
Hallazgo No. 1 e | | Hallazgo No. 1 |
Falta de monitoreo de becas de o&:ouo.n:.Omvm:mQ_m:S_ | i Falta de monitoreo de becas de educacién _
1 especial | de Educacién x | especial i
| | | de San i En Oficio No. 109-2022, Ref. SDFOCE/DAMA/maf, de |
| ho:nﬁ.@: | Marcos. fecha 15-06-2022, dirigido al Lic. Oscar Humberto |
YEn ta Direccion Departamental de Educacion de | Comité de | Fuentes y Fuentes, Director de ta DIDEDUC, el Ing. |
Wm: Marcos, por el periodo comprendido del 01 de | Becas | David Antonio Makepeace Alfaro, Subdirector de

enerc al 31 de agosto de 2021, se constaté a |
través de cédula narrativa firmada por el jefe de
Umum;mam:s de Administracién de Programas nm
‘Apoyo, que el comité de becas no ha realizado |
.«30:.350 a los centros educativos publicos, para
levaluar la continuidad a no de los becados.”

Recomendacion !
'El Director en funciones de la Direccion
Departamental de Educacion de San Marcos, gire

Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, respecto a |
la recomendacion de auditoria manifestd que realizd |
la accién siguiente:

“Se monitoreo el programa de Becas de Educacion '
Especial, segun se evidencia en las boleta adjuntas y |
el informe enviado por el Jefe del Departamento de
Programas de Apoyo, Lic. Victor Hugo Lopez Lépez.”

| En Oficio. Na:— ~615/2022 R <IrEamum foce, de |

h . s Atécha 15-06 MDNN _u_uo 3t g ng._ David ‘Antonio |
instrucciones por escrito y de seguimiento a las i Alf:
\r‘v mismas, para que el Comité de Becas, cumpla en | ) gmrmem m_. Sy n am FOCE, _o_
X o Eswin G 1~5 v&: Ortiz oagina s de 10
S | Auditor Inteemo—
TS . 2 . B Uén e Auditony ._RE? DIDAI-

Ministerio A»umncouso:
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w.ncmﬂxw: de la recomendacion

T
DO:&QO: < .‘ono-:w:nnn:w: , Nﬂuﬂuaun.u_n ﬂau_.unnu En M_:ocav:nb

z
.°

v..o.u»uo Acciones realizadas

i .m proxima entrega de becas de educacion
especial, y realice el monitoreo segun la normativa

Jegal aplicable.”

" pertinente manifest6 lo siguiente:

'

|

|

| “Me permito informarie que con fecha 24/11/2021
| ‘hora: 11:04 se envio correo electrénico a la Licda. |
| | Siomara Noemi Monzén Gémez, Auditora Interna del
| inisterio de Educacién, con los documentos de
i lescargo para el mencionado hallazgo. Adjunto copia |
i ' del correo y documentos enviados.

w . Del analisis a la evidencia presentada y lo expuesto |
| . por la DIDEDUC de San Marcos, se concluye en o'
_ ”m.m:.msnw”
N _
k

11) El Director en funciones de la Direccion
Departamental de Educacién de San Marcos, no gird |

| instrucciones por escrito y no realizé seguimiento al

i las mismas, para que el Comité de Becas, cumpla en |
la proxima entrega de becas de educacion especial, y

| i { realice el monitoreo segin la normativa legal|

| | | aplicable.

| 2) Lo manifestado en los Oficios No. 109-2022, Ref.
| H | i { SDFOCE/DAMA/maf y No. 07512022 Ref. |

<I_.Camvm,«ccm. antes descritos. es practicamente lo |
mismo que presenté a la auditora que determiné el |
hallazgo y recomendacion de auditoria en el m_u.cA
2021.

|
|
|
|

3) Conforme lo expresado por el Director de la!

| DIDEDUC de San Marcos, en el numeral 3 del Oficiol

| i No. 40-2022, Ref. OHFF/diob/AP/DDE/SM,

W desconocen el seguimiento que diercn en su

i { ! momento a los informes de auditoria CUA 107513-1-!

| ! i 201,..CUA 105369-1 mbN; Y, nC> 105745-1-2021, los
1 nom precedentes Di e a DIDEDUC.

to, se concluye que la |
7 PaginaGde 10

E_?
X {,Pan_.a de Bdponci s
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| Situacién de la g:w:nnnaa

_u.,om: - ,.:n:::v:nu Acciones realizadas

i

| No. | Condicién y recomendacion | Responsable | Realizad:
| |

Aano.dm:nmn.o: de ia Direccion de Auditoria Interna,
Auo- el hallazgo de falta de monitoreo de becas de |
educacion especial, esta en proceso

{

Hallazgo No. 2 | Director | X |
Falta de controles y registro en la unidad de | Departamental |
inventarios | de Educacion
‘ de San
| | Marcos. 1
Condicion | |
“En la Direccion Departamental de Educacion de | Jefe del !
. Departamento |
San Marcos, por el periodo comprendido del 01 de  ginanciero.

enero al 31 de agosto de 2021, al realizar la
verificacion de la cuenta de inventarios se constate = Encargado de

" & " Inventario. i i
yue hay varias deficiencias las cuales se detallan a { ! |
continuacion:” | Jefe del i

Departamento 1 ¥

| 1. En la verificacion de la integracion de tarjetas Administrativo. | |
W Um_‘mmno:mug.:ama.wmmiamzﬁon:@mm.wm m:B_dmauam
—

reportan un valor de Q26,887,777.23, mientras Servicios
fque el FIN-01 “Formulario Resumen de Inventario | Generales. i
Institucional’, FIN-02 “Formulario Detalle de| | i |

!

Inventario por Cuenta” y libro de inventarios 2020 | i |
reportan un valor de Q57,328,639.30, i !
estableciéndose que no todos los bienes se| i
encuentran cargados en tarjetas de ! |
responsabilidad por un valor de Q30,440,862.07 " _

-—-1'2. Al realizar visita fisica a la bodega que mmA i ¢

\?T: fAbuentra ubicada en Caserio Oratorio Qm:\w}A

Au |

b

Direciibn de Auditoria _inarncsa‘ |
Ministerio de G_ESC,»: _
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| No. M Condicién y recomendacién | Responsabie _ Realizada | vamomw o M.no:_.:_u*am i Acciones realizadas

| municipio de San Pedro wm?ﬁmumacmN |

departamento de San Marcos, se evidencié que la W H
misma no cuenta con controles de seguridad,

| tomo camaras, la ubicacién es lejana a la i
DIDEDUC y no hay personal que conirole el

resguardo de los bienes, por lo que se corre el

riesgo de pérdida o robo de los bienes.”

"3. En la verificacion por medio de muestra

seleccionada de tarjetas de responsabilidad, se i |
i rconstaté que las mismas sSe encuentran i
! desactualizadas y que el Coordinador de |

inventarios tiene en uso bienes y no cuenta con

tarjetas de responsabilidad.” (Ver anexo V incluido

en el informe).”

4. No hay evidencia de que el encargado de {
Inventarios haya efectuado el inventario fisico m. |
21/12/2020." !

Wanoawnaﬂnaz | i | |

I'El Director en funciones de la Direccion |
| Departamental de Educacion de San Marcos, gire ! 1 {

instrucciones por escrito y de seguimiento a las | { | 1

mismas para que realicen las siguientes acciones:” 1

i i

1. El jefe del departamento financiero instruya al
encargado de inventario, paraque a la brevedad | i
posible realice lo siguiente:” (sic)

- “Determine qué bienes se encuentran en {
mal estado e inservibles, para iniciar el proceso de |
baja.”
1
- “Proceda a actualizar a la brevedad _
\VM(.AMMU w__u_m toda la informacion que debe de estar i i
% (R0 DE miento O-DIDAI/SUB-94-2022. Primer seguimiento a recomendadianes de auditoria incluidas en el informe CUA 105745- n.»ﬂﬁ/.i M‘ﬂ!s mﬂﬁqﬁpﬁ\
&3 O
(£ Toens REC _302_ de Auditoria Ifterna, DIDAL-

Ministerio de E.ducacién
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A Nnfistamients O-DIDAI/SUB-94-2022. Primer seguimiento a
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Condicién y recomendacion

la finalidad de poder deducir responsabilidades por
ia destruccion, pérdida o robo de estos.”

- “Realice inventario fisico, utilizando
registros y reportes que respalde la verificacion.”

- “Realice la conciliacion de saldos de las
ciferencia establecida.”

"2. El Encargado de Servicios Generales realice
las gestiones necesarias, para quedentro del
personal de la DIDEDUC de San Marcos, se
designe a una persona directamente encargada de
ia bodega ubicada en Caserio Oratorio del
ioc de San Pedro Sacatepéquez, para
izar el riesgo de pérdida o robo.” (sic)

Hallazgo No. 3
Falta de controles y registro en la unidad de
Almacén

Condicion
“En la Direccion Departamental de Educacion de |
San Marcos, por el periodo comprendido del 01 de |
enero al 31 de agosto de 2021, al realizar
verificacion de la cuenta de Almacén se constato |
por medic de muestra que hay productos en!
desuso, debido a que se encuentran en la bodega |
desde el afic 2011, materiales y suministros que |
no cuentan con el espacio adecuado para el!
sesguardo y no se realiza periodicamente
inventarios fisicos.” (Ver anexo VI incluido en el

—Joforme).

I RECH 7, o .

Director
Departamental
de Educacion
de San

| Marcos.

Jefe dei
Departamento

| Administrativo.

Encargado de
Almacen.

q e ;
| Responsable | Realizada |
s . ! 1 {

contenidas en las tarjetas de responsabilidad, con

Situacién de la recomendacison
. 5 s

tatirOYEER s B

TATTNGT Inerno
Direccitn de Auditoria _S«S‘WUEE.

Acciones realizadas

uczeion
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) |
No. | ng%amo: y recomendacién W@mgﬂm! | Realizada | " En | Incumplida
°l
i
|

| Proceso | Acciones realizadas
“El Director en funciones de la Direccion
Departamental de Educacién de San Marcos, gire
instrucciones por escrita y de seguimiento a las
mismas para que realicen las siguientes acciones:”
"El jefe del departamento administrativo debe
realizar de forma mensual ventario a los
| materiales y suministros para verificar el control de |
{ los productos; asimismo realice las gestiones | i
i necesarias para dar seguimiento a los Oficios No. { i i
12-2018 Refomwvicsa de fecha 25 de julio de ! ! ; !
2021; Oficio No. 27-2021 Ref. Refcmvvicsa de i !
fecha 11 de diciembre de 2020; Oficio No. 22-2021 | i
Ref.cmvv/csa de fecha 22 de noviembre de 2021;
firmados por el Encargado de Almacen, quien |
manifiesta que el tamafio de la bodega ubicada en |
el Caserio Oratorio de San Pedro Sacatepéquez |
es muy reducido y no permite un UOawmnno.
resguardo de los materiales en existencia.” |
' |
"'El encargado de almacén a la brevedad posible, |
un inventario de los materiales vy
suministros que ya no tienen movimiento y si mw~
necesario realice las gestiones para trasladarios a | i
otras dependencias del nisterio de mn:nmn.o: !

|
|
w Recomendacién
I
|
|
|

__para evitar la pérdida o deterioro de estos.”

Guatemala, 22 de junio de 2022.

.N.j_\s mﬁh‘ﬁ o 01?N
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