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AUBITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. 107512-1-2021, de fecha
19 de febrero de 2021, fui desighada para realizar auditoria administrativa de
verificacion de la entrega de los programas de apoyc a los establecimientos
educativos con Organizacidon de Padres de Familia —OPF- en'la Direccién
Departamental de Huehuetenango. :

OBJETIVOS

GENERAL

Verificar que las Organizaciones de Padres de Familia -OPF-, cumplan con los
principales lineamientos establecidos en las Circulares 002-2021, 005-2021 y
009-2021, emitidos por DIGEPSA, DIGEFOCE y DIGECADE, para la entrega de
los programas: Utiles escolares, valija didactica, alimentaciéon escolar y gratuidad.

ESPECIFICOS

® Realizar visita a 05 establecimientos educativos con Organizacién de Padres
de Familia -OPF-,

® Verificar que los productos entregados estén de acuerdo a los lineamientos
establecidos.
Determinar si existen deficiencias en [a entrega de los productos.

® Verificar el procedimiento utilizado para las bolsas de productos no
entregados. ?

* Verificar que se apliquen los protocolos establecidos por el Ministerio de
Educacién, para la entrega de los programas de apoyo.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud por medio de muestra visitas a 5 establecimientos educativos de la
cabecera del Departamento de Huehuetenango (Ver anexo 1), para verificar el
cumplimiento de los principales lineamientos emitidos en las Circulares 002-2021

“Lineamientos para la ejecucion del programa de Gratuidad de la Educacién en
Centros Educatives Publicos con Qrganizaciones de Padres de Familia -OPF-",
005-2021 "Primera entrega de alimentos centros educativos con Organizacion de
Padres de Familia -OPF-" y 009-2021 "Lineamientos para la ejecucién de los
programas de Utiles escolares y valija didactica en centros educativos publicos con
OPF", emitidas por la Direccion General de Participacion Comunitaria y Servicios
de Apoyo —DIGEPSA-, Direccién General de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa —-DIGEFOCE- y la Direccién General de Gestion de Calidad Educativa
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

-DIGECADE-, correspondiente a la entrega de ttiles escolares, valija didactica,
alimentacion escolar y gratuidad.

Asi mismo, se verificd el procedimiento que fue utilizado para el resguardo y
custodia de las bolsas de ufiles escolares y productos no entregados y el
cumplimiento de los protocolos sanitarios establecidos por el Ministerio de
Educacién, para la entrega de los programas de apoyo.

Sin embargo, el alcance fue limitado debido a que en las visitas efectuadas:

1. No se verificd la entrega de valija didactica y gratuidad de la educacién en
los cinco (5) establecimientos visitados, ya que, en tres (3) de los cinco (5),
ya lo habian entregado en fechas previas a la visita de auditorj'a interna y en
los otros dos (2) no se habian adquirido. (Ver anexo 2 Deficiencias
subsanadas).

2. No se verifico la entrega de Utiles escolares en la EOUM Tipo Federacion
J.V. derivado a que la entrega de las bolsas de Utiles escolares se realizd
posterior a la fecha de la visita de auditoria interna, las mismas fueron
entregadas el martes 02 de marzo de 2021, segln responsables por falta de
existencias de los productos escolares con proveedores de la cabecera
departamental de Huehuetenango.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

De conformidad con la participacién en el proceso de verificaciéon de entrega de
los programas de apoyo de Utiles escolares y alimentacién escolar, en cinco (5)
establecimientos educativos con organizaciones de padres de familia -OPF- de [a
cabecera departamental de Huehuetenango, visitados, se realizaron las siguientes
actividades:

® Se constaté que, en los programas de utiles escolares y alimentacién
escolar, los productos entregados a los padres de familia, estaban
embalados de forma apropiada, ya que los mismos se ‘adquirieron de
acuerdo a las opciones de compra descritas en la circular DIGEPSA
005-2021 y DIGEPSA-08-2021, con un valor estimado para la bolsa de utiles
escolares, de Q50.00 para el area urbana y de Q55.00 para el area rural; y
para la bolsa de alimentacion escolar un valor estimado de Q100.00.

® Se constatd que, para la entrega del programa de alimentacion escolar, los
padres de familia firmaron adecuadamente los formularios de entrega
respectivos, PRA-FOR-141 “Formulario de entrega de Alimenl'tos".

* Se constatd, que los Utiles escolares entregados estaban'empacados en
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bolsas plasticas para cada alumno y que, dentro del contenido, incluian
algunos articulos descritos en los listados adjuntos al Oficio DIGECADE/SEE
No. 005-2021; asl como, la implementacion del uso del formulario de entrega
de utiles escolares, PRA-FOR-02 “Formularic de entrega de Utiles
Escolares”.

® Se constatd que, en 4 de los 5 establecimientos educativos visitados, se
cumplio con el protocolo sanitario establecide por el Ministerio de Educacién,
para la prevencion del COVID-19, en la entrega de los alimentos y Utiles
escolares. (Ver deficiencias).

® Se constatd que, en los 5 establecimientos visitados donde no se entregaron
todas las bolsas de alimentos y utiles escolares, se procedi¢ a llamar via
telefonica a los padres de familia y/o encargados.

® Se constaté que, en 3 de los S establecimientos visitados, se cumplié con la
adquisicién de los programas de valija didactica y gratuidad. (Ver anexo 2
Deficiencias subsanadas).

Derivado de la intervencién de auditoria interna, durante la ejecucién de la
auditoria las Organizaciones de Padres de Familia -OPF-, realizaron acciones
correctivas, para subsanar deficiencias determinadas durante, las visitas a
establecimientos educativos oficiales. (Ver anexo 2 Deficiencias subsanadas).

DEFICIENCIA

CONDICION

1. Programa Utiles escolares: En visita efectuada a la Escuela Oficial de
Parvulos, Edelmira Mauricio, J.V., se pudo constatar que la asighacién para el
programa de Utiles escolares corresponde al beneficio asignado al area rural, por
el monto de Q55.00 y no de Q50.00 por alumno que es lo que le corresponderia.

2. Programa de Gratuidad de la educacion: En visita realizada a la Escuela
Oficial Urbana Mixta Minerva, J.V., se pudo constatar que el proveedor no les
entregé los articulos de gratuidad, para implementar el protocolo sanitario
establecido por el Ministerio de Educacion, para la prevencion del COVID-19, en la
entrega de los alimentos y Gtiles escolares, previo y durante’ la entrega de
alimentos y utiles escolares a los padres de familia.

RECOMENDACION

1. Programa Utiles escolares: El Director Departamental de Educacién de
Huehuetenango, gire instrucciones por escrito y dé seguimiento a [a mismas, para
que el Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa en coordinacién
con la Unidad de planificacion educativa, realicen las acciones que corrrespondan,
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para que se modifique y/o actualice el area Rural por Urbarg'a, derivado de Ia
ubicacidn donde se encuentra el astablecimiento educativo oficial, para que en lo

sucesivo se le asigne el monto correcto que le commesponde. i
f

2. Programa de Gratuidad de la educacién: El Director Departamental de
Educacion de Huehuetenango, gire instrucciones por escrito y dé seguumlento a
las mismas para que el Subdirector de Fortalecimiento a la Cofnunidad Educativa
instruya al Técnico de Servicios de apoyo, a efecto que, constate qué el proveedor
haya cumplido con la entrega de los productos adqumdos Para que en lo
sucesivo, se pueda cumplir con la impiementacién del protocolo sanitario
establecido por el Ministerio de Educacidn, para la prevencion del COVID 19 y asi
evitar contagios entre la comunidad educativa. i
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ANEXOS

Anhexo 1 [
Direcclén Departamental de Educaclén de Huehustenango
Auditoria administrativa de verificacién de la entrega de los programas de apoyo alo
establecimientos educativos con -OPF-
Perlodo del 22 al 26 de febrero de 2021,

Muestra de establecimlenlos educativos visitados,

!
|
|
|
|
|
|

‘Establecimiento ‘Direcgion -~ i 4
1 Escusla Oficial Urbana Mixta, El Calvarlo | 22, Avenida “A* 4-53 zona 3, El Calvario,
Huehuetenango.
2 | Escuela Oficial de Parvulos, Edelmira 3*.calle 3-38 zona 1, Huehuetenango.
Mauricio, J.V.
3 | Escuela Oficig] Rural Mixta, a¥dea Las Aldea las Ruinas de Zaculeu,
Ruinas de Zaculeu Huehuetenango,
4 | Escuela Oficial Urbana Mixta, Minerva, 1 Avenida zona 2 colonia Panama, |
JV. Huehuetenango.
5 | Escuela Oficial Urbana Mixta, Tipo

Federacién, J.V.

Canton San José, zona 5, Huehuetenangoj‘

Fuente: Masa de ayuda portal MINEDUC

Anexo 2
Direccidn Departamental de Educacién de Huehuatenango

Auditorla adminlstrativa de verificacion de la entrega de los programas de apoyo a los
astablecimlentos educatives con -OPF-
Periodo del 22 al 26 de febrero de 2021,

Y

lh

s

Deficlenclas subsanadas,

OPF.

Na, Esl:a':;::;lde '::m Municipio Deflclencias Subsar.iadas |
Escuela Oficial Urbana Huehvetenango 1. Falta PRA-FOR-03 wvalija didédctica y, PRA-FOR-107
1 Mixta el Calvario gratuidad de la educacidn
1. Faltan facturas de los 4 programas de apoyo,
::x:::ﬁgﬁmﬁ; Huehuetenango alimentacién, Gtiles escolares, valija dldéctlca y gratuidad
Mauriclo J.V de la educacidn, 2, Falta PRA-FOR-03 valnja diddctica y
2 T PRA-FOR-107 gratuidad de la educacién.
Escuela Oficlal Rural 1. Faltan facturas de 3 programas de apoyu: Utiles
Mixta Aldea las Ruinas | Huehuetenango escolares, valija didéctica y gratuidad de la educacidn. 2.
Falta PRA-FOR-03 valija diddctica y PRA-FOR-107 gratuldad
De Zacvleu
3 de la educacion,
1. Faltan facturas de 3 programas de| apoyo, ttiles
Escuela Oficial Urbana Kuehuetenango escolares, valija didéctica y gratuidad de lajeducacién. 2.
Mixta Minerva 1.V, Falta PRA-FOR-03 valija diddctica y PRA-FOR-107 gratuidad
4 de la educacién, J
1. Falta adquirir y entregar el programa de Ptiles escolares
Escuela Oficial Urbana :d(;?.lslsljc)]?ﬂirssen::‘:egf: r::lr?:r:g:ar:: :!a;iaai?asdld:ctf:ﬂ:aa !::
Mixta ‘l‘lpi:.ederacldn Huehuetenango docentes del establecimiento, 3, Falta PRA FOR-02 ttiles
escolares, PRA-FOR-03 valija didéctica y PRA-FOR-107
5 gratuldad de la educaclén, !
Fugnte: Cédulas narratives elaboradas en s vishas & o8 establecmienios cducalives ¥ evidencia p da por las -
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