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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. 107048-1-2021 de fecha 26
de enero de 2021, fui nombrado para realizar primer seguimiento a las
recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas del informe
Auditoria a Sistemas Informaticos del periodo 01 de enero al 31 de diciembre de
2017, que dicha institucion fiscalizadora efectué en la Direccion de Contabilidad
del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas;, emitiendo recomendaciones
aplicables a la Direccién Departamental de Educacion de Chimaltenango.

OBJETIVOS

GENERAL

Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria
General de Cuentas.

ESPECIFICO
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud primer seguimiento a cinco recomendaciones emitidas por la
Contraloria General de Cuentas, de la auditoria a Sistemas Informaticos, del
periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, en la Direccion
Departamental de Educaciéon de Chimaltenango. ‘

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

Los resultados del trabajo realizado se resumen a continuacién:

De conformidad con el formulario SR1, Seguimiento a Recomendaciones, asi
como a la evaluacién realizada a la evidencia presentada por los responsables, se
establecié que el estado actual de las recomendaciones es el siguiente:

RECOMENDACIONES EN PROCESO

1. Hallazgo No. 5 Falta de asignacién de horarios en los registros de
GUATENOMINAS.

2. Hallazgo No. 7 Incumplimiento al procedimiento de baja del empleado.
3. Hallazgo No. 8 Incumplimiento a normativa vigente.
4. Hallazgo No. 9 Incumplimiento a normativa legal en registro del sistema
GUATENOMINAS.
ﬁl‘ Hl MINISTERIO DE EDUCACION Pag. 1




AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

5. Hallazgo No. 10 Registroé incorrectos en la actualizacion del documento
personal de identificacion en el sistema GUATENOMINAS.

Se evidencié que se giraron instrucciones por la Sefiora Ministra de Educacion y
por el Director Departamental de Educacién de Chimaltenango, para el debido
cumplimiento de las recomendaciones, sin embargo, de acuerdo a las pruebas de
| cumplimiento efectuadas a los documentos de soporte presentados, se determiné
que no fueron atendidas en su totalidad, por lo tanto las recomendaciones
quedaron en proceso (Ver anexo).

El resultado que las recomendaciones estén en proceso, propicia que se

mantenga firme la accion correctiva y que exista atraso en el proceso

administrativo, asi mismo, riesgo de sancién econémica por la Contraloria General
‘ de Cuentas, por incumplimiento de recomendaciones.

COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES

Segun acta DIDAI-02-2021 de fecha 29 de enero de 2021, Folio 10578 del Libro
autorizado por la Contraloria General de Cuentas, con el registro L2-30432 el
Director Departamental de Educacién de Chimaltenango y la Jefa de la Secciéon de
Recursos Humanos manifestaron que, se comprometen en un plazo de un mes
calendario, para seguir realizando las gestiones pertinentes, y cumplir con la
implementaciéon de las recomendaciones de los hallazgos que quedaron en
proceso.

Atentamente,

Lic. Jorge Efrain Yoc
Supervisor
Direccién de Auditoria Intema -DIDAI-
Ministerio de Educacién

JORGE EFRAIN YOC COY

Supervisor

iedistildred Lorena Funtes De Lodn
i [\ subdirectora
J h de Auditoria lntgrna -DIDAI-

inisterio de Educacién
i ENTES DE LEON
Sub Directbr

| A Licda. Jubia Victoria Monzsn Péres
(A U1 _  DIRECTORA

* "JOJIA VICTORIA MONZONARERR216n de Auditorfa Interna -DIDAL
(| Mipisterio dé Educactén
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXOS

ANEXO

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LA CONTRALORIA
GENERAL DE CUENTAS ANO 2017

Entidad: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE CHIMALTENANGO
Cuentadancia: D2-78
Tipo de Auditoria: [ Primer Sequimiento a las Recomendaciones de la Contraloria General de Cuentas.
. Nombramiento: 107048-1-2021 Informe No. CUA 107048-1-2021
Auditor Encargado: | Lic. Maximiliano Abaj  |Supervisor: Lic. Jorge Efrain Yoc Coy.
Subuyue
SR L v | RECOMENDACIONES .
No. _ Recomendacién - Respansae B .- - Observaciones
L o Implementadas | Proceso | Incumplida :
HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO
DE LEYES Y REGULACIONES APLICABLES.
n PRIER SEGUMIENTO

Hallazgo No. 5, Falta de asignaci6n de horarios en los
registros de GUATENOMINAS.

Condicién
En ¢ sistema de Nominas y Regisito de personal -
GUATENOMINAS-, &l evaluar el modulo Pueslos, Consullas,
Consulta de puestos de los registros del Ministero de Educacion,
se determing seqln muestra seleccionada, que existen 32,436
puestos sin utilizar el campo de horarios y sin asignar horaria 0 una
jomada laboral especifica para el personal que desemperia
puestos, contratos con cargo al reng!n 011 Personal Permanente,
como se describe a conlinuacion:...
NOMBRE DEPENDENCIA

Dieccion Depatamentz! de Educacion de
Chimal

CANTIDAD
1061

)

Recomendacidn

El Ministro de Educacion, debe girar instrucciones & Director
Departamental y ¢! a su vez al, Jefe Depariamento de Recursos
Humanos, Jefe Seccitn Recursos Humanos, Coordinador de

™ | Gestion y Desarrollo de Personal y Analista de Movimienlos de

Brenda Pabicia
Zulela Morales,
Jefe  Seccidn
de  Recursos
Humanos.

Raclo de Maria
Romén
Ramirez,
Cocrdinadora
de Geston y
Desamollo  de
Personal.

Ofico O-DSDIDAI638-2020 de fecha 17 de
noviembre de 2020, fimada por la Minisira de
Edueacion, en la cual instuye & Direclor
Departamenta! de Educacién de Chimaltenango, para
que realicen las &cciones necesarias que aseguren &l
debido cumplimiento de las recomendaciongs
emitdas por la Contraloria General de Cuentas,
invalucrando 4 los responsables de acuerdo a las
recomendacionas formuladas para evitar con ello
sanciones por parte del ente fiscalizador,

Oficio-DAF-119-2020 de fecha 25/11/2020 Fimado
por ¢ Jefe Administativo Financiero y Vo. Bo.
Director Dapartamental de Educacidn, en 1 cual
instruyen a 1a Jefa en funciones de la Seccidn de
Recursos  Humanos, para que afienda las
recomendaciones de le Contraloria General de
Cuentas.

Oficio No. GP-RRHH-300-2020 de fecha 3011112020,
firmada por: Jefe Seccién de Recursos Humangs,
Coordinador de Gestion y Desarrollo de Persanal,
Analistas de Movimienlos de Persgnal. Quienes
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ANEXO

: S vumesd |  RECOMENDACIONES o
No.. Recomendacion Responsate B c Observaciones -
‘ P Implementadas | Proceso | Incumplida -

Pérsanal; @ Ias Drecdonss Departamentales; bara que se
asignen a fos pueslos los horarios en el Sistema de Nominas y
Registro de Personal -GUATENOMINAS-, con el ebjeto de ubicar

3! personal en ¢! horario que labora en [a entidad.

marifestaron fo siquisnie: “En la prueba de descargo
det presente hallazgo se indicd que ¢! personal de
recursas humanos na fienen el accese para agregar
horario y jorada lzboral a los puestos, a los puestos
e faboran bajo el renglin 011, en Sistema
GUATENOMINAS, como lo establece el decrelo
nmero 1748, del congreso de la Repiblica de
Gualemala, Ley de Servicio Civil, articulo 67, Jomada
Ordinaria establece: La jomada orcinaria de fiabajo
serd fijada por la Junta Nacional de Senicio Civil en
gl Reglamento Respectivo. Con base a a
Recomendacion del Hallazgo se soficlerd dl
Departamento de Administiacin de Puestos y
salarics e f8 Direccién de Recursos Humanos el
cambio en f2 Jomada del Puesio en los casos
indicados en la condician del Hallazge™.

Ofico No. RRHH-015-2021 de fecha 271042021,
fimada por fa Jefe Seccitn de Recursos Humanos ¥
V. Bo. Director Departamenta! ce Educacién, en la
cugl indican: En | prueba de descargo del presente
hallazgo se indicd que el perscnal de recursos
humanes no tieng ef acceso para agregar horario y
jomada leborel a los puestos, que laboran bejo el
rengidn 011, en Sistema GUATENOMINAS, como lo
establece el decreto némero 1748, del congreso dela
Repiblica de Gualemala. Ley de Sendco Chdl,
articulo 67, Jomada Ordinara establece: La jomada
ordinara de trabajo serd fjadz por la Junta Nacional
de Senicio Cidl en ¢l Reglamento Respectivo.
Deriveds de lo anterior expuesto per medio de ofici
No. RRHH 123-2020, de fesha 3 de diciembre de
2020, se solicitd a! Director de Recursos Humanos,
se nos informara sobre diches puestos, para poder
solicitar @l ente encargzdo la comeccion de dichos
puestos.

Comentario de Auditoria:

1 recomentacion se considera en proceso, debido a
que los argumentos presentadas por la Jefatura de fa
Seccicn de Recurscs Humanas con el Vo, Bo. del
Director Departamenta! de Educacion, para dar ¢l
debido cumplimiento a Is recomendacin emitida por
13 Conlraloria General de Cuentas, van encaminados
Unicamente en solictar a fa Direccidn de Recursos
Humanos -DIREH-, & apoyo para poder asignar a
los puestos, los horaos en el Sistems
GUATENGMINAS.
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cuando se realice una baja en el Sistema Naminas, se verifique
que el expedisnte del empleado cuenie con loda fa documentacin
y las solvencias para darle de baja en el sistema. Asimismo,
cumplan con revisar que el expediente del ex empleado se
realizara como lo establece el procedimiento de baja.

. : " RECOMENDACIONES
o Recomendacion ot Observaciones
' £ca ' Responsable En :
: © 71 Implementadas | Proceso | Incumplida
imi e ia | Brenda Paticia COfico O-DSIDIDA-638-2020 de feths 17 e
2 Hallazgc; No. 7, Incumplimiento al procedimiento de baja 1t Yorses, aosentre ¢ 200, fmada ot la Miisa e
del empleado ke Seccitn Edwadén, en b ol instuye & Direclor
de  Recursos Depariemental de Educacitn de Chimalienango, para
Condicién Humanos, que realicen las acciones necesarias que aseguren &
En ¢ Sislema de Nominas y Registo ce Pewsonal | feiy gl 02 s eoaendines
GUATENOMINAS, en ¢l Minislero de Educacion, al vericar el |Rocio de Mz gmides por la Contloria General de Cuenlas,
bei d | fead o Roman involuerando a los responsables de acverdo a las
proce so”de g .e 05 €mpleados, por Moo e reinG, Ramirez, recomendaciones formuladas para evitar con ello
destilucidn, lall_emmrento enlre otos, segin reporte RO0806768 | coorginadors sanciones por parte del ente fiscalizador.
Resumen de reinlegros por usuario, se Gelerming Que 77 personas g Gestign y
tienen pendientes de reintegros, sin embargo, va fueron dados de | Deszrrol. Oficio No. GP-RRHH-300-2020 de fecha 3011112020,
bala en ¢l sistema, se describen a continuacion: fimada per: Jefe Seccién de Recursos Humangs,
Tadigo Wombregel | Morolotdl | Estams | Estedo Demesio Coordinader de Gestidn y Desamollo de Personal,
Empleado i deevogo ;i {S.OM) Sidn Analistas de Movimientos de Personal. Quienes
o ‘éj,s;la_scy:,?w IR | Dedcin | B Pickiya, X manifesiaron lo siguiente: La exservidora piblica a la
Analsta  de presente fecha ya realizd f reinlegro correspondiente
" Hovimignlos de por motivo de hallazgo.
Recomendacion Persarl
El Ministro de Educacitn, debe girar instrucciones 2l Director Oficio Mo, RRHHO15-2021 de fechs 270112021,
Departamental y este a su vez al Jefe Departamento de Recursos | Eddy  René frmada par la Jefe Seccén dg Recursos Humanos y
Humanos, Jefe Seccion de Recursos Humanos, Coordinador de | Lipez Castlo, Vo. Bo, del Direcior Departamenle! de Educacion, en
Gestion y Desarrollo de Personal y Analista de Movimigntos de | Andlsta  de 3 oual indican: Ls ex senidoa piblica VELSI
Personal, de las Diecciones Departamentais, a efeclo que | Movmientos de WARYLENA CALLEJAS CELI 2 a prosens fecha
. ' Parsonal ya realizd &l reintegro comespondiente, sin embargo,

el rentegio de |z docente o se dio por
incumptiierto de funciones del Personal g la
Sectitn de Recursos Humanos ya que el reintegro se
debi6 a que dieron con lugar fa reinstalacidn que ela
eslaba solicitando, fue reinstalada y debido aello le
Ticigron pagos efectivas y postesormente cejzron sin
electd Ia reinstalacion, fo cual dio como resultado &
reintegro del presente hallazgo.

Comentario de Auditorfa:

La recomendacion se considera en praceso, debido a
que s argumenios y pruches de descargo
presentados por la Jefatra dg la Seccitn de
Recursos Humanos y Vo, Bo, del Direclor
Departamental de Educacién, evidencia que no se
elendieron las recomendaciones de fa Contraloria
General de Cuentas, relacionado a que cuando se
realice una baja en ¢ Sistema Nominas, se verifiqus
que ¢ expedlente def empleado cuente con foda fa
documentacidn y las solvencias para darle de baja en
el sislema, y que se cumplan con revisar que el
expediente del ex empleado se realice como o
establece el procedimiento de baje. Asi mismo, se
verific en el sistema Guatendminas, estableciendo
que el estado de la empleada Velsi Marylena Callejas
Celis, atin pemanece en “baja”,

T
s
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ANEXO

. - Nanbe RECOMENDACIONES L
No. - Recomendacion Response ) Observaciones
Implementadas | Proceso | Incumplida
3. |Hallazgo No. 8, Incumplimiento a normativa vigente | Brenda Patica Clica QDSDIDAMGIE20N de fecha 17 de

Condicién

En ¢ Sisema de Nomina y Registo de Personal -
GUATENOMINAS-, al evaluar los registros del Minislerio de
Educacidn, segln reporte RO0806768 Resumen de Reintegros con
usuaro generado ef 20 de jumio de 2018, se establecid lo
siguiente:... d) Segin la documeniacidn proporcionada por as
Direcciones Departameniales, se establecid que solo se realizd Iz
notificacidn, como se defalla a confinuacidn por fa canfidad de

Q769.874.84....
3 3 3
H 3 $
s g g H
H I 1% H 2 | 2f
i ¢ [%48@ 35 § o1 |al
W | e | ] S | ves Baa | Tetiaie
W@ Naryie
{Laleyn
Recomendacion

El Minisko de Educacin, debe girar instrucciones al Director
Departamental este a su vez al Jefe Departamento de Recursos
Humanos, Jefe Seccidn de Recursos Humanos, Coordinader de
Gestion y Desarroflo de Personal y Analista de Movimienlos de
Personal, de las Direcciones Departementales, para que se
proceda a implementar los procedimientos adminisirativas y
disciplinarios para la recuperacion de todos los reinlegros
aprobados.

Zuleta Morales,
Jele  Section
de  Recursos
Humanos.

Demesio
{SON) Sidn
Pichiya,
Andlista  de
Movimientos de
Personal,

Eddy  René
Lapez Castillo,
Anzlista  de
Movimignios
de Personal

noviembre de 2020, fimada por la Ministra de
Educacion, en I3 cual instuye o Direclor
Departamenta! de Educacién de Cimallenango, paa
cua reaficen las acciones necesarias que aseguren &l
debido cumplimienlo de las recomendaciones
emiidas por la Confraoriz General de Cuentas,
involucrando & los respansables de acuerdo a las
recomendaciones formuladas para evitar con ello
sanciones por perle de! ente fiscalizador,

Oficio No. GP-RRHH-309-2020 de fecha 301412020,
fimiada por: Jefe Seccidn de Recursos Humanos,
Coordinador de Gestion y Cesancllo de Persond,
Analstas de Movimientos de Personal. Quienes
manifestaron o siguiente; La Jefelura de Gestion y
Desarclo  de  personal o seguimienio
correspondiente para recuprar los Salarios Pagades
No Devengados, de la docente en mencitn, accion
que finaliza con fa Deruncia que fue inferpuesta en el
Ministerio Piblico, en Coordinacin con & Dirsclor
Departamental de Educacitn. segin Oficio RRHH
No. 3792018 de fecha 02 de cctubre de 2018, como
lo solicia ¢ instructivo RHU-NS-14 REINTEGROS
GE SALARICS COBRADOS NO DEVENGADOS,
gubicado en la pagina del Sistema Gestidn de i
Calidad, el que indica que "d2 no efectuarse los
reintegros correspondientes después de fa tercera
notificacidn, se procede @ recuperar los monios
cobrades no devengados por la via econdmico-
cozliva segin |0 esteblece ef 2riculn 16 del Decreto
nimero 11-73 *Ley de Salarios de fa Administracice
Piblica”

Por o anterior expuesto se hace de su conccimiento
que Ia Seccion Cumplié con o eslablecida en la
nomnativa  RHUINS-14  REINTEGROS  DE
SALARIOS COBRADOS NO DEVENGADOS, por fo
que el hatlazgo no debio ser confirmade, aa fecha la
docenle se encuentra soivenle para la cantidad
mencionada.

Oficio No. RRHH-015-2021 de fecha 271042021,
firmada por fa Jefe Sectitn de Recursos Humanas y
Vo. Bo. def Director Departamental de Educacion, en
la cual indicar; La Jefatura de Gestién v Desarrollo
de personal dio seguimiento carrespondiente para
recuperat los Salarios Pegados No Devengados, de
Iz docente en mencin, accidn que finalizd con la
Denuncia que fue interpuesta en el Ministerio Pobiico,
en Coordinacion con ¢l Direcior Departamental de
Educaidn, segin Oficio RRHH No. 379-2018 de
fecha 02 Octubre de 2018, como fo sclicita ef
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ANEXO
R
| N T RECOMENDACIONES T
to; - Recomendacién Responsble || Observaciones
- Implementadas . | Proceso | Ingumplida ’

instuctive  RHUNS- 14 REINTEGROS O
SALARIOS COBRAGOS NO  DEVENGADOS,
publicado en I3 pagina del Sistema Gesfion de fa
Calidad, el que indica que “de no efectuarse los
reintegros comespondientes después de la tercera
nofificacion, se procede a recuperar los montos
cobredos no cevengados por fa via econdmico-
oactva segin lo estzblece ¢l arlicle 16 del
Decrelonimero 1173 ‘Ley de Salados de iz
Admisistracion Piblice”.

Por I anterior expuesto esle hallazgo no es por
incumplimiento de funciones loda vez, que Ia Secicn
Cumplid con lo establecido en la normativa RHU-INS-
14 REINTEGROS DE SALARIOS COBRADOS NO
DEVENGADOS, par lo que ¢l hallazgo no debid ser
confirmaco, a Ja fecha 1a docente se encuentra
solvents por fa canlidad mencionada.

Comentario de Auditoria:

La recomendacidn 5& considera en proceso, debido a
que los amumentos y pruehas de descaigo
presentados por la Jefalurs Seccifn de Recurscs
Huraanas y Vo. Bo. de! Director Departamental de
Educacin, evidenca que no se atendid kb
recomendacion  d2 [3 Conlralorfa General de
Cusntas, en que se proceda @ implementar los
procedimientos administrativos y disciplinarios para la
recuperacion de fodos los reintegros aprobados. De
la musstra verficada se vedfic que persiste
eiemplzades de la DIDEDUC, que mo han
reintegrado, como se verfica en ¢l Sistema
Gualendminas: Edgar Barlolomé Ruyan Comy,
cédligo 8201353433, Edwin Francisco Colgj Ajtzalan,
codign 3901429194,
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXO

- o Lo . RECOMENDACIONES
o ombre del '
No. _Recomendacién Responsae 5 QObssrvaciones
s Implementadzs | Proceso | Incumplida
4. |Hallazgo No. 8, Incumplimiento a normativa fegal en Ofcc ODSDDAIEZA de fesho 17 de
: , . : noviembre de 2020, fimada por fa Minista de
fegistro del sistema GUATENOMINAS Erenda Educeciin, en la cual isige ol Director
Patricia Departamental de Educacion de Chimaitenango, para
Condicién ulela e realcen Tas acciones hecesaiias que aseguren ¢
En ¢ Sisema de Nomina y Regsto de Pewonal - g‘ggg; JEJE el ?OTP:T"é?ﬁnafﬁa s s
A ) ; 1 2 Conlraloria Geners aolas,
GUATENOMINAS" .?' evaler Igs’ regitos ¢ person_a[ del Recursos involucrando 8 fos responsables de aquerdo a fes
Ministerio de Educacion, se delermin que 777 personas recibisron DS recomendaciones formuladas gaa aar con ello
pago de sueldos en el afio 2017 y en la ficha del empleado, se - sanciones por parte delente fscalzader,
registra como documento de identificacion cédula de vecindad,] |
documenlo que no est4 vigente, al perder su valdez desde ¢l afio| RS0 08 Oficio No. GP-RRHH-300-2020 de fecha 307112020,
2013, com se defalla a continuacion.... Man? Romén X firnada por: Jefe Seccion de Recursos Humanos,
Ramirez, Coordinader de Geston y Dasarollo de Persong,
Fros Febm i Ererie T o Rove Coordinadora Analistas de Movimientos de Personal. Quienes
te "’:"f:"m Cidde | Citala de Gestion y manifestaron lo siguiente; La exsenvidora plblica
Desarrallo. dovita Eizabeth Montemcso Monzon de Pérez,
1134 |62 | Jovita  Elizabeth | CO3 | 11244 entregd el puesto por Jubllacisn 010772011, ko cual
gﬂ:g'ée’g:“ Homdn Demesio se ppuede idenciar en e Sistema GU;\TENGMiNAS
- . del Ministerio de Finanzas Publicas y Sistema E sirh
23 s gg:ezxmﬁﬁns"m o | oot (SON) Siin utiizado por el Ministerio de Educacion. por lo qus fa
Pichiya, docente presentd cédula de vecindad para dar
N Analista e sequimiznlo af Cuadro de Movimienlo de Personal, el
Recomendacion HMovimienios cusl durante ¢l afio fiscal 2011 ain se enconraba
El Ministro de Educacidn, debe girar instrucciones al Director| de Personal. vigenle.
Departamental y eslos a su vez al Jefe Deparlamento de Recursos Asi misma hacemos relerencia que hasta o o
Humanas, Jefe Seccion de Recursos Humanos, Coordinador de|Eddy  Rend 6[11;2 _g’ t}g"é:;ﬁs? ii;:;;f;"aﬁ%flg‘egs'zu dela
i i 2o dont . Ifecc:on S I bl NSYLCCIon
Gestitn y Desarrgllo qe Personal y Analista de h.owm(en!os de Lope; oor mefl de CROULARDIER No. 40:012, de
Personal; de las Direcciones Departamentales, para que realicen la | Casfill, Techa 21 do dun e
- . ) ) 2 21 de Junio de dos mit doce. en la cual
aclualizacién de datos en el sistema -GUATENOMINAS- deli Analista  de establece la lim fechs pars Sustui la Cédla de
personal que labara en la enfidad. Movimientos Vedindad, que en su pare condcenle indica
de Personal, *Decrelo Nimero 90-2009 del Congreso de 12

Repiblica de Guatemala, "Ley de! Regisira Nacional
de las Personas -RENAP", especificamente, el
articulo 61. De s Imgiementacin de! Cadigo Urico
de Identificacicr; esi mismo, hace mencion el
Decreto Nomero 33-2010 del Congreso de la
Repiblica de Gualemala, fa cual establece las
reformas a la Ley del Regislio Nacional de las
Personas. En Especifico el Decreto Nimero 80-2005
del Congreso de la Repiblica de Guatemala, indica
en sy *Avticulo 92. Cuarlo rangilcrio. Sushucion de
a Cédita de Vecindad, La Susiilucion de fa Cédula
de Vecindad deberd efectuarse a més tardar &l dos
{2) de enero de dos mil bece {2013}, por el
Dacumento Nacional de tdentificacion -CPl-,

Basada en esta dispesician legal, 12 fecha en lz cual
se realizd ¢l Cuadro de Movimiento de Personal en ¢l
Sistema ESIRH por enlrega de puesta por Jubflaciin
en los sislemas infermdticos de! Ministerio de
Educacin y en ¢l Sistema Guatenéminas, se
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enconyaba dentro del margen de fiempo avalado por
laley.

Par Io que hacemos de su cenocimianto que denlo
de las funciones establecides en < Manual ce
Fuaciones, de! personal de Recursos Humenos o
lenemos asignadas atribucionas para efectuar pagos
de salarics o pago de Prestaciones Laborales, pago
que se refleja se efectio durarie el afio fiscal 2617
por parte del Depariamentc de Presiaciones
Laborales de la Direccidn de Recursos Humanos. A
3 presente fecha no se puede comegir por que la
docenie ya pertencee & clases pasivas del estado.

La servidora poblica Maria Consuslo Gomez Xico,
Ingreso 2 faborar en esfa dependencia a part del
a0 2009, contraledz bajo e! rengldn presupuestario
021, en el puesto de Teenico Audiar [i; v de acuerdo
8 instuctvo:  REUINS6- Registo de fa
contratacion y liquidacion ndmuna 021, publicade con
fecha 21 de Mayo de 2015, en la pdgina de Gestion
da Calidad del Ministeric de Educacidn, (No se puede
imprimir} establece que fa Creacion y registro de
infonnacion en las fichas de empleado de! personal
con'ratados bajo el rengidn presupuestario 021 de
esfa dependencia, compele a 1B Unided de
Redutamiento y Seleccion de Personal de s Seccidn
da Recursos Humanos, por lo que f Jefe y analista
de Gestion y Desamollo de Personal, no Henen
asignacas estas funciones, en la Direccicn
Depariamenta! de Educacion de Chimalfenango. Se
haca de su conociniento que este hallazgo fue
confimado 4 la Unidad de Gestian de Personal y la
Unidad sin embargo esta funciéa la fiene asignada la
Unidad dz Reclutamients por lo que ya se encuenlia
actuzlizada en sistema GUATENOMINAS.

Oficio No. RRHH-016-2021 de fechs 2710412024,
fimada por fa Jafe Seccidn de Recursos Humanos v
Vo. Bo. del Director Departamental de Educacidn, en
la cual indicam: la ex sendidora piblica Jovita
Efizabeth Monterroso Monzdn de Pérez, entregd e
puesto por Jubifacion 01/07/2011, lo cual se puede
gvidenciar en e Sistema GUATENOMINAS del
Miristerio de Finanzas Piblicas y Sistema Esith
uiiizado por el Ministerio de Educacion, por o que J2
docente presento cédula de vecindad para der
sequimienty al Cuadro de Movimiento de Personal, el
oual durante el afio fiscal 2011 aln se encontraba
vigen'e.

En & presents hallazgo también se puede evidenciar
que n fue por incumplimiento de funciones por parte
del personal que labora en la Seccion de Recursos
Humangs, foda vez que segin ! Decreto Nimero
90-2095 del Congreso de [a Repiblica de Guatemals,
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indica en su ‘Aicuio 92. Cualo fransilorio,
Sustitucion de la Cédula de Vecindad, La Susftucion
de la Cédula de Vecindad deberd efecluarse a més
tzrdar ¢l cos (2) de enero de dos mil trece (2013), por
¢ Documento Nacianal de Identficacidn -DP1-

Y basades en esta disposicidn legal, Ia fecha enfa
cual se realiz €l Cuadro de Movimiento dg Personal
en ¢l Sistema ESIRH por entrega de puesto por
Jubilacidn en los sistemas informaticos del Ministerio
de Educacion y en ¢ Sistema Cuatendminas, se
encontraba dentro del margen de fempo avalado por
laley.

En este hallazgo tembién quisro aclarar que mo
tenemos asignadas atsbudiones para efectuar pags
de salarios o pago de Prastacicnes Laborales, pago
que se refieja que por parle del Departamento de
Prestaciones Laborales de la Direccion de Recursos
Humanos efectlo durante e afio fiscaf 2017. Al
presente fecha el personal de esta Seecidn no puede
cambiar I cedula par € DPI ya que |5 docente ya
perienece a clases pasivas del estado,

Comentario de Auditoria:

La recomendacion se considera en proceso, debido a
que los argumentos y puusbas de descargo
presentzdos por la Jefalura Seccion de Recursos
Humanos y Vo. Bo. del Direstor Departements! de
Educacidn, evidencia que no se atendid la
recomendacion  de 'a Confreleria General de
Cuantas, para que reaiicen las gestiones para que
sean aclualizados correctamente los registros del
Cédigo Unico de Identicacién -CUI- n ¢f Sistema -
GUATENOMINAS-, de 1a mugstra verificada en e
R00303748 se verificd que persiste personal de fa
DIDEDUC con datos de Cédula de Vecindad en ¢l
sistema -GUATENOMINAS-, como los Senvidores
Piblicos:  CARLOS  ENRIQUE  CANAHUI
HERNANDEZ Codigo 980027514,  PORFIDIO
CACEROS PINZON Cadigo 990031867, Etc., y el
caso de la Ex-senvidora Jovila Elizabeth Montemoso
Monzdn de Pérez, no realizaron las consutas por
escrito 8 quien comesponds para comegir la Cedula
Vecindad en el Sistema,

6“_%\
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. ; o 0DSIDIDAL63: fetha 1
5 [Hallzgo No. 10, Registros incorrectos en fla : Oico OSTROAGEAN de fecka 17 de
- N noviembre de 2020, firmada por la Minisva de
actualizacion del documento personal de identificacion Brenda Eduoactn, en la cul instwe o Dirctr
en ¢f sistema GUATENOMINAS Patrica Departaments! de Educacign de Chimaltenango, para
Zulela que realicen Ias aciones necesarias que aseguren el
Condicion Morales, Jefe debido cumplimiento de lss recomendaciones
" L ) Seccion  de emifdas por s Conlraloria General de Cuentas,
En ¢ Sistema de Nmina y Registo de Personal -jo. oo involacrando 3 log responsables de acterdo a las
GUATENOMINAS-, &l evaluar los registros del Ministerio de umanos recomendsciones lomvuladss pere edlar con el
Educacidn y generar el reporte R00803748.ept, se deferming que ' sarciones por parte del ente fiscalizador.
en 118 casos no se ha realizado comectamente el regisko delip .0 o

Maria Roma Qficio No. GP-RRHH-300-2020 de fecha 301412020,
‘am} oman fimada por. Jefe Seccion de Recurses Humargs,
Ramitez, Cocrdinacor de Gestion y Desamollo de Persona),

Cédigo Unico de Identficacitn -CUl-, en e sistema -
Guatentminas- en la ficha del empleado, como s¢ detalla 2
continuacidn las Direcciones Departamentales...

Coordinadora Andlisias de Movimientos de Personal. Quienes

de Gestion y X marjfestaron lo siguiente: Numerales: 1,345,678

. U,NIDAD EJECUTORA - CANTIDAD Desamaflo, en ¢l Sislema de Nominas y Regisiro de Personal -
Direccitn Deparamental de Educacidn de 2 GUATENOMINAS-, se encontizba anatado el
Chimallenango Demesio Nimero correcto de registro del Codigo Unico, sin
(SON) Sifn embargo en ! opeitn, DOCUMENTO, se enconireba

Recomendacion Pitiy reflejaco ¢! dato de prfien e ceﬁ_uza. Pcr"Io qtje
L " . . , T acfualmente ya se reafizd la comeccién en el sistema.

El Ministro de Educacidn, debe girar instrucciones al Direclor| Analista  de Nimeral 2 E Sistema de Nomina v Registo de
. neral Z; g 2 y Registro ds

Departamental y este a su vez ai Jefe Deparlamento de Recursos | Movimientos Peoras  -GUATENOMINAS- se  encuentia
Humanos, Jefe Seccién de Recursos Humanos, Coordinador de| de Persanal, correclamente & nimero de registo del Cédigo
Gestién y Desamollo de Personal y al Analista de Movimientos de Unica, ¥ en opcidn Documento, segin se adjunta
Personal, de las Direcciones Deparlamentales, para que realicen Eddy René pantall, por 1o que se descenoce el mafivo por ¢
las gestiones para que sean aclualizados coectamente 05| [ goer cual o Sistema Genera enar en vitud qus os dalos
registros del Codigo Unico de Ideniicacion -CUI- en el Sistema - | Casii, seencuenlan coreclamente ngiesacos,
GUATENOMINAS- Malita de Asi mismo hago de su conocimiento que ¢ Usuario
1 e autorizado para utiizar ¢l Sistema no pesee roles

Movimientos para imprimi Repories que puedan dentficar por

de Personal Unidad Ejeewlora a les senvidores piblicos que

reflejan inconvenienles con el registio del Cédigo
Gnico en el sistema. A la fecha los numeralzs
indicacos se encueniran actualizados.
Ofido No. RRHH-015-2021 de fecha 27/01/2021,
fimada por la Jefe Seccion de Recursas Humaras y
Vo. Bc. det Director Depariamental de Educacion, en
la cuatindican:
Numerales: 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8 en of Sistema de
Némina y Registro de Persona-GUATENOMINAS-,
. se encontaba andlado e Nimero comeclo de
registro del Cddigo Unico, sin embergo, en la opcién,
DOCUMENTO, se enconlraba reflejado el dato de
orden de cédula. Por o que actuslmente ya se realizd
la comectidn en el sistema, en este punto quisto
aclarar que los compafieros a quienes se les
confirmo el hallazgo no son los encargados de esta

Y aclualizacion, ya que este proceso comesponde a la
7 Unided de Reclutamienta y Seleccidn de Personal de
-7~ esta Dirsccion Depariamental.
I8 , .
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Nimeral 2; £l Sistema de Nomina y Registro de
Personal-GUATENOMINAS- se encuenira
coneclamente el nimero de registro def Codigo
Usico, y en opeidn Documento, segin se adjunta
pantzla, por lo que se desconcce &l molive por el
cud ¢f Sistema Genera eror en virtud que fos datos
se encuentran comeclamente ingresados.

Asi mismo hago de su conocimiento que el Usvario
autorizado para utlizar el Sistema no posee roles
para iniprimir Reportes que puedan identificar por
Unidad Ejecutora @ les senidores piblicos que
reflefen inconvenignies con el registio del Codigo
Unico en ¢ sistema. A a fechz los numerales
incicados se encuentran aclualizados.

Comentario de Auditorfa:

La recomendzcion se cansidera en proeso, debido a
que los argumentos y prushes de descargo
presentados por la Jefeiura Seccitn de Recurscs
Humanos y Vo. Bo. del Direclor Depariamentsl de
Educacitn, evidencia que no se alendid fa
recomendacidn  de fa Conbreloria General de
Cuentas, para que reaficen las gestiones para que
sean aclualizades comectamente los registros del
Cédigo Unico de Identificacion -CUL en ¢! Sistema -
GUATENOMINAS., de la muesta verficada en el
RC0809748 se verificd que parsiste personal de fa
DIDEDUC con datos de Cédula de Vecindad en el
sistema -GUATENOMINAS-, como los Senidores
Pitficos: CARLOS  ENRIQUE  CANAHUI
HERNANDEZ Cédigo 990027514,  PORFIDIO
CACERQS PINZON Cadigo 890031867,

Fecha: Chimafienango, 29 de Enero de 2021,
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