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ACUERDO MINISTERIAL NUMERO 3789-2024

Guatemala, C. A. |

GUATEMALA, 26 DE DICIEMBRE DE 2024

LA MINISTRA DE EDUCACION

 CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Polltica de la Republica de Guatemala, establece que son funciones de los Ministros de Estado,
ejercer jurisdiccion sobre todas las dependencias de su ministerio; asi como, dirigir, tramitar y resolver todos los
negocios relacionados con el mismo.

CCNSIDERANDO:

Que corresponde a la Autoridad Superior, aprobar los contratos que se celebren en aplicacion de la Ley de
Contrataciones del Estado. No obstante lo expresado, de conformidad con lo establecido en el Articulo 29, de la
Ley Organica del Presupuesto, los Ministros de Estado, seran autorizadores de egresos, en cuanto a sus
respectivos presupuestos y podran delegar dichas facultades, a otro servidor pablico de la misma institucion o al
responsable de la ejecucion del gasto. En ese orden, a través del Acuerdo Ministerial nimero 17-2014, se autoriza
la desconcentracién de la administracién financiera en las Direcciones que se encuentren constituidas como
unidades ejecutoras dentro de [a distribucién analitica del presupuesto del Ministerio de Educacién y se delega-en
la Autoridad Superior de cada Direccion la autorizacidén de egresos, asi como la formulacién, programacion y
ejecucion presupuestaria en los sistemas informaticos que para el efecto establezca el Ministerio de Finanzas
Publicas, conmindndoles a cumplir y garantizar e] cumplimiento de la normativa legal vigente.

CCONSIDERANDO:

Que la Direccidn de Informatica -DINFO- del Ministerio de Educacién ha solicitado la aprobacién del Contrato
Administrativo nimero 95-2024-DINFO-L de fecha 19 de diciembre de 2024, suscrito por el Licenciado Walter
Camilo Vasquez Calderdn, en calidad de Director de la Direccién indicada, en representacién del Ministerio de
Educacion y la Ingeniera Diana del Rosario Torres Pérez de Rios, en calidad de Gerente de Compras y
Adquisiciones y Representante Legal de |a entidad denominada SEGA, SOCIEDAD ANONIMA, para la adquisicion
de los DERECHOS DE USO DE LICENCIAMIENTO PARA SOLUCION INTEGRADA DE HERRAMIENTAS DE
PRODUCTIVIDAD, SEGURIDAD, FUNCIONES DE ADMINISTRACION DE DISPOSITIVOS Y USUARIOS,
SISTEMAS OPERATIVOS, APLICACIONES DE OFICINA, BASE DE DATOS Y SISTEMA DE DESARROLLO DE
APLICATIVOS A SOLICITUD DE LA DIRECCION DE INFORMATICA, dentro del proceso identificado como L-
035/2024-MINEDUC que le fue adjudicado a dicha entidad.

POR TANTO:

En ejercicio de las funciones que le confieren los articules 194, literales a), f) e i) de la Constitucién Politica de la
Replblica de Guatemala; 22, 27, literales a), ¢) y m) y 33 del Decreto nlimero 114-97 del Congreso de la Reptblica
de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo; 48 del Decreto nimero 57-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado; 42 del Acuerdo Gubernativo nimero 122-2016, Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado; 1, literal ¢), numeral 3 del Acuerdo Ministerial nimero 179-2019 del Ministerio
de Educacién,

ACUERDA:

Articulo 1. Se aprueba el Contrato Administrativo nimero 95-2024-DINFO-L de fecha 19 de diciembre de 2024,
suscrito por el Licenciado Walter Camilo Vasquez Calderén, en calidad de Director de la Direccién de Informatica,
en representacion del Ministerio de Educacién y [a Ingeniera Diana del Rosario Torres Pérez de Rios, en calidad
de Gerenie de Compras y Adquisiciones y Representante Legal de la entidad denominada SEGA, SOCIEDAD
ANONIMA, para la adquisicion de los DERECHOS DE USO DE LICENCIAMIENTO PARA SOLUCION
INTEGRADA DE HERRAMIENTAS DE PRODUCTIVIDAD, SEGURIDAD, FUNCIONES DE ADMINISTRACION
DE DISPOSITIVOS Y USUARIOS, SISTEMAS OPERATIVOS, APLICACIONES DE OFICINA, BASE DE DATOS
Y SISTEMA DE DESARROLLO DE APLICATIVOS A SOLICITUD DE LA DIRECCION DE INFORMAT]CA, dentro
del proceso identificado como L-035/2024-MINEDUC que le fue adjudicado a dicha entidad, bajo la partida
presupuestaria nimerc 2024-1113-0008-102-01-00-000-002-000-158-0101-11000-0000-0000 del Presupuesto
General de Egresos vigente, por el monto de DOS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL
CUATROCIENTOS SESENTA Y SEIS QUETZALES EXACTOS (Q.2,644,466.00), incluido el Impuesto al Valor
Agregado (IVA). El plazo y los demas pormenores se detallan en el contrato administrativo en referencia y que
forma parte integral del presente instrumento.
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Articulo 2. La Direccion de Informatica -DINFO- es responsable de todas las acciones que se desarrollaron
previo a la formalizacion de la contratacion y debera bajo su estricta responsabilidad, realizar las operaciones
presupuestarias, contables y financieras derivadas del contrato que se aprueba y cumplira una efectiva rendicién

de cuentas ante la Contraloria General de Cuentas.

Articulo 3. El presente Acuerdo Ministerial entra en vigencia inmediatamente.
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CONTRATO ADMINISTRATIVO NUMERO: 95-2024-DINFO-L
En la ciudad de Guatemala, departamento de Guatemala, el diecinueve (19) de diciembre
de dos mil veinticuatro (2024), comparecemos, por una parte, el Licenciado WALTER
CAMILO VASQUEZ CALDERON, de cuarenta y dos (42) anos, soltero, guatemalteco,
Licenciado en Informatica y Administracion de las Telecomunicaciones, con domicilio en el
departamento de Guatemala. Me identifico con Documento Personal de |dentificacion (DPI),
con Cédigo Unico de Identificacion (CUI) nimero: un mil ochocientos noventa y cuatro
espacio cincuenta y cinco mil trescientos treinta espacio cero ciento uno (1894 55330 0101)
extendido por el Registro Nacional de las Personas (RENAP) de la Replblica de Guatemala.
Actto en mi calidad de Director de la DIRECCION DE INFORMATICA —-DINFO-, en adelante
denominada simple e indistintamente como DINFO; cargo que acredito con fotocopias
simples del Acuerdo Ministerial nimero DIREH guion cero novecientos seis guion dos mil
veintitres (DIREH-0906-2023), de fecha veintisiete (27) de enero de dos mil veintitrés (2023)
y de la certificacion del acta numero cuatro guion dos mil veintitrés (4-2023), de fecha uno
(1) de febrero de dos mil veintitrés (2023), asentada en el folio nimero ochocientos cincuenta
y ocho (858) del Libro de Actas de hojas moviles autorizado por la Contraloria General de
Cuentas bajo el registro L dos espacio treinta mil cuatrocientos cuatro (L2 30404), donde
consta la toma de posesion del cargo aludido. Comparezco por delegacion de la Autoridad
Nominadora del MINISTERIO DE EDUCACION que me fuera otorgada mediante Acuerdo
Ministerial numero ciento setenta y nueve guion dos mil diecinueve (179-2019), de fecha
diecisiete (17) de enero de dos mil diecinueve (2019). Senalo como lugar para recibir

notificaciones y/o citaciones en la sexta (6°.) calle, uno guion ochenta y siete (1-87) de la
«%Q,\O DE ED@C‘
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zona diez (10), de esta ciudad; y por la otra parte, la Ingeniera DIANA DEL ROSARIO
TORRES PEREZ DE RIiOS, de cuarenta y cuatro (44) afos, casada, guatemalteca, Ingeniera
Industrial, de este domicilio; con Documento Personal de Identificacion (DPI), con Cédigo
Unico de Identificacion (CUI) nimero: dos mil seiscientos ochenta y siete espacio setenta y
dos mil ciento dieciocho espacio cero novecientos uno (2687 72118 0901) extendido por el
Registro Nacional de las Personas (RENAP) de |la Republica de Guatemala. Actio en mi
calidad de Gerente de Compras y Adquisiciones y Representante Legal de la entidad
denominada: SEGA, SOCIEDAD ANONIMA, segln lo acredito con fotocopia debidamente
legalizada del Acta Notarial de nombramiento, autorizada en esta ciudad, el veintiuno (21)
de diciembre de dos mil veintidos (2022) por la Notaria Maria Mercedes Marroquin de
Pemueller, debidamente inscrito en el Registro Mercantil General de la Republica con el
numero de Registro seiscientos ochenta y tres mil setecientos veintiocho (683728), Folio
trescientos treinta y nueve (339), del Libro ochocientos once (811) de Auxiliares de
Comercio, con fecha veintiuno (21) de diciembre de dos mil veintidés (2022), emitido por
plazo indefinido. Mi representada, esta inscrita en el Registro Mercantil General de la
Republica con nimero de Registro veinte mil setenta y cuatro (20074), Folio setenta y cuatro
(74), Libro ochocientos once (811) de Sociedades Mercantiles y es propietaria de la empresa
mercantil denominada: SEGA, inscrita en el Registro Mercantil General de la Reptiblica con
numero de Registro ciento treinta y tres mil doscientos diez (133210), Folio doscientos
diecisiete (217), del Libro ciento seis (106) de Empresas Mercantiles, categoria tnica, segln
lo acredito con fotocopias debidamente legalizadas de las Patentes de Comercio de

Sociedad y de Comercio de Empresa, respectivamente, donde consta lo anteriormente

- MEREIR Wi
LA™ 5.5
L]
10av 35-21 Zona16 Complej i
35- jo Comercial P
Distrito Moda Edificio A Oficina 302, G

TEL PRX: 2384-5888




Ministerio de 135/2024
Educacion 9
Y00

consignado. Mi representada posee el Numero de Identificacion Tributaria (NIT): cinco
millones novecientos cuarenta y un mil seiscientos setenta y nueve (5941679). Senalo como
lugar para recibir notificaciones, citaciones y/o emplazamientos en: décima (102%.) avenida,
treinta y cinco guion veintiuno (35-21), Paseo Cayala, zona dieciséis (16), Distrito Moda,
Edificio A, tercer (3er.) nivel, ciudad de Guatemala. Ambos otorgantes manifestamos ser de
los datos de identificacion personal consignados previamente; que nos encontramos en el
libre ejercicio de nuestros derechos civiles;, que tuvimos a la vista la documentacion
relacionada y que las representaciones que ejercitamos son suficientes para el otorgamiento
del presente contrato, de conformidad con la Ley y a nuestro juicio. En lo sucesivo, segun el
orden de comparecencia, nos denominamos “EL MINISTERIO” y “LA CONTRATISTA”. En la
calidad con la que actuamos, por este acto celebramos CONTRATO ADMINISTRATIVO
conforme las siguientes clausulas: PRIMERA. BASE LEGAL. E| presente contrato se
celebra con base en los articulos 47, 48 y 49 del Decreto nimero 57-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y 42 de su Reglamento, Acuerdo
Gubernativo numero 122-2016 y Resoluciéon numero cuatro mil quinientos siete guion dos
mil veinticuatro (4507-2024), de fecha veintinueve (29) de noviembre de dos mil veinticuatro
(2024), suscrita por Anabella Maria Giracca Méndez, en calidad de Ministra de Educacién y
Jose Donaldo Carias Valenzuela, en calidad de Viceministro de Educacion, con la que se
aprueba la adjudicacién dentro del proceso de Licitacion denominado: DERECHOS DE USO
DE LICENCIAMIENTO PARA SOLUCION INTEGRADA DE HERRAMIENTAS DE
PRODUCTIVIDAD, SEGURIDAD, FUNCIONES DE ADMINISTRACION DE DISPOSITIVOS

Y USUARIOS, SISTEMAS OPERATIVQOS, APLICACIONES DE OFICINA, BASE DE DATOS
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Y SISTEMA DE DESARROLLO DE APLICATIVOS A SOLICITUD DE LA DIRECCION DE
INFORMATICA, identificado como: L-035/2024-MINEDUC, NOG: 23836482. SEGUNDA.
OBJETO y MONTO DE ESTE CONTRATO. A) OBJETO: El objeto del presente instrumento
es la adquisicion de los DERECHOS DE USO DE LICENCIAMIENTO PARA SOLUCION
INTEGRADA DE HERRAMIENTAS DE PRODUCTIVIDAD, SEGURIDAD, FUNCIONES DE
ADMINISTRACION DE DISPOSITIVOS Y USUARIOS, SISTEMAS OPERATIVOS,
APLICACIONES DE OFICINA, BASE DE DATOS Y SISTEMA DE DESARROLLO DE
APLICATIVOS A SOLICITUD DE LA DIRECCION DE INFORMATICA, de conformidad con
las Especificaciones Técnicas establecidas dentro del proceso, aceptadas por “LA
CONTRATISTA” al presentar su oferta y aclaracién respectiva. B) MONTO: El monto total
del presente contrato es de DOS MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL
CUATROCIENTOS SESENTA Y SEIS QUETZALES EXACTOS (Q.2,644,466.00) y no podra
variar durante su vigencia, salvo en el caso que beneficie a los intereses del Estado. El precio
total esta distribuido de la siguiente manera: a) Setecientas (700) licencias de la Suite de
programas que trabajen en cualquier lugar, en cualquier momento y en cualquier dispositivo
A tres (A3), con un precio unitario de seiscientos dos quetzales exactos (Q.602.00) para
un total de cuatrocientos veintiin mil cuatrocientos quetzales exactos (Q.421,400.00); b)
Veinticinco (25) licencias de Programas para desarrollar aplicaciones edicion Enterprise,
a un precio unitario de dos mil novecientos cuarenta y seis quetzales exactos
(Q.2,946.00) para un total de setenta y tres mil seiscientos cincuenta quetzales exactos
(Q.73,650.00); c) Sesenta (60) licencias de Programas para creacion de diagramas Plan

dos (2) version Nube, a un precio unitario de doscientos noventa y ocho quetzales
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exactos (Q.298.00) para un total de diecisiete mil ochocientos ochenta quetzales exactos
(Q.17,880.00); d) Un mil quinientas cincuenta (1550) licencias de la Suite de programas
que trabajen en cualquier lugar, en cualquier momento y en cualquier dispositivo A cinco
(A5), a un precio unitario de un mil ciento cincuenta y tres quetzales exactos
[(9.1,153.00)

(@-4:4483-08) para un total de un millon setecientos ochenta y siete mil ciento cincuenta
quetzales exactos (Q.1,787,150.00); e) Veintisiete (27) licencias de la Solucion de
inteligencia empresarial de autoservicio unificada con visualizaciones de datos inteligentes
para proporcionar informacion detallada sobre datos, en su version profesional e integracion
con nube, a un precio unitario de doscientos noventa quetzales exactos (Q.290.00) para
un total de siete mil ochocientos treinta quetzales exactos (Q.7,830.00); f) Ocho (8)
licencias de Manejador de base de datos empresarial totalmente compatible con la
herramienta requerida por el Ministerio de Educacion, a un precio unitario de once mil
trescientos nueve quetzales exactos (Q.11,309.00) para un total de noventa mil
cuatrocientos setenta y dos quetzales exactos (Q.90,472.00); g) Cincuenta (50) licencias
de la Solucién de seguridad para equipos cliente, a un precio unitario de trescientos
treinta y un quetzales exactos (Q.331.00) para un total de dieciséis mil quinientos
cincuenta quetzales exactos (Q.16,550.00); h) Cuatrocientas cincuenta y cuatro (454)
licencias del Sistema Operativo version centro de datos, licencias de dos (2) Core, a un
precio unitario de cuatrocientos veintiin quetzales exactos (Q.421.00) para un total de
ciento noventa y un mil ciento treinta y cuatro quetzales exactos (Q.191,134.00); vy, i)
Sesenta (60) licencias del Programa en su edicién plan tres (3) para gestion de proyectos

version nube, a un precio unitario de seiscientos cuarenta quetzales exactos (Q.640.00)
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para un total de treinta y ocho mil cuatrocientos quetzales exactos (Q.38,400.00). TERCERA.
RESPONSABILIDADES DE “LA CONTRATISTA”. a) ‘LA CONTRATISTA" es responsable
de cumplir con lo ofertado a entera satisfaccion de “EL MINISTERIO”, en la forma, precio,
lugar predeterminado y tiempo estipulado en su oferta, conforme las bases del proceso vy las
Especificaciones Técnicas requeridas, a entera satisfaccion de “EL MINISTERIO”; b) “LA
CONTRATISTA” sera la unica responsable civil, penal o administrativamente de cualquier
tipo de dano o perjuicio provocado a “EL MINISTERIO" con motivo de la ejecucion del
presente contrato, en tal sentido desde ya, exime totalmente a “EL MINISTERIO" de
cualquier obligacion o responsabilidad por tales conceptos; ¢) “LA CONTRATISTA” debera
cumplir con sus obligaciones sin necesidad de requerimiento alguno, de conformidad con lo
establecido en los articulos 1428 y 1431 del Codigo Civil, Decreto Ley 106 del Jefe de
Gobierno de la Republica. CUARTA. CARGAS TRIBUTARIAS. El monto del presente
contrato incluye el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y esta sujeto a cualquier otro impuesto,
tasa o contribucién que fijen las leyes vigentes del pais. ‘LA CONTRATISTA” esta obligada
a pagar oportunamente sus impuestos y demas obligaciones que adquiere al suscribir este
contrato. QUINTA. FORMA DE PAGO Y PARTIDA PRESUPUESTARIA. A) FORMA DE
PAGO: El monto del presente contrato sera cubierto por “EL MINISTERIO”, a través de la
DINFO, en un solo pago, en quetzales, mediante acreditamiento en la cuenta de depésitos
monetarios que “LA CONTRATISTA” tenga registrada en la Tesoreria Nacional, dentro del
plazo establecido en el articulo 47 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
previa presentacion de la Factura Electronica en Linea (FEL) correspondiente, emitida con

las formalidades de ley, que en ningun caso excedera el valor del presente contrato, y los
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demas documentos indicados en las bases del proceso. B) PARTIDA PRESUPUESTARIA.
El monto del presente contrato sera pagado con cargo a la partida presupuestaria: dos mil
veinticuatro guion un mil ciento trece guion cero cero cero ocho guion ciento dos guion cero
UNo guion Cero Cero guion cero cero cero guion cero cero dos guion Cero Cero cero guion
ciento cincuenta y ocho guion cero ciento uno guion once mil guion cero cero cero cero guion
cero cero cero cero (2024-1113-0008-102-01-00-000-002-000-158-0101-11000-0000-0000)
que esta consignada en la disponibilidad presupuestaria del Requerimiento nimero dos mil
veinticuatro guion dos mil ciento dos (2024-2102) de fecha nueve (9) de diciembre de dos
mil veinticuatro (2024), asimismo en el Dictamen Presupuestario numero DINFO-DAF dos
mil veinticuatro guion dos mil ciento dos (2024-2102) de fecha nueve (9) de diciembre de
dos mil veinticuatro (2024), documentos que obran en el respectivo expediente
administrativo. En caso excepcional podran hacerse pagos relativos al presente contrato con
la o las partidas que se habiliten en el futuro para este concepto y demas documentacion
financiera. SEXTA. CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES CONTRATADAS. “LA
CONTRATISTA" debera cumplir con todo lo ofertado y requerido, de conformidad con las
Especificaciones Técnicas del proceso, en donde lo requerido consiste especificamente en
la adquisicion de: |. LICENCIAMIENTOS: a) SETECIENTAS (700) LICENCIAS de las Suites
de programas M365 que trabajan en cualquier lugar, en cualquier momento y en cualquier
dispositivo en su version A tres (A3), que incluye los derechos de uso de programas,
actualizaciones y con las caracteristicas minimas ofertadas; b) VEINTICINCO (25)
LICENCIAS del Programa Microsoft Visual Studio Enterprise con MSDN para desarrollar

aplicaciones en edicion ngresarial Enterprise, con las caracteristicas ofertadas; c)
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SESENTA (60) LICENCIAS del Programa Visio Plan 2 para creaciéon de diagramas en su
edicion Plan dos (2) version Nube, que permite a los colaboradores crear, colaborar y
compartir diagramas, incluye plantillas, galerias de simbolos y formas, donde quiera que
estén, en hasta cinco (5) equipos por usuario, incluye version de la solucion tipo de escritorio;
d) UN MIL QUINIENTAS CINCUENTA (1550) LICENCIAS de las Suites de programas M365
que trabajen en cualquier lugar, en cualquier momento y en cualquier dispositivo en su
version A cinco (A5), que incluye los derechos de uso de programas, actualizaciones y con
las caracteristicas minimas ofertadas; e) VEINTISIETE (27) LICENCIAS de la Solucion
Power Bi Pro de inteligencia empresarial de autoservicio unificada con visualizaciones de
datos inteligentes para proporcionar informacion detallada sobre datos, en su version
profesional e integracion con nube, permite compartir paneles, publicar informes y realizar
analisis adecuados; f) OCHO (8) LICENCIAS de Manejador de base de datos Microsoft
SQLvr Enterprise Core, tipo empresarial Enterprise, totalmente compatible con las
herramientas requeridas por el Ministerio de Educacion, tales como Microsoft SharePoint,
Microsoft Team Foundation y Microsoft System Center, con el fin de obtener una solucién de
base de datos de alto desempeno que se integra a la plataforma informatica de “EL
MNISTERIQO”, con las demas caracteristicas ofertadas; g) CINCUENTA (50) LICENCIAS de
la Solucion Defender Endpoint P2 de seguridad para equipos cliente que ofrece
administracion de vulnerabilidades, proteccion para equipos cliente, deteccion y respuesta
para equipos cliente, defensa contra amenazas moviles y servicios administrados en una
sola plataforma unificada, permite ademas prevenir, detectar, investigar y responder a

amenazas Yy riesgos de seguridad en dispositivos Windows, Windows Server, macOS, Linux,
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Android e iOS, con las demas caracteristicas ofertadas; h) CUATROCIENTAS CINCUENTA
Y CUATRO (454) LICENCIAS del Sistema Operativo Version centro de datos licencias de
dos (2) Core; vy, i) SESENTA (60) LICENCIAS del Programa Microsoft Project Profesional
Plan 3, en su edicion plan tres (3) para gestion de proyectos version nube, que permita a los
colaboradores crear, colaborar y compartir trabajo donde quiera que estén, en cualquier
dispositivo, incluye aplicaciéon para escritorio completamente actualizada, una licencia que
cubre hasta cinco (5) equipos por usuario y las caracteristicas ofertadas. Il. SOPORTE
TECNICO: Se incluyen seiscientas cincuenta (650) horas de soporte técnico presencial o
virtual, de las cuales se llevara un control de utilizacion a través de personal designado
dentro de la DINFO, la aprobacion del uso de las horas de este soporte se realizara en
conjunto con “LA CONTRATISTA"” y el personal designado, asimismo se realizara una
planificacion estricta de las actividades a realizarse y la cantidad de esfuerzo en horas a
utilizarse; asimismo, el soporte podra ser utilizado para tareas propias de implementaciones,
configuraciones y actualizaciones de Sistemas Operativos para servidores y clientes,
implementacion de funcionalidades de las diferentes caracteristicas de las soluciones
incluidas en el presente contrato, segun sea requerido por “EL MINISTERIO” y en forma
adicional se contara con asistencia técnica local durante los siete (7) dias de la semana,
veinticuatro (24) horas al dia y los trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio, asistencia
en actualizaciones del software, en procesos de migracion del software adquirido por
cambios de hardware debidos a mejoras o por falla de los equipos, con tiempo de respuesta
menor a una (1) hora, en caso de emergencia y derecho a servicio de atencién de consultas

telefonicas en cantidad ilimitada. Ill. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO: “LA
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CONTRATISTA” es la responsable de proveer los recursos necesarios para llevar a cabo las
transferencias de conocimientos con las condiciones y caracteristicas ofertadas. IV.
COMPATIBILIDAD: La solucion adquirida por “EL MINISTERIQ” es cien por ciento (100%)
compatible con la solucién y el licenciamiento ya adquirido y con el producto instalado. V.
ENTREGABLES: "LA CONTRATISTA"” entregara certificado de los derechos de uso de
licenciamiento por el periodo de cobertura y entiende que no obstante el plazo de entrega
ofertado del certificado mencionado y que detallara en la clausula siguiente de este contrato,
su activacion electrénica e inicio de la vigencia de los derechos de uso por el plazo de
UN (1) ANO, sera a partir de la solicitud que se le realice por parte de la DINFO del
Ministerio de Educacion. Sin perjuicio de lo anterior y sin que sea limitativo, “LA
CONTRATISTA” debera cumplir a cabalidad y a entera satisfaccion de “EL MINISTERIO”
con todas aquellas demas circunstancias, caracteristicas y especificaciones no mencionadas
en este contrato que obran en las Especificaciones Técnicas del proceso, conforme su oferta
o cualquier aclaraciéon de esta, comprometiéndose a guardar los Principios que rigen el
Derecho Comercial. SEPTIMA. DEL PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA. a) El plazo maximo
ofertado por “LA CONTRATISTA” para la entrega de lo requerido es de QUINCE (15) DIAS
HABILES, siguientes al dia de la publicacion en GUATECOMPRAS del Contrato
Administrativo y Acuerdo Ministerial que lo aprueba, en el entendido de que, en caso de
incumplimiento total o parcial, “EL MINISTERIO” podra imponer las sanciones o tomar las
medidas que estime convenientes. b) El lugar de entrega sera en la Planta Central de “EL
MINISTERIO”, situada la sexta (62.) calle uno guion ochenta y siete (1-87) zona diez (10), de

esta ciudad, especificamente en las instalaciones de la DINFO ubicadas en la Sala diecisiete
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(17) del Edificio Uno (1), directamente ante la Comisién Receptora y Liquidadora nombrada
para el efecto, en horario de oficina comprendido entre las nueve (09:00) y las diecisiete
horas con treinta minutos (17:30). OCTAVA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. ‘LA
CONTRATISTA” debera prestar, a favor y entera satisfaccion de “EL MINISTERIO”, seguro
de caucion (fianza emitida por institucion autorizada para operar en Guatemala), depésito en
efectivo o constituir hipoteca para asegurar el cumplimiento de todas las obligaciones
estipuladas en el contrato, por un valor que represente el diez por ciento (10%) del monto
total del mismo, que debera incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA). Segun lo establecido
en los articulos 65 y 69 de la Ley de Contrataciones del Estado, debera estar vigente por un
lapso exactamente igual al plazo contractual, asi como ajustarse ante cualquier ampliacion
o variacion del contrato, manteniendo las condiciones de cobertura que aplican al presente
instrumento. La misma garantizara exacta y fielmente las obligaciones a cargo de “LA
CONTRATISTA”, que debera velar por actualizar la garantia otorgada en caso de
modificaciones al presente contrato, para evitar una multa y la suspensién inmediata de los
pagos a que tenga derecho. Esta garantia podra hacerse efectiva, si ‘LA CONTRATISTA”
incumple con lo estipulado en cualquiera de las clausulas del contrato. NOVENA.
VARIACIONES EN CALIDAD O CANTIDAD. De conformidad con el articulo 86 de la Ley de
Contrataciones del Estado, si “LA CONTRATISTA” contraviniendo total o parcialmente el
contrato, perjudicare al Estado variando la calidad o cantidad de lo pactado, sera sancionada
con una multa del cien por ciento (100%) del valor, que represente la parte afectada de la

negociacion. DECIMA. PROHIBICIONES. En ningun caso podra ‘LA CONTRATISTA”,

enajenar, ceder, traspasar o disponer en cualquier forma o titulo, total o parcialmente, los
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derechos que adquiere a través de este contrato, de lo contrario “EL MINISTERIO” queda
facultado para dar por terminado el mismo en forma automatica y sin necesidad de tramite

alguno, aplicando las sanciones que correspondan conforme a las leyes que rigen la materia.

DECIMA PRIMERA. SANCION PECUNIARIA POR RETRASO EN LA ENTREGA. De
conformidad con los articulos 85 y 87 de la Ley de Contrataciones del Estado, si “LA
CONTRATISTA”, por causas que le fueren imputables, se retrasare con el cumplimiento del
objeto del presente contrato en el tiempo estipulado como plazo de entrega, sera sancionada
con el pago de una multa del uno (1) al cinco (5) por millar del monto del contrato, por cada
dia de atraso en que incurra. Para efecto de la multa, se tomara en cuenta solo la parte
proporcional del atraso sin afectar el cumplimiento parcial, de conformidad con el articulo 62
Bis del Acuerdo Gubernativo numero 122-2016, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado. Esto sin perjuicio de la facultad que tiene “EL MINISTERIO” de dejar sin efecto el

contrato y deducir las demas responsabilidades que procedan. DECIMA SEGUNDA.

SUJECION DE LAS PARTES A LAS LEYES DE LA REPUBLICA Y SOLUCION DE
CONFLICTOS. Las partes se someten a las leyes de la Republica de Guatemala en todo lo
relacionado a este contrato y convienen expresamente que, cualquier diferencia o
reclamacion que surgiere entre las partes, derivadas del mismo, se resolvera
administrativamente en forma conciliatoria y de no ser posible, se someteran a la
competencia del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, de conformidad con lo dispuesto

por el articulo 102 de la Ley de Contrataciones del Estado. DECIMA TERCERA.

APROBACION DEL CONTRATO. El presente contrato deberd ser aprobado mediante

Acuerdo Ministerial de con(er[ggidad con lo que establece el articulo 48 de la Ley de
it
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Contrataciones del Estado y 42 de su Reglamento. DECIMA CUARTA. DOCUMENTOS QUE

INTEGRAN EL PRESENTE CONTRATO. Forman parte integral del presente contrato los
documentos del proceso respectivo, el expediente que sirvid de base para su elaboracion,
la oferta y aclaracion presentada por “LA CONTRATISTA” y en general, toda la
documentacion que en el mismo se menciona y la que se produzca con posterioridad, hasta

que finalice la vigencia de este. DECIMA QUINTA. NOTIFICACION. De conformidad con lo

que establece la normativa legal, “EL MINISTERIO” debera realizar todas las notificaciones

y publicaciones que legalmente sean procedentes. DECIMA SEXTA. FINIQUITO. De

conformidad con el articulo 48 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, luego
de que esté aprobada la liquidacion de la presente negociacion, las partes deberan otorgarse

mutuo finiquito que los libera de sus obligaciones. DECIMA SEPTIMA. VIGENCIA. El

presente contrato entrara en vigencia a partir de la fecha de su aprobacion hasta la
aprobacion de su Liquidacién. DECIMA OCTAVA. DEL COHECHO. Yo, Diana del Rosario
Torres Pérez de Rios, en la calidad con que actio manifiesto, que conozco las penas
relativas al delito de cohecho, asi como las disposiciones contenidas en el Capitulo Il del
Titulo XIlIl del Decreto 17-73 del Congreso de la Republica, Codigo Penal. Adicionalmente,
conozco las normas juridicas que facultan a la Autoridad Superior de “EL MINISTERIO” para
aplicar las sanciones administrativas que pudieran corresponderle a mi representada,
incluyendo su inhabilitacién en el Sistema GUATECOMPRAS. DECIMA NOVENA.
TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. EI presente contrato se dara por terminado
por las causas siguientes: A) Por casos fortuitos o de fuerza mayor, debidamente probados

y que hagan inconveniente, afe\%tggégimposibiliten su ejecucion; B) Por incumplimiento de
R (7
N (3
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’_Jl_;k A
‘LA CONTRATISTA” de cualquiera de las obligaciones contraidas en el presente contrato;
C) Por rescisién acordada de mutuo acuerdo. VIGESIMA. LECTURA Y ACEPTACION DEL
CONTRATO. Los otorgantes, en forma expresa, hacemos constar que hemos leido el
presente contrato y enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales lo
aceptamos en todas y cada una de sus partes, ratificamos y firmamos en catorce (14) hojas
de papel membretado del Ministerio de Educacion, tamano carta, impresas Unicamente en

su anverso. Testado: (Q.1,1153.00),omitase. Entre lineas: (Q.1,153.00),1&ase.

CONTRATISTA

5
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FIANZA: C-2 'u' \

De Cumplimiento de Contrato

Fianzas
Poliza No:1033666

Para cualquier referencia citese este nlimera

ASEGURADORA FIDELIS, S.A., en uso de la autorizacién que le fue otorgada por el Ministerio de Economia se conslituye fiadora solidaria, ante el
Beneficiario de la presente pdliza, en las condiciones particulares que se expresan a continuacion.

Beneficiario: MINISTERIO DE EDUCACION

Fiado: SEGA, SOCIEDAD ANONIMA

10 AVENIDA 35-21 PASEQ CAYALA ZONA 16, DISTRITO MODA EDIFICIO A 3ER NIVEL GUATEMALA,

Direccidén del fiado: GUATEMALA

Contrato: ADMINISTRATIVO NUMERO 85-2024-DINFO-L, del 19 de diciembre del 2024

Q. 2,644,466.00 (dos millones seiscientos cuarenta y cuatro mil cualrocientos sesenta y seis quetzales

- . -..or del contrato: exacios:)

. DERECHOS DE USO DE LICENCIAMIENTO PARA SOLUCION INTEGRADA DE HERRAMIENTAS DE
Objeto del contrato: PRODUCTIVIDAD, SEGURIDAD, FUNCIONES DE ADMINISTRACION DE DISPOSITIVOS Y USUARIOS, SISTEMAS
OPERATIVOS, APLICACIONES DE OFICINA, BASE DE DATOS Y SISTEMA DE DESARROLLO DE APLICATIVOS A
SOLICITUD DE LA DIRECCION DE INFORMATICA

Un (01) ano, contado a partir de la solicitud que se le realice por parte de la DINFO del Ministerio de

Plazo del contrato: Erkaaitn

Q. 264,446.60 (doscientos sesenta y cuatro mil cuatrocientos cuarenta y seis quetzales con 60/100.),

Monto afianzado: equivalentes al diez por ciento (10.00 %) del valor del contrato.

La presente fianza garantiza al Beneficiario a favor de quién se extiende y hasta por la cantidad que se expresa el cumplimiento de las obligaciones
contractuales cuya responsabilidad es a cargo del Fiado y que se deriva del contrato suscrito e identificado en esta péliza. Se emite de conformidad y
sujecion a lo establecido en el contrato respectivo y en lo que corresponda, a lo dispuesto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como la Ley del propio ente descentralizado y sus Reglamentos aplicables a la contratacion, si fuera el caso. Su vigencia se inicia simultaneamente con la
del contrato afianzado, hasta por el plazo del mismo y hasta que la entidad Beneficiaria exlienda la constancia de haber recibido a su satisfaccion la
garantia de calidad o de funcionamiento, haberse prestado el servicio o recibido la garantia de conservacidn de obra, lo que sea primero pertinente y
corresponda.Se ratifica que, para los efectos de ejecucion o pago de la presente garantia, se sujetara a lo establecido en el articulo 1030 del Cddigo de
Comercio, excluyendo cualquier condicién o disposicion distinta o que modifique el sentido del articulo antes mencionado. Asl mismo, el pago o
indemizacion. si procede, se calculara de conformidad con las condiciones afianzadas.

L~~~ sente pdliza de fianza se expide con sujecion a las Condiciones Generales que se expresan en la misma. De conformidad con el Decreto Ntmero 25-

b lel Congreso de la Republica, Ley de la Aclividad Aseguradora, articulos 3 literal b), 106 y 109 de la Ley de la Actividad Aseguradora y para los
electos de su aplicacidn, toda referencia a fianza se entendera como seguro de caucién; afianzadora como aseguradora y reafianzamienta como reasequro,

ASEGURADORA FIDELIS, S.A., conforme al articulo 1027 del Codigo de Comercio, no gozaré del beneficio de excusion a que se refiere el Codigo Civil de
la Republica de Guatemala, y para la interpretacidn y cumplimiento de la garantia que esta Poliza representa se somele expresamente a la jurisdiccion de
los tribunales de la ciudad de Guatemala. v

VERIFIQUE LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA EN www.aseguradorafidelis.com o comuniquese a nuestras oficinas
EN FE DE LO CUAL se extiende, sella y firma la presente P_é_!iz,alge Fianza, en la ciudad de Guatemala, a los 18 dias del mes de Diciembre del afio 2024

__ ASEGURADORA FIDELIS, S.A.

Verificar autenticidad

Autorizada para operar Fianzas conforme Acuerdo Gubemativo emitido a través del Ministerio de Economia el 27 de abril de 1,977; y en el uso y ejercicio de la denominacién
social "ASEGURADORA FIDELIS, S.A., en virtud de la Resolucidn JM-30-2012 de la Junta Monetaria, de fecha 22 de febrero de 2012, anles denominada FIANZAS
UNIVERSALES, S.A.

2500208 beneficiario FPIRIR d%#@bdvv



B info@fidelis.gt 2 aseguradorafidelis.com 092285 7000

Guatemala, 18 de Diciembre del 2024

Seriores
MINISTERIO DE EDUCACION
Ciudad

El seguro de caucion (fianza) que a continuacion se identifica y para los
efectos del fiel cumplimiento a lo establecido en la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento, se CERTIFICA SU
AUTENTICIDAD, toda vez que el mismo ha sido emitido en esta
aseguradora y en virtud que la informacién que se consigna coincide
con los registros y controles de esta entidad, haciéndose constar que ha
sido emitido en cumplimiento de la ley que rige la emisién de fianzas, y
el firmante de la pdliza, posee las facultades y competencias
respectivas para el efecto.

Fianza: C-2 Pdliza No. 1033666
Fiado: SEGA, SOCIEDAD ANONIMA

Monto afianzado: Q. 264,446.60 SRECCION OF.
Fecha de emision: 18 de Diciembre del 2024 Hull

Atentamente,

Firma Autorizada

PASA&S/APF

At Panasmricans de Fanes
Fingmancon Asmactatun

Sty



