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MINISTERIO DE EDUCACION

o

ANTECEDENTES

MINISTERIO DE EDUCACION

De conformidad con la Ley de Educacién Nacional, el Ministerio de Educacion, es
la Instituciéon del Estado responsable de coordinar y ejecutar las politicas
educativas, determinadas por el sistema educativo del pals,

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SAN MARCOS

De conformidad con el Acuerdo Gubernative 225-2008, de fecha 12/09/2008, las
Direcciones Departamentales de Educacion, son las dependencias del Ministerio
de Educacién que en los departamentos de la repUblica tienen la responsabilidad
de proponer e implementar las politicas, planes, programas, proyectos y
actividades del Ministerio de Educacién, entre otras tienen las siguientes
funciones.

Planificar, organizar, dirigir, coordinar, y supervisar, las actividades técnicas,
administrativas y docentes del departamento a su cargo,

Implementar y consolidar el proceso de desconcentracion y descentralizacion
educativa y administrativa hasta el nivel de cada centro educativo, incorporando la
participacién comunitaria, en su manejo y la responsabilidad por la calidad de los
resultados.

Dirigir, organizar, coordinar, y supervisar las actividades para formular el
anteproyecto de presupuesto de egresos, plan operativo anual, programacion de
la ejecucion presupuestaria y financiera, incluyendo el fondo rotativo interno de las
dependencias del Ministerio de Educacidon en su jurisdicciéon, asi como [as
actividades para formular el plan de adquisiciones basado en el plan operativo
anual.

Las que asigna el Acuerdo Gubernativo 165-86 de fecha 21 de mayo de 1996, y
las que asigne el Despacho Ministerial de acuerdo a la naturaleza de sus
funciones; que entre otras se encuentran las siguientes:

Programar los recursos financieros, materiales y humanos necesarios para el
cumplimiento de los planes y programas educativos departamentales.

Llevar a cabo las acciones que les correspondan en [a adquisicion y entrega de los
bienes objeto de los programas de apoyo establecidos por el Ministerio de
Educacion.

De conformidad con el Acuerdo Ministerial No, 2409-2010, de fecha 11/11/2010,
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MINISTERID DE EDUCACION

Reglamento Interno de las Direcciones Departamentales de Educacion, la
Direccidon Departamental de Educacion de San Marcos, para la consecucién de
sus objetivos se clasificé en tipo “C" y tiene como objetivo esencial planificar,
dirigir, coordinar y ejecutar las acciones educativas en los municipios y zonas de
su competencia en el departamento de San Marcos,

AUDITORIA DE GESTION

Evalta el proceso administrativo y operacional, con el fin de determinar si la
organizacién, funciones, sistemas integrados y procedimientos disefiados para el
control de las operacicnes, se ajustan a las necesidades institucionales y técnicas,
para promover la eficiencia, efectividad y economia en la conduccién de [as
operaciones y en el logro de los resultados, asi como el impacto de los mismos en
la comunidad.

PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS

Presupuesto de ingresos, son todos aquellos ingresos de cualquier naturaleza que
se estima percibir o recaudar durante el ejercicio fiscal. Presupuesto de egresos,
son todos aquellos gastos que se estima se devengaran en el perlodo del ejercicio
fiscal, se traduzecan o no en salidas de dinero efectivo de caja.

BECAS DE EDUCACION ESPECIAL

Consiste en un apoyo econdmico a estudiantes que se encuentren inscritos en
centros educativos publicos, cuya condicién econémica sea vulnerable, basada en
ingresos familiares, costo de la canasta basica y numero de integrantes del grupo
familiar. El destino de la beca sera para sufragar gastos relacionados a su
condicién de discapacidad que fortalezca el proceso educativo del estudiante.

BOLSAS DE ESTUDIO

Consiste en un aporte econémico temporal que el Ministerio de Educacion entrega
a los alumnos de Educacion Media que realizan estudios en establecimientos
publicos, con el objeto de ayudar a los estudiantes guatemaltecos de escasos
recursos econémicos.

INVENTARIOS

Conjunto de bienes muebles e inmuebles que tiene la Unidad Ejecutora para su
uso y que estan asignados al personal a través de tarjetas de responsabilidad,
estos bienes deber ser adquiridos bajo el grupo de gasto 300 Propiedad, Planta,
Equipo e Intangibles” y registrarse en et SICOIN WEB INVENTARIOS.

ALMACEN

Insumos consumibles para el funcionamiento de las distintas Direcciones del
Ministerio de Fducacién, que incluye materiales de oficina, productos quimicos
para limpieza, asi como aquellos productos que se destinan a conservacion y
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reparacion de bienes del activo fijo, entre otros, y que por su naturaleza estan
destinados al consumo final, intermedio, propio o de terceros y que su tiempo de
utilizacién es relativamente corto.

COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES
Se reflere a los gastos por compra de gasolina, diésel, aceites, grasas y
lubricantes.

MANTENIMIENTO Y SEGUROS DE VEHICULOS OFICIALES
Se refiere a los gastos de mantenimiento y reparaciones de vehiculos y otros
medios de transporte, asi como las primas y gastos de seguros y fianzas.

GUATENOMINAS
Sistema descentralizado de némina y registro de personal, que permite la

" integracién de la ejecucion financiera de recursos humanos, con los sistemas

financieros de la administracién central. El sistema contempia [a revisién mensual
y liquidacién de néminas.

SERVIDOR PUBLICO

Es la persona que ocupa un puesto en la Administracién Publica en virtud de un
nombramiento, contrato o cualquier otro vinculo legalmente establecido, mediante
el cual queda obligada a prestarle servicios o a ejecutarle una obra personalmente
a cambio de un salario, bajo la dependencia continuada y direccién inmediata de
la propia Administracién Publica. ClasificAndose de |a siguiente manera:

011 Personal Permanente: Comprende |las remuneraciones en forma de sueldo a
los funcionarios, empleados y trabajadores estatales, cuyos cargos aparecen
detallados en los diferentes presupuestos analiticos de sueldos.

022 Personal por Contrato: Contempla los egresos por concepto de sueldo base a
trabajadores publicos, contratados para servicios, obras y construcciones de
caracter temporal, en los cuales en ningn caso los contratos sobrepasaran el
periodo que dura el servicio, proyecto u obra; y, cuando éstos abarquen mas de
un ejercicio fiscal, los contratos deberdn renovarse para el nuevo ejercicio.

021 Personal Supernumerario; Contempla los egresos por concepto de sueldo
base a trabajadores publicos, contratados para labores con titulos funcionales que
por necesidad temporal en las Instituciones Publicas, requieren ser creados
unicamente para el ejercicio fiscal.

KITS DONADOS POR FUNSEPA
Productos sanitizantes que contenian los kits donados por la Fundaciéon Sergio
Paiz Andrade —-FUNSEPA-, debido a que en el marco del programa denominado:

Ji
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“Juntos por un regreso a clases seguro”, se planific la reapertura de mas de
17,000 centros educativos a nivel nacional.

OBJETIVOS
GENERALES

Evaluar la razonabilidad, oportunidad'y confiabilidad de la informacién de las areas
de caja y bancos, bolsas y becas de estudio, inventario, almacen, combustibles,
vehiculos, sueldos pagados no devengados. Asi como la verificacién de la entrega
de los kits donados por Funsepa.

ESPECIFICOS

¢ Verificar saldos de las cajas fiscales, fondos rotatives, caja chica y bancos.
Evaluar el cumplimiento y proceso de pago de becas de educacion especial
y bolsas de estudio.

® Evaluar el control interno del area de inventarios.

® Evaluar el control interno del &rea de Almacén de acuerdo a los
procedimientos indicados en el programa de auditorfa.

® Evaluar el control interno del drea de combustible y verificar el cumplimiento
de la normativa legal vigente y procedimientos establecidos en el Sistema de
Gestion de Calidad (incluir en el programa, argueo, considerar [as compras
realizadas en el periodo segtn {SICOIN).

® Evalué el control interno de la entidad en el area de vehiculos oficiales, que
incluya el mantenimiento, pélizas de seguros, multas y procesos de baja.

® Verificar si en los movimientos de personal se efectuaron pago de sueldos
no devengados al 31 de agosto 2021.

® Verifique la entrega de kits de desinfeccién y mascarillas donadas por
FUNSEPA.

® Seguimiento a recomendaciones de la auditoria anterior.

ALCANCE

La auditoria de gestién financiera y de cumplimiento, en la Direccidn
Departamental de Educacién de San Marcos, de conformidad con el
nombramiento 105745-1-2020, comprendié la evaluacién de las operaciones
administrativas y financieras sobre [a muestra selectiva con base a las principales

guias de las nomas ISSAI.GT., de conformidad con la importancia relativa durante
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MINISTERIO DE EDUCACION

e! periodo comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de 2021, para lo cual se
realizd lo siguiente;

Se analizd la eiecucion presupuestaria de los grupos de gasto 100, 200 y
300 de los programas 1y 5.

Arqueos de Fondos Rotativos Internos (Ver anexo ).

Verificacion del uso del sistema de gestion financiera, corte de formas
oficiales autorizadas por la Contralorfa General de Cuentas.

Verificacion de ingresos y egresos, rendicién y envios fiscales, caja fiscal y
bancos.

® Arqueo de cupones de combustible. (Ver anexo II).

Se realizd analisis de la ejecucion presupuestaria a 8 rengiones del grupo de
gasto 100, 12 renglones del grupo de gasto 200 y 5 renglones del grupo de
gasto 300, actividades 1y 5.

Se constaté que acciones ha realizado la DIDEDUC, con respecto a la
regularizacién de los saldos de los bienes no contabilizados en el =SICOIN
WEB, tarjetas de responsabilidad, inventario fisico, y conciliacion del libro de
inventarios con el reporte de FIN 01, del 31 de diciembre de 2020.

Se realizé inventario fisico al area de almacén por medio muestra
seleccionado 15 materiales y suministros.

Revisién de 5 expedientes de beneficiarios de bolsas de estudio y 5
expedientes de becas para estudiantes con discapacidad, verificando su
proceso de adjudicacion y pago, realizando 10 llamadas telefonicas a los
padres de familia, para constatar si el pago de la beca fue efectuado.

Se verificod los movimientos administrativos del 01 de enero al 31 de agosto
de 2021; asi como el reporte RO0806709 “Empleados Bloqueados”, ambos
generados del Sistema de Guatendminas.

Se realizo seguimiento a la auditoria anterior.

No obstante, el alcance fue limitado debido a que se dio prioridad a otro
nombramiento de auditoria de Entrega y Recepcion de Cargo, por lo que ho
se revisaron y realizaron pruebas de cumplimiento a los siguientes puntos:

Mantenimiento de vehiculos oficiales.
Seguro de vehiculos oficiales.
Kits donados por FUNSEPA, en 5 establecimientos educativos pablicos.

INFORMACION EXAMINADA

La Direccion Departamental de Educacién de San Marcos, para el control y
seguridad de sus operaciones presupuestarias usa el Sistema de Contabilidad
Integrada -SICOIN WEB- y para los registros y operaciones financieras utiliza

[
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MINISTERIO DE EDUCACION

hojas movibles autorizadas por la Contraloria General de Cuentas, y la cuenta
monetaria aperturada en el Banco de Desarrollo Rural, S.A., registrada con el No.
3092146753, denominada: Fondo Rotativo Interno DIDEDUC, SAN MARCOS.
Dicha dependencia de! Ministerio de Educacién se encuentra registrada ante la
Contraloria General de Cuentas, con el nimero de cuentadancia D2-87.
Cuadro 1
Direccion Departamental de Educacion de San Marcos
Movimientos Administrativos Revisados
Periodo Examinado del 1 de enero al 31 de agosto de 2021

No. Descripclén Total Nota
1 Fallecimiento 12
2 Jubilacién 35
3 Licenda sin goce de salario 1 1
4 Renundia 1
5 Recision de contrato 10
TOTAL 9
Cuadro 2
Direcciéon Departamental de Educacion de San Marcos
Empleados Bloqueados
Periodo Examinado del 1 de enero al 31 de agosto de 2021
No. Descripclén Total Nota
1 Empleados verificados 289 2
TOTAL

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

Nota No. 1
Se verificaron 59 casos de los movimientos administrativos y se determinaron 2
casos de sueldos pagados no devengados.

Nota No. 2

Se verificaron 289 casos de empleados bloqueados y se determinaron 18 casos
de sueldos pagados no devengados, de los cuales se recuperaron sueldos de
3 empleados de los casos analizados.

sttt
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LEGALES

Hallazgo No.1
Sueldos Pagados No Devengados

Condicion

En la Direccion Departamental de Educacion de San Marcos, al realizar analisis de
59 casos de movimientos de personal docente y administrativa con cargo a los
renglones 011 “Personal Permanente” y 022 “Personal por contrato” en el sistema
de Nomina y Registro de Personal —Guatenéminas- y 289 casos del reporte
RO0B06709 "Empleados Blogueados" al 31 de agosto de 2021, se determinaron
17 casos por rescision de contrato, fallecimiento, jubilacién abandono, gravidez,
destitucion, renuncia y traslado, a los cuales se les pagaron sueldos pagados no
devengados por la cantidad aproximada total de Q. 176,432.72, valor que esta
pendiente de ser confirmado por la Jefatura de Recursos Humanos. (Ver anexo
).

Criterio

El Decreto Numero 101-87, Ley Organica del Presupuesto, articulo 76.
Retribuciones y servicios no devengados, establece. “No se reconoceran
retribuciones personales no devengadas ni servicios que no se hayan prestado”.

Asimismo, el Decreto 11-73, Ley de Salarios de [a Administracion Ptblica, en el
articulo 16 indica: “Inalterabilidad del Salario. El monto fijado para cada puesto en
concepto de salario o sueldo no puede ser disminuido ni alterado en el curso del
ejercicio fiscal de que se trate salvo en los casos expresamente previstos en esta
ley o cuando la asignacion haya sido hecha por error. En estos casos, las
cantidades pagadas en exceso deben ser recuperadas por la via administrativa o
por |a via econdmica-coactiva, sin perjuicio de deducir a los culpables Jas demas
responsabilidades legales que correspondan”.

En el Decreto 11-73, Cadigo Penal, en el Articulo 264, Casos Especiales de
Estafa, indica que: “Quien cobrare sueldos no devengados, servicios o suministros
no efectuados”. Articulo 272, Apropiacién y retencion indebida: "Quien, en perjuicio
de otro, se apropiare o distrajere dinero, efectos o cualquier otro bien mueble que
hubiere recibié en depdsito, comisién o administracién, o por cuaiquier otra causa
que produzca obligacion de entregarlos o devolverlos, sera sancionado...”

Resolucién No. 1113 emitida por el Ministerio de Educacion, de fecha 30 de
noviembre de 2010 Resuelve 1) “... aprobar la publicacion y utilizacion de los
documentos que se encuentran en el sitio Web del Sistema de Gestion de la
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Calidad del Ministerio de educacioén, los cuales son los actualizados y aprobados
por las autoridades correspondientes para uso oficial en el desarrollo de los
procesos administratives...”.

Resolucion No. 1113 emitida por el Ministerio de Educacion, de fecha 30 de
noviembre de 2010 Resuelve |) “... aprobar la publicacion y utilizacion de los
documentos que se encuentran en el sitio Web del Sistema de Gestion de la
Calidad del Ministerio de educacién, los cuales son los actualizados y aprebados
por las autoridades correspondientes para uso oficial en el desarrolio de los
procesos administrativos...”.

Instructivo RH-INS-14 Reintegros de salarios cobrados no devengados “La
finalidad de este instructivo es definir la metodologla para la recuperacién de los
salarios cobrados no devengados del personal docente, técnico, administrativo y
temporal que labora o laboraba en el Ministerio de educacién bajo los renglones
presupuestarios 011 Personal permanente y 029 Otras remuneraciones al
personal temporal...".

Instructivo RHA-INS-15 Blogueo de salarios y conformacion de expedientes de
acciones o movimientos de personal para los renglones presupuestarios 011
“Personal Permanente”, 022 "Personal por Contrato.

Causa

Incumplimiento de funciones por parte del jefe del departamento de recursos
humanos de la DIDEDUC, por no realizar las gestiones para la recuperacién de los
sueldos pagados no devengados.

Efecto
Menoscabo a los intereses del Ministerio de Educacidn y del Estado, al estar
pagando sueldos que no corresponden.

Recomendacion

El Director en funciones de la Direcciéon Departamental de Educacion de San
Marcos, gire instrucciones por escrito y de seguimiento a las mismas para que se
realicen las siguientes acciones:

Girar instrucciones al jefe del departamento de recuros humanos, para que
de cumplimiento al Instructivo RHU-INS-14 "Reintegro de Salarios Cobrados no
devengados”, a los casos identificados de empleados insolventes.

Girar instrucciones por escrito a la jefe del departamento administrativo y al jefe de
recursos humanos, para que, en un plazo que no exceda los quince dias habiles,
posteriores a la fecha de haber recibido el informe de auditoria, se solicite al
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personal docente reportado con sueldos pagados no devengados, que presenten
las boletas de reintegro del sueldo liquido recibido y descuentos personales, en
caso ya hubieran reintegrado, o en su defecto indicarles a los docentes que deben
reintegrar de forma inmediata.

En los casos que no se obtenga respuesta al finalizar el plazo, el director
departamental de educacion en funciones, en coordinacién con asesoria juridica
de la Direccion Departamental de Educacion, deben presentar la denuncia ante el
Ministerio Publico y darle seguimiento hasta recuperar el monto establecido de
sueldos pagados no devengados.

Se envien las boletas de reintegro de sueldos pagados no devengados, a la
Direccion de Recursos Humanos ~DIREH-, para que realicen y gestionen ante la
Direccién de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Pulblicas, los
reintegros correspondientes, que incluyan las regularizaciones de las retenciones
realizadas en concepto de Seguro Social, Monteplo, retenciones ISR, finanzas y
otros, asl como de los descuentos personales.

De seguimiento a las instrucciones giradas y acciones realizadas, para asegurar el
cumplimiento de las mismas, esto con la finalidad de evitar posibles sanciones por
parte del ente fiscalizador estatal.

Comentario de los Responsables

OFICIO RRHH-SM-252-2021. Ref. MJVB de fecha 23 de noviembre de 2021,
firmado, por el licenciado Lic. Marvin Javier Vasquez Barrios, Jefe Departamento
de Recursos Humanos, manifestd literalmente lo siguiente:

Con atento y respetuoso saludo, por medio del presente me permito manifestar
que de conformidad con lo establecido en el punto cuarto del Acta No. 132-2021
del libro de actas de hojas moéviles del libro registro No, L-12-232-15 suscrita en la
Direccién Departamental de Educacion de San Marcos, el dia jueves 18 de
noviembre de 2021, y haciendo uso del tiempo establecido para presentar los
comentarios y pruebas de descargo de los posibles hallazgos determinados en la
Auditoria de Gestién Financiera y de Cumplimiento, de conformidad con el
Nombramiento de Auditoria nimero ciento cinco mil setecientos cuarenta y cinco
guion uno guion dos mil veintiuno (105745-1-2021), de fecha uno (1) de octubre de
dos mil veintiuno (2021), emitido por la directora de Auditoria Interna del Ministerio
de Educacion, efectuado por su persona, en la que en el segundo punto, numeral
quinto, literalmente indica: *5. Sueldos Pagados No Devengados. En la Direccién
Departamental de Educacién de San Marcos, al realizar analisis de 59 casos de
movimientos de personal docente y administrativo con cargo a los renglones 011
“Personal Permanente” y 022 “Personal por contrato” en el sistema de Nomina y
Registro de Personal —Guatenominas- y 289 casos del reporte R0O0806709

[
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"Empleados Bloqueados”, se determinaron 20 casos por rescision de contrato,
fallecimiento, jubilacién abandono, gravidez, destitucion, renuncia y traslado, a los
cuales se les pagaron sueldos pagados no devengados por la cantidad
aproximada total de Q183,266.33, valor que deberd ser confirmado por la Jefatura
de Recursos Humanos. (Ver anexo lll)", me permito manifestar lo siguiente:

1. Inicialmente lo consignado en el tltimo parrafo del numeral arriba descrito en el
que se indica “...valor que debera ser confirmado por la Jefatura de Recursos
Humanos..." me permito indicar que cualquier monto que haya sido pagado y que
no fue devengado correspondera a la Subdireccion de Administracion de Néminas,
de la Direccién de Recursos Humanos, del Ministerio de Educacion confirmarlo
debido a que es ese ente el gue realiza los calculos y emite los pagos, y, no esta
Jefatura de departamento de Recursos Humanos de la Direccién Departamental
de Educacion de San Marcos.

2. La derivacién de que existan Sueldos pagados no devengados, es una
responsabilidad que no corresponde a la Jefatura del departamento de Recursos
Humanos, ya que de conformidad con lo establecido en los instructivos, codigos:
RHU-INS-15 BLOQUEO DE SALARIOS Y CONFORMACION DE EXPEDIENTES
DE ACCIONES O MOVIMIENTOS DE PERSONAL PARA LOS RENGLONES 011
"PERSONAL PERMANENTE" Y 022 “PERSONAL POR CONTRATO” vy
RHU-INS-17 ACCIONES DE PERSONAL PARA EL RENGLON 021 "PERSONAL
SUPERNUMERARIO” Y RENGLON 031 “JORNALES", que se ubican en la pagina
Web Interna en donde se encuentra toda la documentacion, informacién y
resultados relacionados con los procesos administrativos incluidos en el alcance
del sistema de Gestion de la Calidad del Ministerio de Educacion de Guatemala, y
establece para el primerc (RHU-INS-15) En el inciso C. Descripcion de actividades
y responsables, quienes son los responsables para solicitar y registrar el bloqueo
de salario, en el numeral 2, indica quienes son los jefes inmediatos superiores del
personal del Ministerio de Educacion de la manera siguiente:

2.1 Para el personal que labora o laboré en los centros educativos publicos del
pais, el jefe inmediato responsable es el Director de dicho centro educativo.

2.2 Para los Directores de los centros educativos publicos del pais, el jefe
inmediato responsable es el supervisor educativo o Coordinador Técnico
Administrativa o persona que realiza las funciones de supervision educativa.

En el numeral 3, indica que el solicitar el bloqueo de salario a la dependencia
correspondiente y registrar el bloqueo oportunamente en el Sistema de Némina y
Registro de Personal, Guatenominas, evitara salarios no devengados, por lo
que, se establece lo siguiente (resaltado y subrayado es propio).
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3.1 Es responsabilidad directa del servidor plblico y del jefe inmediato de éste,
solicitar a la Direccidn Departamental de Educacion el bloqueo de salario del
personal que labora en los centros educativos publicos que jurisdiccionalmente le
pertenecen. 3.3. Recibir la documentacién que respalda el bloqueo de salario y
registrar dicho bloqueo en el Sistema de Némina y Registro de Personal
Guatenominas, el mismo dla es responsabilidad directa de... Direcciones
Departamentales de Educacién —=DIDEDUC- ... en el caso que la documentacion
sea presentada y de no recibir o de no registrar el bloqueo en el Sistema de
Nomina y Registro de Personal, Guatenominas, el pago de los salarios no
devengados sera responsabilidad del servidor plblico que debié realizar las
acciones correspondientes.

Mientras que en el (RHU-INS-17), de igual manera en el inciso C. Descripcion de
Actividades y responsables. Indica en el numeral 2. El jefe inmediato superior del
personal del Ministerio de Educacién se describe a continuacion:

2.1 Para el personal que labora o labord en los centros Educativos Publicos del
pals, el jefe inmediato responsable es el Director de dicho centro educativo.

Luego también en el numeral 3. Indica que solicitar el bloqueo de salario a la
dependencia correspondiente y registrar dicho bloqueo oportunamente en el
sistema GUATENOMINAS- evitard salarios no devengados, por lo que, se
establece lo siguiente:

Es responsabilidad directa del servidor publico y del jefe inmediato de este,
solicitar a la Direccién Departamental de Educacién el blogueo de salario del
personal que labora en los centros educativos plblicos que jurisdiccionalmente le
pertenecen y del personal asignado presupuestariamente a la Direccion
Departamental de Educacion.

3.7. Recibir la documentacién que respalda el bloqueo de salario y registro de
dicho bloqueo en el Sistema GUATENOMINAS, el mismo dia que se recibe la
documentacion, es responsabilidad directa de:

a. La Direccidn Departamental de Educacion, para el personal que labora en los
Centros Educativos Publicos que jurisdiccionalmente le pertenecen y del personal
asignado presupuestariamente a la Direccion Departamental de Educacion.

3.8. Si el servidor publico y/o el Jefe inmediato no presentan la solicitud de
bloqueo de pago ante la Direccion del Ministerio de Educacién que corresponde, la
responsabilidad del pago de salarios no devengados es del servidor publico y del
jefe inmediato.
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3.10. En el caso que la documentacién sea presentada y no se registre el bloquec
en el Sistema de Néminas GUATENOMINAS, el pago de los salarios no
devengados, sera responsabilidad del servidor publico que debié realizar el
bloqueo.

De acuerdo a lo anteriormente indicado, desde la Jefatura del Departamento de
Recursos Humanos, de la Direccion Departamental de San Marcos, anualmente
se emite una circular dirigida a los miembros de la Franja de Supervision
Educativa la que contiene instrucciones y recordatorios de acciones de las que
deben velar y darles fie! cumplimiento y una de ellas es en donde se les
recuerda los procedimientos establecidos en [os instructivos RHU-INS-13 y
RHU-INS-17, de los que se hicieron mencién ampliamente en el presente oficio los
puntos de los cuales tienen responsabilidad para evitar el pago de salarios no
devengados.

Para el efecto como respaldo de dicha accién que se menciona se acomparian las
copias de las circulares emitidas y enviadas en los afios 2020 y 2021
respectivamente, as! como las copias de los correos electrénicos por medio del
cual fueron oficialmente notificados.

1. Asf mismo, como seguimiento a los casos mencionades en el anexo Il Sueldos
Pagados no devengados del 01 de enero al 31 de agosto 2021, de casos que son
identificados se han realizado por parte del personal del Departamento de
Recursos Humanos las siguientes acclones, tales como: SOLICITUDES DE
BOLETAS DE REINTEGRO, NOTIFICACIONES DE BOLETAS y COPIAS DE
LOS REINTEGROS YA EFECTUADOS de la manera siguiente:

Cddigo Empleado Movimlento Acclén realizada Documento do Fecha
Respaldo
49501018988 | Armando Méndez Tojil Fallecimiento Notificacién de Boletas Cedula de 27/09/2021
de reintearo notificacién
970004757 | Alfredo Alejandro Almenger | Fallecimiento Sdlicilud de bolelas de Of, 81-2021 13/10/2021
Lépez reintegro
590023002 | Mariin Aguiten Orozco Juhilacion Sclicitud de beletas de Of. 39-2021 19/10/2021
reinfegro
4901027980 | Velbeth Xiomara Qchoa | Gravidez Baleta de Reintegro 844483 1811112021
Gardia
9801038218 | Alma Irls Ventura Veldsquez | Destitucidn Sclicitud de beoletas de Of. 42-2021 312021
reintegro
9501080777 | Oscar Alberto  Ramirez | Renuncia Conocimiento da 18-2021 29/10/2021
Monzdn Reintegro
9901113810 | Celia Elnagela Escobedo | Gravidez Pantallazo de 181172021
Angal Gualenominas de
reintegro
9901155892 | Nidia Noemi Chavez Barrios | Rescisién  de | Sclicitud de boletas de Of, 197-2021 21110/2021
Contralo reintegro
0801256864 | Zaylluri Idenla Juarez Mérida | Gravidez Boleta de Reintegro 844707 181112021

Acomparniando para el efecto los documentos de respaldo de dichas acciones.
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Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en los preceptos legales
enunciados, solicito se tengan por desvanecidos los cargos provisionales que se
me imputan en el acta arriba indicada y se me libere de dicha responsabilidad en
el presente caso.

Acompanando para el efecto los documentos de respaldo de dichas acciones.

Comentario de Auditoria

El responsable en su comentario acepta [a condicion encontrada debido a lo
siguiente: a) El responsable argumenta que la responsabilidad de los sueldos
pagados no devengados son competencia del jefe inmediato, citando parrafos de
dos instructivos del Sistema de Gestién de la Calidad, dei Ministerio de Educacién
de Guatemala, tratande de justificar la falta de gestion que le competen cuando
estos han sido detectados, evadiendo su responsabilidad de informar sobre los
casos que no han cumplido con realizar el reintegro e iniciar el proceso de cobro
via Econdmica-Coactiva, sin embargo, presenta acciones de cédula de
notificacién, solicitudes de boleta de reintegro y boletas dé depésito monetario que
se contradicen con su comentario, evidenciando la falta de gestion para iniciar el
proceso de acciones legales ante los empleados insolventes, por lo tanto el
hallazgo se confrma y sera en el seguimentc que realice la Direccion de Auditoria
Interna donde se verificaré el cumplimiento de las recomendaciones.

Hallazgo No.2
Bienes no contabilizados en el médulo de inventarios del SICOIN WEB

Condicion

En la Direccién Departamental de Educacién de San Marcas, por el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de 2021, se determiné segln reporte
No. R00807391.rpt, generado en el Moédulo de Inventarios del Sistema de
Contabilidad Integrada -SICOIN WEB-, que persiste una diferencia de bienes no
contabilizados la cual habia sido reportado en informes de auditorias de afios
anteriores, debido a que el Encargado de Almacén y la Coordinadora de Analisis
Documental, no atendieron los oficios No. 06-2020 de fecha 02 de marzo de 2020,
y oficio No. 08-2020 de fecha 10 de marzo de 2020, girados por el Coordinador de
Inventarios, por medio de los cuales requeria documentacion de las compras
realizadas y 1H Ingreso a Almacén, para realizar la contabilizacién de dichos
bienes por un valor de Q. 12,335.00, asi mismo, para el afio 2021, se reporta un
incremento de bienes no contabilizados por Q.3,160.00 gque no han
sido registrados por el Coordinador de Inventarios. (Ver Anexo IV).
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Criterio

De conformidad con la Circular No. 3-57, de fecha 20 de junio de 1857,
Instrucciones sobre la formacion, control y rendicion de Inventarios de
Oficinas Publicas, indica: Tiempo en que debe formarse el Inventario, con la
debida anticipacion y de acuerdo con el volumen de los bienes, cada jefe de
oficina bajo su responsabilidad debera disponer la verificacion fisica del inventario
respectivo, a efecto de que esté terminado el dia 31 de diciembre de cada afio,
asentandolo enseguida en el libro destinado para el efecto, debiéndose tomar en
cuenta las adquisiciones y bajas registradas durante el ejercicio, para su correcta
actualizacion. Asimismo, indica; Tarjetas de Responsabilidad: Con el objeto de
poder determinar en cualquier momento, los ttiles a cargo de cada empleado, se
abriran tarjetas individuales de responsabilidad, en los cuales deben registrarse
detalladamente y con los mismos datos que figuran en el inventario, los bienes por
los cuales responde cada funcionario o empleado pUblico.

Incumplimiento a los lineamientos emitidos por la circular No. DAF] DC-251
de fecha 28/07/2017, DAFI-CD-455-2018, de fecha 07/12/2018 y DAFI DC-193,
de fecha 02/07/2019. Asimismo, no se atendié la recomendacion vertida en el
informe de Auditoria Interna No. 80748-1-2020, denominade Auditoria de
Ejecucién Integral del Presupuesto de Ingresos y Egresos afio 2020, en las areas
de caja y bancos, bolsas y becas de estudio, programas de apoyo, Institutos por
cooperativa, inventario y sueldos pagados no devengados en [a DIDEDUC de San
Marcos. De conformidad con la circular 3-57 de fecha Guatemala 1 de diciembre
de 1,969 Instrucciones sobre la formacién, control y rendicién de inventarios de
oficinas publicas, indica que: “Para mayor ilustracién del jefes y empleados que
deben observar la correcta aplicacion de las instrucciones que rigen la
preparacion, verificacion y rendicién de los inventarios, al final de esta circular se
insertan las disposiciones legales y resoluciones vigentes relacionadas con esta
materia.

La Circular No. DAFI-DC-251, de fecha 28/07/2017. Asunto: Lineamientos para
la contabilizacién de los bienes registrados en el médulo de inventarios del
Sistema de Contabilidad Integrada —SICOIN WEB-, que fueron desmarcados por
la Direccién de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Pdblicas en el
afio 2017 establece en su parte conducente, textualmente lo siguiente: “La
Direccion de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, han
instruido a la verificacion del inventario de cada Dependencia y enfatiza que se
debe revisar el origen de cada uno de los bienes ingresados en afios anteriores y
que a la fecha no se encuentran contabilizados”.

Circular DAFI-DC-455-2018, de fecha 07/12/2018, se reiteré y amplié las
instrucciones para proceder a seguir conciliando los saldos de inventarios contable
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Circular DAFI-DC-193, de fecha 02/07/2019, ampliacién de lineamientos para
contabilizacién de los bienes de inventario registrados en el médulo de inventarios
del sistema de contabilidad integrada —SICOIN WEB-.

Normas Generales de Control Interno Gubernamental, numeral 2.4
Autorizacién y registro de operaciones, indica textualmente lo siguiente: “Cada
entidad publica debe establecer por escrito, los procedimientos de autorizacion,
registro, custodia y control oportunc de todas las operaciones. Los procedimientos
de registro, autorizacién y custodia son aplicables a todos los niveles de
organizacion, independientemente de que las operaciones sean financieras,
administrativas u operativas, de tal forma que cada servidor publico cuente con [a
definicion de su campo de competencia y el soporte necesario para rendir cuenta
de las responsabilidades inherentes a su cargo”; numeral 1.9 Instrucciones por
escrito, establece: “La maxima autoridad de cada ente pUblico, debe establecer
que toda instruccién emanada por los distintos niveles jerarquicos, sea por escrito
y divulgados hasta los niveles necesarios. Las instrucciones por escrito facilitan el
entendimiento y aplicacién de las mismas y fortalecen el control interno y el
proceso de rendicién de cuentas institucional”.

Causa

Falta de gestién por parte del jefe administrativo financiero al no darle seguimiento
a los oficios No. 068-2020 de fecha 02 de marzo de 2020 y oficio No. 08-2020 de
fecha 10 de marzo de 2020, girados por el encargado de inventarios, para que se
le proporcionara la documentacién de las compras realizadas y 1H Ingreso a
Almacén para conformar el expediente y realizar |la contabilizacién de dichos
bienes.

Falta de responsabilidad por parte del encargado de inventarios e incumplimiento
a los lineamientos emitidos en la circular No. DAF1 DC-251 de fecha 28/07/2017,
DAFI-DC-455-018, de fecha 07/12/2018 y DAFI[ DC-193, de fecha 02/07/2019.
Asimismo, no se atendid la recomendacion vertida en el informe de Auditoria
Interna No. 88749-1-2020, denominado: Ejecucion integral del Presupuesto de
Ingresos y Egresos afio 2020, en las areas de caja y bancos, bolsas y becas de
estudio, programas de apoyo, Institutos por cooperativa, Inventarios y sueldos
pagados no devengados en [a DIDEDUC de San Marcos.

Efecto

Deficiente rendicién de cuentas, debido a que persisten bienes no contabilizados
en el médulo de inventarios del Sistema de Contabilidad Integrada —SICOIN
WEB-. [nventario sobre valorado.
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Recomendacion
Que el Director en funcicnes de la Direccién Departamental de Educacion de San
Marcos, realice lo siguiente:

Gire instrucciones por escrito al jefe del departamento administrativo y jefe del
departamento financiero, para que den seguimiento a [os oficios descritos en la
condicién y asl deducir responsabilidades y sancionar administrativamente,
conforme en derecho corresponda, a las responsables del proceso de inventarios
registrados en el médulo de inventarios del Sistema de Contabilidad Integrada
—SICOIN WEB-.

Gire instrucciones por escrito al jefe del departamento administrativo y al jefe del
departamento financiero, para que el encargado de inventarios, a la brevedad,
revise el origen de cada uno de los bienes ingresados en afios anteriores y que, a

Aot la fecha no se encuentran contabilizados, procediendo a depurar la diferencia de
Q. 15,495.00 descrita en la condicion.

De seguimiento a |as instrucciones giradas y acciones realizadas, para asegurar el
cumplimento de las mismas, esto con la finalidad de evitar posibles sanciones por
parte del ente fiscalizador estatal.

Comentario de los Responsables
En oficio No. 24-2021, de fecha 23 de noviembre de 2021, firmado, por el
licenciado Carlos Manuel Villatoro Vasquez, Encargado de la Seccién de Almacen,
manifesté literalmente lo siguiente: “Bienes no contabilizados en el médulo de
inventarios del SICOIN WEB", no es la Seccién de Almacén la responsable de
resguardar los expedientes de compras y la documentacion generada en los
mismos, razén por la que no se puede brindar la informacién requerida. Se
trasladé un oficio al Coordinador de Inventarios para informar sobre dicha
F situacion, el cual no fue recibido y por tal razén se procedié a informarle por medio
- de correo electrénico, el cual se adjunta.

El Jefe del Departamento Financiero de la DIDEDUC de San Marcos no se
pronuncio.

El Encargado de Inventarios de la DIDEDUC de San Marcos no se pronuncio.

La Coordinadora de Analisis Documental de la DIDEDUC de San Marcos no se
pronuncio.

Comentaric de Auditoria
Se confirma el hallazgo para el encargado de almacén, en virtud que las pruebas
que fueron presentadas no se consideran pertinentes, debido a que no se

[
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manifesté respecto a lo requerido por la seccion de inventarios, por lo que sera en
el seguimiento que realice la Direccion de Auditoria Interna donde se verificara el
cumplimiento de las recomendaciones.

Se confirma el hallazgo para el jefe del departamento financiero, para el
encargado de inventarios y la coordinadora de anélisis documental, debido a que
no se pronunciaron y sera en el seguimiento que realice la Direccién de Auditoria
Interna donde se verificara el cumplimiento de las recomendaciones.
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HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1
Falta de Monitoreo de Becas de Educacion Especial

Condicion

En la Direccion Departamental de Educacion de San Marcos, por el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de 2021, se constaté a través de
cédula narrativa firmada por el jefe de Departamento de Administracién de
Programas de Apoyo, que el comité de becas no ha realizado monitorec a los
centros educativos publicos, para evaluar la continuidad o no de los becados.

Criterio

Acuerdo Ministerial NUmero 826-2009 “Reglamento del Programa de Becas
para Estudiantes con Discapacidad en Escuelas Oficiales”, Articulo 19,
Seguimiento o Cancelacion de Beca, establece: Los miembros del Comité de
Becas se distribuirdn en forma equitativa los centros educativos publicos en los
que haya becarios y becarias, para realizar como minimo dos visitas al afio a cada
uno de ellos, con el propésito de conocer el rendimiento académico y |a asistencia
regular de dichos becarios y becarias, y establecer la continuidad o no de cada
beca.

Sistema de Gestién de la Calidad, Ministeric de Educacién de Guatemala,
Instructivo del Programa de Becas para Estudiantes con Discapacidad en
Centros Educatives Publicos -PRA-INS-06-, D.5 Monitoreo, continuacién,
finalizacion o suspension de la beca, Actividad 22, Responsable, Comité de
Becas, establece: “... Realizar reuniones virtuales con los Directores de los
Centros educativos como una forma de monitoreo (como medida implementada
por la pandemia Covid-19), se debera solicitar el registro de informacion en el
formato PRA-FOR-153 “Ficha de monitoreo y seguimiento a estudiantes del
programa de becas para estudiantes con discapacidad”.

Causa
Falta de gestion por parte del comité de becas, para realizar el monitoreo e
incumplimiento a la normativa legal vigente.

Efecto
Deficiente control en la verificacion del rendimiento académico de los estudiantes
para establecer la continuidad o no de la beca.
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Recomendacién

E! Director en funciones de la Direccién Departamental de Educacién de San
Marcos, gire instrucciones por escrito y de seguimiento a las mismas, para que el
Comité de Becas, cumpla en la préxima entrega de becas de educacidn especial,
y realice el monitoreo segun la normativa legal aplicable.

Comentario de los Responsables

Respetuosamente nos dirigimos a usted para brindar respuesta a lo establecido en
e] Acta No. 132. de fecha 18 de noviembre de 2021, en el numeral de hallazgo 1
“Falta de monitoreo de becas de Educacion Especial”, que con el fin cumplimiento
a lo establecido en la Cédula Narrativa de fecha 28 de octubre de 2021 en el
numeral 1. En donde se indicd que se precederia en el mes de noviembre de
2021, a aplicar el PRA-FOR-153 “Ficha de monitoreo y seguimiento a estudiantes
del programa de becas para estudiantes con discapacidad”, por lo que se procedi6
a aplicar una muestra del 17.50% de los estudiantes beneficiados, presentado
como evidencia copia de las boletas aplicadas.

Comentario de Auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que el responsable acepta la condicién
encontrada, no obstante, presentaron pruebas donde se realizé el monitoreo en el
mes de noviembre, mismas que no se consideran competentes en virtud que el
monitoreo debid de realizarse como minimo dos veces al afio, por lo tanto, se
confirma el hallazgo, por lo que sera en el seguimiento que realice la Direccion de
Auditoria Interna, donde se verificara el cumplimiento de las recomendaciones.

Hallazgo No.2
Falta de controles y registro en la unidad de inventarios

Condicion

En la Direccion Departamental de Educacion de San Marcos, por el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de 2021, al realizar la verificacion de
la cuenta de inventarios se constatd que hay varias deficiencias las cuales se
detallan a continuacién:

1. En la verificacién de la integracion de tarjetas de responsabilidad, se
evidencié que estas reportan un valor de Q26,887,777.23, mientras que el
FIN-D1 “Formulario Resumen de Inventario Institucional”, FIN-02 “Farmulario
Detaile de Inventaric por Cuenta” y libro de inventarios 2020 reportan un
valor de Q57,328,639.30, estableciéndose que no todos [os hienes se
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encuentran cargados en tarjetas de responsabilidad por un valor de
(130,440,862.07

2. Al realizar visita fisica a la bodega que se encuentra ubicada en Caserio
Oratorio del municipio de San Pedro Sacatepéquez, departamento de San
Marcos, se evidencié que la misma no cuenta con controles de seguridad,
como camaras, la ubicacion es lejana a la DIDEDUC y no hay personal que
controle el resguardo de los bienes, por lo que se corre el riesgo de perdida
o robo de los bienes.

3. En la verificacion por medic de muestra seleccionada de tarjetas de
responsabilidad, se constatd que las mismas se encuentran desactualizadas
y que el Coordinador de Inventarios tiene en uso bienes y no cuenta con
tarjetas de responsabilidad. (Ver Anexo V).

4. No hay evidencia de que el encargado de inventarios haya efectuado el
inventario fisico al 31/12/2020.

Criterio

Incumplimiento a los lineamientos emitidos por la circular No. DAFI DC-251
de fecha 28/07/2017, DAFI-CD-455-2018, de fecha 07/12/2018 y DAFI DC-193,
de fecha 02/07/2019. Asimismo, no se atendié la recomendacién vertida en el
informe de Auditoria Interna No. 80749-1-2020, denominado Auditoria de
Ejecucién Integral del Presupuesto de Ingresos y Egresos afio 2020, en las areas
de caja y bancos, bolsas y becas de estudio, programas de apoyo, Institutos por
cooperativa, inventario y sueldos pagados no devengados en la DIDEDUC de San
Marcos. De conformidad con la circular 3-57 de fecha Guatemala 1 de diciembre
de 1,969 Instrucciones sobre la formacion, control y rendicion de inventarios de
oficinas publicas, indica que: “Para mayor ilustracion del jefes y empleados que
deben observar la correcta aplicacion de las instrucciones que rigen la
preparacion, verificacién y rendicion de los inventarios, al final de esta circular se
insertan las disposiciones legales y resoluciones vigentes relacionadas con esta
materia

La circular No. DAFI-DC-251, de fecha 28/07/2017. Asunto: Lineamientos para
la contabilizacion de los bienes registrados en el médulo de inventarios del
Sistema de Contabilidad Integrada —SICOIN WEB-, que fueron desmarcados
por la Direccién de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas
Plblicas en el afio 2017 establece en su parte conducente, textualmente lo
siguiente: “La Direccion de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas
Publicas, han instruido a la verificacion del inventario de cada Dependencia y
enfatiza que se debe revisar el origen de cada uno de los bienes ingresados en
afios anteriores y que a la fecha no se encuentran contabilizados”.

Circular DAFI-DC-455-2018, de fecha 07/12/2018, se reiterd y amplié las
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instrucciones para proceder a seguir conciliando los saldos de inventarios contable
con el médulo de inventarios del SICOIN WEB-,

Circular DAFI-DC-193, de fecha 02/07/2019, ampliacion de lineamientos para
contabilizacion de los bienes de inventario registrados en el modulo de inventarios
del sistema de contabilidad integrada —SICOIN WEB-.

De conformidad con la Circular No. 3-57, de fecha 20 de junio de 1957,
Instrucciones sobre la formacidn, control y rendicion de Inventarios de
Oficinas Publicas, indica: Tiempo en que debe formarse el Inventario, con la
debida anticipacion y de acuerdo con e] volumen de los bienes, cada jefe de
oficina bajo su responsabilidad debera disponer la verificacién fisica del inventario
respectivo, a efecto de que esté terminado el dia 31 de diciembre de cada afio,
asentandolo enseguida en el libro destinado para el efecto, debiéndose tomar en
cuenta las adquisiciones y bajas registradas durante el ejercicio, para su correcta
actualizacién. Asimismo, indica; Tarjetas de Responsabilidad: Con el objeto de
poder determinar en cualquier momento, los Utiles a cargo de cada empleado, se
abriran tarjetas individuales de responsabilidad, en los cuales deben registrarse
detalladamente y con los mismos datos que figuran en el inventario, los bienes por
los cuales responde cada funcionario o empleado publico.

Acuerdo Gubernativo numero 217-94 Reglamento de Inventarios de fos
Bienes Nuebles de la Administracion Publica, Articulo 1, establece: Las
dependencias que tengan bienes muebles no utilizables o en desuso, por
encontrarse en mal estado, lo haran del conacimiento de la Autoridad Superior de
que dependan, para que ésta por el conducto correspondiente, solicite a Ia
direccidn de Bienes del Estado y Licitaciones del Ministerio de Finanzas Publicas,
proceda al traslado, destruccién o tramite de baja correspondiente.

Sistema de Gestion de la Calidad, Ministeric de Educacién de Guatemala,
INV-INS-02, version 1, Instructive Asignaciéon de Bienes Muebles, literal C.2
Bodega de Inventarios Bienes no asignados y/o deteriorados pendientes de
tramite de baja de inventarios, establece: “Los bienes en buen estado que no
estén en uso, asi como los bienes que estén en mal estado deben estar asignados
a la Tarjeta de Responsabilidad del Encargado de inventaric, hasta asignar a un
nuevo usuario o gestionar la baja de inventario respectiva”.

Sistema de Gestién de la Calidad, Ministerio de Educacién de Guatemala,
INV-INS-04, version 1, Instructive Administracién de Inventario, literal C.1
Realizacidon de inventario fisico anual, establece: "La realizacién del inventario
fisico debe hacerse cada afio, y en el caso que no haya sido practicado con
anterioridad, sera necesario realizar un corte de operaciones para realizar la toma
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de inventario fisico respectivo, y en adelante realizarlo en forma anual tal como lo
establece la circular 3-57 “Instrucciones sobre Inventarios de Oficinas Publicas”;
Actividad 8, Archiva documento, "Archiva los registros y reportes utilizados como
comprobante de que se han hecho los inventarios fisicos".

AR NI e 2 e oY

Normas Generales de Control Interno Gubernamental, humeral 1.2 Estructura
de Control Interno, establece: "Es responsabilidad de la maxima autoridad de
cada entidad publica, disefiar e implantar una estructura efectiva de control
interno, que promueva un ambiente optimo de trabajo para alcanzar los objetivos
institucionales. Una efectiva estructura de control interno debe incluir criterios
especificos relacionados con: a) controles generales; b) controles especificos; c)
controles preventivos; d) controles de deteccidn; e) controles practicos; f) controles
funcionales; g) controles de legalidad; y, h) controles de oportunidad, aplicados en
cada etapa de! proceso administrativo, de tal manera que se alcance la
simplificacién administrativa y operativa, eliminando o agregando controles, sin
que se lesione la calidad del servicio.

Causa

Falta de supervisién e induccién por parte del jefe del departamento financiero al
trabajo realizado por el Encargado de Inventarios. Asl como, falta de
responsabilidad del Encargado de Inventarios en el cumplimiento a la normativa
legal vigente.

Falta de controles implementados por parte del Encargado de Servicios
Generales.

Efecto

Riesgo de robo o extravio de los bienes adquiridos por la DIDEDUC, asimismo,
deficiente rendicién de informacion fidedigna, oportuna y actualizada para la toma
de decisiones y posible sancién por el ente fiscalizador estatal.

Recomendacién

El Director en funciones de la Direccion Departamental de Educacion de San
Marcos, gire instrucciones por escrito y de seguimiento a las mismas para que
realicen las siguientes acciones:

1. El jefe del departamento financiero instruya al encargade de inventario, para
que a la brevedad posible realice lo siguiente:

¢ Determine qué bienes se encuentran en mal estado e inservibles, para iniciar
el proceso de baja.
® Proceda a actualizar a [a brevedad posible toda la informacion que debe de
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estar contenidas en las tarjetas de responsabilidad, con Ia finalidad de poder
deducir responsabilidades por la destruccion, pérdida o robo de estos.

® Realice inventario fisico, utilizando registros y reportes que respalde la
verificacion.

® Realice la conciliacion de saldos de ias diferencia establecida.

2. El Encargadoe de Servicios Generales realice las gestiones necesarias, para que
dentro del personal de la DIDEDUC de San Marcos, se designe a una persona
directamente encargada de la bodega ubicada en Caserio Oratorio del municipio
de San Pedro Sacatepéquez, para minimizar el riesgo de perdida o robo.

Comentario de los Responsables
Los reponsables de la DIDEDUC de San Marcos, no se manifestaron.

Comentario de Auditoria

Se confirma el hallazgo para el Encargado de Inventarios y Enacrgado de
Servicios Generales en virtud que no se manifestaron, por lo que sera en el
seguimiento que realice la Direccion de Auditoria Interna, donde se verificara el
cumplimiento de las recomendaciones.

Hallazgo No.3
Falta de controles y registros en la unidad de Almacén

Condicién

En la Direccién Departamental de Educaciéon de San Marcos, por el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de 2021, al realizar la verificacion de
la cuenta de Almacén se constatd por medio de muestra que hay productos en
desuso, debido a que se encuentran en la bodega desde el afio 2011; materiales y
suministros que no cuentan con el espacio adecuado para el resguardo y no se
realiza periédicamente inventarios fisicos (Ver Anexo VI).

Criterio

Sistema de Gestién de la Calidad, Ministerio de Educacion de Guatemala,
ALM-FOR-02, Version 3, Procedimiento almacén, literal C.2 Almacenamiento
de Materiales y Suministros, Actividad 1, Estibar materiales y suministros en
resguardo, establece: “Los materiales y suministros, deben manejarse
considerando la correcta estiba, es decir que no tengan contacto con el suelo,
ademas de la adecuada manipulacién y preservacion de los empaques segun su
forma, estado (s6lido, liquido o gaseoso), tamanfio, textura y fragilidad, que asegure
su adecuada clasificacion y protecciéon de acuerde a la simbologia internacicnal de
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estiba..."; C.4 Elaboracion de Inventarios Fisicos, Actividad 1. Realizar
inventario fisico, indica: Realizar mensualmente un inventario fisico y de forma
sopresiva programa y ejecuta inventarios durante el periodo fiscal, para verificar el
control del producto contra las tarjetas kardex y con ello asegurar que los registros
se encuentren actualizados. C.5 Descarga y baja de materiales y suministros
de almacén, establece: "De conformidad con la revisién de los materiales y
suministros existentes en el Almacén, determina si existen productos {materiales y
suministros) inadecuados para su uso por deterioro, desgaste, vencimiento, entre
atros”.

Causa

El jefe del departamento administrativo no realiza de forma sorpresiva inventario
mensual y falta de gestion por parte del Encargado de Almacén para rotar los
materiales y suministros.

Efecto
Pérdida o extravio de los productos y riesgo de que los materiales y suministros se
deterioren por no utilizarlos.

Recomendacion

El Director en funciones de la Direccién Departamental de Educacidon de San
Marcos, gire instrucciones por escrito y de seguimiento a las mismas para que
realicen las siguientes acciones:

El jefe del departamento administrativo debe realizar de forma mensual inventario
a los materiales y suministros para verificar el control de los productos; asimismo
realice las gestiones necesarias para dar seguimiento a los Oficios No. 12-2018
Ref.cmvv/csa de fecha 25 de julio de 2021; Oficio No. 27-2021 Ref. Ref.cmvv/csa
de fecha 11 de diciembre de 2020; Oficio No. 22-2021 Ref.cmvv/csa de fecha 22
de noviembre de 2021; firmados por el Encargado de Almacén, quien
manifiesta que el tamafio de la bodega ubicada en el Caserio Oratorio de San
Pedro Sacatepéquez es muy reducido y no permite un correcto resguardo de los
materiales en existencia.

El encargado de almacén a la brevedad posible, realice un inventario de los
materiales y suministros que ya no tienen movimiento y si es necesario realice las
gestiones para trasladarlos a otras dependencias del Ministerio de Educacion,
para evitar la pérdida o detericro de estos.

Comentario de los Responsables
En oficio No. 24-2021, de fecha 23 de noviembre de 2021, firmado, por el
licenciado Carlos Manuel Villatoro Vasquez, Encargado de la Seccién de Almacén,
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manifestd literalmente lo siguiente: i

“I. Productos que no han sido dados de baja:
Me permito informarle que la Cinta LX 300 la cual fue adquirida desde el
30/05/2011, no ha sido dada de baja por las siguientes razones:

1. La cinta antes mencionada se utiliza para la impresora matricial EPSON
LX-300+1, serie 08228, la cual se encuentra activa y sirve para la impresion
en formatos especlficos. Se adjunta el registro de bienes impreso del
Sistema SICOIN, proporcionado por la Seccidn de Inventarios.

2. La cinta no ha sido solicitada durante varios afios, debido a que este
suministro por su naturaleza es de larga duracion, sobre todo en
comparacién con un téner o una tinta. Ademas, el uso que se le da a la
impresora es minimo, puesto que sirve Unicamente para la impresion de
ciertas formas.

3. La cinta LX 300 se encuentra en buen estado, no estd deteriorada,
desgastada o vencida y por consiguiente no liena los requisitos para ser
destruida, segun lo indica el procedimiente ALM-PRO-01, numeral c.5
Descarga y baja de materiales y suministros de almacén, el cual se adjunta.

Il. Espacios inadecuados para el resguardo de materiales en Almacén:
En relacion con este problema, me permito informar lo siguiente:

1. No es competencia ni responsabilidad del Encargado de Almacén, asignar
los espacios fisicos que ocupa cada unidad de la Direccién Departamental
de Educacién de San Marcos y tampoco el elegir los espacios para bodegas
de la Seccién de Almacén. Se adjunta copia del manual de funciones como
evidencia de lo mencionado.

2. Se ha solicitado en varias ocasiones de manera verbal y de manera escrita
al Jefe del Departamento Administrativo, se proporcionen espacios
adecuados para el resguardo de los materiales en el Almacén. Se adjuntan
copias de los oficios enviados.

3. Se solicitd nuevamente al Jefe del Departamento Administrativo, con copia al
Director Departamental de Educacién, se pueda asignar un espacio mas
grande, seguro y mas apropiado en el edificio anexo de esta Direccién.

lll. No se realizan peridédicamente inventarios fisicos de los materiales y
suministros:

a. Es importante mencionar que existe una diferencia entre inventarios fisicos y
reportes de existencias. '

Los reportes de existencias: Se entregan mensualmente y en ellos se trasladan los
saldos de cada una de las tarjetas kardex.
Inventarios fisicos: Se realizan a cada tres meses promedio y reflejan los saldos
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en bodegas de almacén, después de haber verificado fisicamente cada producto.
La informacion requerida fue de inventarios fisicos y segun consta en el
documento que se traslado, el tltimo se realizd en agosto (2 meses) y coincidla
con la fecha de la auditoria realizada (Del 01 de enero al 31 de agosto del 2021},
b. La diferencia mencionada entre el inventario fisico y la existencia real y en
tarjetas kardex, en el saldo de dispensador de papel se debe a un error
involuntario de la Asistente de Almacén al momento de pasar en limpio el
inventario fisico. Esto debido a la cantidad de productes que se verifican y que el
procedimiento es manual.

c. Se procedio a instruir a la Asistente de Almacén, se brinde la atencién necesaria
al momento de realizar los inventarios fisicos, para evitar este tipo de errores. Se
adjunta correo electrénico enviado.

El jefe del departamento administrativo, no se manifesto.

Comentario de Auditoria

El comentario del responsable confirma la condicién encontrada debido a lo
siguiente a) El responsable manifiesta que la cinta no ha sido utilizada durante
varios afnos por encontrarse en buen estado y que la impresora es utilizada de
forma minima, argumentos gue no se consideran suficientes debido al tiempo que
tiene la cinta en bodega, adicionalmente en Oficio No. 20-2021 REf. cmvv/csa, de
fecha 16 de noviembre de 2021, el encargado de almacén manifestd a la auditora
actuante, que hay varios materiales que no han tenido movimiento y lo correcto
era trasladarlos a otra dependencia del Ministeric de Educacion, por [o que no se
evidencioé ninguna accidén de lo mencionado. b) El responsable acepta que al
momento de la intervencion de auditoria habia una diferencia en la verificacion
fisica de los productos y registros de las tarjetas kardex, adicionalmente agrega
que el inventario se realiza cada 3 meses, evidenciado desconocimiento a la
normativa que indica que debe realizarse mensualmente para verificar el control
de los productos, por lo tanto, el hallazgo se confirma y sera en el seguimiento que
realice la Direccion de Auditoria Interna, donde se verificara el cumplimiento de las
recomendaciones.

Se confirma el hallazgo para el jefe del departamento administrativo, debido a que
no se manifestd, por lo que serd en el seguimiento que realice la Direccién de
Auditoria Interna, donde se verificara el cumplimiento de las recomendaciones.

OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA
Como resultade del trabajo efectuado, durante la ejecucion de la auditoria se
fortalecio el control interno, en el siguiente aspecto:

Actualizacion de tarjetas kardex
En la revision de auditoria, se realizé verificacion a los materiales y suministros a
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través de muestra seleccionada, donde se constatd que las tarjetas Kardex se
encontraban desactualizadas de los siguientes materiales: calculadoras,
engrapadoras, Téner HP 81x, adaptador USB.

Lo anterior fue comunicado mediante nota de auditoria No.
06-DIDEDUC/SM-2021, de fecha 09 de noviembre de 2021, las cuales fueron
atendidas por los responsables, presentando evidencia de las correcciones
efectuadas.

Entrega de combustible

Derivado del periodo de ejecucién de la auditoria comprendido del 04 de octubre
al 18 de noviembre de 2021, se constatd un evento subsecuente dado a conocer a
través de Acta No. 132-2021 del libro de actas de hojas moviles del libro registro
No. L-12-232-15.

Por lo anterior, se recomienda al Director en funciones de la Direccién
Departamental de Educacién de San Marcos, cumplir con la normativa legal
vigente relativa a la entrega de cupones de combustible.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Se realizd seguimiento a la auditoria anterior CUA 88749-1-2020 Auditorfa de
Ejecucion Integral del Presupuesto de ingresos y Egresos afio 2020, en las areas
de caja y bancos, bolsas y becas de estudio, programas de apoyo, [nstitutos por
cooperativa, Inventarios y sueldos pagados no devengados en la DIDEDUC de
San Marcos, por el periodo del 01 de enero al 31 de agosto de de 2020, quedando
en proceso las recomendaciones de los siguientes hallazgos: No.1 "Sueldos
pagados no debvengados”; se encuentra en proc¢eso, debido a que no obstante
han realizado acciones, sin embargo no se han recuperado los sueldos. Hallazgo
No. 2 “Bienes no contabilizados en el médulo de inventarios del SICOIN WEB"; se
encuentra en proceso, debido a que no obstante hay oficios emitidos por el
Encargado de Inventarios, los responsables de entregar la informacién no la han
presentado.

El resultado que las recomendaciones se encuentren en proceso, propicia que se
mantengan firmes las acciones correctivas, que exista atraso en el proceso
administrativo, asi mismo se corre el riesgo de una posible sancién pecuniaria por
parte del ente fiscalizador estatal por incumplimiento a las recomendaciones.
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA

ENTIDAD AUDITADA

No. Nombre Cargoe Del Al

1 RUTH VERONICA DIAZ RODRIGUEZ DIRECTORA DEPARTAMENTAL DE 04/01/2021  25/03/2021
WUG EDUCACION

2 ARNOLDO MARDOQUEO JEFE DEPTO. ADMINISTRATIVO 01/07/2021 31/08/2021
SANDOVAL BARRIOS

3 JENNER ORLANDO SANDOVAL JEFE DEFTO. FINANCIERO 01/01/2021  31/08/2021
DIAZ

4 LISMAR ARDANY FUENTES COORDINADOR INVENTARIOS 01/01/2021 31/08/2021
BAUTISTA

5 VICTOR HUGQ | .OPEZ LOPEZ JEFE PROGRAMAS DE APOYOC 01/01/2021  31/08/2021

6  DAVID ANTONIO MAKEPEACE SUBDIRECTOR DE PROGRAMAS DE 01/01/2021  31/08/2021
ALFARO APOYO

7  CARLDS MANUEL VILLATORO ENCARGADO DE ALMACEN 01/01/2021  31/08/2021
VASQUEZ

8 MARVIN JAVIER VASQUEZ JEFE DE RECURSOS HUMANOS 01/01/2021 31/08/2021
BARRIOS

9 GUILLERMO ARMANDO DIRECTOR DEPARTAMENTAL DE 26/03/2021 31/08/2021
MAZARIEGOS MALDONADO EDUCACION EN FUNCIONES
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ANEXOS

Anexo |

MINISTERIQ DE EDUCACION
DIRECCION DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

DIRECCIIN PEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SAN MARCOS

AUDITORIA DE GESTION FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
POR EL PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE AGOSTO DE 202t
ARQUEO GENERAL
AL 31/0812021
Clfras Exprosadas on Quetzales

Nombre del Encargado: Jorge Maric Herndndez Bautista

DESCRIPCION * ; ‘- - | PARCIAL f, TOTALQ, |
DCCUMENTOS PENDIENTES DERESTHUGION < 7. . ' - . : [~ enc s | o0 - 23,846.00

Fendo Rolativg Inteino de Funcionamienta 10,794,358
Fando Rolativo Inteino de Gratulkdad Servicios Bagicos

DOCUMENTOS DELEGITIMOABOND ~~_ = - = ° .= . .
Fondo Rotative Intemo do Fi
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CAJA CHICA Q0.00

CAJAGHICAL .~ oy 0 ", | 3 Rt g PR N R R e
[FONDO DE CAJA CHICA 0.00
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Fondo Rotativo Inlerme de Gratuidag Servicion Basicos | 15060000 |
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& pre presenle amuea de efeclvo y yaldres asciendg @ [a cantdad de: Dosgientos ochenla mil qualzsles exaclos (Q., 280,000.00)
Todos Jos dotumentos para efectuar el presanie arguso lusron proparci por el Li fadd Jarge Mario Hama Bautisla
quitn manifiesta qua son 1odos los d Yue confarman cada una de las subdivisi descrites enteriormanta.
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COBIERNO.E: | MINISTERIO DE DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA &
g GUATEMALA | D sencin
’ GUATEMALR
Diraceldn Departamantal de Educacldn de San Marcos ,
Auditeria do Gestidn Financlera y de Cumplimiento
Dat 01 do onoro al 31 de agosto de 2021
Arqueo de Cupones de Combustible
Nombrae del encargada de registro y control de cupones: Lic. Amnoldo Mardoqueo Sandoval Barrios
Nombre del encargado de resguarda de cupones: Lic. Amnolde Mardoqueo Sandoval Barrios
Fecha del Arqueo; 17172021 Hara: 10:24 8. m.
EUmu Correlativo en. Fecha de
Descripglén wiifirado Del i Cantidad | Denominacién Parclat Q TotalQ vercimiento
Saida $2g0n kbrofs) eutorizadelt) 113,000 00
Funcionemisnio 13308577] 13308378] 13300184 813, €000 4D.50.0¢/ aga-ty
Educacén Espacial 1540302) 15485193 15495229 129 £0.00 6480.00] 12-may.21
Suprvitidn 154g8a81) 15455882 15495063 W 50.00) 10.700.00 12-mey-23
Supenviskin o] 15495068 16498465 00| 100.00 6,000.00 12-may. 23
$8kio segln arquas $£8,000 00| (-}
biferencla [T
Qrservaclones:

€ caido arquendo en & 1 Direcsion Dopenamental g0 Educatidn 4o San Marcss comaipandianis &l combusbbie ascienda § 18 cantidad de Gacioeho ml queizaiey
caacios, {(J 1183,000.00) Les cupongs de comiarsibia fugron devuelios an su iotelded @ & parsona responsable do sy quards y custodia ouwen reclbe & enters
corformidad.
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Anexo lll
ANEXO 18
Direccidn Departamental de Educacitn de San Marcos
Auditorfa de Gestidn Financiera
Periodo del 01 de enero al 31 de agosto de 2021
sueldos pagados no devengados pendientes de reintegro
[Cifras expresadas en quetzales)
Ho. Cédigo Empleado Movimlento Fecha .Fucha Valar Reintegre
- Efectiva | Reglsiro .
i 6301107448 | Fabrola Anayansi Resgisién 0032020 124052021 23,5711.32
Fuentos Lépez Contrato
2 §O01018088 | Amande  Ménder | Fallecimiento 190472021 | 40572021 4.676.67
Tojit
3 070004757 Alfredo Algjandro Fallecimienta 29082021 0¥ 5.618.86
_Almengor Lépez
4 990023002 Martin Aquilon Orozeo Jubllacion 160212021 DR/08Z021 60,238.47
E 8601016315 Karin Juligta Barnigs Abandono 160272021 o2/082021 47,533.45
Agullar
6 9001018307 | Ciemenda Ambrocio Gravidez 650772027 | 1008021 550277
Jaceho
7 BB01027980 | Velveth Xiomara
Ochoa Garcia Gravidez 052021 20682021 232.84 (-232.84)
9901033912 | Mereglido Pérez Fallecimiento 0307/2021 290712021 509518
Pablo
E] 0801036218 | Alma s Venlra Deslitucidn 29/0417021 | 104021 561.60
Velasquez
10 BOG10B0075 | Florendo  Heribel | Fallacimlenta 2IMTZ021 | /82021 638.38
Morales
[} 9901080768 | Ins Amanls Fuentes Gravidez 240772020 |  04DG/2021 1,077.68
Montemeso
12 590100772 | Yeimy Méndez | Falecimiento 080772021 | 28/07/2021 480135
Navarro
12 8201080777 Qsear Alberta Renuncia GIATRROH 29/07/2021 4.176.00 {=1,176.00)
Ramirez Monzdn
14 9501096357 Elida Adelaida Traslada 14107:2021 9/0872021 3,668.52
Ambrocio Rafaal
15 9201113810 | Cala Etnagele Gravidez 22032021 | 230372023 1526.55
Escobedo Angel
18 PS01155801 | Anclanio Succly Gravidez 0207V | OWORR2021 611.42
Pérez Bamios
17 9501155802 | Nidia No=mi Chavez Resciion 17052021 | Z2i06/2021 2,020.65
Bormrios Contrate
18 8801157957 Yur Marsed Navamo Gravidez 05072021 020812021 3,637.16
Deminguoz
19 9501756864 | Zayliuri 1dania Judiez Gravidez 14M72021 | 11/0872021 242477 2424.77)
Mériga
0 9901348805 | Guadafupe Maria Gravidez aovzo EL L 13581
Ramirez Gémaz
Total. Preliminar 183.266.33
{-] Raintogros 6.832.81
TOTAL 17643272

FUENTE:; Coordinacién de Gestién y Desarrollo Da Personal y =GUATENOMINAS.
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Anexa IV
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Direccion Departamental de Educacidn de San Marcos
Auditoria de Geslién Finangiera y de Cumplimiento
Periodo del 01 de enerc al 31 de agesto de 2021
Bianes no conlablizados en el maduo de Inventarios SICCIN Web
(Cifras expresadas en Quetzales)

i VALOR DE
i ‘NO.DE ESTADO DE |, i
DESCRIFCION "BIEN coblGo INVENTARIO ADQ&J;SICI

Armario para papeléria de nuevo
almacenado 3 entreparios lamina
0.70 mm con puerlas de metal
con llave. No. geriess

Ups No. sede 071207-1700185_| Q0T1A788 | 302080010075 | Atmacenado 3.00
00201FAS | 302020020117 | Himacenado 850.00

QOQ9EACO | 302020010130 | Almacanado 1,497.00

Escritorio da metal No. serdess

Impresora No. sarie Almacenado

CNCCDBRIE? 0026205C | 302080020182 8,985.00
Pulidora No. serie BBTIS00-| goqazpat | 302000070812 | Ameeenade | 4g0.00
S::g;llgtnn;a(lécirlco No. setie 00442842 | 302000071222 Almacenado 1,100.00
l:;gggra No. serie BBT1800- osasscic | 302080070588 Almaceanado 480.00

Almacenado
Capillo eléctrica serie 119490k 00443C1F | 302080071222 1,100.00
Total 15,495.00

Futrite: Inventario al 31 do agoslo de 2021, reparte ROCBOT3spl. Sistama da Cantabilidad Integreda
Gubernamantal -SICOIN WEB-
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Direccidn Departamental da Educacidn de San Marcos

da Gestidn F ferayda Cumplimi
Dy las d Inadas en &l dreada i
Del 01 da enero al 31 deagosto da 2371
No.'da )
Nambra del Unidad Tarjata du
No | ‘empiaade | Administramva)  C2M9° Reaponsabll Verificacidn do Auditaria
idad
Cédigos: J013BBYE, (N13BC4C, 0025D4F46.
. (00261035, 00293047, OCIZEEDE, los bienes no
I:r;: rﬁ.;:l?:o Pc':;';?;‘; 56 encontreban idsnlifcados seqon cidign de la
1 i et | Asstent 514 jtarjels, Codgos: (03F285.  DO34F268.
0034F287, DO34FZ98, COI4F2489, GO3IF2BA. los
Egcobar Escolar
bienes no se enceniraron en g momenie de la
verificacion,
2 Roneld .losa Seccitn de Asigtenta de 619 GUISETCH, El bicn o s& encantrd en ef momento
Soto Fuente Inventarios Inventarios. dola vorificacion,
. Jorge Masio Desariamento Encargaco de 00136055, 026F428, 002Z6FBDT los bienes no
k] Hemdndez F;i.:andero Operaciones do 270 se enconlraban.identificados segin cédigo de la
Bautista Cala tarjeta.
N Coordinador Codiges:  000280FC, C012DCT0. 00H38ADZ,
4 Jonner Oﬁar]:!o Depanaq:en:o Departamente 298 0025F308 los bienes no se éncontraron en &l
Sandoval Diaz |  Fmanciero s
Financiero momente de la verificacion.
Maarida Subdireccitn Subdirector
5 Pedecta Tesma Pedagtgico Pedagbgico 701 DO1BTA14, (0155598, los blenes no se
Gare: Bhlinglo Bitnglie encontraban identificados segiin cédigo de la
" ntercultural tntarcultrat =L EER
David Anlonia Subdireceltn Cédigos 00DFBAEC. 0015F77F, los bienes no se
6 Mahepoaca Fois Subdirector 700 enzoniraban identificados segun codige da la
Alfaro tarjeta.
Cadige:  000269EF, OG15E770. 00265852,
Elmet Geovany DD25FBCF. los bienes no sa  encontraban
7| Folcon {DEIRCOMR] e 451 | identificarios segin tédige de I3 laeta, Codign
Cardana ' : D01BCAS4 el nimero de sefia na corresponde al
bien,
Amoido Coordinador
8 Mardoquen Deparlamento del 284 Codiges: D00G4BCY, 0013BDCF, OG1BBA3S,
Sandoval Administrative | Deparlsmento O13BABA, lo3 bienas no s enconbraron en el
Barmios Administrativo momento da la verificacibn.
Departamento
8 Marla Nohemi o Facilitadar 258
Lépez Joachin | Organizaciones Codigas: 001BCECE, 0032EE87 los biencs ao 53
Estolares enel de la verificacian.
Tiene en uso Ios siguienies bienes; un escritorie
coior negra ¢ddiga BO15ESF1. una computadora
Ll i MNocuenta |marca lenovo qua incluye monitor, tedado,
10 !F " 4 Departamento | Coordinador da | con tarjeta de [ mause y cpu con el cadigo 00386CFS, un UPS
B"“E:; Financiem Inventarios respoasy- | codigo 00IBED4L, un archive celar negro cdigo '
=2 bilidad OHEETEE du 4 gavews, una sila semi ejecutiva
cidign O001SE7AC, un anaquel do 5 bandejas
cofor negro sin cédige.
'
1
!
1
]
il
'
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Anexo V]
Direccidn Departamental de Educaclén de San Marcos
Auditorfa de Gestidn Financiera y de Cumplimiente
Deficlencias determinadas en el drea de Almacén
Del 01 de enero al 31 de agesto de 2021
Saldos
Detalle Despacho
segin Verificacion de
Cuenta Gitimo R;g:::’::ln fislca ds Almacén
Inventario 0411412021 auditeria al no
realizado al a8 Reglstrado
28/08/121 en Kardex VERIFICACIGN DE AUDITORIA
3 El producio esta comprado desde el
5 Cinta LX 300 2 2 2 . 30/05/11.
i
e En el contea fisko e evidencld que parte
de #5125 se encuentran en el bado, y otras
Llantas 31 68 68 - se encuertran ubdicadas junto a otras
llankas usadas y que les mismas no
cuentan CON 1N esPacio opartuno.
El saldo reportado en (ibro de inventaria
Brochas de 4 63 £8 68 no ¢oincide con (a tarjeta Kardex.
Dlspensadoer 2 4 4 ~ €l saldo reportado en libro de tnventario
da Papel no coinclde con |a tasjeta Karden
TN
B
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