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General de Cuentas en el informe de la “Auditoria a sistemas informaticos, por el pericdo del 01
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AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-09-2022

Consejo o consultoria del segundo seguimiento a las recomendaciones de la Contraloria
General de Cuentas en el informe de la “Auditoria a sistemas informaticos, por el periodo del
01 de enero al 31 de diciembre de 2017”, en la Direccidon Departamental de Educacién de
Jutiapa

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento O-DIDAI/SUB-09-2022 de fecha 14 de enero de 2022, emitido
por la licenciada Julia Victoria Monzén Pérez, Directora de la Direccion de Auditoria Intetna del
Ministerio de Educacién, fui designado para realizar segundo seguimiento a las recomendaciones
emitidas por la Contraloria General de Cuentas, al informe de la "Auditoria de Sistemas Informaticos,
por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, a la Direccién Departamental de
Educacién de Jutiapa.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Realizar segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de
Cuentas.

OBJETIVO ESPECIFICO
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud segundo seguimiento a tres recomendaciones emitidas por la Contraloria General de
Cuentas, en el informe de "Auditoria de Sistemas Informaticos, por el periodo del 01 de enero al 31
de diciembre de 2017”, en la Direccién Departamental de Educacion de Jutiapa, las cuales quedaron
en proceso segln informe No. 106851-1-2021.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
De conformidad con ta informacién y documentacion presentada por el personal responsable se
establecid que el estado actual de las recomendaciones es el siguiente:

RECOMENDACIONES EN PROCESO

De conformidad con el Formularlo SR1, seguimiento a recomendaciones; se determind que las tres
recomendaciones de los hallazgos relacionados con el cumplimiento de leyes y regulaciones estan
en proceso por lo siguiente:

Hallazgo No. 5 Falta de asignhacién de horarios en los registros de GUATENOMINAS. Los
responsables efectuaron una nueva solicitud a la Direccidn de Recursos Humanos, derivado a que
segln manifestaron no es responsabilidad de la Direccién Departamental de Educacion de Jutiapa la
implementacidn de esta recomendacion, toda vez que no posee los roles y permisos en el sistema de
ndominas y registro de personal para realizar tal accion.

Hallazgo No. 7 Incumplimiento al procedimiento de baja del empleado, debido a que 2 expedientes
de 5 empleados fueron trasladados a la Procuraduria General de la Nacion del Departamento de
Jutiapa, para que se inicie proceso judicial por la via eccndmico coactivo, ya que no se han
recuperado los sueldos pagados.

Hallazgo No. 8 Incumplimiento a normativa vigente. Aun persisten las acciones realizadas en el
primer seguimiento derivado que 6 de 12 casos no se ha efectuado la recuperacion de los fondos, sin
embargo los expedientes fueron remitidos a la Procuraduria General de la Nacién del Departamento
de Jutiapa para que se iniciara proceso judicial por la via econémico coactivo. (Ver anexo 1)
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AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-09-2022

COMPROMISO ADQUIRIDO POR LOS RESPONSABLES

De acuerdo al acta No. DIDAI-JUT-001-2022 de fecha 25 de enero de 2021, del libro de actas No. L2
39291 autorizado por la Contraloria General de Cuentas, con fecha 21 de junio de 2017, los
responsables MA. Claudia Argentina Rodriguez Murralles encargada del despacho de la Direccién
Departamental de Educacion de Jutiapa y MA. Ronald Remberto Martinez Reyes Coordinador de la
Seccién de Recursos Humanos, manifestaron que realizaran el seguimiento correspondiente y para
ello se comprometen a informar sobre el estado actual de las mismas el dia lunes veinticinco de abril
del afio dos mil veintidéds.

COMENTARIO DE AUDITORIA

La Direccion de Auditoria Interna -DIDAI- efectué dos seguimientos, por lo que la Direccién
Departamental de Educacion de Jutiapa, debe dar seguimiento a las gestiones realizadas para evitar
sanciones por parte del ente fiscalizador estatal.
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DIRECCGION DE AUDITORIA INTERNA

Implementaclén de Reiomendaclones
Emitidas por la Contralorla Genaral de Cuentas

-

Forma SR-1

DI ién de | :
HNombre do la Entidad | Direccién Depantamental ¢ Educaclon de Jutispa Enr;::d :u dnit:da Comgploju Educativg, Bardo E) Condor
Sogundo seguiminio a Ta Auditorla a Sistemas Informaticas Dirsccita de Contabitdad del | oo oqq Auditado 01 de o 81 31 Je diclembre de 2017
Tipo da Auditorla Estada Ministeno ie Finan; as Public 1 : cnor
Nombramiento No. C-DIDALSLIB.0S- 1022 Informe No.

¢ 'bed

€ andicidny Recomet daclén

Responsable (s) de | Cumplida En No
cumpdir la Precoso | Sumplida Acclones ralizadas
ndacidn
Daecler X Segundo seguimiento a la recomendackin:

Tisliazge Fo. & Fala do asignbeidn 02 horencs en 103 rogialios 46 GUATENOMEIAS.

£n of Sistama ds Naming y Registro e Pr rsona! -GLUATENOMINAS-, a evaluar el m iduks Pyetlos, Conpullm,
Gonsula de puesto da ke regiatros dal i icteric de Sducasion e deterind sagin nuestia seleccignada qua
existon 32,435 pusstos sin Ltilzar & came 3 de horar 33 y $in es gnar hevario o una jo nada laboial espacifia
para ol parssnol quo desempolia pussted, contratade & con Cathy #1rengldy 011 Parsanal Permanenta, comd B4
dascibe & continuagian: ...

[ canmaiag |

Dupartamanta! da
Ecycacidn ds Juliapa,
Ceondinador da
Recuraos Humanos y,
Crardinadar do
Gestido ¥ Cesamollo
de Personal ¥

[ NOMDI € DE LADE *ENDENCIA
| Direcsién D¢ yaramenm de Edue. fubapa !

1380 _]

Recomendaciin:

El Minisiro do Educacian debe gitar instry seiones al Jirector Departamedtal y ¢f a su vez al Jefs Depatamento
de Recursos Humanas, Jefe del Departanento e R acutsos Humanes, Jsle Seccidn de Recursos Humans, al
Coominader da Gestén y Desancllo de ’ersonal y Analista d» Movimie 103 de Personal; de las Dreccenos
Depaftamentales; para que s€ asignen i\ los pues os los hearios en el Sistema de Nbmin y Regsio ds
Personal -GUATENOMINAS-, eon el ébjet 3 de ubicas al perasnil an el or jrio Que [ahora en ta entided.

Segin  inforne  CUA  108851-1-2021 1a
racomendocion queds en proceso. pof lo que
postériar 3l mismo 2 sccidn realizada fue la
sigulante: a) Madlanta oficio Na. DDE.JUT-DAF-
REMH-GP-132-2021 do lechs 25 de mayp de
2021, se realizd sa2quimienio al oficia DDE-JUT-
DAF-RRHH-GP-70-2019 an ol cual se solickd
apeyo a Ia Di da R ¥ para
que go gestionzra ante o Ofivina Nacional de
Sorvicka Clvil |a asignacidn de horarles a los
pussios, shn embargo y 8 la facha ain no sa ha
obienido respuesta,

Comentarios da auditoria;

Segon andlisis reolizado 4 os comerlarioa y
pruebss presentacas con fespetto a fa
mcomondacién emilida 2 la fecha contnua en
proceso ya qua 3 pesar de haber realzado un
mevy imiento 8 la Cirecddn da
Humangs no ha skio ¢orrapgido el hallazga, per K
snterior ne es responsabiidad diracta de la
Direecidn Depattamental do Educacidn de Jutlapa,
wda var quo no pases 193 reles y pemnisos en el
slslema do ndminas y regisiro de personal para
reafizas 1af accidn, sin embargo se debe reakrar el
saguimisris raspect:
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
' Implementacion de Recomendaclones
Emitidas por la Contralorla General de Cuentas

Forma SR-1

Nombra de la Entidad | Direccidn Departanental de Educacio do Jutiapa 2:3::]::3:[::“ Ccmple;u- £ducativa, Barrig Bl Cdndar
! Tipo do Auditorla Segunio SemIaN 8 M Mutiore 2 Nt informilicos Direccion de Contabilidad del | by o4q Auditado | O1 de ancro al 31 o diciembre de 2017
_Nombramiento Na. 0.CIDAISUR-09-1022 Informg No.
i o condiciony Recomandacién F ,wmpﬁ;h fde | Cumpiid & cm:;m Acclongs Realizadas
) recomendacidn Jrocese
2 } 70 No. T tncumy al pr i e boja del empleade Director X Segundo seguimianto 8 I recemendacién: Sagun

ftocomandaclon:

El Ministro da Educazidn ceba giror istucciones al Dwecter Dopanamental ¥ este a su vez al Jefo
Departamunto de Recursos Humancs, Jofe Sccclén €0 Recurscs Hunanos, al Ceordinadtr de Gestign y
Desarralo de Personal y Anafista do Moaimicntos ¢ Parsonal, de lag Direcciones Depanamwntales, 2 elecio
cuande que cyando s rakics una taja en of Sistama do Nominas, se verifique qua ¢l expedianie del emp:2ado
zuente ¢on loda 13 documentacidn y fas solvendias nara darle de baja en ol st Asl mima, plan con
ravisal Guo of axpadinnia det ax pmpleads se realiza & come ko rstabieca ol procedin iento d¢a bija.

Aunditor Interne

Dl!ttﬂhd! Audd

VGuisterio de Edueaciéo

En of Siatema de Némina y Registra de Pzrsonal -GUATENOMINAS-, en = Ministerty de Ecucatitn. al veificar | Deparamentat do
el pocesa do baia de los emplodos, por motive do renuncla, dastitucidn, fallecimientc entro csoa, segln rasone Etacackn da Jutiapa,
ROCS0B758 Resumen do eintegros por usuario, se delemind guo 77 prraonas Heon pandientes reinlgros, | Ceominador
sin embargo ya fueran dados de baja en &l sistemna, se descrbie | a continuacHn; .., dcesﬁénp ¥ Dq:la:rollu

o ars0na ¥

monm Arillhla
No. Cdcigo  |Unidad | nembre namt el del emgindde toral do Estansy Estado Muovimlentos
tointegroy Personal.
at ¥ iy f 3 2
il
1 |opotn2ras?| 322 At 4208 | Fallecimievo | Baja
2 | 9500512383 | 222 |peccin [ALBADDIIAMAZAREGOS 87808 | ool | Bah
D
2 oo01355366 | 322 | entde |JORGE LUNS PEREZTEPEDA | 207384 "““‘f B
y d [GLGA™ LZETH  S/NTILLAN,
. +  |ouoczeezal ozm | e B HTLLAA 6a.g2855; Ronunau | Bl
! T rTp— e [mm-rzlm sa7asr | e e
! SALGUERQ I Cotrate
}

orta Izterve -DIDRE

da

dg
de

informa CUA 106951-1-2021 la recomendatida
queda en procesa, dervado que 2 empleados de §
no S& encontraban solvantes, v de acuerdo a la
infomacidn presenta fas accones realizaded
tugron (as siguientes; aj Con respecto #) docents
Jorge Luis Pérez Zepeda ssgun certficado de
dafuncidn Fafiactd ol 30 da julio del afo 2018, v) En
re'acién a la docenie Olga Lizeth Santitang Lemus,
parsigtan l3s acciones reaizadas en el primer
sequiniento mediante el Oficio No, 12-2017 da
fecha 7 do febrero de 2017, e Supenisor
Educoliva, solfcitd corto de salorin y eagin al Oficio
ASESQRIA JURIDICA -DIDEDUCUT-22-2018,

Pracurgdurla  Goneral de la  Nacién del
departamente ce Jutiapa, se iniia proceso
judicial por In wia econimico ceaclivo o2
conformidad como o ostatlecs el articulo 16 dal
decreta No. 11-83 del Cangreso de la Republica,
Comentarios do auditorfa: Segdn andllsis realizodo
a [os ios y b <on

p ala ién emlida a fa fecha se
ancuentra 8n procesc toca vez gue han cumnphdo
con  reinteg P 1 fi ea la
condiclén con el numesal 1, 2 y 5, el docents
identificado en el numerai 3 fallecid y con respecio
at numearal 4 do la condisidn ol expediente fus
traslagado a 1a Procuradiria General de la Nacidn
dai Depatamento de Jufaps para que 88 iniciara
proteso judiclal por (3 via economico coaclive,
quedande pendiente dar e! seguimisntd para que
se cumpla la rocomendaden vedida por
Contraloria General de Crentas,

d2 fecha 14 da lebrero de 2019, se sofichd a fa:
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
Imptlementacidn de Recomendaciones
Emitidas por la Contraloria General de Cuentas

Forma SR-1

Horpeands

Em
£ic. Grancizcd

Anditor Intetno
Direcelfn de Arditora Icterna -DIDAE
Mintsterio de Educactén

: : Direccldn de la )
Nombre de la Entldad | Direccitn Departamental de Educacion de Jutlapa Entidad Auditada Complejo Educativo, Bario EL Céndor
Segundo saguimienia a la Auditoria @ Sistemas Informaticos Direccitn de Contabitidad del Aud -
Tipo de Auditoria Estado Minlstado de Finonzas Pablicas Poriodo [tado 01 da enero al 31 de dicismbre de 2017
Nombramiento No. 0O-DIDAYSUB-09-2022 Informe No.
P biz(s) do Situaclsn de 1a Recomendacidin
No. Condlcidny R daclé cumpdir 13 Cump!l En No Acclones Reallzadas
recomendacidn da Procaso | Cumplida
3 [Hallzzgo Na. 8 Incur iento a8 tiva vigonto Dieclor X Sogund guimionto ala recor lén: Segin
En el Sistema da Némina y Registro ds Personal -GUATENOMINAS-, al evaluar los rogistros del Minislero de | Depadamental  do mferme  CUA  106951-1-2021 la recorendasién
Educacidn, sagon reporte RODB0S768 Resumen Reintegra con usuadio gonerado el 20 de jurio de 2018, sa | Educaeién de Jullapa, quedo en proceso dafivado que segdn el andlisis
establecid o siguiente: .., a) Segln docurhentac:an requerida a las Diracclonas Depar s, 90 d Iné | Coordinad da roalizado a los comentanes y prusbas prosantadas
Guo €8 recuparnd un tota! 0303,672.73, coma 8g detata a continuacidn: ... Gastidn y Desarmllo con respecio A la [terl a) El personal so enguentra
de Personal y Analsla solvents. Inciso d) 2 empleados estan soiventes, 1
R g tames | [de  Movimionlos da doconta fallecid y 3 axpedantes frcton trigtadades a
Rawtagre| eor seen| Cotka E‘ ,;,: Carcetse | 1o rupren] BB | E0320 el Perscnal. la Procuraduria Genesl do Is Necin def
b ) rarleprs Depatamenic de Jutispa para que se lniclaca
— - dleial : . 2
g [rmesz sz Jrovoee foroccneny [F2000 RAT)e Q015752 |Ocurndsfaows  [Aagae Eﬁw”".m??;;;ﬂ;;ﬂmrmm ?‘:‘?w; gesel
= —— . [ rma Tz 732 i 8 13 Procuracura Gengral de & Nacltn -del
: 1920 |2 LER T FH 1 ’ 4 nzaz o 5|z P 3
1 T2t e (SO e 2 i cueads e i Depatamanio de Jutiapa para que 58 Iniciara
s |rzzasg [x2 |raseae Jmorisina ".:5”" cuasiloay 382528 |Ceusada lacing Fagass proceso [udicial por la via econdmico coactiva. En
VoranBrendy referencia a la tlaral h) &1 expsdienta fua trasladado a
. i 1a Procuradutio General de (3 Nacldn dal
d) Segdn la dn piop da por las O iones Cepark tales. so que solo se Depedamento da  Jutia ; inici
realizd la nollficacitn, coma sa detalla a cantinuacidn por 1a cantidad ce Q769,874.84 pm%:sb]:di::ial par ta vlai::unp&l:iooqcuo‘a:::n.m i
i e Comontario da Auditoria:
Asntgra|eur  |wemina[tiaBuen|cadsa Honiy *'lae Eataras [EER i Da ta fecha en que 86 afsctus el primer sequimiento,
i ek rariezeoy Ml persisten las acoi se han racuperado
virgr  (rewns |32z [rasres [emsicassnd TR0, etlonasisat[Reruncie  Jawn lnochcsse B susldos poagados, f dcocants fallecid y §
T expa%ienlenl esldn en procesd ya que fugron
: 18y |2 08csl, zraza remitidos a la Procuraduria General de la Nackin del
q2s Tiwmo {33 [TIOTSE RINEGEINND | ., . 378 nne 23je Dopattamente de Jutiapa pata que 58 Micists
N . i lerge Luws Perag Feiatzs proceso judical por & via econdmico goaclivo, por
Akda T |22 Ta23GY FHO1IATIT Tepedn o &er10s cant i LET FoBfmda lﬂb! circunsl.ancias ia rmendadﬂﬂ & BRCIeRta
vorar  |rzavrs (222 fresses [raciermene | B2 T PEM g s s 0 3::":::: LET tanzenan en procesa.
LT reaan |21 |rasazs |esoverrasa |SETEn . SISeMln sa9s0 [rorecimiente [Bai Nasnceaa
rrrar  [roasez (331 |rasras [eworseazen | SAn FIRON? 10 ren [Beremieer |aema Jueuscess | | hE
llﬂﬂ% )
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
Implementacién de Recomendaclones
Emitidas por 1a Contraloria General de Cuentas

Forma SR-1

Tipo da Auditoria Esiada Ministerio da Finanzas Piblicas

Nombro de la Entidad | Direcclén Departamentn! de Educacidn de Juliapa [E’:\r:;:::jégsgigda Complejo Educativo. Barrio El Condar

[ Segundo seguimiento a la Auditorla & Sistemas Informaticos Direccién de Contatilidad del Periodo Auditado 01 de anero at 31 de diciembre de 2017

Nombramiente No. O-DIDAIISUB-09-2022 Informe No.

e) Da los cmpleados que se delallan a continuacidn no 88 tiene evidanda de s Direccones Departamentales
que ya hayzn side nolificados por la cantidad de Q250.088,07;

i Lente 15y
Hz. Femere cel Eatsge sel
- E &
[antegre (G bnkzsg Sieen Crdge mole3ds e Zrratug Esinds rantesre
, feningrzy
Maris  Fesnaods) Finaizs e e
Wi . a meaiars ! 273

verea  [rener 223 (20l (R00TTSN s cpmuery [ VTR onree [0 |acurcacca

" - Glagys Laxria e ¥ T
a2y T20382 |22 (FEUTEY [SEEARSINIG Luisy di Pagdvis D.AG.--RIE Suarendgs |aging neutescan

hY Los skuentes casos les Direccionas Departamentales trasiadaron a [a Asesaria Juridica del Minksterio de
Educrcidn por [a conlidad da Q649,354 95,

Reintegro [Cor Uinictad | Mo Sicoin| Codgo i e dﬁ& [=15. 5 Estado E‘:ﬂ:ﬂ! det
Empieads de
1142 |maaefazr  |rasose [s00t0z8025 :‘;";mm“’:um ?zmm mww Actio 1355078

Recomondaclén: El
Ministro da Efucacian, debe glrar Instrucciones al Dlrector Departamental ests a su vez 2l Jefe Deparlamento da
Reeursos Humanoy, Jofe Saccidn da R Humanos, Coordinador do Gastidn y Desarrolio de Perscaal y
Analista ¢a Movimiantes de Persanal, do las Direcch Depart tales, para que proceda a implermnontsr 1oy
procedimiantos administratives ¥ discplinarios para la paracidn dn todog o8 relrtegrog aprobacas.
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