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RESUMEN GERENCIAL



Jutiapa, Jutiapa 12 de diciembre de 2017

Doctor

Oscar Hugo Lépez Rivas
Ministro de Educacion

Su Despacho

Sefor Ministro:

Hemos efectuado examen especial de verificacion del uso de controles internos
implementados por el Ministerio de Educacion y arqueo de fondo rotativo interno
para funcionamiento, en la unidad ejecutora No. 322, denominada: Direccién
Departamental de Educacion de Jutiapa, con el objeto de constatar que los
procedimientos de control interno en sus diferentes &reas, se aplicaron
adecuadamente.

Nuestro examen comprendié la confirmaciéon por medio de cuestionarios del uso
de los controles y procedimientos mas relevantes, descritos en el sistema de
gestion de calidad en las areas de: Almacén, inventario, presupuesto y
operaciones de caja, recursos humanos, compras y servicios generales, por el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de octubre de 2017, ast como el
arqueo del fondo rotativo interno a la fecha de la intervencion.

Como resultado de nuestro trabajo hemos detectado los siguientes aspectos
importantes:

CONDICIONES:

HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No.1

Deficiencias de control interno

En la Direccion Departamental de Educacion de Jutiapa, por el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de octubre de 2017, de conformidad con el

cuestionario de Control interno se determinaron deficiencias en las siguientes
areas:
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Servicios Generales

No se elabora un diagnostico de necesidades al final de cada ario, en el cual
estiman los mantenimientos que se deben programar en el transcurso del afio,
basandose en fa Guia SER-GUI-01 Generalidades del SER-FOR-03.

El personal operativo no llena el formularic SER-FOR-04 Asistencias de
Mantenimiento Preventivo.

El encargado de servicios generales, no cuenta con. un control de rondas
periédicas en las instalaciones para la verificacién de la infraestructura, servicios
de energia eléctrica, telefonia, agua y la limpieza de cada uno de los ambientes.

Para solicitar Mantenimiento correctivo el personal de la Unidad Ejecutora no hace
uso del SER-FOR-01 Solicitud de Servicio y Mantenimiento Correctivo.

Inventarios
Las tarjetas de responsabilidad no se encuentran actualizadas.

No practican por lo menos 1 vez al afo recuento fisico de activas fijos.

Almacén
No se ha gestionado la descarga y baja de materiales y suministros cuyo uso ya
no es adecuado.

El drea donde funciona parte del almacén de materiales y suministros, hay
personal ajeno que tiene acceso al mismo, ya que en ese lugar hay
también expedientes de archivo.

Recursos Humanos

Los expedientes de Prestaciones Laborales no son traslados al Departamento de
Prestaciones Laborales en un plazo de cinco dias habiles a partir de la fecha de la
accion.

Presupuesto- Operaciones de caja
Los Comprobantes Unico de Registro —-CUR- no se encuentran archivados segun
la guia para la conformacién de expedientes de tipo financiero.

Con el objeto de subsanar los aspectos descritos anteriormente, estamos
recomendando |o siguiente:
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RECOMENDACIONES:

HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1

Deficiencias de control interno

Que el Director Departamental de Educacién, gire instrucciones por escrito y dé
seguimiento a las mismas, para que los encargados de las areas indicadas en la
condicién del hallazgo, cumplan con los controles internos establecidos en el
Sistema de Gestion de Calidad del Ministerio de Educacién.

o OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA

Como resuitado del trabajo realizado se fortalecid el control interno en el drea
siguiente:

Diferencia en Fondo Rotativo

Se estableci¢ diferencia derivado que con fecha 14 de noviembre de 2017 se
emitié el cheque No. 36806 a nombre de Mirian Elizabeth Carpio Mazariegos por
valor de Q316.76 y segun viatico liquidacion No. 4398 el mismo fue por Q316.75,
estableciendo una diferencia de Q0.01 para lo cual se emitié la nota de auditoria
No. DIDAI-JUT-2017, de fecha 22 de noviembre de 2017 y la misma fue corregida
segun oficio No. 519-SF-2017 de fecha 23 de noviembre de 2017, donde consta
copia del reintegro realizado a la cuenta No. 02-039-024830-S8 segun boleta No.

™ 11402624 por el mismo valor.

El hallazgo contenido en el informe final fue dado a conocer a los responsables
mediante acta No. DIDAI-JUT-007-2017, de fecha 4 de diciembre de 2017, que se
encuentra en el libro L2 21405, autorizado por la Contraloria General de Cuentas,
el cual a la presente fecha se encuentra confirmado.

El comentario y recomendacion que hemos efectuado, se encuentran en detalle en
el correspondiente informe de auditoria, lo cual facilitara un mejor entendimiento

de este resumen gerencial.

Atentamente,
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Auditor
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Lic. Marvin Rodolfo Cruz Martinez
Supervisor
Direccidn de Auditoria Interna -DIDAI-
Ministerio de Educacion

BYRON-ROBERTO RAMIREZ VELARDE

Sub Director, ,
ic, Byron Roberto Ramirez YVelarde
qubdirectof
on de Auditoria In'era -
Ministerio de Educacién

DIDAI-
Direcct
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CRUZ MARTINEZ

L

éc. Esmelin Casasolz Fajardo
DIRECTOR

ESMELIN CASASOUA FAJARB{T}'\'wn de Auditoria Interna -DIDAJ-

Director

MINIBTERIO DE EDUCACIAN
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