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DIRECCION DE UDITORI INTERNA INFORME No, O-DIDAI/SUB-16-2022-B

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O-DIDAI/SUB-16-2022, de fecha 14
de enero de 2022, fui nombrado para realizar, segundo seguimiento a las recomendaciones
emitidas por la Contraloria General de Cuentas, en el informe de “Auditoria a Sistemas
Informaticos por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017", que dicha institucién
fiscalizadora efectud en la Direccion de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas
Publicas, emitiendo recomendaciones aplicables a la Direccién Departamental de Educacion
Guatemala Norte, que quedaron en proceso en el informe de auditoria CUA No. 106953-1-
2021.

OBJETIVOS

GENERAL

Realizar segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General
de Cuentas.

ESPECIFICO

Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.
ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud segundo seguimiento a tres recomendaciones que quedaron en proceso en el
primer seguimiento, emitidas por la Contraloria General de Cuentas, como resultado de ia
auditoria a sistemas informaticos, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017,
en la Direccion Departamental de Educacion Guatemala Norte.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

RECOMENDACIONES IMPLEMENTADAS
Hallazgos relacionados con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables

Hallazgo No. 10 Registros incorrectos en la actualizacion del documento personal de
identificacion en el sistema Guatenéminas.

De conformidad con el formulario de seguimiento a recomendaciones SR-1, se determiné
que las instrucciones de la Sefiora Ministra y Directora Departamental de Educacion fueron
giradas, a su vez los responsables presentaron evidencia de que se atendié la actualizacion

correctamente del registro del Cédigo Unico de Identificacion —-CUIl-, en el sistema
Guatendéminas- de 15 personas. (Ver formularios SR1)

RECOMENDACIONES EN PROCESO
Hallazgos relacionados con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables

Hallazgo No. 7 Incumplimiento al procedimiento de baja del empleado.
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DIRECCION DE UDITORI INTERNA INFORME No. O-DIDAI/SUB-16-2022-B

De conformidad con el formulario de seguimiento a recomendaciones SR-1, se determind
que los casos de sueldos no devengados por la cantidad de Q.7,195.53, fueron traslados a
otras instancias de la siguiente manera: 1) Sarah Rose Mery Garcia Martinez, por Q.745.08
al Juzgado Tercero Pluripersonal de Trabajo y Previsién Social. 2) Felisa Antonia Galicia
Ordoiiez de Quemé, por Q.3,046.00 Denuncia penal en el Ministerio Publico. 3) Julia
Alvizures Davila, por Q.3,404.45, proceso sucesorio intestado o testamentario se encuentra
en la Procuraduria General de la Naci6n, razén por la cual no han sido reintegrados los
sueldos pagados no devengados. En el caso de Sindy Estefani Gonzélez Alvarez, el reintegro
se encuentra realizado por valor de Q.6,383.89 pero no presentaron evidencia que haya sido
operado en el sistema de Némina y Registro de Personal Guatendéminas por la Direccion
General de Recursos Humanos. (Ver formularios SR1).

Hallazgo No. 8 Incumplimiento a normativa vigente.

Se determiné que 8 personas realizaron reintegros por la cantidad total de Q.35,169.77, pero
no presentaron evidencia que hayan sido operados en el Sistema de Nomina y Registro de
Personal Guatendminas (Ver formularios SR1).

El resultado que las recomendaciones estén en proceso, propicia que se mantenga firme la
accion correctiva y que exista atraso en el proceso administrativo, asi mismo, riesgo de
sancion economica por la Contraloria General de Cuentas, por incumplimiento de
recomendaciones.

COMENTARIO DE AUDITORIA

En Oficio No. 068/2022DDEGN, de fecha Guatemala, 31 de enero de 2022, firmado por la
Directora Departamental de Educacién Guatemala Norte, dirigido al Auditor actuante,
manifiesta: “...Por este medio se informa que esta DIDEDUC realizara las acciones y
gestiones necesarias para implementar en su totalidad la recomendacién emitida por la
Contraloria General de Cuentas de los hallazgos que quedaron en proceso, y se compromete
a ftrasladar a la Direccion de Auditoria Intema en un Plazo de 10 dias habiles, la
documentacién de soporte que evidencie la implementacién de las recomendaciones que se
encuentran en proceso, a efecto de desvanecer el Hallazgo No. 7 Incumplimiento al
procedimiento de baja del empleado y el Hallazgo No 8 Incumplimiento a normativa vigente,
que quedaron en proceso (hallazgos Relacionado con el Cumplimiento a Leyes y
Regulaciones Aplicables), emitidos por la Contraloria General de Cuentas al Informe de
Auditoria a Sistemas Informéticos, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017,
en la Direccién Departamental de Educacién de Guatemala Norte...".

Derivado a que la Direccién de Auditoria Interna, efectlio el segundo y dltimo seguimiento a
las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas, queda bajo la
responsabilidad de la Direccién Departamental de Educacién Guatemala Norte, realizar las
acciones para dar cumplimiento a las n ciones y evitar sanciones por el ente
fiscalizador esta 5 e

Lic. Gustav ﬂ{offo Flores Coféu Lic. Marg
AUDITOR INTERNO - .
Direccién de Auditoria interna -DIDAl-  pjraccidn/de Audi rla nterna -DIDf

Ministerio de

nreceion de Audltoria Interna -DIDAI-
Ministerio de Educacién
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SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
o N . EMITIDAS PCR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

Entidad: Direccion Departamental de Educacion Guatemala Norte
S")egundo“sgél.-linﬁé;fa“a'I-z;s_r_esc;rﬁ-eh't;é(_:_ib;l‘és emitidas por la Contraloria General de Cuentas al informe de I3 Auditoriaa |
Tipo de Auditoria: Sistemas Informaticos, por el periodo del 01 de encro al 31 de diciembre de 2017, en la Direccion Departamental de Educacion
{/‘ o Guatemala Norte
) R s S s e SR MR D S w wwe g empesesia pe e o —
L ! N i
« Nombramiento: C-DIDAIISUB-16-2022 e _i ____No. informe: 0O-DIDAI/ISUB-16-2022 N
1
tAuditor Encargado: _ Lic. Gustavo Adolfo FloresColén _ | Supervisor: Lic. Mario Auguste Orellana Sandoyal
Situacion de la recomendacion
No. Recomendacion Homtredel : Describir las acciones realizadas
responsable c i P i WNe
umplida roceso .
5 { cumplida
5} ;
Y | . SEGUNDQO SEGUIMIENTO s
HALLAZGOS Director Cepanamental, Jefe X {
i RELACIONADDS CO Depanamanio de Recursos , DOe coaformidad con el Chicio RRHH -SGyDP No 018‘202_2 REF.
aF c & S o Humanos Coordinador de ! MCRM/cmirn, de fecha Guatemala, 18 de enero de 2022 emitido por
2 UMPLIMIENTO OE LEYES Gestian  y  Desatrolls de la Encargada d=2f Departamerts de Recursos Humnanos de la
28 Y REGULACIONES |Personai 3 Analisia  de DIDEDRUC Guatemala None, dirigide al Auditor acteante, manifiesta:
28 & APLICABLES Maovimierilns ¢z Perscaal, *. en atencicn al Normbramianto Q-QIDAIISUB-W-ZOEE. de fecha 4
2w 2, } . lopos  de  la Dirgcatin i de enera de 2022.. ' me permito informarle que esta dependencia
g m! { Hatlazgo No. 7 Dapartamenial ge Eduzacién ! 'ha ocatudo vy cemplido con las  recomanonciones  detalledas
A E E! | de Guatema'a Morte 4 i realizande las  accionegs penmentes oara desvanecse  dichos
o ‘L‘E .:1: Incumplimiento al i hallazgos, segun cansta an el oficic RRHH — SGyDP Na 377, de
%é‘: procedimienlo de baja del ! fecha 04 de diciembre de 2620. dirigido A 1a Licentiada Jula Viciorip
2% ’ empleatlo Monzgon Perez. Diréctorz de la Unidad de Auditona laterna det
.- R Ministerio de Educacion enirsgado con Swad 566743 el 10 de
58 Condigion , diciembre 2020 a1 respectc me permnito intormar nuevamente.
.5 E R ‘ $ ; {HALIAZGOS REIACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO DE
H En e Sistema de Nomna y t LEYES Y REGULACIONES APLICABLES BALLAZGO ND 7
Registre de  Personal - ' , IMCUMPUMIENTO AL PROCEDNENTO DE BAJA DEL EMPLEAD
- STk ‘A :
w T ..;LJ:G\TI:.J“.OMH\A& en el i . 1 Sarah Fosse Mary Garcia Madinez ronte ol de rentegro
ar Ministeriz  de Educacid o e b4
=B Dipleld 06 soucdelan @ € 745 G3 esistus Jubilacion estade Baja
s &= venbear g proceso de baja oe los l
f ® g lampeados  per  motwe  de 2 Felss? _Ar'ronm Galcia Ofdohe:. mont_o lotal d2 rentegio
%'% gn % | tenuncia destiucion Q.3 046 00 estalus Destiuaién estado Baja
‘: %= =z |fellecimento entre otros segln | "3 Juha Alvizeres Davita, monto tclal de reintegio O 3.404 45,
s £ 31:'2 = 1 igo3rte RDOSCSTE8 Resurnen de aslatus ~allezimients, estade Baja
(=3 A = - S E
3 Eié §{eemtegras  por usuztio se ! 4 Singy Estefun Gonzalez Alvarez (021) maonte lolai 2 reintegro
S © detemianin que Y7 2@r50nas Q G.382 89 eslnws Finahzacidn Contsate (0211, estade Bas
g Sl hant 1 ; 1 ;
< uenen pendientos. renlegios sin ) i
LK E smbarge va fueron pados de | ) , €8 onvamenie aciarm que & ente tequlader de c¢ar de Daja & 1as
ek g o s E - empieados en 2l Sistena de Guatendominas. y tene la cempelenciu
] - DAj4 en @ sislema se descnben !
o L= 1
S3le.d .

es la Subdnecoior de Admnisiracion ¢e Nomma d 12 Drecoion de
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Situacidn de la recomendacion
No. Recomendacién h::::“ob::za?:; Describir las acciones realizadas - - =
. R Cumplida | Proceso lcumplada
sz g : |
= a cenlinvacion Aparecens en ef i i Recursos Humanos del Ministerio de Educacion. de igual manera la
{V: . hallazgo E i amisidon d2 las boietas de remntegro, €s una de las funciones
Ll . ! ! - @jecutadas por ta Subdiueccidn ce Nénrnas. En la Seccion de Gestion
e Recomendacidn ; ! y Desanoilo de Personal, dentro del rol tnicamente lz compete.
L Iy D ——— i t nolificar las Dolel_as de reintegro a (os servidores poblicos generadas
) ’ ¢ ! ; ! ! por 1a Subdireccion de Adgmuustracion de Nominag de fa Dueccion de
grar instracciongs al Duector | i Recursas Humanos, posiariommente por medic de conocimignto se
Departamental y 2ste asuvezal | ; trasladan tas Boletas de Liquidacién para Reintegro de sueldng y
Jefe Depantamento de Recurscs | i ! Otras prestaciones. adjuntandoles el triplicado del Depdsito Moneiario
Humanos Jefe Seccién de : . certiticado por el Banco Crédito Hipotecario, en donde consta el pago
) Recursos Hilifdhas ! ; realzado gel empleado
i;s':' Coordinador  de  Gestion v '. iI Acciones realizadas;
= , - i
i S:i::;:l:i:;::?;r;;::;m:: ' ! Ca_so 1 Sarah Rosse Mery Garcia Martinez. *. .retirAindose por
o nr R } ! ;ubifacién el 01 de marzo de Z017. La directora de! Establecimiento
fas Direcciones ; Educativo no informo ni presento expadiente pendiente de cuadros
= Departamentales a efeclo gue ! de movimiento de personal para finiguitar por sancion disciplinana
o ct:ando sé realice una haja en el ! aplicado del 053l 15 de junio de 2015, estas cuadros de movirmenta
':;9 -E Sisteinia de Norminas, severifiqgue | ]i de personal son declatados hasta el 11 de maye de 2017, lo Qual
gg £ que el expediente del emoleado I ae:::ra las boletas de reinlegro, las cusies son recibidas el 12 de julio
&5 cuente o toda ia | 12017 segLn oficio DIREH- -7448-2017 de fecha 07 de julic de 2017, en
Tax : : i la cual 13 Subdireccion de Némina rermite bofetas fecha enla cualla
S5k documeitacion y las solvengias ! . 8 o ; o o
SER e 2 i profesora Garcia Martinez, ya no era servidara publica A lafecha las
oO8E poia darte de taja en el sistema i bolelas continlan insolventes. La Supervisora de Gducaclén del
S8 Fg Asimismo, cumpian con revisar 1 i plantei procadio a presedtar denuncla penal ante la Fiscal General
elo yue el expedenle del ex i i de Ministerio Fablice. Ampliando la informacion referente 3 ia
: _:S :‘_5_ emnpleado se reahzara coma lo . i denuncia penal pras.e_nlada en ¢ccntra de 13 profesora Ga_rcia Manincz,
@ g astablece 8l procedimiento de : ) con fecha Q2 de Junio 2021, se recihe cofreo def seifior Alexander
o @ paja . : , Allonso Garea Diaz, en el cual solicta que se notihque l1a sa2ntenc:a
- O ; Hudicial ge Sarah Rosse Mary Garcia Martinez Notificacion que fue
t i i reatizada e) dia 02 de ume 2021 en Ja casy 0& hablagionen [z 15 av
i : : 19-57 zona 1. el 02 de junio de 2021 Asi mismo por medio dei Ofizio
! \ !t DIRER-DGPN-7¢52 fechado 02 de junio de 2021 el Lisenciadd José
w T al ! Humoerto Oriz. Arana, Direcior ce Recurses Humanos, en funciones
= % §= solictd que con carcter urgenta se e remitieran {os expedientes oe
s &2 ) | mewmients ce! personat oe 1a Suspension Disciphinaria, mismos qua
ﬁ B g ! i‘?ueron rechazados por insolvencia L6s erxpedientes de movimiento
IS : de personal de 1a Suspension Disciphnzna y Fualizacion de la insma
& g o . , wentificados AVE 352953 y ATP 362762, secun rula critica det E'shir
9 AT m § reon el conocimiznto DIREH-NOM-IS8884-2021, de ‘fecha 08 de
==y E e ) sephembre 2021, tueron gnviados a Archiva ” . Se adjuntan las
D ! solelas de liowdaoon para Rewntegre de  Sueldos Ciras
Qg 2= ) 15 g € Y
8 3 ; , Prestaziones Nos 733 241 par Q177 24 733,282, por Q 18177,
s3a° ; : 733284 po: O 17629 733,286 por Q.67 40 733,288, por Q87 40 v
= -g 5 : £ 733,289, por Q 34 €8
32 E | | - :
e S - S R S GARSNCRNSSE Ge e SRR - - S = e = R
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Caso'2: Felisa Antonia Galicia Ordohez de Queme. *. retirandos=
por destitucion & 20 de atril de 2017. Las boletas de Reintegro fueron
emitidas pur ta Subdireecion y admirisiracion de Naminas, con facha
12 de mays de 2317, por concepto de dias no laborados, fechaen la
cual 's profesore Gaigs Qrddnez de queme ya no ars servidora
aublice A la feclta las boletas contindian insolventes., ’roced ¢ el
Licenziadn Héclor Flores Bringuez Supervisor Educativo presento
denuncia penal ante 1a Fiscal General de Ministerio Pablico. " .Se
adjuntan las bolatas de liquidasién para Reinlegro de Susidos y Ctras
Prestaciones Nos 732,159 y 722,180, por un vasor de G 1,856 30 y
Q 1,149, 7t respactivamente  * Totzl Q 3,046 CC

Caso 3 Julia Alvizures Davila. , Con fecha 26 de septiembre 2017,
&1 supervisor Educativo, Cesar Martmez, presenta expediente en ka
Seccian te Gestion y Dasarrollo de Personal det Dapartamento d2
Recursos Humanos e la DIDEDUC Nore solicitando tioqueo de
salano, 2 nombre de la prolesora Jula Abszures Didvila, por
fallecimienlo con fecha efectiva 16 de septiembire de 2017, Por o
anterior, se procede a eperar &l blogueo de satario en ¢l Gistema de
Guatendminas. iequinendo con Oficiy No 08052317, de fecha 28 de
sephiembre. la Bulela de Reintegro corespordienle  De confo midag
a las procedimienlos eslabiecidos, e Sapervisct Ecucabvo  ¢on
fechas 4, 11 v 17 dc sephembre 2618, protedd z reaizar las
notificaciones de la Bsiela de Lquidacian para Remlegly de Suzidos
y Otras prestzciones No 744,848 por un monto d2 Q.3,054.45 a la
sefiota NMinam Alvizures Chuentes, sobina de la adcente, quen de
enterada no finrig |3 segundz y tercers robhcacon  Cen Ohoto
DDEGN-RRHH Mo 0537-2018 de fezha 09 cie novienbie de 2018, 1a
Dirertora Depanamental da Educacier Gualemala Nore, Qrdena 2l
Supaniisar Educatng del Sector Lic. Cesar Arncldo Martinez Garaia,
para que proceda ¢dn caricler urgente. gestionar anle ¢l Regisiro de
Procesos Sucesonds de la Scoelara de la Corte Suprema de
1 Justicia, el Piaceso de Rasicasién de Froceso Sucesoro a paibre fa
1 servicors pebhca Juba Ahizures Davilz. inicie diligenciaz en elacon
:.a radicacion de [rocesas sucesond. intestasds 92 \estamenanc
, Actualmente con SIAD 542805 el expediente se encuent:a 2n la
i Proguraduria General de la Nacién, instancia en 13 caal la Seccion
de Gesuon y Desaroflo ne tienz competencia «i el segumientc

Se aguntan la bolets de Fqudacien paras Rentegro de@ Supiias y
Otrac Frestaciones No 724, 848 por O 3,404 456 7

! Caso 4. Sindy Fstofani Gonzalez Alvarez. *  S& emiligron bal2las
| D01 SUSPENSI3N pA! apretEnsion, QElencion y pnsitn preventisa cor
fecha electva 36 de satubre de Z0IE  dichas boletas fueron
'genel&das al 0% da feheoro ge 2037 con tos nhmeras ¥35% 294 v
L 725,452 las wuaes fueron canceladas el 20 de agosio de 208 v
wasiadauas Cato et deluide 1egisio en 1 suh deecadn de nominas el
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, 2l uzgado

1 . . i
I” Es importante mencionar gque la Direccion Depa-tamental de

i Educacién oa Guatemals Norle, n lravés del Depailamento de
, Recursos Humanes y | Seccidn de Gestitn y Desarrollo de Personas,
" \mplamento sus controles internos ¥ 1ealzo  capactaciones A
I‘Direclores. de s dif2rentes cenuwos ecucativos e cuante gl
| arocegimiento de Cuadras de Movimienie ge Personal y hloqueo de
salario. en las cuales se les proporciond coma de i Resolucién
,DDEGEN Nc¢ 035-2017 de fecha 20 de enero 2017, emitida por |a
¢ Licanciada Letica Yansth Berganza de Castills, en su salidzg de
} Dirgstora Departamental de Educacion Gualemala Node. en ta cual
en el numeral cuatio, Indica gue "La Sugervision Educatva sera el
=nte 2ncargedo de velar por el cumplimiento de eslas acciones en
conjunto cun los Direcloreés de 1ds Centras Educatives de su
|urischccicn © [Se adjunta fotocopia de la Resofucién, asi como del
| Oficio Cirzular No. 002-2016.) de acuerdo a lo establecde en el
, lnstructivo RHU- 15 Bloqueo de Salario y Confirmacion de
| Expedientes de Acciones ¢ Movimienlo de Personal Pubiicados
=h la pagina det Sistema de Geslion de Calidsd -~

Ofico DIREH-PL-7614-2C21 d2 fecha Guatemaia, 28 de mayo de
2021, emitwdp por Superviscr de  FPrestacones Lanoraies Y
Cuordmadors  Prestaciones Laberales, Mimnsteria de Educacion,
Jdingiio 8 Ssrah Rosse Mery Garcia Martinez Mamifiesta, = Por asle
medio se fe mforma que se ha recibido resclhucion del Jucn Ordir aric
Labmial No 01714.2018.02403 OFICIAL 4 JUSGADD TERCERG
PLURIPERSGNAL DE "RABAJIO Y PREVISION SCCIAL DEL
DEPARTAMENTC DE GUATEMALA, por el cusl se le soficta que
mesenie ios siginentes documentos para cenhinuar con el praceso
adminstrative del pago de en conzepto de prastacones laborales 1

Copa certficada por e Juzgado del expediente competd de! hacwe
Oronane 2, Cartficacicn ennbide por &l juzgado en la qua ndique uue
no tiene, recurss r nothoacion iegar pendiente de fecha secients 2

Lopsa cenficada de la haudacion de les payos pendientzs emnde por
2 Certibcaoan ermtda por e Sa'a Qwnla de e otz de
Apclaciones del Deparitamenty de Guagtemala en la quo ndique gue

"0 hene recwrso monoishcacon legal pendentes de fecha eciente S

Serlcactr emitida por ia Carte de Censtrucionalidad en la que
nditpue g2 ne tene, fecwiso ni agtficacion kegal pendmnte de fecha
recienle 5 Conslanca de2 Investano de cusnda generada en Ines
T z . - . {previamaenic
debe registrar 19 cuenta tancana dende desea qus 5e le [ealcan e
page par modit del formulars amentanio g¢ cusnias an esorgria
Naworal en el edif:co da Finanzas Pablicas) ¢ constancia emilda pot
2l banta ce I~ banco de 13 cuenta reqistrada en 1A que imbque se

apcuchila actvy ¢ R acliabzads v ratibiads (NIT) 8 Copa de
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DPI de arnbos lades Temar nota que en todos los documentos (oa
nombres y apellidos debes coincidir con ef ragistrado en ia

i demanda se fina el dia manes 2G/06/2021 para presentar ios
l documentes COMPLETOS..

Cedulz de netificacidn de fecha 02 de 1unio de dos mil vaintiuno 10'30
horas, Notifica a Sarah Rosse Mery Garcia Martinez oficio DIREH-PL-
7614-2021 del 23 de mayo 2021, Firma de notficaco Numero DP4

a)

2880 63117 0101,

Observaciones:

De conformicad al 1er seguimiento segun el informe de Auditoria CUA
106953 de febrera de 2021, se manifiesta que la situacijn del presante
hallazge su estalus o situacidn sigue igual de la misma manera

Segiin documentacion e informacion presentada del 2do seguitments s
delermind gue, de 108 coatro ¢asos las situaciones siguientes:

De Sarah Rose Mery Garziz Martinez: perjubilacion et 01 de marzo
¢e 2017 Segin copia <le las belelas de tigudacidn para Rentegro
tle Sueidos y Ofras Presiaciores Mos 732 281 por O177.24,
733 282 por O 181 77, 733.284 por Q.175 29,733,286 por Q 87 40,
T43.288 por Q87 40 y 733,26¢ por G 34 96, parz un lptal de
Q.745 08, conhintian Insolventes y no se ha realizado el ramtegro
pm €} 745 08 Se nolfico la sentencia judicial en casa de habitacion
de Garcia Marinez en Oficio DIREH-PL-7614-2021 de fecha
Guatcmala 28 de maye de 2021, Juio Ordinano Laborat Mo,
U1214.2018-02402 Oficial 4* Juzgado Terceto Plunpersonal da
Trabajo y Prevision Social del Depanamento de Guatemala

Falisa Amonria Galicia Qridghez de Quemé' por destducion ei 26 de
ahnl 7e 2017 Segun copia de 'as bolelas de hquidacidn para
Rentegro oe Sueidns y Otras Prestacianes Nos 732150 v 732160
por un valor de Q189630 y Q1 14973 peor valor total gde i
(.3.046 00 cantingan insclventes y no se na (eahzada ei reintegro :
por 0 3 046 GO La denuncia penal esta en Mimsterna Publico i
]

Julia Alvizures Davila por fallecimiente segun coepia de |2 bolets |
de hgadacicn para Reintegre de Sueldos y Ottas Prestacianes Mo i
744820 por valor de Q 3.404.45, no se ha reahzado el reinteqre por !
Q 3.494 45 Confechas 4 11y 17 de seotiembre 2018, procedm a |
reabzar las nothcaciones a sohnng de Iz decente, quen de!
onteraua ne firma la segunda y tercers notificacidéa Se gestiondi
amte @) Registro de Procesos Sucesorios de 13 Secretina de la:
Caorte Suprema de Justiaia. el Proceso de Radicacion de Prockso |
Sacesono @ nombre I3 serviocra pubica, Prosesos SYCESONO, |
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responsable
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Situacion de la recomendacion ‘

-
Cumglida |
'
]

!

H

Ragina § e 14

! N
Pregase } cumplida

YR R SRS L T

Describir las acciones realizadas .

i -

1
1]
' intastade o testamenlario Aclualmente con SIAD 542805, el
i expediente se encueniic en la Precuraduria Seneral de le Nacien
d)  Sindy Estetam Gonzalez Alvarez por finslizacion contrato 021,
segin cepir de las boletas de liqudacion para Reinlegro dz
Sueldas y Ciras Prestaciznes Nog 725484 y 728492 por valor de
O G382 89 el remtegrc se encuanira reatizado por Q € 282 89,
i trastadadas para el detico ragisi-a en la sub direccidn de néminas
{ on sorocunientos SR y SP Noc 03-2018 y 04-2018, no exsie
evidenca que ai rsmo haya sido vperado 2n &) sistema de Némina
I y Registre de Mersonal Guzlencminas por la Daeccidn General de
! Racurses Huemanes -DIREH-
]

i Comentario de Auditoria,

No nbstante que $& reshzaron: ias accinnes pertnentes da parte de la
! Senora Minisira de Edunngion ai Direclyr an la Direccion Depantamental
» e Ecucasion Guatemala Novte, y esle a 50 vez gire mstrucciones a 12
! Jefe d2 Recursos lHumanos. Coord nador de Gestion v Desarrollo dr
Personal vy Analista de Movinvenios te Personal ¥y da R
docuntenlacion presentada e aloimacion recbida, de contorrizdiad con
2] anAisie reabzado de '0s cualit casds, no hay swdzncta peninantg
iinformacion y dosumentacion: dus evicenaie ¢ segumeento y gesliongs
eatizadas de 1) Del Juag Ordweano Lahoral Mo 01234-2912.02403

Dezal 4 Jurgado Tercero Plunperscnaal de Trabze y Previs.on Soctal
'del Deparamento 4 Guatemala de Sarah Rosz Mery Garcla Magline?
2) La denuncta paaal en el Riniclers Puics Je Feisa Antormia Galaa
CDweoiez de Queme 3) No bhiy ewdenme parmente gel Proceso

Sucesons Je la Mocwsduns Gengial de o Nocidr de Jobia Alvizores

Davia 4; No ensie evilenea perhnente que & aismg by sile

opeiado en o sisterma de Naming y Registe o Peraoral Susmtoanminas

st | Dieon Genaral dg Raecursds Humanos ~IREH- Sy Bsletarn

Zonzaler Alvares

Derivado a Io anterior {a reconendacion dal Hallozge se considara
2N proceso
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Situacién de la recomendacién
No. Recomendacion Nombre.del | Describir las acciones realizadas
responsable - No - -
Cumplida Proceso cumplida
_m_m, - Duector Cepartamental. Jefe | B : X H SEGUNDO SEGLIMIENTO
. . Departamenio de Recursos | . | ;
Incunplimiento a nommativa | Humanos y Cooronador de i ! ;De conformidad con el Oficic RRHH =SGyDP No 018.2022 REF
| vigente. Gestion  y  Deszrrollo  de ! i MCRMemn, de fecha Guatemala, 13 de enero de 2022, emilide por
L Parsonal  todns de la Encargada del Oepartaments de Recursos Humanos de la DIDEDUC
! Condicion Direccisn Departamental de 3 . Guatemnala Notte, dingido al Auditor actuante manifiesta ~ . en
I . - . Educacin  de  Guatemala : atencion al Nembramienta O-DIDANSUB-16-2022, de fecha 14 de
1 ] 3 : Registn t Z L ] :
i f: sg’;ﬁf‘i’:;f’é&:‘;gxgﬁlz:g 0 | None i  enero de 2022. "~ me permito informarle que esls dependencia ha
' | IJ" R : sl K -t ! ! acatado y cumplide con las recomendaciones detalladas reslizando
evaluar los Registros del Ministeno ilas arciones perlinentes parz acesvaneces dichos hallazgos, segun
de Eoucacicn, segin resore consta en el oficio RRHH - SGyDP No. 377, de fecha 04 de diciembre
RO0BC5TES Resumen Reintegros de 2020, dirigido a fa Licenesada Julia Victona Monzon Pérez.
con usuarmgeneradoelznde_wnlo Direclora de da linidad de Auditoria Interna del Miristerio de
de 2018 se esiablec:s lo siguiente; Educacion, entregade coa Siad 566743 10 de diciembre 2020, al
especto seme permito informar nuevamente:
al  Segun dotumentacon
€ . . ’ i
requerida a las Direccones HALLAZGO 8 IMCUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA VIGENTE
Depanamentales, se a. Recuperacion de inontos adeudados:
determming que se recuperd un . i
3 total O 303,672 73, como se T L IR R e e i R |
— 3 - i iquidacion de Remtegro’ e Bolelas de Deposite |
detalla a cont 6 . B 9 . f ]
2 cortinuacion i _ ! Monetario 6847%. Manto Cancelado Q 23 53 :
<}
gg o) De la dncumentaman; i *No 2 Evelyn Abigail Mejia, Renglon 11, Boleta d2 Ligudacion de
8T fequedida se getermind que el H Reirtagro. 729 311 No de Bolelas de Depdsito Monetano 60013,
35 2 persenal que se oztalla a i Monto Cancelado C 226.97
L 9 cantinuacién solamenie ! i
S_ T s - arr‘:alme:e ¢l ; ; IN3 3 Fausto Fredy Mendoza Dominguez, Renglon 11 Bolato de
S/Aw re;r‘learo pr“': -arrp" i ! Liquidacidn de Reinlegro. 724,054 y 724050 No de Boketa de
. £ | g gue fes carresponds i , Depésito Monetaric 74745y 74745, Monto Cancelado © 49114y 0
R p?r A caniglad de C ‘ ' "A91 14 total Q 982 22 H
= g 17482 92 : '
e f : ‘ No 4 Sindy Estefany Gorzalez Ramirez, Renglon 21 Bolsls de
! ) Elpersonalqua se  «dstalia : ’ Vligudacon de Rentegre 425484 y 725462, No de Boletas de |
a conhinuacicn fue E ' Denosio l‘:ﬂonetario 71065} y 71136, Monta Cancalade 03,173 14 y I
notficade seqin consta : i ; 23.200 75, total 0 6,362 89 ;
- 2id . 3 {
2 g - rfo.umenta..lon AERUCHOE 2 I X : ‘. Ne. 5 Horensia Amparo Gonzaier Ramwres, Kenglon 11, Bolela de ]_
™ %5 s , Dirgcciones | . i ; ‘Linwdacitn de Remtegre 742.094 74l 865, /42807 742898 y |
,,..:'2 & B Deparamentzies  y  esian | I : 748809 No de Bolotas de Deposilo Monetars 57595, 47596, 73431,
’ = g - perdientes de  efectuar el ‘ : : BTEG8, y 67599 Monto Cancelaco 3 2.161.44 16.12528 Q 92130
w g page  cofsespenziente  pos ; QE 12528y QB 12523, 10181 0 27 458 58 1
E 3 = rerteqros por I canndad de N ) . . '
~ = O 24 28380 . , No & Cnstra Vilawcencw Carcamo, Rengion 11, Beieta e ,
= = = = ’ . Liquducion de Reintegre 743.510. No de Boleias oe Denosdc
% 4 Segun [z Jocumeslacion : ! MoReiD G Henle GHnceite B4 1Y "
,3 prupo-cienada par las ) :

Duecuionss Degandmentales,

a7

icdahlw
e ;

Diteccian Depanamen

Jee §

Pageia 7 de 14
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GUATEMALA | epycacion

e TSN VR E I

i Nombre del Situacion de Ja recomendacion o ) )
No. Recomendacion responrsable T Describir las acciones realizadas - = =
5 s % ; o
Cumplida Proceso cumplida
se establece que sclo e ) No. 7 Karen Osbeli Escobar Grajeds. Renglon 14, Boleta de
-~ : reaiizd la natificacion, como se 5 Liquidacidn de Reintegre' 733.234, Nc. de Baoletas de Deposito
/41;. . detaila a centinuacién por ia Monetario 7387¢. Monlo Cancelado Q 74.97
{7 cantidad de b 76%.874 34,

! TOTAL RECUPERADO (221,73832 a Ia fechs los servidores se
encuentran solventes ante el Ministerio de Educacién

e} De los empleados que se |
detalian a canlinuacidn no se b, Se ajun:a las po-etas de liguidacion para Reintegro de Sueldas y
tiene evidenca de  las Otras prestaciones de |3 siguientz persona: Brenda Esperanza
Direcciones Departamenlales Marroquin Pérez Na. 746.201 con Deposito moneiario Mo, 74318 por
que ya hayan sido nolificados un monto de Q, 1,549 55 cancelada
par la Cantidad de Q.

250,038.07 Nt

De conformidad al 1er seguirtiento segun el informe de Audiloria CUA
106952 de febrero de 2021, e estatus no ha cambiado, sigue siendo de
fa misina condicidr, debido & que Bl reaiizar ef 2do seguimiento se
determinaran las situaciones siguientes:

i Los casoy que se.detallan a
conlinuaciar no fueron
documentadas las geshiones
por las Citecciones
Depatamentales  por  1a
canlidad de Q 147,549 23

Las literales b}, ¢) 2). g) h) y j} descritas <n 1a condicon dai hallazgo
denominade incumplmiente a acrmaliva wviyente ne te aplican 2 la
Unidag Ejecutors No 323 yue coresponde a la Dieccidn
Departamental de Educa=ion Guatemaia Noarte

@) De Jos casas siguientes las
Direcciones Departamantales
soficitaron  fas  bolelas de
reintegras @ la Direcoidn de
Recursos Humanes —DIREH-
per la- canidad de O
384,551 21

a)} Apartado en el que se indica recuperacién de Q. ‘
303.672.73 I

Licta. Karla Ninet Gémez C2

En mngund de 15 casos la -DIDEBUC Gualemala None, presemd
ovidencia perfinenie que los reinteyros wealizadns pov las personas,
hayan side operados en el Sistema de Nomuna y Registio de Perscnal
Cuatendmings, & pesar gue 108 mismins s& encuentran raalizados 2}
Thelma Eiizabath Xucosic Lopez, por velor ce Q. 23 43 bi Evelyn Atigail

Gualamalz Norte

Directorz Depariamental

h) Les siguicnles zasos s

Ef: Dire¢oiones Departamentates : i Mejia por vaior de © 226 97, ¢) Fausto Fredy Mendoza Dominguez. [ior
E v3siadaron a la  Asesoria : ' valor de G 982 24, 47 Sindy Estefani Gonzalez Awarez por valor de
Jurdica ge! Maostens  de : Q 6,382 8%, @) Honensia Amparo (Gonzatez Ranurer, pos vaior de Q
L Educacién por la canldsd Jde ' 22,458 58, t1 Cnstina Viiiauicencio Carcamo par valor de Q 3471.00 g)
@ Q £4%.354 95 ; Karer Osbell Escotar Grajeda par valor de Q 74 87
= g E ‘
== E B Lo siguienes casos fueron ' i d.) Apartado en el gque se indica solo e realizé notificacion
w E E= . kraczladados ol Mimsternn d2 ! ' valor Q. 769,874 84. i
EE B:, 51! Pubkco para nvear denunca ¢ !
3 o t-r:_; - 1 par la cantdad de C : ; 1) £:reintzgro de Sarah Rosse Mary Garcia Martinez por valorde Q |
7 5 ""E—. 3! €8Z 150 906 : 745 08 Jucic Ordinario Lavoral Ne 01214-2018-02403 Otcial 47 |
¢ = '§|§ A i duzgado Tercero Prnpessonal de T:abajo y Pievision Social del
\| é e S @i Las  siguientes  casos s : . ' Depatamionto de Guatemala con fzcha 02 d2 jmig ce @021 se,
L 8880 encufnlran en  procesu ! , notlica Ja senteoca judicial su cass de habtacwn de Garez
A .ELE : Ecoromiza Ccacove pat I i d tAartinez, i
Ve BB canhoad de $322 67 83 » i
B=E TSmO S SRRATSURE 8 s amheatan  RESSIREREmS T oTTe T T T : -
oxe Pagmna 8 de 4
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MINISTERIO DE
i EDUCACION

Nombre dei
respoasablz

' Situacion de Ia recomendacién

. i i

Cumplida

l Proceso l Hg

, cumplida

Describir las acciones realizadas

1

|

l
-é'-

|

Recomendacion

£l Mimisiro de Educacrin debe
girat nstrucciones & Orector
Departamental este a su vez al
Jefa Depatamento de Recurses
Humanos  Jefe Sacompn de
REcursos Humanos
Cooidinador ce Gestion v
Cessircllo de Personal y Anslista
de Movimentos de Personal, de

las Direcciones
Depanamentales.  para  que
preceda  a  inplementar  os
precadimientos adminisirativos y
disciplinzrios para Ia
recuoarscion de todos  los

reneqros aprobados

L]
1
1
F,

Fagina 9 de

ey

d

L ApRraccs  on

Ef rentegra de Jula Alizuras Davila, por valor de @ 3,404 45. Sei
gesticné: anie 21 Registro de Procesos Sucesonos de la Secrelania |
de la Cone Suprema de Justicia, el Procesc de Rathcacion dei
| Process Sucesono a noinbre la servidora péblca, procesos !
t sucesor ¢, nigstads o lestameatano. Actualmente con SIAD
\ 54280'% el expedienly se encusntra en la Procuraduria Generat ds |
la Nacion

2}

3) DBrenca Esparania Matrequin Pérez. no oostante, malizd el
reinfegro pof valor de @ 1549485, 1A ~DIDEDUC no presenté
ovideicia que el msme haya sido operado en el Sislema de

Nomina y Regist'o de Personal Guatendminas

R

{.} Apanado en el gue se indica no fueron decumentadas las
gestiones por Q. 147, 549,93,

Karer Osbely Escobar Grajeda no obstanie realize el reiplegro por
i yalor de Q@ 74.57 la -DIDEDUC- no presentd avidencia que € mismo
{naya 2o operato en el Sistema de Namina y Registro de Personal
Sualenon nas

i} Apartado en ¢l que se indica los siguientes casos§
i fueron trasladados al Ministerio Publico para iniciar
; denuncia por Q. §82,180.90.

P Elreinteqio de Felisa Antonia Galic O cdohez, por valor de b 3,046 20
e encuenliz pendienie de realzar  Ast mismd o ~DIDEDUZ- no
presento evilentia pernnente de 12 Denungil gresentada al WS |

« Juciics sol-ctaga er Ofisia Ne. DIDAILGN-01-.202 . de fecha 22 de ensro *

5 de 2021 13 denencia penal esta ¢ Minsteno Pushes i

1

Comentano de Auditoria !

No chslante que se realizalon 1as accues perlinentes da paie de la
Sefars Mivsta de Bdutacion al Drectyr de la Dineccion Departamenizi

! de Farcacion de Guatemala Morlg, ¥ 2516 3 Su veZ Jire mstrungion=s 4

i .4 Jefe de Recurses Humanos Cuordinado de Gesudn y Desarollo Je

Peraoral vy Analiste de Mowmientos de  Personal Iada la

decumentacinon piesentada ¢ mlarmacion reaituda ) 1A presente fecna

Ap hay edoenaia perinanle de b} aparaladd en que fe ndica

cocuperamin de Q30367273 de 'o siete casos los iantegros

fealzados por las perscnas no hay cenlezay evidencia que hayan swio
et Swiema de Nemina y Regstro de Personal

Sualennmmas  d) apaitiado en et gque se uvhica sulg ge raalzd

aohficacion wale: {3 768374 84, caso No 1 no hay ewilenmia del

seguutrenty del Juio Ordinant Labaral N 31214-2018-92402 Ohaal

H
]
|

2- Juzuado Tewero Plunpamonal de Trabae y Povesor Soced) 1hasu 2
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GUATEMALA | EpycAcION

- S
No. Recomendacion Nombre del

responsable

!

!
i Haltazgo No. 10

{ Registros  incorrectos en la
i actualizacwdn dsl documento
! personai de identificacion en ¢l

Directar Depanamantal Jefe

sistena GUATENONINAS Huraanios: yEansdmador (98
Geshon  y  Desarreto de
Condician { Personal  lodos  de |2
' Deeccidn Degatamental de
| En el Sistema e Nomma y  Educacen de  Gualemala
X Fegistro de  Parsunal - Hore
GUATENOMIRAS-  al  evaliar

103 1egistios del Minsteno Je
Educacon y genesr ¢ raooite
. RIOOBCHT4E Rpl, se delermng
:a.u'- en 118 c¢asos a0 sk

ha
3 g ireahzady  conactamente sl
® _§ Kagistio ael Codigo Ueice de
= s k] fenthcrenn -0 en el
223w siema ~Guatenomiras- ec 13
ol I VY I =4 .
a o  hrnadal cmbelado
© =
285 =
; £ =5 % Recomendaridn
! = . E
R o - . .
i S g % z & Nlimstro de Educacion. dzbe
¢ €3 gcg Paear mshucowemes a' Deester .
i n o
= = Daomantamental y estor a su ved
\.’_ I 2 kS Il Deratarmmanty de
' Ba=s | Rarursos Humanis Jule
J --—] % ca i v e W . -1 .

Departamanic de Recurses

Situacian de la recomendacion

b
‘
i
1
1

i
i

|
!
i
)
|
1
i
1
i
]

!

!

Cumplida No !
{

:

roceso | .
F 9 { cumgplida
£

PR R S

Describir las acciones realizadas

No presentaren evi

ercia. docunentacion y sequimiznta del expediente
¥y

e by

i
|
{
I

PN

an 13 Prozuraduria General de 1a Nacior Case 3 No presentzron 1a -

avidencia que haya sido operado en el Sisterna de Nomina y Registro

de Parsonal Gualenaminas 1) Apanado en &l qua se ndica ro fueron |

docunentadas las gestopes prr O 147 34993 de un case no hay
evidencia que haya s operads en 2t Sisterna ce Nanwha 'y Registro
de Parsoral Guatenorings 1) Apartado en #l gue se indica los

Csiguentes casos fueren trasladados al Ministersa Publico para miciar

»

denuncia por Q 682,160 0, de un caso no hay evivenda y seguinienta
de la denuncia penyl esta en Miristeric Piblico

Derivado a lo anterior el Hallazgo queda en proceso

SEGUNDO SEGUIMIENTD

De centorrnidad con Oficic sm rumeis de fecha Guaremata, 21 92 junio
de 2021 emitido por Audilor Lubernameniat de la Cenlvaona zeneral

e Guentas, dingide al Subdiréctar de Audasaa 3 Sistemas Inforaatizos

Picina ‘0 dne 14

v Néimnas ge Gobierng Cantralona Genaral de Cuarias, manifiesia
* para Lasitar 1a inferracion solicitadas por ests Direcaign en oficid
DAS-12-0F.027C-2020 gd fecha 30 de jumo de 20237 requenda en
Ofic.o DDEGN-RRHH-Nn 2422020, de fecha 22 do Jure de 2025 per
Ia Licda Ohrda Elsira Sonilla Lopez, Jefe Depaitamernte de Recursos
Hurnares DIDERUC Guatermala Norie. er. Sequimenio al Ohee No»
CGG-0AS-12-0004-NOT - MIMEDUC-112-2013, en & cual se notifico el
Haleao Ne 10 Regstrd incorrecte en 1a acluabizacion del documento

nersonal te identficacich en <) sistema GUATENGMINAS. por 1o
amternigt s proporciona 2 Islado de los nembte de ks cas0s |

nchtacos in la condicidn del hatazgo |

Segun Ofico DAS.*2.CF 02732041 de fecha Guatamaia 2 de julin de
2021 emilide por el Subdiecton Je Auditcsia de S-stemas lormaucss
y Nomunas el Gabeinn Sontraloria Genzra de Cuemas dinguo # I3
Jefw Depatamento de 2ecurscs Humanns mandizsio er relacion
al requennento por mazdu de OFICID FREHIM Ne 242.2021 oe fecna 22
de jumre-ae 2021 para 12 cual 3e 17Eslaca el hsiado sountade de 0s
aombras ce las 1% peisonas indicades e0 la Congec.an et hallazgo
entfizado en t Deecoinn Depanamental Je Edicauion Guatemala

(RN S~

Norie Infanmacinn gue lJe 1ecabada de 1a Dicece.Co de Teonclegias ge

aenmacian (T1 ce Minstets de Frrarzas Pabhoze y Viafizeds en et
Reparte ROSIGHT I Aont el lisiado oom i0s nomties de 15
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Auriarnen .

. Nombre del Situacion de Ia recomendacion ,
No. Recomendacion responsable : Describir las acciones realizadas
. H No
_ i Cumplida roceso : cumplida _ _
[ ]

| i
: : ) persopas, 7o actualzadas correctamenie los Registros det Cadige Unico
Coordinador  de  Geshdn  y H ¢ de identificacicn Cll-, 2n e sislema —Guatendminas-.dal renglén 011
Oesarrelic de Personal y Analista ‘ 1 inorerzo Garcia Gailén

de Movimantos de Personai, de '

las Direcciones
Depaitamaniales  pasa  que | :
raalicen las gestones pata que | !
sear. actualizados correctamente '
ios Registios ae Codigo Unico
de identificacién -CUl-, en el
sisterna -Guatenpminas-

Section de Recursos Humanos,

o~

Aura de Jesas Muralles Diaz

Ada Doicres Pérez Najera de Samayca

ILcie Rebeca Salvador Velasquaz

W os W

Eshel Waleskg Herngndez Juarez de Hotfens

Norman Caiobna VelZ Romero

-~ &

éar:cs Ramoan Ortiz Pineda

DIRECCION

Anne Georgetle Jonpezoen Leai

g
3
o W

Himelda de Jesus Aguitar Apup de Gonzales

10 Irma Algjandra Lura Chanon

tGomez (asho

]

3 - S +

! 11 Claudia Marix Rodriguez Montenegro de Ballesteros b 3o
i 5

¥

12 Lesly Marela Lapoyeu Palma de Meniioza

~

13 Vima Adelaina Alvizures Girdn de Cru?

ine

N
Directora Departamental

Direccidn Departamental de Educa
Guatemala Norte

% 14 Rosa del Canmen Aguilar Pérez de Pelagz
: i15  Erick Manus! Morales

. De confermuclan 3l Gficie RRHE Ne 237-7021 de fecha Guaiemala, |
J ! 35 de jubo de 2021, emutids por la Direciorz Depanamentat en
‘unciones. Subdirector  Admigistratve Finanzizie y  Jefe  del
. . j Departamentd de Recursos Humanas de la DIBEDUC Guatemals
; ' " Neirte, dingudo a 13 cefe Seccien Je Gesnon y esarolio de Pelsonal,
§ 3 ' namfesta * se practico Auditona de pnmer secumienio g las
i v recomendaciines emitidas por fa CGC en ¢ Informe Avditonia 2
g Sisternas !nformahicos praclicada por & periogo det 1 de enern al 31
i ! } de crembre de 2017 Dervads @ i antencl en seguirmento & las
i i recomendacmnes en proceso descrlas en as miaina, Heallargo Ne
I ] 19 Registzos ncorectos en 13 acluabkzacida del documento persanal
!

H

Licda-Kartd

orales

Desarmole de Porsond

! de wattificacion er sisterna de GUATENOMINAS Umds ejecutora
322 Dyreccwn Departanments) de Educacion Gaatemala None

Canudad !5, e misruyo cumplr con 1as recomendaciones emibdas

i : aor s CGC realizando 1as acciones necesanas fargd que sean
i acivalizados correciamente 105 15 registos v Para el efecto, se
: ; adjunia sopla de los siquientes documenios Ohoe CGC de fecha 01

i v "de junio di 2321 REPORTE P-1 de la Duecoidn e Contebibidad del ¢

‘Sstadc AUDITORIA DE NOMINAS, UNiDAD EJECUTORA DIR |

! \ DEPARTAMENTAL DE EDUCACION GUATEMALA NORTE -UE 325

¢ Educacibn de

y
Guatemala Norle

am Caretina Reyes M
G

Di:ecciﬁn’ﬁépammemal

l[&n
Jefe Sewbn

o g mh mm— g SEAS wm S e A = A g e
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Nombre del

responsable

v ey e e e e e i am =

I Situacion de la recomendacién

i
|

Cumplida ' Progesn |' Nc'
; cumplida

RRSERPITIEHR . SUTASIOUNBNPY | | TR

Cescribir las acciones realizadas

i
!...
i

i i
(

4

]

H

!

1

'

i

{

i

1

Fapina Lo 14

{ aue contiene los nombres de las 15 personas que Se debe actualizar
; &n el Sistama GUATEMNOMINAS y Oficio DAS-12-OF-0273-2021 de
fecha 2 de julio de 2021 emilido por l2 Contraloria Genzral de
Cuentas  Asimismo, se sirva elabtrar el informe correspondiente,
adjuntando las pruebas de cumplimiente el cual trasladard a la
Direccidn de Auditaria Interna dei Ministerio de Educacion =DIDAI- "

Mediante Oficio No. SGYDP ~ No.205-2021 de fecha Guatemala, 07
de julio de 2021, emilido por la Jefe de Seccldn de Gestidn y
Desarollo de Persanal, dirigido a la Jefe del Depatamentc de
, Recursos Humanos de la Dideduc Guatemala Norte, manifizsta
1".. referente a Hallazgo No. 10 Registros incorrectos en la
iActuaIizacidn del documento persenal de identificacitn en gl Sistema
SUATMOMINAS, Unidad Ejecutora 323 Direccidn Departamental de
Educacion Guatemala Norte. Derivado a lo anierior, esta seccién
prosedié a reaiizar la verificacion en el sislema GUATENOMINAS,
reaiizango la actualizacion del documento Personal de identifcacion
Se adjunta la impresidn de boletas ..."

Ajuntan copia de "as bolelas generadas del sistema de Guatendminas.
con fecha de impresian 07/107/2021 con su respectivo regisiro Cadigo
[ Unico de ldentificacion -CUi-, de las 15 parsonas siguentas.

+1.  Lofenzo Garcia Gaitan. CL) 2740-54425-0501

i
+2, Aura de Jests Meraltes Diaz, CUI 2336-94885-0101

Alba Dolores Pérez Najera de Samayos, CUI 3456-86332-2208

3,
4

[#1]

Lo Rebeca Saivador Velasquez, CUl 1707-68724-1213

Ethet Waleska Herndndez Juarez de Hoffens, CU 2540-35367-
0101
.65 Norman Casolinag Velz Romers, CUL 2433-53570-0101
7. Carles Ramon Oniz Pineda CL 2571-01527-0101
38  Anne Georgetis Jongezoon Leat, CUL 1954-25561-0101
»9  Himelda de Jesus Aguilar Ajxup de Gonzales, CUI 2455 22888-
0805
10. lrma Alejanira Lirna Chasdn, CUI2332-70183-C101
11 Clauga Maria Rodriguez Montensgre de Batlasteras, CUI 2421-
501010103
12 Lesly Mangz Lapoy2u Paima de Mendoza, Gt 1820.32140.
0101
i3

Vima Aoetaca Alvizares Giron de Cruz CUIA302-51972-.C105
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Cumplida Proceso }cumplida
ot i
o o ’ i i i 14. Rosa gel Carmen Aguilai Pérez de Pelaez. CUll 1542-12262-
(.7 i i : , i 0161
: |15  Erick Manue! Morales, CUI 2616-82410.0161

ycactor

Directora Departzmental
Guatemala Norle

Direccion Dipartamentat de Ed
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3
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=
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i Segun Oficio DDEGN RRHH Ne 250-2027 de facha Guatemala, 12
de julin de 2021 emitide por !a Direclora en funciones Subdirector
Admimistrative financiern, y Jefe del Departamerto de Recursos
i Humanes, de 13 Drencidn Depanameantal de Educacion Guatemala
i Norte, difigido a la Directora de la Direccidn de Auditoria Imerna -
{ DIDAL- menifiesta * {raslado informacion del cumpliriento a las
g*recomendacaones emitidas por la Contraicrnia Generad de Cuentas,
j referenle ai Hailazgo No. 10 Registros incorrectos en la actuakzacion
tde documenio  personal  de  identificacion En el sistema
| GUATENCMINAS  Segun oficio No, SGYDP-NE 205-2021 de fecha

07 de julio de 2021 MCRM, emtido en 12 Seccion de Desarplio de
i Personal del Depantamenio Je Recursos Humanoas de esla Dieccion.
i se.procedid a realizar la verificacion en el sisterma GUATAENOMINAS
+ ¢ actualizar ios reqistros del (DPI) C4gigo tinico de identficacién CUI,
: 15 personas y como prueba de cumpimiento se adjunia las
. impresiones generadas en dicho sistema guienes e desctiben-en el
; “efentio oficio ”

.

fOe conformudad con el Oficio RRHH -SGyDP No 018.7022 REF
I MCRM/cmn de fecha Guatemala, 18 de energ de 2022 emlido pos
Encargada del Depattainento de Recursos Humanes de a DIDEGUC
Guaternala Nore dingago ab Auditor actuante manifiesta en
aténcion ai Nombramiento O-DIDAVSUB-16-2022. ce lecha 14 de
enetq de 2022 . " _me permite niormarte que esta dependenca ha
acatado y cumplide con las recemendaciones cetailadgas realizandn
‘as acciones pertinzntes pars desvan2cer dichus haliazoos, segin
consia e el oficic RRHH - SGyDP No. 377, de ferha 04 Ce diciembre
de 2020, deigido a la Licenciada Juke Victoria Monzén Perez,
Oirectora de {2 Unidat de Awditonia interna o2i Maustens de
Educacién entregace con Siad 586743 10 de dmiembre 2020, a3l
iespacio me permite infarmar nuevamente, HALLAZGO NGO 10
REGISTROS INCORRECI(S EN LA ACTUALIZACION DEL
OOCUMENTO PERSONAL OE INDENTIRICACION EN EL SISTEMA
GUATENOMINAS = Decwaie que al momento a2 fue realizada fa
audileria no e contaba con @i listado de las quince persoras que
contaban con datds inngrectos en Guatendmmnas 21 01 de junio de
2071 s2 soligta por part2 ge 1a auditoriz ntemns a la Conualoria
Gengral ge Clenias el i5tads ‘Rspecivg par Conchng £on o procase,
2! cual fue sespandide et 2 g¢ julio de 2021 s2gun DAS-12.0F 9273-
2623 y recdo por el Depanamente de Recursos Humanos e Q3 de
i de 2021, con ol Gieae RRHH N 274.2021 de fecha 5 de qulis de
2G21 y recibide en la Secoion de Gestion v Dasarrollo de Personzl el
06 de ho de 2021 se procedig a verihigar ¥ corjegi tos datws de Jos _
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1. 5 . .
B8 Lic. Gustavo Adolfo Tlores Colon
~EES
AUDITOR INTERNO

Cireccién de Auditorfa (nterna -DIDAI-
Ministerio de Educacion

[ZETRRIN

P BUATENDOMINAS
: derwado a que g auweridaces de 1a Dueccian Depariamental da
. Educacion Guatemala Norte realzaron las acciones perinentes. de
"ia actualizacion colrectaments, de Registros del Codigo Umice de

_zanformigzc a 18 recomendacian vetlida per la Contralaria Genaral de

e
servidores publicos enlistadns. con el oficio N, SGYDP-No 205-2021 :
de fecha 7 de julio de 202° se uasladan las wnpresones d2 3 !
aclualzacdn dée la fcha de empleados en el sistena de
Suatenomanas .

| Comentario de Auditoria

Ze confermidad con ¢l analisss reabizado a la evigencia oltends del
segunuo seguirmento del hallazgo Registras incorrecios en fa
actualizacidn del documento persanal de wenbificacidn en el sistema
la recomendacidn S8 considera cumphda

wwentificacion -CUI- en el sisteéma =Guatenaminas- de 15 personas, de

<Suenias realizando los registros correspondientes




