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Guatemala, 24 de julic de 2017

Doctor

Oscar Hugo Lépez Rivas
Ministro de Educacion

Su Despacho

Senor Ministro:

Hemos efectuado Examen Especial de Programas de Apoyo, Transferencia a
Organizaciones de Padres de Familia -OPF-, renglén 435, en la Direccién
Departamental de Educacion Guatemala Sur, con el objeto de verificar que la
entrega de recursos a las o ganizaciones de padres de familia, se efectud en
cumplimiento de los objetivos y fines para los que fueron creados (valija didactica,
atiles escolares, alimentacion escolar y gratuidad).

Nuestro examen se baso en la verificacion de documentos, libros autorizados e
inspeccion fisica de productos recibidos y entregados por las Organizaciones de
Padres de Familia -OPF’s- a alumnos y docentes, en 20 establecimientos
educativos oficiales de nivel preprimario y primario, segtin muestra seleccionada,
pruebas sustantivas y de cumplimiento realizadas durante el periodo comprendido
del 01 de enero al 30 de abril de 2017, como resultado del trabajo efectuado
hemos detectado los siguientes aspectos importantes:

CONDICIONES:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No.1

FALTA DE ACTUALIZACION DE CONVENIO

En la Direccion Departamental de Educacién Guatemala Sur por el periodo del 1
de enero al 30 de abril de 2017 al realizar visitas a 20 Organizaciones de Padres
de Familia de establecimientos educativos oficiales segin muestra seleccionada,
se determiné que en 2 OPF’'s no existe actualizacion del convenio; los mismos se
encuentran firmados, por las reresentantes legales que ya no estan en
funciones desde enero del afio 2017 segln el orden siguiente:
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a) Escuela Oficial Urbana Para Nifias JHON F. KENNEDY Jornada Matutina del
municipio de Amatitlan convenio No. 324-2017-000074 de fecha 9 de diciembre de
20186.

b) Escuela Oficial Rural Mixta Planes de Frutai Jornada Matutina del municipio De
Villa Nueva convenio No.324-2017-000185 de fecha 12 de diciembre de 2016.

Hallazgo No.2

DIDEDUC NO ASIGNO FONDOS PARA EL PROGRAMA DE APOYO DE
ALIMENTACION ESCOLAR A CINCO -OPFs-

; En la Direccién Departamental de Educacién Guatemala Sur, al practicar examen
especial de Programas de Apoyo, transferencias a organizaciones de Padres de
Familia —OPF- renglon 435 "Transferencias a otras instituciones sin fines de
lucro" por el periodo del 1 de enero al 30 de abril de 2017, se determind que 5
OPF’s de establecimientos educativos de nivel preprimaria no han recibido el
segundo desembolso de alimentacién escolar (Ver anexo 2).

Hallazgo No.3

FALTA DE EJECUCION DEL SEGUNDO DESEMBOLSO DE ALIMENTACION
ESCOLAR POR TRES -OPF-

En la Direccion Departamental de Educacién Guatemala Sur, por el periodo del 1
de enero al 30 de abril de 2017 al realizar visitas a 20 Organizaciones de Padres
de Familia de establecimientos educativos oficiales segin muestra seleccionada,
se determind que a la fecha de intervencion de auditoria 3 —~OPF’s- no han
realizado ejecucion del segundo desembolso de alimentacion escolar que le fue
proporcionado desde el mes de abril de 2017, dichas transferencias asciende a ia
cantidad total de Q. 141,437.88 (Ver anexo 3 ).

Hallazgo No.4

DEFICIENCIA EN REGISTRO DE LIBROS DE CAJA, ALMACEN ENTRE
OTROS

En la Direccion Departamental de Educacién Guatemala Sur por el periodo del 1

de enero al 30 de abril de 2017 al realizar visitas a 20 Organizaciones de Padres
de Familia de establecimientos educativos oficiales segtin muestra seleccionada,
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se determiné que en 3 -OPF's- los registros del libro de caja y almacén de
alimentos, tienen deficiencias tales como: a) Registro de conciliaciones bancarias
en libro de caja, b) Registro anticipado por salidas de productos, entre otros (Ver
anexo 4).

Hallazgo No.5

FALTA DE SEGUIMIENTO A DENUNCIA PRESENTADA AL MINISTERIO
PUBLICO POR LA ORGANIZACION DE PADRES DE FAMILIA DE LA
ESCUELA OFICIAL RURAL MIXTA EL FRUTAL EN CONTRA DEL
PROVEEDOR DISTRIBUIDORA ESQUIPULAS

En la Direccién Departamental de Educacion Guatemala Sur, por el periodo del 1
de enero al 30 de abril de 2017 al realizar visitas a 20 Organizaciones de Padres
de Familia de establecimientos educativos oficiales seglin muestra seleccionada,
se determind que no existe seguimiento por la DIDEDUC a denuncia Verbal
nimero MPO015-2017-3558 presentada ante el Ministerio Publico por el
Representante Legal del Consejo Educativo de la Escuela Oficial Rural Mixta
colonia el Frutal por la falta de entrega de productos en el afio 2016 por el
proveedor Distribuidora Esquipulas, propiedad de la sefiora Felisa Xetey.

CONDICIONES:
HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1

FALTA DE DOCUMENTACION DE RESPALDO EN VISITAS DE MONITOREO
REALIZADAS POR LOS TECNICOS DE CAMPO

En la Direccién Departamental de Educacién Guatemala Sur, por el periodo del 1
de enero al 30 de abril de 2017 al realizar visitas a 20 Organizaciones de Padres
de Familia de establecimientos educativos oficiales seglin muestra seleccionada,
se determiné que en 4 OPF’s no cuentan con documento que evidencie las visitas
y acompafiamiento realizados por los técnicos de campo a los miembros de la
—OPFs- de los establecimientos educativos visitados (Ver anexo 5).

Con el objeto de subsanar los aspectos descritos anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:
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RECOMENDACIONES:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTOS DE ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No.1

FALTA DE ACTUALIZACION DE CONVENIO

Que la Directora de la Direccion Departamental de Educacion Guatemala Sur, gire
instrucciones por escrito y de seguimiento para que el Subdirector de
Fortalecimiento a la Comunidad Educativa instruya a los Técnicos de Campo a
efecto de realizar lo siguiente:

1. Acompafamiento y seguimiento a las gestiones administrativas realizadas por
la -OPF- de la Escuela Oficial Urbana para Nifias Jhon F. Kennedy Jornada
Matutina del municipio de Amatitlan, con el fin de actualizar el convenio a nombre
de la actual Representante Legal y continuar recibiendo el beneficio econdmico
de los Programas de Apoyo.

2. Acompafamiento para celebrar asamblea general en la —OPF- de la Escuela
Oficial Rural Mixta Planes de Frutal Jornada Matutina del municipio de Villa Nueva
con el fin de que se elija a la nueva presidenta y se actualice el convenio para
continuar recibiendo el beneficio econémico de los Programas de Apoyo.

Hallazgo No.2

’ DIDEDUC NO ASIGNO FONDOS PARA EL PROGRAMA DE APOYO DE
ALIMENTACION ESCOLAR A CINCO -OPF’s-

Que la Directora de la Direccién Departamental de Educacién Guatemala Sur, gire
instrucciones por escrito y de seguimiento para que la Subdirectora Administrativa
Financiera instruya al Coordinador Financiero a efecto de dar seguimiento a la
solicitud de reprogramacion de transferencias corrientes y de capital de fecha 23
de mayo de 2017, con el fin de tener certeza que las 5 OPF’s de los
establecimientos educativos objeto del hallazgo serdn atendidos con el segundo
desembolso de alimentacion escolar segun anexo 2.

Hallazgo No.3
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FALTA DE EJECUCION DEL SEGUNDO DESEMBOLSO DE ALIMENTACION
ESCOLAR POR TRES -OPF-

Que la Directora de la Direccidon Departamental de Educacién Guatemala Sur gire
instrucciones por escrito y de seguimiento a las mismas para que el Subdirector de
Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, gire instrucciones a los Técnicos de
Servicios de Apoyo a efecto de que realicen o siguiente:

1. Instruyan a los miembros de la Junta Directiva de las -OPF- de los
establecimientos educativos indicados en el anexo nimero 3 respecto a la forma
en que se liquidara el segundo desembolso de alimentacién escolar.

2. Visitas y monitoreo a la Junta Directiva de las —OPF- de los establecimientos
educativos indicados en el anexo numero 3, con el fin de tener certeza que la
gjecucion del segundo desembolso de alimentacion escolar se realice con
transparencia y racionalidad, probidad y calidad del gasto en beneficio de la
comunidad educativa.

3. Que en futuros desembolsos de alimentacién escolar se realice visita y
monitoreo oportuno a los establecimientos educativos que estan bajo su
jurisdiccion con el proposito de informar a donde corresponda aquellas anomalias
o deficiencias que necesitan ser subsanadas.

Hallazgo No.4

DEFICIENCIA EN REGISTRO DE LIBROS DE CAJA, ALMACEN ENTRE
OTROS

Que [a Directora de la Direccién Departamental de Educacién Guatemala Sur gire
instrucciones por escrito y de seguimiento a las mismas para que el Subdirector de
Fortalecimiento a la Comunidad Educativa realice lo siguiente:

1. Gire instrucciones por escrito a los Técnicos de Servicios de Apoyo para que
supervisen y den el acompafiamiento correspondiente al Presidente y Tesorero de
las -OPF‘s- sefialadas en el anexo 4, con el propdsito de que los registros que
contienen el libro de caja y libro de almacén de alimentos sean de acuerdo a la
naturaleza de cada libro y que los registros se mantengan actualizados.

2. Se evalle a través de la Subdireccion de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa la implementacion del libro de bancos y se realice paralelamente
capacitacién a los miembros de las OPF’s por medio de los Técnicos de Campo
para que se lleve el control y registro del movimiento bancario en el libro
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correspondiente, evitando el registro de conciliaciones bancarias en el libro de
caja.

Hallazgo No.5

FALTA DE SEGUIMIENTO A DENUNCIA PRESENTADA AL MINISTERIO
PUBLICO POR LA ORGANIZACION DE PADRES DE FAMILIA DE LA
ESCUELA OFICIAL RURAL MIXTA EL FRUTAL EN CONTRA DEL
PROVEEDOR DISTRIBUIDORA ESQUIPULAS

Que la Directora de la Direccion Departamental de Educacion Guatemala Sur gire
instrucciones por escrito y de seguimiento a las mismas para que conjuntamente
con el Departamento Juridico de la DIDEDUC realicen lo siguiente:

1. Presentar denuncia penal o realizar ampliacién de [a denuncia presentada al
Ministerio Publico con fecha 01 de junio de 2017 a la Oficina de Atencién
Permanente, que cuantifique la cantidad econdémica con la cual fue afectado el
Consejo Educativo de la Escuela Oficial Rural Mixta Colonia el Frutal Jornada
Vespertina del Municipio de Villa Nueva para ejercitar el derecho de reparacion
digna de lo defraudado dentro del proceso penal.

2. Acomparfiamiento respectivo al Consejo Educativo de la la Escuela Oficial Rural
Mixta Colonia el Frutal Jornada Vespertina del Municipio de Villa Nueva, para la
recuperacion de los recursos economicos objeto de la denuncia, caso contrario
dicho monto sea reintegrado en partes iguales por parte de la Directora
Departamental de Educacion Guatemala Sur y el Representante Legal del
Consejo Educativo objeto del hallazgo.

3. Verifique si fueron presentadas al Ministerio Publico, las denucias
correspondientes de todas aquellas - OPF- que fueron afectadas ante la falta de
entrega de productos por parte de la Proveedora Distribuidora Esquipulas
propiedad de la Sefiora Felisa Xetey en el ejercicio fiscal 2016.

4. Que en el futuro se realicen las gestiones administrativas oportunamente por
aquellos casos en donde sea necesario presentar denuncia al Ministerio Publico.

RECOMENDACIONES:

HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
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Hallazgo No.1

FALTA DE DOCUMENTACION DE RESPALDO EN VISITAS DE MONITOREO
REALIZADAS POR LOS TECNICOS DE CAMPO

Que la Directora de la Direccion Departamental de Educacién Guatemala Sur gire
instrucciones por escrito y de seguimiento a las mismas para que el Subdirector de
Fortalecimiento a la Comunidad Educativa realice lo siguiente:

1. Gire instrucciones por escrito a los Técnicos de Servicios de Apoyo a fin de que
en futuras visitas a las Junta Directiva de las —OPF’s- de los establecimientos
educativos dejen constancia de la evaluacion realizada.

2. Que conjuntamente con los Técnicos de Servicios de Apoyo se evaluen los
formatos que actualmente utilizan, con el propdsito de utilizar los formatos que
legalmente se encuentran autorizados y publicados en el Sistema de Gestién de la
Calidad.

Los hallazgos contenidos en el informe No. CUA 68174-1-2017 fueron dados a
conocer al personal responsable mediante Acta No. DIDAI-02-2017 de fecha 5 de
julio de 2017, del libro L2 21408, autorizado por la Contraloria General de Cuentas
y a la fecha del presente Resumen Gerencial, los mismos estan confirmados.

Asi mismo, como resultado del trabajo efectuado en la Direccién Departamental de
Educacién Guatemala Sur, se fortalecieron los controles internos de las areas
siguientes:

a) En la Subdirecciéon de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa fueron
implementados los formularios PRA-FOR-51 "Reporte de aspectos importantes de
la Visita de Control, Monitoreo y Seguimiento de los Programas de Apoyo" e
implementacion del formulario PRA- FOR-50 "Programa de Visitas para el
acompafamiento de los programas de apoyo a la educacion”

b} En visitas realizadas a Organizaciones de Padres de Familia -OPF’s-; 14
procedieron a la actualizacion de libros de caja, almacén de alimentos y almacen
de gratuidad entre otros, 10 procedieron a ejecutar saldos bancarios de afios
anteriores y 2 recibieron por parte de los proveedores productos pendientes de
entrega del afio 2018 y 2017, éste Ultimo correspondiente al primer desembolso de
alimentacioén escolar.

Todos los comentarios y recomendaciones que hemos efectuado, asi como los
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anexos indicados, se encuentran en detalle en el correspondiente informe de
auditoria, lo cual facilitara un mejor entendimiento de este resumen gerencial.
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