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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De confermidad con el nombramiento nimerc 86940-1-2019, de fecha 15 de julio
de 2019, fui desighada para realizar auditorfa administrativa de seguimiento a las
recomendaciones que quedaron en proceso emitidas por la Direccion de Auditoria
[nterna, en el informe CUA 79370-1-2019.

OBJETIVOS

GENERAL
Realizar seguimiento a las recomendaciones que quedarcn en proceso emitidas
por la Direccién de Auditoria Interna -DIDAI- en el informe CUA 79370-1-2019.

ESPECIFICOS

1. Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e
incumplidas.

2. Y otros, que a juicio del auditor considere conveniente verificar durante Ja
realizacién de la auditoria.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectué seguimiento a cuatro recomendaciones que quedaron en proceso
emitidas por la Direccién de Auditoria Interna -DIDAI- en el informe CUA
79370-1-2019 auditoria administrativa de seguimiento a las recomendaciones
emitidas por la Direccién de Auditorfa Interna, en los informes CUA 63664-1-2017
Auditorla de gestion del presupuesto de ingresos y egresos y CUA No.
78484-1-2018 Auditorfa administrativa de arqueo de fondos rotativos internos y
corte de formas.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

RECOMENDACIONES EN PROCESO (SR1)

De conformidad con el formularic SR1 seguimiento de recomendaciones y a la
evaluacién realizada a la documentacién presentada, se establecié que las
siguientes recomendaciones, contindian en proceso:
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Informe de auditoria interna CUA 63664-1-2017 Auditoria de gestion del
presupuesto de ingresos y egresos.

Hallazgo monetario y de incumplimiento de aspectos legales.

Hallazgo No.2

Pago por mora e intereses en servicio telefénico de establecimientos
Educativos.

Se gir instrucciones por escrito, sin embargo, se tiene pendiente reintegrar a la
cuenta del fondo comin Q.204.75 correspondiente al pago de mora e intereses del
servicio telefonico de establecimientos educativos determinados en el hallazgo.

Hallazgos de deficiencias de control interno.

Hallazgo No. 3

Falta de uso del Sistema de Gestién Financiera.

Se gird instrucciones por escrito, sin embargo, continua sin implementarse en su
totalidad el Sistema de Gestién Financiera, debido a que ain no se utilizan los
mdéduios de bancos, conclliaciones bancarias y caja fiscal.

Hallazgo No.7

Falta de reporte de bienes asegurados por parte de aseguradora.

Se instruyé por escrito y se solicltd a la compafiia aseguradora el listado de los
bienes cubiertos bajo la pdliza de seguro EE-197, sin embargo, ain no se ha
obtenido el documento oficial emitido por el proveedor del servicio, que detalle el
equipo electronico asegurado, que permita comprobar que los bienes en
propiedad y uso estén cubiertos por cualquier contingencia, asimismo, no se esté
pagando prima en exceso por bienes dados de baja.

Informe de auditoria interna CUA No. 78484-1-2018 Auditoria administrativa
de arqueo de fondos rotativos internos y corte de formas.

Hallazgo de deficiencias de control interno.

Hallazgo No. 1

Deficiencias en la cuenta corriente del sistema de gestién financiera

Giraron instrucciones por escrito y se realizo la correccién del saldo acumulado de
aflos anteriores en el Sistema de Gestidon Financiera. Sin embargo, continda sin
implementarse los médulos de bancos, conciliaciones bancarias y caja fiscal del
Sistema de Gestion Financiera.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

La implementacién parcial de las recomendaciones vertidas en los informes de
auditoria interna, propicia que se mantengan firmes las acciones correctivas,
incumplimiento en la normativa legal vigente y una deficiente rendicién de cuentas,
asimismo, riesgo de posibles sanciones del ente fiscalizador estatal. Ver detalle
de acciones realizadas en anexe No. 1

COMPROMISO ADQUIRIDO POR LOS RESPONSABLES:

En el punto cuarto del acta No. DIDAI-11-2019, de fecha 25 de julic de 2019,
suscrita en el libro autorizado por la Contraloria General de Cuentas con registro
No. L2 39293, se dio a conocer a los responsables de la administracion el
resultado del segundo seguimiento realizado, indicando lo siguiente: Las
recomendaciones de auditoria en proceso se implementaran cuando se cuente
con el personal necesario, para la asignacion de roles que requiere el Sistema de
Gestién Financiera; se defina quien realizard el reintegro pendiente y la
aseguradora entregue el detalle de la péliza EE-197.

COMENTARIO DE AUDITORIA

La Direccién de Auditorfa Interna hace constar que efectud el segundo y Gltimo
seguimiento a las recomendaciones emitidas por la auditoria interna y queda bajo
la responsabilidad de la Direccion General de Educacién Fisica -DGEF- realizar
las acciones para dar cumplimiento a las recomendaciones que no han sido
implementadas en su totalidad y evitar ser sancionados por el ente fiscalizador
estatal.

Licda. Hayra Ifizne Hernindes Lipez
S

upervisora

Sonia Elizabeth gafda Cﬁ“ﬁu Difeceidn de Auditoria Inlem]g DIDAL
AUDITOR INTERND % Ministesio de Educacion
i ditorla Interna -DIDAI- f
SONIA ELIZABETH RSN  fucackin MAYRA ;&NA HERNANDEZ LOPEZ
Audiar Supervisgr
\.___BYBONROBERTO RAMIREZ VELARDE ESMELIN CASASOLAFAJARDO
Sub Directar ’ Director .
t 0w Velard " Lic. Gsmelin Casasola Fajordo
Lic. Byron Qoberto Ramires Velarde (Al
Subdirector Dlkecckén de Auditora fnterma -DIDA-
Direccion de Auditoria Interna DIDA MINIBTERIO DE EDUBAGION
Ministerio de Educacién

/
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ANEXOS

ANEXO No. 1

Auditorla administrativa de seguimlento a las recomendacfones que quedaron en praceso
emitidas por Auditorfa Interna, en el Informe CUA 79370-1-2019,

RECOMENDACIONES EN PROCESO

TUA 63654-1-2047 Auditorfa
do gestion del presupupsto
de ingroses y egresos

Hallazgo No, 2

Pago por mera ¢ Interegos en
sarviclo  telefénico  de
astablecimientos
Educativos.

Cendicién

Enla unidad gjecuiera No 109,
por e pericdo comprendido del
01 de enerc al 30 de junio de
2017, sa delermind segin
muostra  seleccionada  ds
CUR's de gaslo
carrespondianles al renglén
prasupuestario 113 telefonla,
qua fue liguidada la cantidad
de Q.204.75 que se refiera al
pago de moras @ Intesases por
concepto de serviclo basico de
telofonia del mes de enero
2017, de vanas Escuelas
Normales de Educacidn Fisica
-ENEF-.

Recomendaclén

Que el Direclor Genara! de
Educacin Figica,  gire
nsirucciones escrtas el

Subdirector Técnico
Melodoldgics a1y al
Subdiractor General

Administrativo, &  efecto
procedan s determinar quiénes
s0on las personas respansables
de(a falla de pags cportuno dal
servicio lalefénico para que
reacen ¢ remnjggro  de
Q20475 a la cueata que
corespondn do acuarda a as
fechas da liquidacidn dal
fondo, realizanda los registros
corespandiantes

ERIMER SEGUIMIENTG

1 Ofitia DG-1542-2017, de fecha 06/12/2017, dirigido al Lic Edgar Afturo Léper Telva,
Subdiractor General Metodaltgico a i, & través del cual el Lic. Gonzalo Antonio Romeo Paz,
Ex Director de la DIGEF, solicild implamentar |a otalidad de las recemandaciones indcacas
an el informe DIDAN-63664-1-2017,

Oficio VDA-85-2018, de fecha 08/03/2018, dirdgidn al Ing, Eddy Sluarde Berreando Diaz,
Director da la DIGEF, en el cual la sedora Viceministra Administrativa solicita se informe a la
Diroceidn da Auditorfa Intemna sobre las acciones y seguimiento que aseguren la dabida y
oporiuna implementacidn de la totalidad de las recomendaciones vertidas en informe DIDAI-
53684.1-2017.

Oficio No. DG-437-2018, de facha 20/03/2018, dirigido a! Profasor Humberto Corzo Barrios,
Goerdinador Curricular ai, a través del cual Ing. Eddy Stuardo Barrecndo Dlaz, Director
Genaral de la DIGEF, reitara lo insiruido en el oficie No. DB-1542-2017, da facha 06122017,
a afacio se implementa [a recomendacién vertida en al informa DIDAI 3664-1-2017.

5]
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4. Oficio No, 51-2018, da fecha 02/04/2018, dirigida al Profasar Humbarle Corze, Coordinader

Currl:ulsral 8 través del cual la Licda. Ada Alcira Gémez, Jafe Departaments ENEF, indica
que"...no corresponda a este departamento realizar gestién alguna, menos algdn reintegro per
canceplo de mera. *

5 Ofiio No. FN-108-2018, da facha 9310412014, a travds del cual el Lic, Carlos Stuardo Acajabén
Palsn¢ia, Jefe do Tesoreria a.i. indica "... S hace do su cenocimients gue el departamento da
Tosoreris de lo Coordinacidn Financie!a de la Diracerdn Generel de Educacién Fleica, ha
emitido los chegues para pago de servicios bdsizos de ferma oporuna, ¥ én el tempo
ostablecide en el Sistema do Gestion da Ia Caldad segin FIN-ESP.02, Adjunta an el anexo
No, 2, copia de oficios sol<rando pago por medio de cheques de fondo rotativa indicanda la
fecha de recibido, Copia de chaguas emitidos ton la misma fecha de la recepeidn da la
saolicilud...”

6. Dficio SDGA No. 82-2018, de fecha 13104/2018, dirlgide al Ing. Eddy Stuarde Berreando Diaz,

Direclor General DIGEF, a ravés det cual &) Lic Luis Rodolfo Reyes Conde, Subdirecior

General Administrativo a i, de ta DIGEF, trpslada el aficio No,119-2014, suscrito por la Licda.

Halgy Caralina Rivas Lu, Cocrdinadora Financiera a I, por medio dsl cual se dan a conocer lag

acciones reahzadas para subsanar Igs hallazgos delerminadas

Oficio No DG-573-2018. do facha 17/04/2018, di-igido al Lic. Esme!in Casasola Fajardo,

Director de Auditorla Interna, a través dal cual el Ing. Eddy Stwarde Berrgonde Dlaz, Director

Ganaral de |a DIGEF, informa sobra las accionas y taguimianio implemantados en atencién a!

ofico VDA-B5-2018, relacionado al infarma de auditoria 62864-1-2017, que contiene ef

resullado de la avdiloria de gestidn al presupuests de ingresos y egresos del pericdo dal

01/01/201T al 30/0612017,

8, Oficib MNo. FN-68-2019, do facha 12/02/2019, a travds del cual e) Lic. Rodolfo Antsnio
Monlerraso Santizo, Coordimador Financiera de la DIGEF, indica lo sguients; .. Me parmito
informarfe gue se dasconoce sl so realizd algin depdsito a 1a cuenta dal fondo camdin
correspendiants 8l pago de mora @ inlerasas del sarvicio telefdnico de establecimientos
educaivos, derivada a gue al responsable gsl fondo rotalivo gue emitid los cheques do pago
da las facturas mencionadas en ol hatlazgo, ya no 3bora en esta institucidn..

-~

SEGUND GUIMIENTO

1 Por medic de Ohcio No. VDA-165-2010 de fecha 22 ce abnl de 2019, la Viceministra
Administrativa salieita al Director General da Educacidn Fisiea que informe a-1a Direccidn de
Auditaria Interns sobre las acciones y seguimienio que asegurén la debida y oporiuna
implementatién da las recomendaciones vartidas en el informe 79370-1-2018.

. En oficio No. DG-833.2019 da fecha 14 de mayo d2 2019, el Direciar Gansral, infarma que se
recibié Oficlo VDA-165-2019 de la Viceminisifa Administraliva y solicita al Subdirector General
Adminlstrativo girar instrucciones a donde correspenda @ efecto de realizar Jas acciones
ngcesanss qua aseguren &l debido cumplmignlo de les recomendaciones que se sacuentran
en procaso, inveiucrando a los responsables de ecuerdo 8 cada recomendacidn. Debiendo
presentar un informe que avidencia su cumpbmienie a mie tardar ¢ lunes 20 de mayo de
2010,

N
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A través de oficle No.DG-849-2019 de fecha 20 ta maya de 2019 el Direclar Genara! do
Educacién Fisica en atencidn af oficio VDA-166-2019 informa al Diractor ds Auditoria Interna,
¢l resullado del seguimiento a las recomandaciones que se encusntran an proceso, adjunta
aficio SDGA No.265-2019 dond e el Subdirecior General Administrative, traslada fa informagidn
del seguimiento efectuado por los deparlamentos Involucrados.

i 4. El 20 de mayo 2015, en oficio SDGA No.269-2019, o Subdirector General Adminisiratrvo en
respuasta ol oficio 0G-833-2010 do fecha 14/05/2019 presenta al Direclor Ganeral oficics dal
seguimianto efectuado por el Deparfamento a carge, coma siguer hallazga 2 Pago por mora a
interases en el servicio telefénico de establecimientns aducativos (oficio No. GG No.143-2018
de facha 1/05/2016 y Oficlo No. Tesoreria ~FN-28-2016).

Oficio CC No.143-2010 de fecha 01 de mayo de 2018, el Coordinador Cumricutar remite al
Subdirector Ganeral Adminisirativo a) oficio-No.121.2019 Ref CCICENEF firmado por la Jafe
del departamento de Escuelas Normales de Educacitn Flsica quo da respuesta a lo solicitado
en oficio SDAG No.190-2018,

Oficio Ne. 121-2019 Ref CC/CENEF de fecha 11 de abr! de 2049, la Jafs dal Departamenio
de ENEF informa al Cocrdinador Currictdar la siquiente: Este departamento hace de su
conocimiento que dentro da las funciones ¢orespondiantes al mismo uncamente corresponds
la gastién y trdmite de los geslos reguerimientas <o serviclos basicos para las ENEF, en el
caso seflalado en dicho informe correspends & las sulondades supariotes definif ls ruta a
seguyr, ya que es respansabilidad da la persena qua 8n su momenio ara responsabla dal fondo
totativg y emision de los cheques, accidn propia de & unidad financiera Mo obstanta, so lene
conocimiento qua akha apersona ya no labora an -a inslitucién. Por otro lade, desde el aAo
anterior aste departamante en coordinacién con fa unidad financiers, ha avitado e pago da
maora e intaresds pro¢urando Gue saan los divactores de los cantios aducalives guisnes fas
cancelen o bien el personal del departamento jo ha realizado.

Oficio No, TESORERIA-FN-28-2010 da facha 08 de abril de 2015, af Ceardinador Financiero y
ol Jota da Tesoreria a.i dan respucsts al Subdiractor General Administrativo a los sclicitado
mediante oficio SDGA Np.1689-2019 de fecha 04 de abnl de-2018, en el cus! se hace mencidn
de la nofificacidn del resultado del seguimiento a las racomendaciones de Ios informes CUA
63684-1-2018 y CUA 7848-1-2018, En o} mismo 3e presentan kas siguientes recomendacionas
en proceso; GUA 83684-1-2017 auditoria da gestidn de presupuesio, Hallazge 2. Pago por
mora & inlereges en el servicio tefefdnico de estalblecimientos oducalives. Al respects, me
permito nformar que.en seguimienis 8 1as racomendeciones emitdas, antes de reslizar un
cheque para pago del servicio da lelefonia, sa verifce que la Factura no contenga cobros por
mlereses y morgs, se adjunton copiat do facturas da telefonla ya pagadas, donde se mueatra
lo descnio anleriormenta

Piugbas de cumplimiente adicionales: Se solicitaron las facturas ds telefonia de enero a junio
2019 para rewvisién, e encentrd 10 facluras con sergos por mesa & Intereses par valores
mengores a Q.20.00, constatando que Ja mora @ internses no se pagaron ¢on fondos dsl Estado

Asimismo, a ravés de Ofica No FN-328-201% de fecna 17 de julio de 2019 &) Jafa de Tesoreria
a.i. informa que al mamanio no se ha realizads alyin depdsiio al fando comiin defag Q204 75
d4 mora o Intereses idenlificadas en el halazgs,

L4

o

o

d

-]

Comentario de auditoiia

En ef primar saguimiento se constald que cumpligron con girar instrucciones. por escrito pero no
&6 delarminé a los rasponsebles da la falla de page de forma opertuna del servicio lelsfonico y ee
desconocia si sa realizd el deposito de 0.204.75 a la cusnia det fondo comin. En-el segundo
seguimiento s& constatd que atin se bane pendienta reintegrar a ka cuents de! fondo comin fos
©.204.75 correspondienta al page de mora e inlerases del servicio tefefonico de establecimientos
H educativos determinacas en ol hallazgo Por lo que se considera qua lo recomendaclén
continua an proceso,

T J
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Hallazgo No. 3
Falta de uso del Sistema do
Gestidn Financlara.

Condicts

En la unidad ejecutora No. 109,
por ! periodo comprendido 01
do anero al 30 de junio do
2017, so determind que, para
el contral del Fondo Rolativo

PRIMER ll'

1. Oficlo VDA -85-2018, d fecha 08/03/2018, dlrigido a! Ing. Eddy Stuardo Berraondo Diaz,
Director de la DIGEF, a través del cual la sefiara Vicoministra Adminlsirativa solicita se Informe
a la Direccién da Auditoria Inlaina sebre las acclones y seguimiento que aseguren ia debida ¥

eportuna impl
63664-1.2017

Sn do la totalided de las recer

vertidas an el informe DIDAI-

2. Oficio No. FN-106-2018, de fecha 03/04/2018, & través del cus! el Lie. Carlos Sluardo Acsjabon

Palancia, Jofe de Tasoreria a |, manfiesta ", .So informa que durante el periods 2018, se esta
uliizande ef Sistema de Geston Financiera, efectuendo s registros correspondientes segin
fos ingamientds requeridos. " “. Aduntan reporie impreso del Sislema de Gestién Financiera
donde se muesire gue ya sa as1d wilizando y eclualzado a 1a techa, .-

3. Oficic SDGA Mo. 82-2018, dg facha 13/04J2018, dirigido al Ing. Eddy Stuarde Barrsonda Diaz,
Director General DIGEF, a través dsl cual ¢l Lic. Luis Rodofo Reyes Conda, Subdirector
Gencral Administrativo a i. de la DIGEF, Iraslada el oficio No.113-2018, suscrito por la Licda
Haley Carciina Rivas Lu, Coordinadora Financiera a I, por medio del cual se dan a conocer las
acclones reclizadas para subsanar los hallazgos delerminacos an ol informe DIDAI-63684-1-

Recomendpeldn 201?,
4. Oficio No. DG-573-2018, de lecha 17/04/2018, drigide al Lic Esmeln Casasola Fejardo,

Intarno, no ulilizan &l Sistema
da Gestidn Financiera.

El Direcler General de Director de Audiloria Interna, a través dal cug) el Ing. Eddy Stuardo Berecndo Diaz, Direcior
Educacién Fleica, debe girar| Coneral dala DIGEF, informa sobre las accicnes y saguimiento implementados en atencién al
insttuceiones  esortas | ol O06i0 VDA-85:2018, relacionade af informe de audiloria 63664-1-2017, que cenliene el
Subdicector General resullado de la auditoris de gestién 2 prasupuesis de ingreses y egresos del periods del

017012017 al 30/08/2017

$. Oficio No FN-88-2019, de fecha 13/02/2019, a Uavés def cual e Lic. Rodolfo Antona
Manterroso Senlizo, Coordinador Financigre de ta DIGEF, adjunia impresén desde ¢! sistema
de gaslién financiera ¢on la cerreccion de! saldo acumulado de afas anteriores y el salde iriczal
de! prasenie afia

Administraiivo 3 efecto instruya
8 la Coordinadora Financiera
aly esta a su vaz al Jofa de
Tesorerla  ai, para  gque
proceda a la brovedad posible
a ilizar el Sistema de Gestivn
Fuvanciera. SE 1 O:

1. Por medic da Oficio No. VDA-165-2018 de fecha 22 de abri) de 2019, la Viceminisva
Administrativa scficita al Director General de Educacién Flsica que informe a la Direccion da
Auditoria Interna sobre las acciones y seguimisrio que aseguren la debikda y oportuna
implemenlacidn de las recomendaciones vertidas en el infarme 78370-1-2018.
€n ofisio No, DG-B33-2018 do focha 14 da mayo da 2019, el Directer General, informa que se
recibid Oficio VDA-165-2019 de la VicemInisira Adm-nistraliva y sclizita al Subdirector General
Administrativo girar instrucciones a donde coresponda a efeclo de reslizar las acciones
nacasarias qua aseguren al debido cumplimiento de las recomendacionas qua s& ancuentran
an procaso, involucrendo 8 los responsables de acuardo a cada recomendacién, Dabiends
presentar un informe que evidencia su cumpfimierlo 8 mas tardar sl lunes 20 de mayo de
2019,

. A lravés de oficio No DG-849-2019 do fecka 20 de mayo de 2019 el Directar General de
Educacidn Fisica en atencién al oficio VIDA-165-2018 informa sl Diraclor de Auditoria Intema,
ol resulladfo del seguimiento e las recomendaciones que se encuentran en proceso, adjunla
oficio SDGA No.263-2019 donda el Subdirector General Administralivo, raslada 1a informacidn
del seguimiento efectuado por lgs departamentos involucrados,

. EN 20 do mayo 2019, en oficio SDGA No.269-2018, el Subdireclor General Administrativo en
tespuesta al oficio 0G-833-2016 de fecha 14/05/2019 presenta al Direclor General oficos dal
seguimianio efectuade por ef Deparlamento a carge, coma sigue:-hallazgo 3 Falla de Uso do
Gastidn Financisra {Qficio 227-20189),

. A lravés de Oficio No.227-201% de lecha 15 de mayn de 2019, dirigido a! Subdiractar Genaral
Admirustrativo, el Jefe de contabilidad informa que an referencla al oficle No. SDGA No.263-
2019, sgbre el hallazgo Na 3 Falla de usp del sistama de gestén financiara a la presents fechs
ya sa ha inkcado la pnmera fase da dicho sislema correspondionta al modulo de tasoresia, s0
ambargo, para implamaniar el sistama en su totalidad nacesitamos la con'ratacidn del perscnal
necasario para ocupar las plazas qus on esta cocidinackdn sa encueniran vacanigs y sen
necosenns pare que puedan oparar dicho sistema.  Esta coerdinacién ha solicitado 'a
contratacln daf parsonal correspondients en repaticas oporunidades ante las aulondades de
la DIGEF, sin que la presenie fecha haya una respuesta satisfactona ce parte de lag
autondades nominadoras def Ministerio de Ecucacion, por lo que estamos e la espera de dichas
centrataciones para le imp'ementacion lolal del sistema en mencién,

Oficio No. FIN-241-2019 do fecha 17 de julio da 2019, el Jale de conlabilidad indica qua enla
Coordinacidn nancmra existen varias plazas vacanles de personal, para las que ya han sido
solcitadas las contratacionas de perzonal iddnea para ser Ylenadas, mismas que B la presente
fecha rno hen sido respondwiag satsfactonaments. Esle aduacién que tleva ya varios afos,

[X]
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impre que sa pueda llavar a caba ta capaciacion de dicho personal para implementar el uso

Comentario do auditoria:

En el primer seguimiento se datermind que cumplieron can GUET INSITUCLIONGS POT BSCHtD ¥ que
se estaba ulilizanda parciaiments al sisiema de gestién financiera, debido 8 que no se utilizaba
las medulos do Bancos, eonciliaciones bancarias y evja fiscal, en of sogundo seguimianto ee
venfich qua aln no sa implemanta ¢l sistema de Geslin Financiera en sy lolalidad. Par 1o que
la rocomendacidn sontinia en procese.

Hallazgo No.7

Falta do roporia de biones
asegurados’ por parte de
aseguradora,

Condicié

En la unidad ejecutora No 108,
por sl parioda comprendido del
01 de engro al 30 de junio da
2017, segin CUR da gaslo 38
de fecha 030372017 por la
cantidad do Q170,7229.17,
cofresponde al pago da la
péliza de segurp EE.197
Equipo  Efectrénico.  Sin
embargo, ! Departamento de
Segurog de! banco Créddo
Hipotacario Nacicnal, a la
prasenis fecha no ha enviado
gl reporle  de  bisnes
asegurados, por !o que no se
liena documento formal que
respalde los mismos.

ec acién

Que el Drector Genera! e
Educacion Fisica, e
nsfrucciones  escntas  al
Subdirector Geanaral
Administratve @ efecto de
instruir al Cocrdinador
Admlnistralive & pars que
procedan @ solictar @ 13
eseguradora el cocumenio
oficial emiligo por elies, pera
lener cerleza que los mismos
eslan debidamenie
asegurades por  cualguier
contingangia yfo reclamo

PRIMER SEGUIMIENTO

1. Oficio DG Mo, 12-A-2018, de facha 12/01/2018, & través de! cual &) Lis. Oscar Danilo
Piedraganta Lépez, Drreclor Generel en Funciones de ls DIGEF, solicité 2 los sefores del
Crédite Hipolegarlp Nacional, ol liglads de las pdlizas con sello del banco, ¢on los blanes que
integran dicha polizas.

2. Oficio VDA .85-2018, de fecha 08/03/2018, dirigido &l Ing. Eddy Stuardo Berreondo Digz,
Director de la DIGEF, a ravés dal cual la safiora Vicoministra Administrativa salicita s informa
a la Giraccion de Auditorfa Intama sobre las acciones y seguimiento que aseguran la dehida y
oportuna implementacion da la tetalidad de tas recomendacianes verlidas en 8linforme DIDAL-
83664-1-2017,

. Oficis 33.201 8- Inventarios -DIGEF-, de fecha 13/04/2016, duigido &l Lic. Luis Rodaollo Reyes

Conda, Subdiractor General Adminisirative ., a través del cual ef sefior Marco Anlonio Diaz

Lépez. Encargado de Inventarios ai.. indica: *..2 Respecio & la ialta da reparte da bianes

asegurados por parle de fa aseguradora, s ha salicilado &l misma pere debido 8 que no se ha

pagado la pdiiza para ol presante sfio, 1a empresa assguradera no ha emitido fos fistades

correspandientes en hojas membretadas, por 1o que cuandg se enga el mismo se informard a

las instancias correspondientas . *

Oficia SOGA No, 82:2018, de facha 13/04/2018, dirgido al Ing Eddy Stuardo Berieonde Diez,

Director General DIGEF, a lravés del cual el Lic Luis Redolfo Reyes Conde, Subdireclor

General Administralivo a i, de 1a DIGEF, lraslada el oficio No.119-2018, suscrilo por !a Licda

Halay Carolina Rivas Lu, Coordinadora Financiera a |, par madia del cual se dan a conocer las

acciones roalfizadas para subsanar les hallezges daterminados en el informa DIDAL-63664-1+

2017

Oficio No. DG-573.2018, de fecha 17/04/2018, diigida al Lic. Esmefin Casascla Fajardo,

Director de Auditerfa Interna, a través del cus! el Ing. Eddy Stuardo Betreondo Diaz, Director

General da la DIGEF, informa sebre las acciones y seguimiento implementados en atenclén al

oficio VDA-86-2018, refaclonade al informe de eudiloris 63684-1.2017, qua contiana el

resvitade de la auditorlz de gestién al presupuesty de ingrescs y egresos del pericca del

01J01/2017 al 30062017,

6. Ofcio 20-2019 -Inventanos -DIGEF- da& fecha 13/02/2019, a través del cual el sefor Marca

Antonio Diaz Lépez, Técnico de Inventancs con el avet del safior Pablo Emilio Méndez Qliva,

Coordinador Administrativo, solicitan nuavamenie a los sefares del Crédito Hipotagaria

Nacional, los listados de las pdlizos BE do equipo elactrdnice Grmados y sellados por ef seguro,

ya que han solicitado en vanas ocasiones sin embarge no se ha fenido respuesta alguna,

adjunto oficio No, DG No. 12-2018 do fecha 12/01/2018 en ol cual 9a solicilaron los listades.

Oficio 22-2019 -Inventarios- DIGEF, co fecha 15/02/2019, a ravés del cual el sefiar. Edgar

Fernando Juarez Sandoval, Jefe de Inventarios ai, indica *..Se solicitd nuevaments al

dapartamenilo de seguros del banco Crédito Hipolecario Nacional con oficio nimera 20-2018-

Inventarios -DIGEF-, los flistades comrespondienias a la pdliza-de equipo eleglrénico numera

EE-197, da lo cusl no se recibid respuesta. Sa envid carreo elecirdnico dando seguimiento a

la solicitud, de lo cusl ain no se tiene raspuasta par pare da la entidad asaguradera. de lo

anlerior a¢iuade 4 adjunta coplas da oficio y de corres electrdnico

[X]

Ll

o
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SEGUNDO SEGHIMIENTO

1 Por medio de Oficio No. VDA-166-2019 de fecha 22 de abril de 2019, la Viceministra
Administrativa solicta al Diractor General da Educacién Fisica gue informa a la Direccidn da
Auditoria Interna sohre las acciones y seguimlento qua aeseguren !a debida y cportuna
implementacidn de las recomendaciones vertidas er el informa 70370-1-2019,

2 Enoficic No. DG-833.2019 da fecha 14 de maya de 2019, el Director General, informa que se
recibib Oficle VDA-165-2019 de 15 Vieeministra Admitistratva y solicita el Subdirector Genaral

I
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Admnistralive girar instrucciones & dendse corresponda a efecte de reslizar lag acciones

neceserias que aseguren ol debido cumplimiento de las recomendaciones que &8 ancuentran

an preceso. invelucrando a los responsables de acuerde a cada recomendacién. Debiendo

ggasgﬂﬂtﬂr un inferme que evidencia su cumplmiento a mas tardar el lunes 20 do meyo de
18,

- A través da oficls No.DG-849-2018 de fecho 20 ce mayd de 2019 ! Diractor Genersl de
Educnckn Fisica en elencitn ai oficio VDA-185-2019 nforma al Director de Audiiona Interng,
¢l resultado del seguimiento a 1as recomendaciones qua se encuentran en proceso, adjunia
oficio SDGA No.269-2018 donde el Subdirector Genaral Administratvo, traslada la Informacidn
¢el saguimianio efectuade por log ¢apariamentos involucrades.

. E1 20 do mayo 2019, en oficio SDGA No.289-2019, el Subdirector General Adminisirativo en
respuesta al oficio DG-833-2018 de fecha 1410512019 presenta al Direcior Gensral oficios dal
seguimiania efeciuedo por 8l Dapatamento a cargn coms sigue: hellazgo 7 Falta de reportes
8 bines por parts de la aseguradorsa {oficlo No. 70-2018-Inventarios-DIGEF).

. Oficio 70-2019-Inventarice-DIGEF- da tacha 17 da mayo de 2019 por medio dol cusl &l Jefe de
Inventarios a.l: da respuasta al oficio SDGA No.263-2019 envido por a! Subdiractar General
Adminisirative donde solicita informacién sobre ef hallazgo "Falla de Reportos de bicnes
aseguwrados por pars de la aseguradora’, exponiando lo siguiante’ 1) se realizd la gaslian via
corpo alactronica solicitango los informas, ef mismo sa dirigié a ta Licda Maria Eugania Padila
quien funge camo cootdmadora comerewl do la empresa aseguradora, ella indicd que
informasia ¢f Licencindo Marlen Colindros y @l Sr Juan Pablo Fiorian para que dioran
seguimiento, de quienes nunca se recibid raspussta. 2) Se contactd al Lic. Colindres y al Sr.
Juan Pabfo Florian via telefSnica no obleniendo ninguna resp . 3} el 23 de abril de los
prasentas se envid el oficio 59-2019 a la empresa aseguradora, mismo que fug recibido por la
sefiorila Yoheni Mansilla, indicdndoles nuevamenie la peticion de ks Istades de blenes
ingresades al seguro, ro chlemando respuesia a'guna del mismo,

6. Pryebas de cumplimiento @ la documantecidn presentade Se observa fos oficios 20-2019-
inventanos-DIGEF de fecha 13 de febrero de 2019, Oficio DG No.12-A-2018 da fecha 12 de
enero de 2018, oficio 59-2019-Inventarles -DIGEF- de facha 23 de abril de 2018. En glios tres
8 solicils a ln aseguradore Crédito Hipotecario Naciena! los listados del equipo elecirénico que
tienen en la pdliza d¢ seguros. Adicionalmenta g9 observaron los' correcs enviades e fa
Coordinadera Comarcial de la compafifa aseguracora de fecha 13 de marzo 2019, 14 de
tabraro 2019 solicitandg (05 hslados,

. Oficio §7-2019-Inventarios-DIGEF de fecha 17 de julio de 2019, el Encargada da Inventarios
al. indica que sa realizaron los oficics nimero 20-2018 de fecha 13 de febrera de 2019, 59-
2018 da fecha 23 de abril de 2019, an los cualas 50 solicitd a [a entidad aseguradora de CHN
que se las brindaran los isados de bienss que tiene |a entidsd esegurados ante elios, mismos
que a la facha no tos han presentado pese a las camunicaciones tanio por via elactrénica como
por los oficlos mencionades. y que 2 fravés del oficio 70-2019 se s hizo mencién a kas
auteridades de la sitvacidn para que por parte de o ks se aciué ante [a enlded aseguradora
da CHN

Ly

s

o

-

Comontario ds auditoria:

En el primer seguimiento se conslaté que cumplaren ton girar instruccionss por eseriid y fug
solicitado el delaffe a fa compariia aseguradora 3in embarge, no so recibid. En ol segunds
seguimiento, se constald que nuevamento en marzo y abnl 2019, se scliciié a la compahia
aseguradera ol listade de los bienes aseguragas bajo In paliza de seguro EE-197, sin ambargo, a
la fecha aln no se ha oblenido el documenta oficlal emitido por la aseguradora que delalle de
bienes asegurados y dé certeza que kos mismos 8149 detrdmments asegurades por cuslqul
contingencia y/o reclamo. Por 1o que [a recomendacion continia en proceso.
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CUA No: 78404-1-2018

Audltoria sdminlstrativa de
arqueo de fondos rotativos
iMtames y corto de farmas

Hallazgo No, 1

Doficlanclas en la cuenta
corrlante del sistema de
gestién financlora

Condiglén

En !a Diraceldn General de
Egucacion Fisica -DIGEF- en
ravisibn efecluada B los
reparies  emilidos  por el
sislerna de gestidn finsnciera,
se delermingd que so tras un
saklo de aiios antenotes por la
cantidad de Q.3,590,782 81,
asi miamo no  uthzan ef
sistema de gestdn financiers
en fos modulos da bancos.
congciliacidn bancana
mensualas y caja fiscal

Recomendaclén

El Director da la Direccidn
Genaral de Edugacién Flalca =
DIGEF- gire instrucclones por
escril  al  encergado  de
administrar @) fonde rotative
interng  para gaslos  de
funcionamienio ¥ de
seguimisnto a las musmas,
para que cumpla [as normas
generales para la ejscucién
presupyestena y financiera
comaspundienia al  ejercicio
fiscal 2018 espuciiic <]

PRIMER SEGUIMIENTO

1. Oficio No. FN-348-2018, de fecha 10/10/2018, diigido al Lic. José Donalda Caras Valanzyela,
Direclor da Ia DAFI, g través del cual ol Lic. Carlos Stuardo Acajabén Palencia. Jefo ds
Tesoreria, Lic. Rodolfo Antonio Manterroso Santizo, Coordinadar Financiero el Ing. Eddy
Staurdo Boereondo Dlaz, Director General do la DIGEF, scligiiaren el apoya sabre los
procadimientos a seguir para regulanzar el salde inkial del afio 20185 con la constitucian dal
fondo rotalivo olergado y ¢ejar a valor cera Q 0.00 el salde fnal del afo 2017,

Oficio No DG-1972-2018, de fecha 28/11/2018, difglde al Lic. David Freclino Aguilar,

Subdireclor Genaral Administraliva @ través del cual el Ing. Eddy Stuardo Berreando Olaz,

Biractor General da fa DIGEF, le traslada copia dal informe CUA 76484-1-2018 qua conliens

ol resultado oblendo derivado ¢e la auditorfa administrativa de arquao da fondos rolativas

infernos y corle de farmas, instruyéndole para que gire instruccionas 8 donde ¢ortespanda para

6l cumplimiento de las recomendacionss contenicas an dicho informa. De los resullades

obtenidos deberd tnformarle al Director General da 1a DIGEF en un 1érmino de cisz (10) dias

héabiles

3. Ofclo SDGA No. 338-2018, de fecha 04/12/2018, dingido al Lic. Carlos Stuarde Acajabon,
Coordinedar Financigro a i, a través dol cus! el Lic. Cavid Fraolific Agultar, Subdirector Genersl
Administrativo de la DIGEF, traslada copla del Informe CUA 76464.1-2018, que contieno ¢!
rosultado obtenido de la audderia edminisirativa de arqueo de fondos rotatives y core de
formas, sclicitandola gire instrucciones a donde corrasponda a efects 3o realicen las accionas
neceserias qua aseguren el dabido cumplimienta de las recomendaciones, deblenda presentar
un informa para el 18/1242018,

4. Ofclo No. FN-470-2018. de facha 17/12/2018, difigdo al Lic. David Freclino Aguilar,
Subdireclor General Adminisirativo, a través def cusl el Lie Caros Stuardo Acajabon Palencia,
Jefe de Tosoraria @) indica las siguienies acciones realizades en alencibn a las
recomandaciones de los siguientes hallazgos: Halfazgo No. 1, Deficiencias en la cuenta
tomenle del sistama de gestidn financiora *  Se procedid o enviar ol oficio No. FN-348-20%8,
de fecha 1011072018 solcitando a la Dirgccibn de Administracidn Financiera -DAFl-, Tos
procedmientas @ seguir para colocar el saldo inleial ¢al 2018 a cera, no teniendo aun respuesta
alguna, por lo qua se procedera a realizar una nueva consulta_en cuanto a la falta da utlizacién
de los médulos da caja y bances y concitiaciones baacarias mensuales del sisloma de gestitn
firanciera, se hace de su conccimiento que estos procedimiantos ls perenscen ai
departamento da contabiided . ¥

5 Oficio SD0A No 376.2018, de fecha 18/12/2018, dingido 8l Ing. Eddy Stuardo Barreando Diaz,
Director Gensrat DIGEF, através dal cual e Lis. David Frealino Aguilar, traslada copla del oficio
Mo, FN-470-2018, de fecha 1711212018,

6. Oficio Na. ©G-2056-2018, de fecha 20/12/2018, d rigido al Lic. Esmelin Cesasala Fajardo,
Dirmclor dé Auditarla In‘erna, a través del cual e! Ing. Eddy Stuards Barresnda Disz, Tirector
General da la DIGEF, \rastada copia det oficic SDGA Na. 378-2018, dende indican las acclones
realizadas de aguerdo a las recomendacionas de auditoria intsma.,

7 Oficio No. FN-89-2019, de fecha 13/02/2019, a lravés del cua) el Lic Redolfo Antonio
Monterresa Sanfizo, Coordinadar Finangiera, indica ka s'gulente en ralacion 8 la recamendaciin
vertida en el informe ¢s auddorla ¥ Impresidn deste of tistema da gestion financiers con fa
comeccion dal galdo acumutade do afos anteriores y al saldo inizial dal presenta efio ©

N

SEGUNDO SEGUIMIENTO

precepluando en su punto 61
que mndhica literalmente lo
siguionto ... Es obhgatidn de
las Dependencias, el uso del
Sislema de Gestién Financiera
que mncluys los modules de
Fondo Rotatva, Cuota
Fingnewers, Bancos, Sorvicros
Basicos, Caja Fiscal,
Indicadores, enire otras  * Asl

mismo, se  reakcen  las
accipnas que cofrespondan
ante  la Dimccidn  de

Adminislragion Financiera
=DAFi-con el fin de conciltar &)
saldo inicial.

1 Por medio de Oficioc No VDA-185-2018 ¢a facha 22 de abril da 2019, !a Viceministra
Administrativa solitlla al Direclor General de Educacidn Fisica que informae a la Direccidn da
Auditoria Interna sobre las accienes y seguimieric que aseguren Is debida y oportung
implemantacidn da las recomendaciones vertidas er el informe 79370-1-2019.

2. En ofizio No. DG-832-2015 de fecha 14 da mayo de 2018, ef Directar General, informa que se
recibid Clicio VDA-165-2019 de la Viceministra Adminisirativa y solicita &) Subdirector Genaral
Administretivo girer instrucciones a donds comraspanda a efecto de realizar las accionas
ngcesarias que ascguran of debido cumplimiento de las recomendeagionas que a9 ancuoniran
en procese, invalucrando a los respensables de acuerdo a cada recomendaclén. Dabiendo
presenfar un tnforme que ewdencia su cumplimiento a mas tarder el lunes 20 de mayo de
2019,

3. A lravés da oficio No.DG-849-2018 de fecha 20 de mayo de 2019 el Diroctor Genoral do

Educacién Fisica en alencién al oficio VDA-165-2019 informa al Director de Auditoria Interna,

ol resuitado del seguimienio a los (ecomendaciones que se encusnlan en proceso, adjunia

oficio SDGA No 289-2018 donde el Subdirector Genaral Administrativo, iraslada la informacién

dal seguimianic efactuado per los departamanios involucrados.

El 20 ce mayo 2019, en oficio SDGA Na.289-2019, el Subdirector Genera® Adminisiralivo en

raspuests al oficio BG-831-2019 de ‘achs 14J06/2049 presenta al Directer Ganeral oficios del

B
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