Mini%tﬁﬂn U EASTACIET
Por el pais gque guersamos

RESUMEN GERENCIAL
Guatemala, 25 de Septiembre de 2014.

- Licenciada:

Cinthya Carolina del Agmla Mendizabal
Ministra de Educacion

Su Despacho.

Sefiora Ministra;

Hemos efectuado auditoria de gestion de ingresos y egresos de los fondos rotativos de
gratuidad, programas de apoyo y organizacién de padres de familia -OPF- en la Direccion
Departamental de Educacion de Zacapa, con el objeto de verificar la razonabilidad de la
constitucion, ejecucién, liquidacion, reintegro y procedimientos de pago de los fondos
rotativos internos de gratuidad y de programas de apoyo y organizacion de padres de
familia -OPF- de los centros educativos publicos de nivel primario, asi como verificar la
efectividad del control internc implementado por la Unidad Ejecutora.

Nuestro examen se basd en la verificaciéon de los procedimientos realizados, ocurridos
durante el periodo comprendido del 01 de enero al 27 de mayo de 2014, de conformidad
con las Normas y Manual de Auditoria Interna Gubernamental, importancia relativa y
calidad del gasto, asi como la evaluacion de la estructura de control interno. Asimismo, se
realizaron pruebas sustantivas y de cumplimiento en 30 establecimientos educativos
oficiales, revisando para el efecto toda la documentacion relacionada con el proceso de
los fondos rotativos internos, durante el periodo auditado, de conformidad con los
objetivos de la auditoria y como resultado del trabajo efectuado, hemos detectado los
siguientes aspectos importantes:

. HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS LEGALES
No.1

Falta de seguimiento a la ejecucién de fondos asighados a establecimientos
educativos oficiales.

Condicién .

En la Direccién Departamental de Educacién Zacapa, por el periodo comprendide del 01
de enero al 27 de mayo de 2014, se comprobé que en veintisiete -27- establecimientos
educativos oficiales del nivel primario del area rural, no se realizé seguimiento a la
gjecucion de los recursos financieros que se les asignd a través de los fondos rotativos
internos de gratuidad y programas de apoyo.

Con el objeto se subsanar los aspectos descritos anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

El Director Departamentai de Educacion, debe girar instrucciones por escrito y dar
seguimiento, a efecto se requiera a los Técnicos de Gratuidad y Servicios de Apoyo y
Supervisores Educativos, que realicen visitas oportunas a los diferentes centros
educativos oficiales, asegurando el cumplimiento de los programas de apoyo, debiendo
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emitir en los informes respectivos, los resultados del seguimiento efectuado de acuerdo
a las metas programadas durante el ciclo escolar.

No. 2
No tienen un menu para la refacciéon escolar.

Condicién

En la Direccion Departamental de Educacién Zacapa, por el periodo comprendido del 01
de enero al 27 de mayo de 2014, se comprobo que en nueve -9- establecimientos
educativos oficiales del nivel primario del area rural, no se ha preparado un menu de
refaccion escolar para cada dia de la semana que se proporciona refaccion escolar.

Con el objeto se subsanar los aspectos descritos anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente: :

Que el Director Departamental de Educacién de Zacapa, gire instrucciones en forma
escrita y de seguimiento; a los Supervisores del area yfo Técnicos de Servicios de
Apoyo, a efecto de que los Directores de los centros educativos oficiales, elaboren un
menu diario, de los alimentos que le proporcionen a los alumnos, de conformidad con la
canasta basica de alimentacion escolar y lista consolidada de alimentos autorizados para
la compra; asi mismo, los supervisores y técnicos de servicio de apoyo deben rendir
informe mensual de! monitoreo realizado.

No. 3
No se tiene mural de transparencia.
Condicién

En la Direccion Departamental de Educacién de Zacapa, por el periodo del 01 de enero al
27 de mayo de 2014, se determindé que no han implementado el mural de la
transparencia, asi como en diecinueve (19) Establecimientos Educativos Oficiales de nivel
primario del area rural, que permita verificar fisicamente el uso y destino de los recursos
financieros, materiales y humanos asignados.

Con el objeto se subsanar los aspectos descritos anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

Que el Director Departamental de Educacién de Zacapa, gire instrucciones, en forma
escrita al jefe administrativo financiero, a los Técnicos de Campo y Supervisores
Educativos del area, a efecto de que la persona responsable en la Direccién y los
Directores de los Establecimientos Educativos Oficiales, implementen de inmediato el
mural de la transparencia, segln corresponda. Asimismo el Director Departamental
debe dar seguimiento a las instrucciones emitidas, con el propdsito de asegurar el
cumplimiento de las mismas.
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ll. HALLAZGO DE DEFICIENCIA DE CONTROL INTERNO

No. 4
Libro de almacén no actualizado.
Condicion

En la Direccion Departamental de Educacion de Zacapa, por el periodo del 01 de enero al
27 de mayo de 2014, se determiné que nueve (9) Establecimientos Educativos Oficiales
de nivel primario del area rural, con Organizacién de Padres de Familia -OPF-, no han
realizado en ei libro de almacén, el registro de los materiales y suministros que adquieren
con recursos del fondo rotativo interno para programas de apoyo.

Con el objeto se subsanar los aspectos descritos anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

Que el Director Departamental de Educacion, gire sus instrucciones y de seguimiento en
forma escrita, para que los Técnicos de Campo y Supervisores Educativos del area,
instruyan a QOrganizacién de Padres de Familia -OPF- de los Establecimientos
Educativos Oficiales, a efecto realicen los registros del libro de Almacén autorizado, para
el control de ingresos y egresos de los materiales y suministros que adqguieran; asi
mismo, los supervisores y técnicos de servicio de apoyo deben rendir informe mensual
del seguimiento realizado.

Los hallazgos contenidos en el Informe No. CUA-37289-1-2014, fueron dados a conocer
al personal responsable, segun Acta No. 016-2014 de fecha 03 de agosto de 2014, del
libro de hojas movibles para actas, autorizado por la Contraloria General de Cuentas con
el registro 4538-R-19-2010, y a la fecha del presente resumen gerencial, los mismos
estan confirmados.

Adicional a lo anterior, en el seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones de
ocho (8) hallazgo monetarios y de incumplimiento de aspectos legales y cuatro (4) de
deficiencias de control interno, derivadas del examen especial financiero de los fondos de
gratuidad y programas de apoyo (especifico), practicado a la Direccion Departamental de
Educacion de Zacapa, durante el periodo de 01 de enero al 31 de mayo de 2013, que se
notificaron por medio del informe CUA 24703-1-2013, se determiné que el estado actual
de los mismos es el siguiente:

Las recomendaciones identificadas con el hallazgo numero 1. No se monitorea la
ejecucion de los fondos rotativos asignados a establecimientos educativos oficiales,
nimero 2. Servicios basicos pagados con fondo de tienda escolar, numero 3. Refaccion
escolar no se proporciona todos los dias de la semana, nimero 4. Establecimientos
educativos oficiales no cuenta con servicios basicos, nimero 5. No tienen un menu
para la refaccion escolar, nimero 6. Establecimientos educativos sin recibir el aporte de
gratuidad, nUmero 7. Valija didactica no fue entregada, numero 8. -Deficiencias en
registros contables, numero 9. Falta de conciliaciones de saldos, nimero 10. Falta de
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libro de almacén, numero 11. No se tiene control para las llamadas telefonicas vy
nomero 12. Establecimientos educativos oficiales no cuentan con copia de
liquidacion de fondos, se constaté que fueron implementadas totaimente, segun la
evidencia obtenida y reflejada en los formularios SR1, firmados por los responsables y en
los que se adjuntan documentos que soportan el cumplimiento de la recomendacién. En
consecuencia no existen recomendaciones en proceso e incumplidas.

Todos los comentarios y recomendaciones que hemos efectuado, se encuentran en
detalle en el correspondiente informe de auditoria, el cua! facilitara un mejor entendimiento

de este resumen gerencial.

Atentamente,

C.C. Archivo
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