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De conformidad con el nombramiento de auditoría 108229-1-2021, de fecha 07 de abril de 2021, fui nombrado para participar en la entrega y recepción del cargo de la Directora de la Dirección General de Evaluación e Investigación Educativa
-DIGEDUCA-. OBJETIVOS GENERAL
Establecer mediante la información entregada por los responsables, el estado o situación general de los aspectos administrativos relevantes y delimitar la responsabilidad del funcionario saliente y entrante.

ESPECIFICOS

Determinar si como parte de sus funciones quedan pendientes asuntos de importancia, a los cuales es necesario darles seguimiento posteriormente.

Si todos los bienes y valores asignados al funcionario son entregados completos e íntegramente.

Que el responsable entregue conforme al formulario de control de traslado de información emitido por la Contraloría General de Cuentas.

Que presenten los formularios de cancelación de accesos asignados si fuera el caso.

Que se realice el trámite de cancelación de firmas registradas como cuentadante y en otros en los cuales figure como responsable.
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De conformidad con el Acuerdo No. A-106-2019 emitido por el Contralor General de Cuentas de fecha 9 de diciembre de 2019, según artículo No.1 “Se establece como obligatoria, la observancia y aplicación por parte de la Unidad de Auditoría Interna de las entidades de la administración central, descentralizadas, autónomas y otros organismos del Estado, en lo siguiente: a) El uso de la guía para la participación de la Unidad de Auditoría Interna en el control financiero-administrativo, en la toma de posesión de las autoridades de las entidades y organismos que se indican en el párrafo anterior. b) El uso del
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MINISTERIO DE EDUCACIÓN


MINISTERIO DE EDUCACIÓN
Pág. 17

formulario de control y traslado de información de las autoridades salientes a las entrantes…”, se procedió a participar en la entrega y recepción de cargo de la Directora de la Dirección General de Evaluación e Investigación Educativa
-DIGEDUCA-.
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De conformidad con la guía para la participación de las Unidades de Auditoría Interna, se realizó la entrega y recepción de cargo de la Directora, en la forma siguiente:

A la licenciada Luisa Fernanda Müller Durán, Directora saliente, se le rescindió el contrato individual de trabajo a plazo fijo, por renuncia, según Acuerdo Ministerial No. DIREH-1933-2021, de fecha 25 de marzo de 2021, con vigencia a partir del 01 de abril de 2021, entregó el cargo al licenciado Edgar Florencio Montúfar Noriega, quien fue nombrado temporalmente a partir del 05 de abril de 2021, para desempeñar el puesto de Director en funciones, según Acuerdo Ministerial No. DIREH-1949-2021, de fecha 26 de marzo de 2021 y con vigencia a partir del 05 de abril de 2021 y notificado el miércoles 07 de abril del presente año, misma fecha que fue notificada la Dirección de Auditoría Interna -DIDAI-, para dar cumplimiento al Acuerdo A-106-2019.

Se constató que, el libro de actas autorizado por la Contraloría General de Cuentas, con registro L2 47035, el último folio utilizado es el número 1035 y la última acta suscrita es la número 10-2021.

El arqueo de valores se presentó al 31 de marzo de 2021, el cual ascendió a la cantidad de cien mil quetzales con 00/100 (Q 100,000.00), a través del fondo rotativo interno de la siguiente manera: Caja chica Q 10,000.00: Banrural cuenta No. 3-616-00678-7 Q 86,609.00 y documentos de abono Q 3,391.00.

Según oficio 312/2021 DIGEDUCA, la licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, indica que del 1 al 7 de abril del presente ejercicio fiscal, no existe movimiento de ingresos y egresos del Fondo Rotativo de la Dirección. El fondo se encuentra con los mismos saldos que finalizó en el mes de marzo.

El arqueo de cupones de combustibles para la DIGEDUCA, al 07 de abril de 2021, ascendió a la cantidad de Q 207,750.00; integrado por: 500 cupones con numeración 9861665 al 9862164 por valor de Q 50.00 y fecha de vencimiento 8 de abril de 2021, 2403 cupones con correlativo del 14400701 al 14403103 por valor unitario de Q 50.00 y fecha de vencimiento 15 de diciembre de 2022 y 626

cupones correlativo del 14403104 al 14403729, con valor unitario de Q 100.00 con fecha de vencimiento 15 de diciembre de 2021.

Para los cupones de combustible que vencen el 8 de abril de 2021, la licenciada Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, a través de oficio 310/2021 DIGEDUCA, solicitó que se realice el trámite de reimpresión de los cupones mencionados.

La conciliación bancaria de la cuenta fue realizada al 31 de marzo de 2021 y se encuentra adecuadamente firmada por los responsables. El libro de bancos de la cuenta de depósitos monetarios en Banco de Desarrollo Rural -BANRURAL, S.A.-, No. 3-616-00678-7 a nombre “FONDO ROTATIVO DIGEDUCA” y el estado de cuenta bancaria, se encuentran conciliado, por lo que no se estableció ninguna diferencia.

En oficio 318/2021 DIGEDUCA, se hizo constar que todos los documentos de ingresos y egresos y contables que respaldan las operaciones de tesorería, de contabilidad y de presupuesto correspondientes a la administración de la Directora saliente, se encuentra adecuadamente archivados en las oficinas de la Dirección.

Las existencias de formas y libros oficiales autorizados por la Contraloría General de Cuentas, al 07 de abril de 2021, quedaron bajo resguardo de las personas responsables de cada área.

El último cheque girado de la cuenta de depósitos monetarios en el Banco de Desarrollo Rural -BANRURAL, S.A.-, 3-616-00678-7 a nombre “FONDO ROTATIVO DIGEDUCA”, fue el No. 1567 de fecha 23 de marzo de 2021 y el inventario físico en existencia de cheques por utilizar es de 473, del No. 1568 al No. 2040.

La rendición de cuentas correspondiente al mes de febrero de 2021, se presentó a la Contraloría General de Cuentas, el 5 de marzo de 2021, conforme conocimiento No. 02-2021, según folio 51, la caja fiscal del mes de marzo de 2021, se encuentra elaborada y firmada por las personas responsables y se presentó el 9 de abril de 2021, conforme conocimiento No. 03-2021, según folio 52, ambos del libro de conocimiento de entrega de caja fiscal, autorizado por la Contraloría General de Cuentas, según registro No. 54,836.

El inventario de activos fijos al 31 de diciembre de 2020, asciende a un monto total de Q 2,885,578.31, contabilizados en el módulo de inventarios del sistema de contabilidad integrada -SICOIN WEB- formularios FIN 1 y FIN 2 presentados a la Dirección de Administración Financiera -DAFI-.


Con oficio 315/2021 DIGEDUCA, la licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera indicó que existen 76 bienes en proceso de baja por el robo suscitado en el mes de febrero del año 2011, en las instalaciones del Centro de Operaciones de la DIGEDUCA, ubicadas en la 9na. Avenida 0-60, zona dos de Mixco, Colonia Alvarado. Dichos bienes estaban en tarjetas de responsabilidad de DISERSA y 60 de estos, a cargo de la licenciada Luisa Fernanda Müller Durán, Directora Saliente, con Acta No. 011-2016, de fecha 9 de marzo de 2016, DISERSA trasladó los bienes a DIGEDUCA, los cuales fueron registrados en el libro de inventarios, pero no cargados en tarjetas de responsabilidad de DIGEDUCA, además en dicho oficio, se detalla las acciones realizadas por DIGEDUCA en conjunto con DISERSA para realizar la baja de los bienes robados, que a la presente fecha aún se encuentra en proceso de baja.

Los bienes que fueron objeto de robo que se indican en el acta 11-2016, de fecha 09/03/2016, que fueron trasladados de DISERSA hacia DIGEDUCA, según el punto SEGUNDO de dicha acta, por un valor de Q 137,725.70, se indicó en el punto TERCERO de la misma acta que quedaron bajo responsabilidad de la DIGEDUCA, siendo en su momento la Licenciada Luisa Fernanda Müller Durán, Directora saliente responsable de realizar las gestiones pertinentes. Además que según Providencia DIDAI 52-2020, de fecha 19/11/2020, emitida por la Dirección de Auditoría Interna -DIDAI-, dirigida a la licenciada Luisa Fernanda Müller Durán, Directora saliente, a la presente fecha están en proceso de cumplimiento las recomendaciones emitidas por la DIDAI, con respecto al trámite de baja de los bienes objeto de robo.

La DIDAI recomendó que, previo a otorgar solvencia de inventarios a la licenciada Luisa Fernanda Müller Durán, Directora Saliente, la DIGEDUCA debe evaluar y solicitar que solvente su situación con respecto a los bienes que fueron objeto de robo en el año 2011, debido a que anteriormente los tenía cargados en tarjetas de responsabilidad de la DISERSA pero que al momento que los mismos fueron
trasladados por medio de acta hacia la DIGEDUCA, a la presente fecha, no ha
realizado nuevas tarjetas de responsabilidad a nombre de la licenciada Luisa Fernanda Müller Duran, Directora saliente .

La licenciada Luisa Fernanda Müller, manifestó con relación al numeral nueve del punto cuarto del Acta No. DIDAI-17-2021, que se han atendido las recomendaciones y realizado las acciones pertinentes desde el 2011 a la presente fecha para realizar el proceso de baja de los bienes robados.

El mobiliario y equipo que estuvo a servicio de la licenciada Luisa Fernanda Müller Durán, Directora saliente, estaba registrado en tarjetas individuales de

responsabilidad de Dirección General de Evaluación e Investigación Educativa
-DIGEDUCA-, por un importe total de cuatrocientos trece mil ciento ochenta y ocho quetzales con 86/100 (Q 413,188.86), dicho mobiliario y equipo fue descargado a la Directora Saliente a través de los formularios INV-FOR-03 y en tarjetas de responsabilidad No. 014, 059, 226, 227, y los bienes fungibles que se trasladaron por valor de cuatro mil novecientos cincuenta y dos (Q 4,952.00), según tarjeta No. 13, incluidos en formulario INV-FOR-02.

Los insumos de almacén ascienden a un valor de trescientos ocho mil, ochocientos veinticuatro quetzales con 90/100 (Q 308,824.90).

La Dirección General de Evaluación e Investigación Educativa -DIGEDUCA-, cuenta con 3 vehículos en buen estado por valor de Q 561,000.00.

La licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, informó a través de oficio 308/2021 DIGEDUCA, que la Dirección posee los contratos 01-2021-DIGEDUCA y 02-2021-DIGEDUCA por el arrendamiento de las instalaciones del Centro de Operaciones por valor de Q 410,468.00 y Oficinas administrativas por valor de Q 695,196.00. La licenciada Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, presentó el oficio 020/2021 Digeduca, de fecha 7 de enero de 2021, a la Dirección de Administración Financiera -DAFI-, donde informa que no existe deuda pendiente de pago del ejercicio fiscal 2020, para ser efectivo el pago en el presente año.

Con oficio 306-2021 DIGEDUCA, la licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, informó que no se cuenta a la fecha con litigios, pasivos o procesos judiciales pendientes de resolver.

La licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, presentó detalle de la nómina de la Dirección General de Evaluación e Investigación Educativa -DIGEDUCA-, de los renglones presupuestarios 011 y 022, el que asciende a la cantidad de 51, los que se integran de la siguiente manera: 46 del renglón 011 y 5 renglón 022.

Se realizó la destrucción del sello personalizado que utilizó la licenciada Luisa Fernanda Müller Durán, Directora saliente. Además se realizó la devolución del teléfono móvil: Marca Samsung modelo A20S serie R9AN5048DTJ, según formulario SER-FOR-22, recibido por Sandra Eugenia Santizo Montes, Analista de Telefonía y Combustible de DISERSA.

Con oficio 320/2021 DIGEDUCA, se solicitó a DINFO realizar copia de seguridad (backup) de los archivos contenidos en el equipo que tenía asignado a la Licda.

Luisa Fernanda Müller Durán. Con el formulario FIN-FOR-16 y ADQ-FOR-62, se solicitó la desactivación del usuario de SICOIN WEB y Sistema de Adquisiciones, de la licenciada Luisa Fernanda Müller Durán.

A través del oficio 303/2021 DIGEDUCA, la licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, dirigido al Contralor General de Cuentas, se solicitó la actualización de la cuentadancia No. 01-4-005. Con Oficio 304/2021 DIGEDUCA, dirigido al Jefe de Agencia del Banco de Desarrollo Rural, S. A.
-BANRURAL- se solicitó la eliminación de la firma de la licenciada Luisa Fernanda Müller Durán en la cuenta bancaria registrada de la DIGEDUCA.

La licenciada Luisa Fernanda Müller Durán, Directora saliente, a través del oficio 284/2021, de fecha 25 de marzo de 2021, dirigido a la licenciada Zaida Lorena Aragón Ayala de Argueta, Viceministra Técnica de Educación, trasladó el “Informe de Avance de Actividades de la Dirección General de Evaluación e Investigación Educativa -DIGEDUCA-”, con el propósito de describir el estado de los procesos nacionales e internacionales que se han llevado en la Dirección General de Evaluación e Investigación Educativa -DIGEDUCA- hasta marzo de 2021 y las futuras acciones a realizar.

Los puntos anteriores, quedaron descritos en el acta No. DIDAI-17-2021, de fecha 09 de abril de 2021, según folios Nos. 13633, 13634, 13635, 13636 y 13637 del libro de actas con registro No. L dos cuarenta y ocho mil seiscientos treinta y seis (L2 48,636), autorizado por la Contraloría General de Cuentas, el formulario mínimo de control de traslado de información de la entrega y recepción del cargo, con certificación original se presentó a la Contraloría General de Cuentas, con fecha 12 de abril de 2021, bajo la responsabilidad de la Dirección General de Evaluación e Investigación Educativa, según oficio 326/2021 DIGEDUCA.

La presencia del Asesor de Auditoría Interna en la entrega y toma de posesión del cargo de Director General de Evaluación e Investigación Educativa -DIGEDUCA-, no prejuzga exactitud de saldos y cifras consignadas, en virtud que la información trasladada es responsabilidad del personal de la Dirección General de Evaluación e Investigación Educativa -DIGEDUCA-, por lo que queda sujeta a revisión posterior por parte de la Dirección de Auditoría Interna o Contraloría General de Cuentas.
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i, P Direccion de Auditoria Interna No.
o N Libro de Actas

ACTA No. DIDAI-17-2021 del Libro de Actas Numero L2 48636, autorizado por la Contraloria

General de Cuentas. En la ciudad de Guatemala, siendo las diez horas del dia viernes 9 de abril de

dos mil veintiuno, reunidos en las oficinas de la Direccion General de Evaluacion e Investigacién

Educativa, que en lo sucesivo podra abreviarse DIGEDUCA, del Ministerio de Educacién que en lo

sucesivo podra abreviarse MINEDUC, ubicados en la Avenida Reforma ocho guion sesenta zona

nueve, Edificio Galerias Reforma Torre dos, octavo nivel, de la ciudad de Guatemala, las siguientes
personas: Licenciada Luisa Fernanda Mller Duran, quien ocupé el puesto de Director Ejecutivo IV de
la DIGEDUCA y que en la presente acta podré identificarse como “Director saliente”, quien se identifica

con Documento de Identificacién Personal -DPI-, con Cédigo Unico de Identificacién -CUI- dos mil

quinientos treinta espacio catorce mil quinientos veintidos espacio cero ciento uno (2530 14522 0101),

quien indica como lugar para recibir notificaciones: veinte calle once guion cincuenta Colonia Mariscal,

Zona once, apartamento un mil trescientos dos, Edificio Aralia, de la ciudad de Guatemala; el licenciado

Edgar Florencio Montufar Noriega, quien a partir del 05 de abril de 2021, fue nombrado como Director

en Funciones de la DIGEDUCA, y que en la presente acta podré identificarse como *Director en

Funciones’, y quien se identifica con Documento de Identificacién Personal -DPI-, con Cédigo Unico de

Identificacién -CUI- dos mil seiscientos treinta y ocho espacio noventa mil trescientos diecisiete espacio

cero ciento uno (2638 90317 0101), quien indica como direccién para recibir notificaciones la Avenida

Reforma ocho guion sesenta zona nueve, Edificio Galerias Reforma Torre dos, octavo nivel, de la

ciudad de Guatemala, licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, quien

se identifica con Documento de Identificacién Personal -DPI-, con Cédigo Unico de Identificacion -CUI-
un mil ochocientos cincuenta y cuatro espacio cero sesenta y cuatro mil sesenta y ocho espacio cero
ciento uno (1854 64068 0101), quien indica como direccidn para recibir notificaciones la Avenida

Reforma ocho guion sesenta zona nueve, Edificio Galerias Reforma Torre dos, octavo nivel, de la

ciudad de Guatemala y el licenciado Héctor Augusto Lépez Ortiz, Asesor de Auditoria Interna de la

Direccion de Auditoria Interna del MINEDUC, quien se identifica con Documento Personal de

Identificacién -DPI-, con Cédigo Unico de Identificacion -CUl-, dos mil cuatrocientos ochenta y cuatro

espacio sesenta y un mil ciento noventa y dos espacio cero ciento uno (2484 61192 0101), Contador

Pdblico y Auditor, colegiado activo nimero 6,009, con direccién para recibir notificaciones la sede del

MINEDUC ubicada en la sexta calle uno guion ochenta y siete zona diez, ciudad de Guatemala, con el

objeto de dejar constancia de Ia entrega y recepcion del puesto de Director de la Direccién General de

Evaluacién e Investigacién Educativa, procediendo de la siguiente forma: PRIMERO: El suscrito Asesor

de Auditorfa Interna fue designado conforme nombramiento de Auditoria Interna nimero 108229-1-

2021, de fecha 07 de abril de 2021, emitido por la licenciada Julia Victoria Monzén Pérez, Directora de

la Direccién de ‘Auditorfa Interna, Direccién que en la presente Acta podra abreviarse como DIDAI.

SEGUNDO: En cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo No. A-106-2019, de fecha nueve de

diciembre de dos mil diecinueve (09-12-2019), emitido por el Contralor General de Cuentas, el suscrito

Asesor de Auditoria Interna, procede de conformidad con la gufa para la participacion de las Unidades

de Auditorfa Interna en el control financiero-administrativo, en la toma de posesion de las autoridades

de las entidades de la administracion central, descentralizadas, autdnomas, y organismos del Estado.

TERCERO: La licenciada Luisa Fernanda Miilier Duran, Director saliente, a quien se le rescindié el

contrato individual de trabajo a plazo fijo, por renuncia, segin Acuerdo Ministerial No. DIREH-1933-

2021, de fecha 25 de marzo de 2021, con vigencia a partir del 1 de abril de 2021, entrega el cargo al

licenciado Edgar Florencio Montufar Noriega, quien fue nombrado temporalmente a partir del 05 de abril

de 2021, para desempefiar el puesto de Director en funciones de la Direccion General de Evaluacién e

Investigacion Educativa, conforme nombramiento segin Acuerdo Ministerial No. DIREH-1949-2021, de

fecha 26 de marzo de 2021 y con vigencia a partir del 05 de abril de 2021 y notificado el miércoles 7 de

abril del presente afo. CUARTO: EI Asesor de auditoria actuante manifiesta que, de acuerdo con la
guia para la participacién de las Unidades de Auditoria Interna en el control financiero-administrativo,
en la toma de posesién de las autoridades de las entidades de la administracién central, emitida por la

Contraloria General de Cuentas, se constataron los siguientes aspectos:

1. Se mostré al suscrito Asesor de auditoria, el Libro de Actas de la Direccién General de
Evaluacién e Investigacion Educativa, autorizado por la Contraloria General de Cuenta§, con
registro nimero L2 47035, el Gltimo ndmero de folio utilizado es el nimero 1035 y el dltimo
niimero de acta suscrita es la niimero 10-2021,

2. ARQUEO DE VALORES, Y DE COMBUSTIBLE los responsables presentaron la siguiente

informacion:

i

&
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ARQUEO DE VALORES: Presentado al 31 de marzo de 2021, el cual ascendi6 a la cantidad de
cien mil quetzales con 00/100 (Q 100,000.00), a través del fondo rotativo interno de la siguiente
manera:

Caja Chica Q 10,000.00
Banrural Cuenta No. 3-616-00678-7 Q 86,609.00
Documentos de abono Q 3,391.00
Total Q 100,000.00

Segun oficio 312/2021 DIGEDUCA, la licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora
Financiera, indica que del 1 al 7 de abril del presente ejercicio fiscal, no existe movimiento de
ingresos y egresos del Fondo Rotativo de la Direccién. El fondo se encuentra con los mismos
saldos que finalizé en el mes de marzo.

COMBUSTIBLES: La licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera,
informa que el saldo de cupones de combustibles para la DIGEDUCA, al 07 de abril de 2021,
asciende a la cantidad de doscientos siete mil setecientos cincuenta quetzales con 00/100 (Q
207,750.00) y se distribuyen de la siguiente forma:

DIRECCION GENERAL DE EVALUACION E INVESTIGACION EDUCATIVA -DIGEDUCA-
CUPONES DE COMBUSTIBLE AL 07/04/2021
CUPONES SIN UTILIZAR EXISTENCIA VALOR VALOR FECHA DE
DEL No. Al No. INDIVIDUAL TOTAL | VENCIMIENTO
9861665 9862164 500 Q 50.00 | Q 25,000.00 | 08/04/2021
14400701 14403103 2403 Q 50.00 | _Q120,150.00 | 15/12/2022
14403104 14403729 626 Q100.00 |_Q 62,600.00 | 15/12/2022
[ TOTAL Q 207,750.00

Para los cupones de combustible que vencen el 8 de abril de 2021, la licenciada Roxana Caballeros
de Godoy, Coordinadora Administrativa Financiera, a través de oficio 310/2021 DIGEDUCA, solicita
que se realice el trdmite de reimpresion de los cupones mencionados.

FORMAS Y LIBROS AUTORIZADOS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE GUENTAS
(OFICIALES): La existencia de Libros y Formas Oficiales autorizados por la Contraloria General de
Cuentas, que quedan bajo resguardo de las personas responsables de cada area, se integran en
los dos siguientes cuadros:

o Sin uso s .

: Descripcién Del al Existencia
FORMA 200-A3 165 1000 836
FORMULARIO DE VIATICO ANTICIPO, CONSTANCIA Y LIQUIDACION 182 500 319
PLANILLA DE TRANSPORTE 28 100 73
RECONOCIMIENTO DE GASTOS ANTICIPO 405 550 146
RECONOCIMIENTO DE GASTOS LIQUIDACION 405 550 146
TARJETAS DE RESPONSABILIDAD DE ACTIVOS FIIOS 260 500 241
TARJETAS DE RESPONSABILIDAD DE BIENES FUNGIBLES 14 100 87
FORMA 63A2 24501 24550 50
FORMA 1H 956315| 956350 36
DESPACHO DE ALMACEN 885 900 16
CHEQUES 1568 2040 473

& . Folios sin N
Descripcién Regg;:: del Ull::ri:::agzolm uso EXI?:EIIC
Del | Al

LIBRO DE CAJA CHICA (245717 248| 249| 400 152
LIBRO DE ACTAS L2 47035 1035| 1036 | 1200 165
LIBRO DE REGISTRO Y CONTROL DE VIATICOS AL 54672 89 90| 400 311
INTERIOR
LIBRO DE RECONOCIMIENTO DE GASTOS 67870 31 32| 100 69
LIBRO DE BANCOS Y CONCILIACIONES BANCARIAS L2-48793 221| 222 300 79
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Descripcion Regi§tro del Ulth:r!o folio Fol:lo;sm Exis.tenc
Libro utilizado Del | Al ia

t:SBESLESARA CONOCIMIENTO DE ENTREGA DE CAJAS 54836 52 53| 200 148
LIBRO DE REGISTRO DE 200-A3 54674 17 18| 200 183
LIBRO DE PLANILLA DE TRANSPORTE 546715 3 4| 200 197
LIBRO DE COMBUSTIBLE 54671 373| 374| 400 27
LIBRO DE INVENTARIOS (ACTIVOS FIJOS) L2 20899 40 41| 100 60
LIBRO DE INVENTARIOS (BIENES FUNGIBLES) L2 43055 4 5| 100 96
LIBRO DE REGISTRO DE FORMAS 1-H 55019 2 3] 200 198
DESPACHO DE ALMACEN 54673 29 30| 200 171
LIBRO DE REGISTRO DE 63A2 55018 13 14| 200 187

SALDOS EN CUENTAS BANCARIAS: La informacién de este numeral fue proporcionada por la
licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, con la siguiente
informacién: Estado de cuenta de depésitos monetarios en Banco de Desarrollo Rural -BANRURAL,
S.A.-, No. 3-616-00678-7 a nombre “FONDO ROTATIVO DIGEDUCA”, al 31 de marzo de 2021, con
saldo de ochenta y seis mil seiscientos nueve quetzales con 00/100 (Q 86,609.00). La conciliacién
bancaria de la cuenta fue realizada al 31 de marzo de 2021 y se encuentra adecuadamente firmada
por los responsables.

RESGUARDO DE DOCUMENTOS En oficio 321/2021 DIGEDUCA, la licenciada Olivia Roxana
Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, indica que todos los documentos oficios,
resoluciones, providencias, y demas correspondencia de la Direccién, correspondientes a la
administracion del Director saliente, se encuentran adecuadamente archivados en las oficinas de la
Direccién General de Evaluacién e Investigacion Educativa -DIGEDUCA-. En oficio 318/2021
DIGEDUCA, emitido por la licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora
Financiera, indica que todos los documentos de ingresos y egresos y contables que respaldan las
operaciones de tesoreria, de contabilidad y de presupuesto correspondientes a la administracién
del Director saliente, se encuentra adecuadamente archivados en las oficinas de la Direccién.

El ltimo recibo oficial emitido (forma 63-A-2) es el No. 334800 el que se encuentra anulado. Las
existencias de esta forma, se detallé en numeral 2.

CHEQUES POR UTILIZAR: La existencia de cheques por utilizar, que de conformidad recibe el
Director en funciones es la siguiente:

. Cantidad
CUENTA No. Y BANCO DEL No. ‘ AL No. Existente
3-616-00678-7 Banco de Desarrollo Rural, S.A. a nombre
de Fondo Rotativo DIGEDUCA 1568 2040 473

RENDICION DE CUENTAS (CAJA FISCAL): La ditima rendicién de cuentas (caja fiscal)
presentada a la Contraloria General de Cuentas, corresponde al mes de febrero de 2021, fue
entregada conforme conocimiento No. 02-2021, el 5 de marzo de 2021, lo cual esta asentado en el
Libro de Conocimientos autorizado por la Contraloria General de Cuentas, la caja fiscal
correspondiente al mes de marzo de 2021, se encuentra elaborada y firmada por las personas
responsables, pendiente la presentacion en la Contraloria General de Cuentas.

. ALMACEN. La licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, certifica

que el inventario de suministros de almacén al 07 de abril de 2021, asciende a la cantidad de
trescientos ocho mil, ochocientos veinticuatro quetzales con 90/100 (Q 308,824.90).

INVENTARIO INSTITUCIONAL: Por medio de Oficio 05/2021 DIGEDUCA, de fecha 5 de enero de
2021, se presentaron los reportes FIN-01 y FIN-02, generados al 31 de diciembre de 2020, en el
Médulo de Inventarios del Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN WEB-, que asciende a un
monto total de Q 2,885,578.31. Con oficio 315/2021 DIGEDUCA, la licenciada Olivia Roxana
Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera indica que existen 76 bienes en proceso de baja por
el robo suscitado en el mes de febrero del afio 2011, en las instalaciones del Centro de
Operaciones de la DIGEDUCA, ubicadas en la 9na. Avenida 0-60, zona dos de Mixco, Colonia
Alvarado. Dichos bienes estaban en tarjetas de responsabilidad de DISERSA y 60 de estos, a cargo
de la licenciada Luisa Fernando Miiler Duran, Directora Saliente, con Acta No. 011-2016, de fecha
9 de marzo de 2016, DISERSA traslada los bienes a DIGEDUCA, los cuales fueron registrados en
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el libro de inventarios, pero no cargados en tarjetas de responsabilidad de DIGEDUCA, ademés en
dicho oficio; se detalla las acciones realizadas por DIGEDUCA en conjunto con DISERSA para
realizar; la-baja de los bienes robados, que a la presente fecha alin se encuentra en proceso de
baja. El auditor actuante manifiesta que los bienes que fueron objeto de robo que se indican en el
acta 11-2016, de fecha 09/03/2016, que fueron trasladados de DISERSA hacia DIGEDUCA, segun
el punto SEGUNDO de dicha acta, por un valor de Q 137,725.70, se indicd en el punto TERCERO
de la misma acta que quedaron bajo responsabilidad de la DIGEDUCA, siendo en su momento la
Licenciada Luisa Fernanda Miiller Duran, Directora saliente responsable de realizar las gestiones
pertinentes. Ademds que segin Providencia DIDAI 52-2020, de fecha 19/11/2020, emitida por la
Direccién de Auditoria Interna -DIDAI-, dirigida a la licenciada Luisa Fernanda Muller Durén,
Directora saliente, a la presente fecha estan en proceso de cumplimiento las recomendaciones
emitidas por la DIDAL, con respecto al tramite de baja de los bienes objeto de robo; por lo tanto la
DIDAI recomienda, previo a otorgar solvencia de inventarios a la licenciada Luisa Fernanda Miller
Durén, Directora Saliente, la DIGEDUCA debe evaluar y solicitar que solvente su situacién con
respecto a los bienes que fueron objeto de robo en el afio 2011, debido a que anteriormente los
tenia cargados en tarjetas de responsabilidad de la DISERSA pero que al momento que los mismos
fueron trasladados por medio de acta hacia la DIGEDUCA, a la presente fecha, la Direccién no ha
realizado nuevas tarjetas de responsabilidad a nombre de la licenciada Luisa Fernanda Miiller
Duran, Directora saliente. ACTIVO FIJO QUE SE TRASLADA ENTRE DIRECTOR SALIENTE Y
EL DIRECTOR ENTRANTE: EI mobiliario y equipo que estuvo a servicio de la licenciada Luisa
Fernanda Miller Durdn, Director saliente, estaba registrado en tarjetas individuales de
responsabilidad de Direccién General de Evaluacién e Investigacion Educativa -DIGEDUCA-, por
un importe total de cuatrocientos trece mil ciento ochenta y ocho quetzales con 86/100 (Q
413,188.86), dicho mobiliario y equipo fue descargado al Director Saliente a través de los
formularios INV-FOR-03 y en tarjetas de responsabilidad No. 014, 059, 226, 227, y los bienes
fungibles que se trasladan por valor de cuatro mil novecientos cincuenta y dos (Q 4,952.00), segin
tarjeta No. 13, incluidos en formulario INV-FOR-02.

ESTADO ACTUAL DE VEHICULOS: La Direccién General de Evaluacion e Investigacion
Educativa -DIGEDUCA-, cuenta con 3 vehiculos los cuales estan bajo la responsabilidad del
personal de la DIGEDUCA, los vehiculos se integran en el siguiente cuadro:

Tipo. Placa Modelo Color Marca Valor Q Estado Actual
Pick-Up | 0-05498BS | 2014 | Azul Obscuro | Nissan 187,000.00 Bueno
Pick-Up | 0-0550BBS | 2014 Azul Obscuro | Nissan 187,000.00 Bueno
Pick-Up | 0-0551BBS | 2014 | Azul Obscuro | Nissan 187,000.00 Bueno

i TOTAL | 561,000.00

COMPROMISOS CONTRACTUALES Y OBLIGACIONES DE PAGO: La licenciada Olivia Roxana
Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, informa a través de oficio 308/2021 DIGEDUCA,
que la DIGEDUCA posee los contratos 01-2021-DIGEDUCA y 02-2021-DIGEDUCA por el
arrendamiento de las instalaciones del Centro de Operaciones por valor de Q 410,468.00 y Oficinas
administrativas por valor de Q 695,196.00. La licenciada Roxana Caballeros de Godoy,
Coordinadora Financiera, presenté el oficio 020/2021 Digeduca, de fecha 7 de enero de 2021, a la
Direccién-de Administracién Financiera -DAFI-, donde informa que no existe deuda pendiente de
pago del ejercicio fiscal 2020, para ser efectivo el pago en el presente afo.

LITIGIOS, PASIVOS CONTINGENTES O PROCESOS Con Oficio 306-2021 DIGEDUCA, la
licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, informa que no se cuenta
a la fecha con litigios, pasivos o procesos judiciales pendientes de resolver.

NOMINAS DE PERSONAL ACTIVO: La licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy,
Coordinadora Financiera, presenté detalle de la némina de la Direccién General de Evaluacion e
Investigacién Educativa -DIGEDUCA-, de los renglones presupuestarios 011 y 022, que se resume
de la siguiente manera:

CONSOLIDADO DE NOMINA DE PERSONAL CANTIDAD
Personal Renglén Presupuestario 011 46
Personal Renglén Presupuestario 022 5

La licenciada Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, pll'esenté reportes del
Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental No.R00804768.rpt “Ejecucion del presupuesto
Grupos Dindmicos” con la ejecucién del periodo correspondiente al afio 2021.
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QUINTO: Se procedi6 a la destruccion del sello personalizado que utilizé la licenciada Luisa Fernanda
Miiller Duran, Director Saliente. Ademas se realizé la devolucién del teléfono mévil: Marca Samsung
modelo A20S serie RIAN5048DTJ, segin formulario SER-FOR-22, recibido por Sandra Eugenia
Santizo Montes, Analista de Telefonia y Combustible de DISERSA. SEXTO: Con oficio 320/2021
DIGEDUCA, se solicité a DINFO realizar copia de seguridad (backup) de los archivos contenidos en el
€quipo que tenia asignado a la Licda. Luisa Fernanda Miiller Duran. Con el formulario FIN-FOR-16 y
ADQ-FOR-62, se solicité la desactivacién del usuario de SICOIN WEB y Sistema de Adquisiciones, de
la licenciada Luisa Fernanda Miiller Duran. Asi mismo, con oficio 303/2021 DIGEDUCA, Ia licenciada
Olivia Roxana Caballeros de Godoy, Coordinadora Financiera, dirigido al Contralor General de
Cuentas, se solicita la actualizacién de la cuentadancia No. 01-4-005. Con Oficio 304/2021 DIGEDUCA,
dirigido al Jefe de Agencia del Banco de Desarrolio Rural, S. A. -BANRURAL- se solicité la eliminaciéon
de la firma de la licenciada Luisa Fernanda Miiller Duran en la cuenta bancaria registrada de la
DIGEDUCA. SEPTIMO: La licenciada Luisa Fernanda Muller Duran, Directora saliente, a través del
oficio 284/2021, de fecha 25 de marzo de 2021, dirigido a la licenciada Zaida Lorena Aragén Ayala de
Argueta, Viceministra Técnica de Educacion, trasiada el “Informe de Avance de Actividades de la
Direccion General de Evaluacion e Investigacion Educativa (Digeduca)”, con el propésito de describir el
estado de los procesos nacionales e internacionales que se han llevado en la Direccién General de
( Evaluacién e Investigacién Educativa (Digeduca) hasta marzo de 2021 y las futuras acciones a realizar.
OCTAVO: La licenciada Luisa Fernanda Miiller, manifiesta con relacién al numeral nueve del punto
cuarto que se han atendido las recomendaciones y realizado las acciones pertinentes desde el 2011 a
la presente fecha para realizar el proceso de baja de los bienes robados. NOVENO: El suscrito Asesor
de Auditoria Interna, manifiesta que su comparecencia en el presente acto no prejuzga la exactitud o
razonabilidad de saldos v cifras consignadas en la presente acta, las que quedan sujetas a posterior
revision y auditorfa. DECIMO: El suscrito Asesor deja constancia que el formulario de control y traslado
de informacién, incluido en la literal “b” del articulo 1, del Acuerdo No. A-106-2019, emitido por el
Contralor General de Cuentas, fue completado y firmado por el Director saliente Licenciada Luisa
Fernanda Mller Duran y Director en Funciones licenciado Edgar Florencio Montdfar Noriega. DECIMO
PRIMERO: Se da por finalizada la presente, en el mismo lugar y fecha, siendo las dieciséis treinta

horasméﬁformidad los que en ella intervinieron.
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T e

Descripcion)

¢Posee la entidad reglamento interno de
trabajo?

Guatemala,

, 07 de abril de 2,021

éSe entregé memoria de labores del ejercicio
fiscal 2020, a donde corresponde?

EExiste(n) sindicato(s) en la Entidad? Si la
respuesta es afirmativa, indicar el nimero de
sindicatos y el nombre de los mismos.

éTiene la Entidad Pacto Colectivo de
Condiciones de Trabajovigente?

NO

¢éSe encuentra emplazada la Entidad?

NO

{Entregan las autoridades salientes el Plan
Operativo Anual (POA), el Plan Operativo
Multianual (POM) y el Plan Estratégico
Institucional (PEI)?

Sl

¢le han dado seguimiento los funcionarios
responsables a las recomendaciones de
auditorias anteriores de la Contraloria
General de Cuentas?

N/A

éSe entrega informe de Compromisos No
Devengados y Devengados No Pagados de
afios anteriores y las acciones realizadas?

Si

éSe hace entrega del estado de ejecucién
presupuestaria?

Si

10

éSe entregan los informes de auditoria
interna y de las auditorfas practicadas por la
Contraloria General de Cuentas?

St

Se encuentran dentro de los archivos de
documentacién de la Direccién

11

éSe hace entrega del Informe de la situacién
actual de los procesos legales a las nuevas
autoridades?

N/A

12

éSe hace entrega del listado de obras
finalizadas, publicadas, en proceso de
recepcién, liquidacién, de arrastre y
pendientes por aspectos legales? (si el caso lo
amerita).

N/A

éUsa los sistemas informéticos SICQIN,
SICOINDES, SIGES, SNIP, GUATECOMPRAS,
GUATENOMINAS, INVENTARIO WEB Yy SAG
UDAI?, y ¢los dejan funcionando?

N

Se realizard cambio de usuarios en SICOIN Y
SIGES

14

<Tiene la Entidad portal en internet?

Sl

15

éDeja los manuales administrativos y/o de
procedimientos actualizados?

NO

Se realiz6 una actualizacién y estd proceso
de aprobacién

16

éPresenté néminas de 011, 022, 029, 031,
035, 036 y subgrupo 18 vigentes?

St

17

éPresentd listado de vehiculos y pélizas de
seguros vigentes?

N

Péginalde 2
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18 | ¢Presentd listado de edificios propios y en St
arrendamiento?

19 |¢Presentd el inventario institucional? S!

20 (¢Presenté saldos de recursos privativos, sl
préstamos y donaciones?

21 | ¢Present6 saldos de vales de combustible? St

22 |¢Cuenta la Entidad con oficina de acceso a la NO
informacién piblica?

Licenciada Luéa Fernanda Miiller Durén de Cabrera
Director (a) Saliente

Direccién General de Evaluacién e Investigacién Educativa -DIGEDUCA-

Licenciado Edga ontdfar Noriega
ef Funciones
Educativa -DIGEDUCA-

Licenciado Héctor Augusto LépezOptiz

Auditor Interno Lic. Hictor Augusto Lipez Ortiz
Asesor de Auditorfa

Direccién de Auditoria Interna -DIDAI-
Ministerio de Educacién

Original: Auditoria Interna
Copia: Direccién General de Evaluacién e Investigacién Educativa -DIGEDUCA-
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Guatemala, 9 de abril del 2021
Ref. Oficio 326/2021 Digeduca
SIAD 582672

TRALORIA GENERAL DE CUENTAS
gk?ﬁ‘él‘)m‘h‘ﬁm R CALIDAD DE GETO PUBLICO
o S i T R R

Doctor

José Ramirez Crespin

Subcontralor de Calidad del Gasto Piiblico
Contraloria General de Cuentas

Su Despacho. S Gy W ]
R TI) X V T—
SECRETARIA

Alas
Respetable Doctor Ramirez:

Reciba un cordial saludo de la Direccion de Evaluacion e Investigacion Educativa (Digeduca) del Ministerio de
Educacion.

En cumplimiento al Acuerdo No. A-106-2019 de fecha 9 de diciembre de 201 9, se traslada copia certificada del
Acta No. DIDAI-17-2021 de fecha 8 de abril del presente afio; en folios Nos. 13633, 13634, 13635, 13636 y 13637
del libro de Actas No. L2 48636, autorizado por la Contraloria General de Cuentas -CGC-, el 17 de febrero del
2020 y el Formulario Minimo de Control de Traslado de Informacion de la Entrega y Recepcion del Cargo de la
Directora de la Direccién General de Evaluacion e Investigacion Educativa, Digeduca.

Sin ofro particular, aprovecho la oportunidad de suscribirme,

Atentamente.

Licenciado

Adjunto: o indicado

EFMN/RCdeG/bd
¢c. Archivo

Direccién General de Evaluacién e Investigaci6n Educativa (Digeduca)
o o @ o Avenida Reforma 8-60, zona 9 Edificio Galerias Reforma Torre Il 8.° Nivel. Teléfonos: 2334-0511, 2334-0523, 2334-0524, 2334-0528

Ministerio de Educacian | WWwmineduc.gob.gt/digeduca
— gobgt D 8 @ 3 digeducaMineduc
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