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ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

Auditoria Administrativa de seguimiento a las
recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria
Interna, al CUA 88500-1-2020, Auditoria Administrativa de

verificacion de personal docente desarrollando actividades
administrativas, renglon 011 personal permanente y renglén
021 personal supernumerario.

GUATEMALA, FEBRERO DE 2021
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria nimero 106565-1-2021, de
fecha 01 de febrero de 2021, fui designada para realizar auditoria administrativa
de seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria
Interna en el informe de auditoria CUA-88500-1-2020, en la Direccién
Departamental de Educacion de Baja Verapaz.

OBJETIVOS

General
Realizar seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria
Interna —DIDAI- en el informe CUA 88500-1-2020.

Especifico
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud seguimiento a la recomendacion emitida por la Direccion de Auditoria
Interna —DIDAI- en el informe CUA-88500-1-2020 auditoria administrativa de
verificacién de personal docente desarrollando actividades administrativas,
renglones 011 “Personal Permanente” y 021 “Personal Supernumerario”, en la
Direccion Departamental de Educacion de Baja Verapaz, del 01 de enero al 31 de
julio de 2020.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

RECOMENDACIONES EN PROCESO -SR1-

De conformidad al formulario SR1 seguimiento a recomendaciones y a la
evaluacion de la documentaciéon presentada, se determind que la siguiente
recomendacion se encuentra en proceso de implementacion:

Hallazgo No.1

Falta de confiabilidad en el libro de control de asistencia

Considerando que el director Departamental de Baja Verapaz, informé e instruyé
al jefe administrativo financiero y a la jefe de recursos humanos para gestionar la
compra de un reloj biométrico destinado a las Coordinaciones Técnico
Administrativas; pero no presentaron evidencia de la compra. Asimismo, no
presentaron evidencia referente al uso del formato para el registro en el libro de
asistencia y que aun estan en el proceso de implementar acciones para el control
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RIO DE EDUCACION

de asistencia efectivo, eficiente y confiable del personal de supervisiones
educativas, la recomendacion queda en proceso.

La falta de implementacion de la recomendacién emitida por la Direccion de
Auditoria Interna, que queda en proceso, propicia un débil control interno, ser
sujetos de sanciones administrativas y posible aplicacion de sanciones
econdmicas a los responsables, por parte del ente fiscalizador externo.

COMPROMISO ADQUIRIDO POR LOS RESPONSABLES
Por medio de Oficio No. 18-2021 Ref. RRHH-cvpr de fecha 8 de febrero del afio
2021, el Director de la Direccion Departamental de Educacion de —Baja Verapaz,
Licenciado César Moisés Hernandez Jerénimo, indica que respecto al uso del
formato para el registro en el libro de asistencia cumpliran con el mismo en un
. lapso de 20 dias y a la compra de reloj biométrico destinado a las Coordinaciones
Técnico Administrativas, un minimo de 3 meses, debido a las modificaciones
presupuestarias, tiempo indicado para darle cumplimiento con la recomendacion
que queda en proceso.

Yictoria Menchu Ticaquic

Auditora Interna )
nreccmn de Auditoria Interna - -DIDAI
Ministerio de Educacion

/MARIA VICTORIA MENCHU IXCAQUIC MARIO AUGUSTO ORELLANA S)QDOVAL
Auditor Supervisor

tcda. Julia Victoria Monzén Péreg
() DIRECTORA

16n de Auditorfa Interna -DIDAI-
Ministerio de Educacién

JULIA VICTORIA MONZON
Sub Director —pi
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ANEXOS

ol

SR1.1

Formulario SR1 114

MINISTEZIODEEDUCACIOP:NT "
N DE AUDITORIA INTER , ;
ORECCLNDE A IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
VERAPAZ :

[ Entidad: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA
| ADWINISTRATIVA DE SEGUNIENTO A LAS RECOHENDACIONES EMITIOA Pommnssgg‘m chcE) :ggfml: |
NTERNA N ELFORME CUA §8500-1-2020,EN LA DIRECCION DEPARTAMENTALD '
Tipo de Auditoria: |VERAPAZ e
[ Nombramiento para
| reallzar seguimiento: | 10s665+1-2021 ] ‘M%ﬂwﬁml—dﬁ—d—'ﬁ"
1 TMARIA VICTORIA MENCHU
puditor Encargado; | XCAQUC Supenvisor.____ .M
| Situacion
t No. | Condicidn y Recomendacian Nombredl [ Cunpita| En [ il Descrbirlas aceiones reaizadas
' | Responsable Proces
[ 0 PR
[CUMPLIMIENTO DE 1 En acta No. 26-2020 del 20/10/2020 en donde
| ASPECTOS LEGALES | comparecen €l Director Departamenta, jefe del
| | Depatamento Adninstaiio Foance0 ¥ 43 dela
iHallugo No. 1 Seccion de Recursos Humanos, par dar a conocer €l
1 ‘Fana de confiabilidad en informe de auditoria CUA-88500-1-2020 ¥ realizar las
| ibros de control de acciones que de acuerdo a SuS competencias ¥
iasistencla arbuciones les comesponde a efecto de cumpir con
‘ Director X Jas recomendaciones indicadas en dicho informe. Asi
{En la Direccicn Departamenlal | Departamental ismo €0 & aca 58 hace mencion e hacer (as
| e Educacion de Baja Verapaz, Jefe  Seccion gestiones para  compra de un reloj biometrico
| por ¢l periodo el 01 de enero de  Recursos destinade @ la Codrdinaciones Técnico
3131 de julio de 2020, de Humanos ¥ administrativas; que se implemente la ficha de
acurdo a los registios Coordinadores supenvisidn que respaide |as visitas 3 las escuelas,
poporcionados por [0S léenico mmhmegademécorasycruzarhfmmon
responsables, se determind Administrativos ol marcaje de los fibros.
aedlbodeconrlde  0ela DIDEDUC 2 Por medio de Oficios 4192020 y Oficio No434de
marcae e envadas ysaides [d¢  Ba fechas 21 y 30 de oclubre de 2020, diigido 2
del pgmondde§ _ Verapaz Asesorla Juridica de fa DIDEDUC de Baja Verapaz y
suqmacpnes téenicas Direccion de Auditerfa Interna. s solicita opinion legal
mnsﬁaht\::as o sof sobre: 1) Consignar horario en las resoluciones que se
rconflahleﬁeﬂeja ,todas mﬁm m 3 docentes con nombranmiénto de Director
de registra de fimas € e, fungen‘ nmamgnh con ¢
iasslenca (ver 20810 1) psto e Coodnatre Thoicos Admisttcs 7
‘ Consecuencias e gonsinar horac, 3) responsable
, de emisin g€ resduciones de nombramentos de
R TR B > Coordinadgf Técnico Administraivo. .
‘ ootthiey,
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

SR1.2

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1 24

Entidad:

"DIRECCION DEPARTAMENTAL

DE EDUCACION DE BAJA VERAPAZ

r
L
=

0 ALAS RECOMENDACIONES EMITIDA POR LA DIRECCION DE AUDITORIA

| ADMINISTRATIVA DE SEGUIMIENT

INTERNA. EN EL INFORME CUA 88500-1-2020, EN LA DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA

| Tipode Auditoria: | VERAPAZ —
| Nombramiento para
| ealizar sequimiento: |105665-1-2021 CUA-105665-1-2021
| {MARIA VICTORIA MENCHU
lrﬂdritor Encargado: | IXCAQUIC MARIO AUGUSTO ORELLANA SANDOVAL
'No.| Condicion  Recomendacign | Nombré € Describir las acciones realizadas
i Responsable
Recomendacion | Atavés de OPINION 102020 y Providencia DIDAI No.
Que el Director Departamentzi 051-2020 de fechas 3 de noviembre de 2020 el
de Educacion de Baja Verapaz, Asesor Jurldico y la Direccion de Auditoria Intema
gire instrucciones por escrilo al concluyen que los Derechos de los docentes son
jefe administrativo financiero, imenunciables y que se realicen las consultas a la
ésle asu vez instruya a fa jefe de direccion de Recursos Humanaos del MINEDUC
TeCUrsos humanas para que: comp ente rector.
. En DICTAMEN No. 2312020 la DIREH del
iLas resoluciones que se emitan MINEDUC responde a lo solicitado por la
para comisionar lemporaimente DIDEDUC de Baja Verapaz en el Oficio No. 131-
alos servidores piblicos de 2020/Ref. RRHHcvpr de fecha 2 de diciembre de
|acuerdo a la normativa legal que 200, este departamento emite el siguiente
| comesponde, inckiya todos los dictamen: del comisionamiento de personal
aspectos que permita la docente para realizar funciones de gestion técnica
adecuada aominsiracion de y administrafiva en la Franja de Supenvision, o que
| ersonalen éste caso, que oloriamente trag consecuencias derivada que el
establezcan las condiciones de horario establecido para los docentes y que consta
la jomada laboral. en ¢l nombramiento respectivo, constituye [a
obligacibn del senidor; por consiguienie este
Depariamento o encuentra elementos para
disponer de ora jomada laboral, derivado que de
recomendar la jormada ondinaria de labores propla
de la _quewi;im Educativa, permitica al docente
WWM &n jomada extraordingria.
Guatemala, 03 de febrero de 2021
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

SR1.3

MINISTERIO DE EDUCACION Fomulario SRY 34
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

o N IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES _

| Entidad, _ DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA VERAPAZ -

|

ADMINISTRATIVA DE SEGUINIENTO A LAS RECOMENDACIONES EMITIDA POR LA DIRECCION DE AUDITORIA =

( IINTERNA EN EL INFORME CUA 88500-1-2020, EN LA DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA
| Tipo de Auditoria: | VERAPAZ
! Nombramiento para | |
| realizar seguimlento: ; 105665-1-2024 ‘ No. Informe: CUA-105665-1-2021
| WARIA VICTORIA MENCHU !
' Auditor Encargado: |IXCAQUIC Supervisor: MARIO AUGUSTO ORELLANA SANDOVAL |
! i Nomb Situacion ]
{No.| Condicién y Recomendacion ik Cumplida | En | Incumplida Describlr las acclones realizadas |
. L ‘ Responsable proceso
o T 5. Segin OFICIO No, 250-2020 DAF del 27 de|
| | Se impiemente un control de Octubre 2020, el jefe administalivo financiera
i asistencia del personal que manifiesta que para adquinr relojes bioméncos y !
|labora enla coordinaciones | cumpit con la implementacién de un control de'
| técnicas adminisirativas que sea asistencia efectivo, efiiente y confiable del
1efectivc, eficiente y confiable, asi personal  de las Coordinaciones  Técnicas
{mismo se dé seguimiento a Administrativas, se deben reafizar los procesos de
| efecto de asegurar a apicacin adquisicion ya conocidos.
| cumplimiento del control de 6. A través de Oficio No. 117-2020Ref RRHH-cvpr
iasistenaaalabaes, caso de fecha 1911072020, la seccidn de recursos
1 contrario aplicar [as sanciones humanos con @ visto bueno del Director de la
| que comesponden. DIDEQUC de Baja Verapaz trastadan a todo el
personal de la franfa de Supervisores formatos para
registrar en ¢ libro Ia asistencia y horario de
almuerzo.
7. Por medio de Circular DIREH No. 106-2020 del
1611212020 fa Direccion de Recursos Humanos de!
MINEOUC, traslada a la DIDEDUC de Baja
Verapaz disposiciones relativas 2 la emision de
resoluciones para comisionar temporalmente
personal docente para realzar actvidades de
gestin educativa, técnica y administrativas en el
area de supepdsiom educativa, asl mismo se
| ik el
Guatemala, 03 de febrero de 2021 |
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

SR1.4

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

' Tipode Audtora; | VERAPAZ

IMPLEMENTACI(JNDERECOMENDACIONES
CION DE BAJA VERAPAZ

_ IWPLENENTACIONDE RECOMENDACIONES _________—————
Enidad. | DIRECCION DEPARTAMENTAL OE EDUCA
' " TADNINSTRATIVA DE SEGUIMIENTO A LAS b OR LA DIRECCION DE AUDITORIA

! INTERNA EN EL INFORME CUA 88500-1-20

RECOMENDACIONES EMITIDA P
20, EN LA DIRECCION DEPART AMENTAL DE EDUCACION DE BAJA

Formulario SR1 414

I

| Nombramiento para
| realizar seguimiento: | 105665-1-2021

No. Informe:

MARIA VICTORIA MENCHU

Supervisor.

CUA-105685-1-2021
| MARIO AUGUSTO ORELLANA SANDOVAL

Auditor Encargado: |IXCAQUIC
|

Ne. ! Condicion y Recomendacidn

Situacion

i

Nombre del

Cumplida | €n | Incumplida
proceso

Describlr las acciones reallzadas

]
i

Responsable .

SN S

8. Las aclas adminishrativas 30-2020, 31-2020, 32-
20203 fa 38-2020 de fechas 25, 26y 30 de
noviembre 2020 y 01, 02 y 14 de diciembre de
2020, hagen referencia de (as visitas técnicas a 8
municipios, de que la jomada faboral de os
supervisores es e 8:00 a 16:30 horas y dejando
constancia de (a revision de libros de asistencia.

9. LaResolucion No. 01-2021 del 04/01/2021
resuelve comisionar lemporalmente a 18 servidores
publicas, para desempeftar funciones de gestion
educaliva técnica y administrativa en la franja de
Supervision Educativa,

COMENTARIO DEL AUDITOR

Considerando que el director Oepartamental de Baja
Verapgz, informd e instruyd al jefe administrativo
ﬁnaqaem y @ la jefe de recursos humanos para
gestionar la compra de un reloj biometico destinado a
las Coordinaciones Técnico administrativas; pefo no
presentaron evidencia de fa compra, Asimismo, no
pesenttoneidenc et a uso de fornat par
el registo en el libro de asistencia y que atn estén en
el proceso de implementar acciones para e control de
:::emm::ﬁén dec:dvo. eficiente y confiable del personal de

s educali i
— calivas, la 1 ‘ Queda en

‘Gulemals, 13 de fobrero e 2021
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AUDITORIA INTERNA MINISTE

Oficio

COBIERNO ./ MINISTERIO DE
GUATEMALA  gDUCACION

Salaméa Baja Verapaz, 8 de febrero de 2,021
Oficio No. 18-2021 /Ref. RRHH-cvpr

Licenciada

Maria Victoria Menchu Ixcaquic
Auditora Interna

Su Despacho

Respetable Licenciada Mencht:

De manera atenta y respetuosa me dirijo a usted, para manifestarle que se
recibié el oficio de requerimiento Oficio DIDAI-Q-004-2021 referente a la
Auditoria Administrativa de seguimiento a fas recomendaciones emitidas por la
Direccion de Auditoria Interna, en el informe CUA-88500-1-2020, en la Direccion
Departamental de Educacion de Baja Verapaz

Se adjunta formato SR-1 firmado, indicando fo siguiente:

1. Con respecto al uso del formato para el registro en el libro de asistencia
seles hara saber al personal de !a franja de supervisién en el lapso
de 20 dias tomando en cuenta que aun hay personal en periodo de
vacaciones.

2. En cuanto a las gestiones para la compra de un reloj biométrico

destinado a las Coordinaciones Técnico administrativas; un minimo de 3
meses, debido a las modificaciones pnesupymﬁas. /

] Ld -'"I..;: 1
c.c. archivo 3 ~ ._}

Direccion De de E

de Baja Ve
11 avenida, 1-09, zona 8, Sal B
Telt amd, Baja Verapaz
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