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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. 105401-1-2021, de fecha
15 de marzo de 2021, fui nombrada para realizar auditoria administrativa de
cumplimiento a los procedimientos de control interno en la Subdirecciéon Técnico
Pedagodgica, Departamento de Entrega Educativa, Aseguramiento a la Calidad
Educativa, Asistencia Pedagdgica y Direccién Escolar, de ia Direccion
Departamental de Educacién Guatemala Occidente.

OBJETIVOS

GENERAL

Verificar los principales lineamientos respecto al proceso de impresién de titulos y
diplomas segtin el instructivo ATD-INS-01 “Impresién de Titulos y Diplomas™;
verificar las principales actividades a desarrollarse para la continuacion del pago
de la subvencién estatal a los institutos de educacién por cooperativa de
enseflanza, de conformidad al instructivo INTCOOP-INS-01 “Lineamientos
generales para la continuacion de la subvencion Estatal a institutos de educacion
por cooperativa de ensefianza’”.

ESPECIFICOS

1. Verificar que los procesos seleccionados cumplan con los tiempos
estipulados que se indican en cada uno de los instructivos.

2. Verificar los principales lineamientos respecto al proceso de impresién de
titulos y diplomas.

3. Verificar los procedimientos establecidos para la continuidad de pago de la
subvencién estatal a institutos por cooperativa.

4. Verificar el control interno en los procedimientos examinados.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

En el Departamento de Aseguramiento de la Calidad, de la Subdireccién Técnico
Pedagdgica, por el perfodo comprendido del 01 de enero 2020 al 28 de febrero de
2021, se verificaron los principales procedimientos establecidos en el Sistema de
Gestién de la Calidad de los siguientes instructivos:

1. ATD-INS-01 “Impresion de Titulos y Diplomas”, seleccionando de forma
aleatoria 2 expedientes de establecimientos educativos oficiales y 2 de
establecimientos educativos privados. Ver anexo 1.

2, INTCOOP-INS-01 “Lineamientos generales para la continuacién de la
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

subvencion Estatal a institutos de educacion por cooperativa de ensefianza”,
para tal efecto se seleccionaron aleatoriamente 4 expedientes de institutos
de educacion por cooperativa. Ver anexo 2.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

De conformidad con la verificacion efectuada, se determinaron las siguientes
deficiencias por areas:

Expedientes de titulos y diplomas sin constancia de revision

Condicién

En la verificacién de ios procedimientos establecidos en el instructivo ATD-INS-01
“Impresion de Titulos y Diplomas” del Sistema de Gestién de la Calidad, se
observo que en los 4 expedientes objeto de revision, no figura constancia de que
haya sido revisado por el personal responsable de dicha actividad.

Criterio

De conformidad con el instructivo ATD-INS-01 Instructivo Impresién de Titulos y
Diplomas, en el inciso E.3. Emisién titulos y diplomas. E.3.1 Impresién titulos y
diplomas, en la actividad 2. Revisar expedientes, establece que la Unidad/Seccién
de Acreditamiento y certificacién deben proceder a verificar que el expediente esté
completo, de acuerdo con los requisitos solicitados al Director del Centro
Educativo, antes de proceder a la emisién del titulo o diploma correspondiente.

Causa
Falta de fortalecimiento al control interno, al no evidenciar en el expediente la
revisién efectuada al mismo,

Efecto
No puede delimitarse la responsabilidad del personal que revisé el expediente al
detectarse algun indicio.

Recomendacion
L.a Directora Departamental de Educaciéon Guatemala Occidente en Funciones,
debe realizar las siguientes acciones:

1. Gire instrucciones escritas al Jefe de la Seccién de Aseguramiento de la
Calidad, a efecto instruya a la Coordinadora de Investigacién y Evaluacion
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Pedagdgica y Encargada de Titulos y Diplomas para qué en lo sucesivo, se
consigne en el expediente la fecha, firma y nombre de la persona que revis6
el expediente.

2. Dar seguimiento a las acciones emprendidas para el efecto.

Comentario de los responsables

De conformidad con el oficio No. 202-2021 REF./DDEGQ/IVGG/avms de fecha 23
de abril 2021, firmado por la Directora Departamental de Educacion Guatemala
Occidente en funciones, traslada el oficio No. 015-2021, de fecha 21 de abril de
2021, firmado por la Coordinadora de Investigacion y Evaluacién Pedagdgica y
Encargada de Titulos y Diplomas indicando literalmente lo siguiente: “...Se mandé
hacer un sello para dejar constancia de la revision de los expedientes...”

Comentario de auditoria Interna

Derivado a los comentarios de los responsabies, indican que ya iniciaron las
gestiones correspondientes para implementar un adecuado control interno; por lo
que sera en el seguimiento que se confirmara dicha accion.

Deficiencias en el area de Institutos de educacion por cooperativa de
ensenanza.

Condicién

En la verificacién de los procedimientos establecidos en el instructivo
INTCOOP-INS-01 “Lineamientos Generales para la continuacién de la subvencion
estatal a institutos de educacién por cooperativa de ensefianza” del Sistema de
Gestion de la Calidad, se establecieron deficiencias en los 4 expedientes
seleccionados, las cuales se mencionan a continuacion:

1. Se observo que las actividades de emision de circular, recepcion y revision
de expedientes, se concentran en el Coordinador de Acreditamiento y
Certificacion.

2, Se observé que el oficio para informar a los directores de institutos de
educacién por cooperativa de ensefianza, sobre los requisitos para la
continuacion de la asignacion estatal, fue elaborado hasta el 19 de
noviembre 2020, cuando las instrucciones debian socializarse en el mes de
octubre de ese mismo afio,

3. No se cuenta con documento que evidencie la recepcion por parte de los
directores de los institutos de educacién por cooperativa de ensefianza, del
oficio emitido para informar de los requisitos de continuacién de la
asignacion estatal. (oficio enviado directamente a directores no a Supervision
Educativa).
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

4. Supervisor Educativo no emite oficio para el traslado de expediente anuai
presentado por los institutos por cooperativa.

5. El Coordinador de Acreditamiento y Certificaciéon no confronta la estadistica
reportada por directores de los institutos de educacién por cooperativa de
ensefianza con la reportada por los sistemas informaticos establecidos para
el efecto.

6. En los 4 expedientes, no fue posible determinar el tiempo que fue utilizado
para cada una de las etapas del procedimiento por las que debe pasar cada
expediente, ya que no hay evidencia que compruebe el traslado y recibo de
los mismos.

7. En los 4 expedientes revisados, se verificd que dentro de los requisitos se
adjunté la némina de personal que no cumple con calidades y clase
escalafonaria como lo requiere el procedimiento, Ver anexo 3.

8. Deficiencias determinadas en expedientes de institutos de educacion por
cooperativa, tales como, constancias que facilita el uso del edificio y
mobiliario para su funcionamiento y constancia de existencia vy
funcionamiento no es emitida por autoridad educativa competente, no existe
evidencia de presentacién de caja fiscal, estados financieros presentan
informacién incongruente y gastos no permitidos (fianza de fidelidad
y elaboracion de estados financieros), falta de acta municipal y falta de
solvencia. Ver anexo 4.

Criterio

De conformidad con el instructivo INTCOCP-INS-01 “Lineamientos Generales para
la continuacion de la Subvencién Estatal a Institutos de Educacién por Cooperativa
de Ensefianza”, con el inciso 1.1. Gestiones para la continuacién del pago de la
subvencion estatal, indica en la actividad 1 Elaborar circular, establece que la
asistente de la Subdireccion Técnico Pedagodgica, durante el mes de octubre de
cada afio, elabora circular para informar al personal que realiza funciones de
Supervision Educativa sobre los requisitos para la continuacién de la asignacian
estatal que se otorga a los mismos, los cuales, de conformidad con lo establecido
en el articulo 23 del Acuerdo Gubernativo nimero 35-2015 “Reglamento de la Ley
de Institutos de Educacién por Cooperativa de Ensefianza”, se detallan a
continuacion: 1. Constancia de la Autoridad Educativa de la existencia y
funcionamiento del Instituto de Educacion por Cooperativa de Ensefianza. 2.
Constancia de la Autoridad Educativa que facilita el uso del edificio y mobiliario
para el funcionamiento del instituto y ubicacion correspondiente. 3. Numero de
estudiantes inscritos, promovidos, no promovidos, repitentes y retirados, por grado
y seccion. 4. Estados financieros: balance general, estados de resultados y estado
de flujo de efectivo, en los cuales se especifique claramente el origen y destino de
los recursos, adjuntando constancia de haber entregado a la Contraloria General
de Cuentas la caja fiscal del afio vigente. 5. Memoria de labores. 6. Némina de
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

personal con calidades, clase escalafonaria y cursos gque imparten. 7. Acta
municipal y revalidacion o continuacién de su aporte.

La actividad 3 Recibir y notificar circular, indica que la asistente de la Subdireccion
Tecnico Pedagdgica recibe circular debidamente firmada y sellada y procede a
notificarta al personal que realiza funciones de Supervisién quienes deberan firmar
y sellar copia de recibido. Archiva y resguarda copia de la circular emitida con las
firmas y sellos de recibido correspondientes.

La actividad 4. Notificar circular y dar a conocer cronograma para entrega del
informe anual indica que el personal que realiza funciones de Supervisién
Educativa, recibe circular debidamente firmada y sellada y procede a notificarla a
los (las) Directores (as) de los Institutos de Educacién por Cooperativa de
Enseifianza de su jurisdiccion. Asimismo, da a conocer el cronograma escalonado
segln sea la cantidad de Institutos por Cooperativa de su jurisdiccion para que
estos presenten el informe anual que contenga los documentos indicados en la
actividad 1 del presente instructivo, entrega que debe estar comprendida entre los
primeros quince (15) dias del mes de noviembre de cada ciclo escolar. Archiva y
resguarda copia de la circular emitida con las firmas y sellos de recibido del
Director(a) de cada Instituto de Educacién por Cooperativa de Ensefianza de su
jurisdiccion.

La actividad 7 Elaborar oficio para trasladar Informe Anual y Constancias
(solvencias) indica que el personal que realiza funciones de Supervision
Educativa, elabora oficio para trasladar informe anual y copia de las constancias
(Solvencias) emitidas a los [nstitutos de Educacion por Cooperativa de Ensefianza
de su jurisdiccién a la Direccién Departamental de Educacién. Asimismo, agrega
oficio al expediente conformado. Firma y sella el oficio y procede a notificarlo a la
Subdireccion/Departamento Técnico Pedagdgico de la Direccion Departamental
de Educacién,

La actividad 8 Recibir expediente con Informe Anual y Constancias (solvencias),
indica que la asistente de Acreditamiento y Certificacion, recibe expediente que
contiene oficio, informes anuales y copias de las constancias (Solvencias) emitidas
por las personas que realizan funciones de Supervisién Educativa a los Institutos
de Educacion por Cooperativa de Ensefianza de su jurisdicciéon. Verifica la
cantidad de expedientes fisicos con lo indicado en el oficio, firma y sella de
recibido y entrega copia a la persona que realiza funciones de Supervision
Educativa. Traslada los expedientes recibidos al Coordinador (a) de Ia
Unidad/Seccion de Acreditamiento y Certificacion de la DIDEDUC.

La actividad 9 Verificar expediente, establece que el Coordinador (a) de
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Seccion/Unidad de Acreditamiento y Certificacion DIDEDUC, recibe expedientes y
procede a verificar lo siguiente: 1. Que el informe anual contenga los documentos
indicados en [a actividad 1 del presente instructivo. 2. Que el nimero de
estudiantes inscritos, promovidos, no promovidos, repitentes y retirados, por grado
y seccion atendidos en el Instituto de Educacién por Cooperativa de Ensefianza
coincida con los registros de los sistemas informaticos establecidos para el efecto.
Si el expediente se encuentra completo y la informacién no presenta
inconsistencias, contintta con [a siguiente actividad, caso contrario, elabora oficio
para trasladar el expediente en el que se indica claramente que informacién o
documentacién debe ser corregida o presentada.

Causa

Falta de personal en las secciones por donde se le da continuidad al proceso
administrativo, Falta de cumplimiento de la normativa vigente por parte de la
franja de Supervision Educativa, Coordinador de Acreditamiento y Certificacion y
directores de institutos de educacidon por cooperativa de ensefianza. Falta de
diligencia por parte de algunos contadores de institutos por cooperativa al no
reflejar en los estados financieros datos veraces y falta de supervision de los
directores de dichos establecimientos por no comprobar la certeza y contenido de
la informacioén financiera.

Efecto

La sobrecarga de trabajo por falta de personal, no permite que las actividades se
realicen oportunamente y con diligencia repercutiendo en el atraso de los procesos
administrativos. Al no contar con docentes capacitados se dificulta mejorar la
calidad académica de los futuros profesionales que se integraréan a la comunidad.
Los errores en los estados financieros no generan confianza y no son
instrumentos viables para la adecuada toma de decisiones. Posible sancién
pecuniaria por parte del ente fiscalizador Estatal al comprobar que gastos
personales estan siendo ejecutados con fondos percibidos por los institutos de
educacién por cooperativa de ensefianza.

Recomendacion

La Directora Departamental de Educacion Guatemala Occidente en Funciones,
debe realizar las acciones administrativas correspondientes, para ocupar el puesto
de asistente de la Seccién de Acreditamiento y Certificacion; asimismo, gire las
siguientes instrucciones escritas:

1. A la asistente de la Subdireccién Técnico Pedagdgica a efecto realice las
actividades que le corresponden de acuerdo al instructivo INTCOQOP-INS-01
“Lineamientos Generales para la continuacién de la Subvencién Estatal a
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Institutos de Educacion por Cooperativa de Ensefianza”.

2. Evaluar con la Direccion de Acreditacién y Certificacion —DIGEACE- los
lineamientos emitidos para la continuacion de la subvencion a los institutos
de educacién por cooperativa de ensefianza, a efecto de definir Ias
competencias de la verificacion de la informacion contenida en el expediente
presentado anualmente, a efecto de involucrar al personal idéneo en el
proceso de revision.

3. Mientras no se modifiquen los procedimientos, debera solicitar el apoyo al
Subdirector Administrativo Financiero a efecto verifique la informacion
econdmico contable y al Jefe del Departamento de Entrega Educativa para
que la Coordinadora de Educacién Escolar instruya a la Coordinadora del
Ciclo Basico para que valide la acreditacion del personal docente.

4. Al Jefe de la Seccién de Aseguramiento de la Calidad, a efecto que instruya
al Coordinador de Acreditamiento y Certificacién para que a través de la
Supervision Educativa indique a los directores de institutos de educacién por
cooperativa de ensefianza que complementen la informacién en el
expediente respecto al apoyo econémico de la municipalidad de su
jurisdiccion; y en lo sucesivo, que las constancias de existencia y
funcionamiento y de quién facilita el uso del edificio y mobiliario para el
funcionamiento sean de autoridades educativas de competencia y que
supervisen el trabajo elaborado por los contadores de sus establecimientos
previo a consignar su firma y sello, comprobando que los gastos ejecutados
sean veraces, razonables y permitidos.

Comentario de los responsables

De conformidad con el oficio No. 202-2021 REF./DDEGO/IVGG/avms de fecha 23
de abril 2021, firmado por la Directora Departamental de Educacion Guatemala
Occidente en funciones, traslada el oficio No. DDEGOQO-A.C. -047-2021 de fecha 22
de abril 2021, firmado por el Coordinador de Acreditamiento y Certificacion con el
visto bueno del Jefe de Aseguramiento y Certificacion, indican literalmente lo
siguiente: “...

Punto 01. Si se concentra todo el procedimiento es porque no se cumple con el
seguimiento de la ruta establecida por el Instructivo INCOOP-INS- que involucra a
varios entes de la Subdireccion Técnico Pedagogica y la responsabilidad ha
recaido en la Coordinacion de Acreditamiento y Certificacion que aunque no tenga
el personal suficiente el coordinador ha logrado en un 95% efectuar los procesos
con responsabilidad y puntualidad para no afectar el pago subvencién a los 19
institutos de educacién basica por cooperativa y un instituto de educacion
diversificada por cooperativa. Revisaré el referido instructivo y junto con el Jefe de
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIQ DE EDUCACION

Aseguramiento de [a Calidad, por medic de oficio haremos las observaciones de
quienes estan involucrados en el proceso para que cada quien sea el responsable
de su funcion.

Punto 02. En reuniocnes sostenidas con los directores de los institutos se hace
mencion de la reunion del mes de octubre, el problema que se presenta es que en
el mes de octubre por ser el final de ciclo lectivo estdn con los procesos de
evaluaciones finales, preparacion de entrega de papeleria final y otros propios del
final de ciclo escolar. En lo que respecta al afio escolar 2020, fue de muchos
problemas por el caso de la pandemia COVID-19 y con ese problema se realizé
reunion presencial guardando el protocolo para hacer saber de disposiciones y los
requisitos para armar los expedientes para el pago de subvencion del afio 2021.

Punto 03. En este punto se aclara que para facilitar y hacer de forma inmediata la
entrega de oficios, circulares u otro documento se hace directamente a directoras
o directores de los centros educativos por cooperativa ya sea en fisico o por
correo electronico, algunos responden con el acuse de recibido, otros se enteran
por medio de los compafieros (as) y no responden al envio. En cuanto a los
Supervisores Educativos, se enteran porque cuando se envian por medio de
correo electrdnico, en los correos de directores, estan incluidos los supervisores.
Punto 04. En el tiempo que tengo de recepcionar expedientes de cooperativas, los
mismos no los he recibido con oficioc de Supervision, solo envia los finiquitos,
parece ridiculo, pero hasta ahora me entero que las supervisiones educativas
tienen que mandar oficio junto al expediente. Esta claro que a partir de este afio
2021 se solicitara el oficio.

Punto 05. De igual manera hasta ahora me entero que hay que confrontar la
estadistica, solo quiero saber si es cada mes o solo el expediente de solicitud de
pago de subvencién que se solicita en el mes de noviembre de cada afo.
Considero que este proceso corresponde al Departamento.

Punto 06. Reitero lo expuesto anteriormente en cuanto a los tiempos, por ser una
sola persona que atiende este proceso, lo realizé en el menor tiempo posible,
ingresa a mi persona directamente y lo resuelvo en el menor tiempo posible,
considero que mi culpa e irresponsabilidad es por agilizar los tramites y no atrasar
el proceso de pago de cada centro educativo por Cooperativa. A partir de este afio
se realizara cumpliendo con los tiempos establecidos.

Punto 07. Los y las docentes que prestan sus servicios como educadores en el
nivel 45 en los institutos por Cooperativa, en su mayoria si cumplen con lo
establecido en la normativa legal vigente como lo es el Acuerdo Legislativo 1485,
Articulo 12. La clasificacidn exigida para el ejercicio de la profesion en los distintos
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niveles o areas de trabajo, en orden de precedencia. Se ha platicado en ocasiones
con los directores y directoras de los institutos por cooperativa que tienen que
contratar docentes con la especialidad que imparten, ha sido dificil que acepten el
cambio argumentando que los recursos econdmicos no les alcanza o que son
docentes de afios y que tienen un derecho adquirido o que por las distancias entre
el municipio y las aldeas o caserios no encuentran docentes con su especialidad.
A partir del me de mayo se convocard a una reunién por medio de los
supervisores educativos y atreves de oficio para darles a conocer los hallazgos
encontrados por Auditoria interna hacer conciencia en ellos que tienen que cumplir
con lo establecido en los Acuerdos sean Gubernativos, Legislativos y Ministeriales,
pues de lo contrario serdn sancionados.

Punto 08. De las Deficiencias encontradas:

instituto por Cooperativa Sajcavilla: Como lo indique anteriormente que se
convocara a una reunion con todos los directores de institutos por cooperativa,
aprovecharé el momento para solicitarle que la constancia donde indique que el
uso y funcionamiento del edificio y mobiliario tiene que ser emitida y firmada por el
director (a) del establecimiento. En cuanto a los estados financieros, no soy
profesional de las matematicas, es funcién del Depto. Financiero quien es el que
hace los pagos, por lo que considero son los encargados de realizar dicho proceso
de revision, en la misma reunion solicitaré que esté presente un delegado del
departamento para que les haga ver el error,

Instituto de Educacion por Cooperativa de Ensefianza Montufar: Se traté de
comunicarse con la directora del establecimiento educativo Profesora Josefina
Sazo Estrada o con la secretaria el dia 22 de abril a las 12:35 horas y no fue
posible que respondieran, por lo que se les llamara la atencién por no atender los
llamados y que trajeran la documentacion faltante. Insistiré en que presenten los
documentos faltantes.

Instituto de educacioén por cooperativa de Ensefianza nivel basico, Primero de
Mayo: Segtn el inciso ¢ del numeral 8, el referido instifuto no presenté el acta
municipal que indique la continuacién del pago de subsidio municipal. La directora
del referido centro educativo profesora Rosa Albina Sem Gutiérrez adjunté al
expediente, fotocopia de la certificaciéon del acta No, 249 de 2018 en la que en el
punto primero aprueba la solicitud del pago de subsidio de Q 1,000.00 quetzales
anuales por grado o seccion para el ciclo escolar 2019. Se elaborara un oficio
dirigido a la directora indicando el error cometido y solicitando la entrega de la
certificacion del acta donde indique si continuara el pago de subsidio para este
afo 2021 por parte de la Municipalidad de Mixco o documento que indique no ha
habra pago de subsidio para este ciclo escolar 2021,
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Instituto por Cooperativa de Ensefianza nivel basico Lo de Carranza: Para este
centro educativo por cooperativa, solicito que la persona encargada de verificar
datos financieros, realice un analisis profundo de que esta pasando con los gastos
realizados por las autoridades del plantel y de ser posible les realicen una
auditoria...”

Comentario de auditoria Interna

Derivado a que los comentarios de los responsables no desvirttian las condiciones
sefaladas y que no presentaron pruebas de descargo, las deficiencias se
confirman.

OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA

De conformidad con el acta No. DIDAI-04-2021 de fecha 16 de abril 2021, se
dieron a conocer a los responsables las deficiencias que se determinaron durante
la ejecucion de la auditoria; y como resultado del trabajo efectuado, se fortalecio el
control interno, debido a las correcciones efectuadas en el area de titulos y
diplomas, asi:

El director del Instituto Nacional de Educacion Diversificada Las Galeras con fecha
19 de abril 2021, present6 informe con visto bueno de Supervisién Educativa, el
cual contiene el reporte de los titulos entregados y pendientes de entregar por
carrera y formato digital ATD-FOR-05 en el que se registré la entrega de los titulos
y diplomas de forma individual. Asimismo, se comprob6 que los expedientes ya
tienen un orden légico, de facil acceso y consulta para su pronta
localizacion; también los expedientes se encuentran resguardados en cajas
plasticas en una bodega bajo llave.

Licda. Jaspin Dardane Garcia Keyes Lic. Jorge Efrain Yoc
Auditora/Interna 7 supervisor )
Direceld Interna -DIDAI- Direccion de Auditoria Wéma -QIUAI-
Ministerio de Educacion
JASMIN DARDANE GARCIA REYES JORGE EFRAIN YOC COY
Auditor Supervisor
na { ” C éﬂ de Audj
3 toﬂﬂ Inlema
VICTORIA'MONZO Disterio de Educacss -DIDAL.
Cién
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXOS

ANEXO 1
DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION GUATEMALA OCCIDENTE
AUDITORIA ADMINISTRATIVA DE CUMPLIMIENTO A LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTROL INTERNO EN EL DEPARTAMENTO TECNICO PEDAGOGICO, AREA DE

ENTREGA EDUCATIVA, ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA, ASISTENCIA
PEDAGOGICA Y DIRECCION ESCOLAR

PERIODO DEL 01 DE ENERO 2020 AL 28 DE FEBRERO 2021
EXPEDIENTES REVISADOS IMPRESION DE T[TULOS Y DIPLOMAS

No.. . Nombre del establecimiento educative Cédigo de establecimiento
1 Colegio San José de los Infantes 01-08-6675-46
'.L ; 2 Colegio de Sefioritas "El Sagrado Corazdn El Naranjo" 01-08-9356-46
3 Institutos Nacjonal de Educacién Diversificada 00-07-0007-46
4 Institutos Nacional de Educacidn Diversificada 01-10-0069-46
ANEXD 2

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION GUATEMALA OCCIDENTE
AUDITORIA ADMINISTRATIVA DE CUMPLIMIENTO A LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTROL INTERNO EN EL DEPARTAMENTO TECNICO PEDAGOGICO, AREA DE

ENTREGA EDUCATIVA, ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA, ASISTENCIA
PEDAGOGICA Y DIRECCION ESCOLAR
PERIODD DEL 01 DE ENERO 2020 AL 28 DE FEBRERO 2021

EXPEDIENTES REVISADOS INSTITUTOS DE EDUCACION POR COOPERATIVA DE
ENSERANZA

‘Na | o R g - 25 Cédigo de

. “Nombre de! establecimienta educativo ; establedimlento

1 [Instituto de Educacién por Cooperativa de Ensefianza Sajcavilla 01-10-3898-45
Instituto de Educacién por Cooperativa de Ensefianza Primero de

2 |Mayo 01-08-1720-45

3 |instituto de Educacién por Cooperativa de Ensefianza Montufar 01-10-1834-45
Instituto de Educacién por Cooperativa de Ensefianza Lo de

4 |Carranza 01-10-1833-45

¥ t
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXDY

DIRECCIGN DEPARTAMENTAL D€ EDUCACION GUATEMALA OCGIDENTE
AUDITRRIA ADRUIMSTRATIVA D CUMPLIMIENTO A LOS PROCEDMIENTOS 0 CONTROL INTERMD EX EL DEPARTAMENTO TECN.CO PENAGOGIC), AREA DE ENTREGA EDUCATIVA,
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA, ASISTENCIA PEIAGOGICA Y DVRECC I ON ESCOLAR
PERIDDO DEL 01 DE ENERD 2020 AL 2 D FERRERQ 2021
CAUDADES ¥ CLASE ESCALAFONARIA DE PERSONAL DOCENTE

Na| . NombtedelDocamta | RNivel scadémico | Catsdra que loparta i Acraditacion [Escatafon
" instituto ds Educacién por Cooparativa da Ei Salcarvlla H4-40-363843 ! &
| 1 [PedroAlcnac Guitzal Maesiro da Educackin Primara | Comunicacion y Lenquaja, kfiom s Exreniers Téenico en hnavackin Edvesta F
: Bachiler en Ciencixs y Lotra con . 4o Semesta en PEMFBica-
2 jCristian Abisal Subuy Firie Oririaciin en Tacnalogla del Aprondizajo y L Carmunicatién
Pensum cormado en Liconciaturg $n
3 [Moidy Yarka Siquigj Tacatic  |Mbesira do Educacién Primarty [ Cloncias Naturaes en Podogogla y Derethos
Mumancs escalatiin
« 1 Ingtinio da Eduedelén por Cooperztiva de Ensaflanta Primarods Mawo 0108012045~
llr:auuaurranmazm IS — ot Kaqehige! PEMenengua y Lkeratira
2_|Sivia Karing Alarado de Galver {mmmnum Arlge pliticah
s - PEMen Pedzgoghry Téenico en
3 |Woncy Estefank Bautista Moesira da Primaria | ontabildad ndmiistrodiin E A
oria Rosawa Meroquin F iPechoogh en Clercls dela
[ e i leteatn E
¥ z " lnstitute do Educacién por Cocparativa de Ensafanza Montufa (40183445 | =R
1 JJosé Mio Gartla Careuz Iamnmmmmm \foma Exraniero PEMPadagoga con F
especiatraciin en Reratura
Cierre do Pensum en Licenciatura
2 [Hugo Eduardo Palack Cilisentes |beestrode Educscitn Primaria. | Metemi&ticas doble especiaidod Qrdmicay 8
Biokya
o Comunicaicdn y lenquaje, Clencizs saciaies y farmackin PEM en pedagogizy
3 [ockeline Ayded Cerdn Paredes |Mestra en edutacitn primara nisbrackn B
4 |Roginado Soc Pik Maestro ds Educatién Prinarta Ernp;jmbﬁualammc.macﬂnlnmaam F
5 [oeta Ablga Tepet Ptzén |Peri Cartadr i PRl Rk ek 15 Cursos soondimicd cortadies
Meestra en egucecion Clencias Soctzles, Fr in Cludadana o ¥ . . Sin
& | Astrid Annabi Sazo Catzlin b Emprenviients parala Procuchdad Lieenciads en Psicciogia Clinica i
. Clenclay Sackies, Formacién Ciudarana e hierculturalidad, 5 Sh
T |Oswald Rolands W Soc Maesiro do Educacin Primaria Cuhra o b by, Garfira Mg, 24 Cursos Kagehiql
5 ... Instiuto de Eduenclén por Cooperetiva do Ensaflanza Lo de Carranza D1:40-183345
1 [Morta Lica Pérez Malso B
2 |Evayn Johara Corada Escobar A
3 (Sandra Carolina Tobar Tobar  |Maesira de Educacidn para
hogar A
4 |Verdnica Azucena Casto Mollna, A
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXO 4
DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION GUATEMAL OCCIDENTE
AUDITORIA ADMINISTRATIVA DE CUMPLIMIENTO A LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTROL INTERNO
EN ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA
POR EL PERIODO DEL 01 DE ENERQ 2020 AL 28 DE FEBREROD 2021

‘DEFICIENCIAS EN EXPEDIENTES PRESENTADOS POR DIRECTORES DE INSTITUTOS DE EDUCACION

POR COOPERATIVA DE ENSERANZA

&ZR8 Nombroldel’estabISEIManto N | RN D o ficlancla TR

Instituto de Educacitn por Cooperativa de
Enserianza Sajcavilla 01-10-3898-45

La constancla de autoridad educativa que
facilita el uso del edificio y mobiliario para
su funcionamiento, es emitida por el
secretario de la comisién de educacién de
la aldea, no as! por autoridad educativa
como [o establece el procedimiento; la
constancia de funclonamiento y existencia
es emitida por el proplo director del
Instiluto por Cooperativa; los estados
financieros contienen informacién
incongruente  (balance general no
presenta saldo de caja y bancos, saldo de
capital establecido incomectamente ylo
integracién de cuentas de activo y pasivo
incomrectas, flujo de caja no coincide con
disponibilidad} y gasto bajo el concepto de
fianza de fidelidad, falta de acta
municipal, falta solvencia.

Instituto de Educacién por Cooperativa de
Ensefnanza Montufar 01-10-1834-45

Expediente no evidencia la entrega de
caja fiscal ante Contraloria General de
Cuentas, falta de acta municipal y
revalidacidn o confinuacidon de su aporie,
expediente no Iincorpora  solvencia,
balance general can saldo incorrecto.

Instituto de Educacion por Cooperativa de
Enseiianza Primerc de Mayo 01-08-1720-
45.

Mo tiene acta municipal.

Instituto de Educacién por Cooperativa de
Enseftanza Lo de Carranza 01-10-1833-45

Estados financleros con informacién
incongruente {(gastos no son incorporados
en estado de resuitados y flujo de efectivo,
estados financieros no incluyen la
iotalidad dal aporte recibido por la
Municipalidad de San Juan Sacatepéquez
segin certificacién de acla y presentan
gastos bajo los conceptos de
arrendamiento de equipo de computo,
pago de péliza de CHN y elaboracitn de
estados financieros).

L
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