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RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 12 de julio de 2013.
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| icenciada: )

Cinthya Carolina del Aguila Mendizabal
Ministra de Educacién

Su Despacho.

SenAora Ministra:

He mos efectuado auditoria de gestion en ta recepcion y entrega de cuadernos, textos y
i ros de lectura, en la Direccién Departamental de Educacion de Chiquimula, con el
. »jeto de determinar la razonabilidad de la recepcion en la Unidad Ejecutora y entrega en
ir3  establecimientos educatives de los niveles de preprimaria, primaria y basico, por el
==rfodo del 01 de enero al 30 de abril de 2013,

*1estro examen comprendid la evaluacion de la gestion administrativa y operativa en lo
r=iativo a la recepcion y entrega de cuadernos, textos y libros de lectura, se efectuaron
-uebas sustantivas y de cumplimiento en veinte (20) establecimientos educativos
¢ ciales; con base a Normas de Auditoria y Manual de Auditoria Interna Gubernamental y
como resultado de nuestro trabajo hemos detectado los siguientes aspectos importantes:
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] HXLLAZGO DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
No.1

Deiciente distribucién de cuadernos de trabajo y textos

£ . la Direccién Departamental de Educaciéon de Chiquimula, durante el periodo del 01 de
~~ero al 30 de abril 2013, se constaté que la distribucion de los cuadernos de trabajo y
irros de texto se realizd con cantidades mayores y/o menores a la que corresponde de
=syerdo con la base datos proporcionada por DIGECADE.

“on el objeto se subsanar los aspectos descritos anteriormente, estamos
~»comendando lo siguiente:

e el Director Departamental de Educacién, gire instrucciones por escrito al personal
c:1e conforma las Comisiones de Recepcion Parcial, de Distribucidn y a los Supervisores
Educativos, como encargados de los Centros de Acopio, a efecto de dar cumplimiento a
s lineamientos establecidos por DIGECADE en el Sistema de Gestion de Calidad del
N nisterio de Educacion, y hacer entrega de los materiales de forma Inmediata a los
Establecimientos Educativos Oficiales de los niveles de preprimaria y primaria y con ello
cumplir con los objetivos institucionales del MINEDUC.
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No. 2

Falta de lineamientos a docentes para la recepcion y distribucion de cuadernos de
trabajo y libros de texto

En la Direccién Departamental de Educacion de Chiquimula, durante el periodo del 01 de
eraro al 30 de abril 2013, se comprobé los Centros de Acopio municipales no
o oporcionaron los lineamientos a los Directores de los Centros Educativos Oficiales para
'a recepcion y distribucion de los cuadernos de trabajo y libros de texto a los alumnos.

Con el objeto se subsanar los aspectos descritos anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

Quue el Director Departamental de Educacion, gire instrucciones por escrito al pensonal
que conforma las Comisiones de Recepcién Parcial, de Distribuciéon y a los Supervisores
de distrito, como encargados de los Centros de Acopio, a efecto de dar cumplimiento a los
lineamientos establecidos por DIGECADE en el Sistema de Gestion de Calidad del
Ministerio de Educacion. Y que en futuras entregas de cuadernos de trabajo y libros de
texto, se de cumplimiento al uso de los formatos establecidos en la recepcién vy
distribucién a efecto dejar constancia de la recepcidn y distribucion de materiales.

No. 3

Fata de entrega de cuadernos de trabajo y libros de texto a establecimientos
e iucativos oficiales

"-n la Direccién Departamental de Educacién de Chiquimula, durante el periodo del 01 de
enero al 30 de abril 2013, se determind que a tres establecimientos educativos oficiales
no se ha entregado 88 cuadernos de trabajo para nifios del nivel preprimario y 3137
libros de texto para alumnos de primero a cuarto grado del nivel primario.

Con el objeto se subsanar los aspectos descritos anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

Que el Director Departamental de Educacién, gire instrucciones por escrito al personal
que conforma las Comisiones de Recepcién Parcial, Distribucién y a los Supervisores de
distrito y CTA’s como encargados de los Centros de Acopio, a efecto de dar cumplimiento
a los tiempos establecidos por DIGECADE, en los procedimientos publicados en el
Sistema de Gestion de Calidad del Ministerio de Educacién y que de forma inmediata se
entreguen los libros respectivos a la EODP Anexa a EQUM “Dr. Romeo De Leon”, EOUN
‘Pedro Nufio” y EOUV “Pedro Arriaza Mata”, asimismo se dé seguimiento a los otros
Es ablecimientos Educativos con el propédsito que todos los Establecimientos educativos
¢ ciales reciban los cuadernos de trabajo y libros de texto para el total de alumnos
‘.scritos y con ello dar cumplimiento a los objetivos institucionales del MINEDUC.



No. 4

Excedentes de cuadernos de trabajo y textos en bodegas de supervisiones
educativas

En la Direccion Departamental de Educacion de Chiquimula, durante el periodo del 01 de
enero al 30 de abril 2013, se determiné la existencia de cuadernos de trabajo y textos en
las bodegas de cinco supervisiones educativas del departamento, los cuales fueron
devueltos por los Directores de los Establecimientos Educativos Oficiales como
excedentes del material recibido.

Con el objeto se subsanar los aspectos descritos anteriormente, estamos
recomendando lo siguiente:

Qu= el Director Departamental de Educacion, gire instrucciones por escrito al personal
qu2 conforma la Comision de Distribucion y a los Supervisores de distrito, como
e"icargados de los Centros de Acopio, a efecto de que a la brevedad posible elaboren
ina base de datos de los Establecimientos Educativos Oficiales de su municipio, con
informacién del material entregado, déficit o sobrante de acuerdo a la estadistica de
alumnos inscritos actual, que permita la toma de decisiones de la redistribucién de los
materiales.

Ademas el Director Departamental en coordinacién con DIGECADE debe emitir las
instrucciones necesarias a efecto de redistribuir a la mayor brevedad posible los
cuadernos de trabajo y libros de texto en los Establecimientos Educativos Oficiales donde
hacen falta.

Los hallazgos contenidos en el Informe final, fueron dados a conocer al personal
responsable, segun Acta No. 14-2013 de fecha 13 de junio de 2013, suscrita en e} libro
No. L2 21009 autorizado poer la Contraloria General de Cuentas, y a la fecha del presente
restumen gerencial, [os mismos estan confirmados.

Todos los comentarios y recomendaciones que hemos detectado, se encuentran

un detalle en el correspondiente informe de auditoria, lo cual facilitara un mejor
entendimiento de este resumen gerencial.

Atentamente,
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