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RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 02 de agosto de 2012.

Licenciada
Cinthya Carolina del Águila Mendizábal
Ministra de Educación
Su Despacho.

Señora Ministra:

Hemos efectuado Auditoría de ejecución presupuestaría de ingresos y egresos del primer
cuatrimestre, a la Dirección Departamental de Educación de Totonicapán, con el objeto de
emitir opinión sobre la razonabilidad de dicha ejecución, así como de arqueos de fondos
rotativos, arqueo de caja chica y corte de formas.

Nuestro examen se basó en la evaluación y revisión del control interno, así como de
operaciones contables y financieras, ocurridos del 1 de enero al 30 de abril del 2012, y como
resultado de nuestro trabajo hemos determinado los siguientes aspectos importantes:

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS LEGALES

Hallazgo No. 1

Alumnos sin refacción escolar
Se comprobó que durante el período del 1 de marzo al 30 de abril del año 2012 en visitas
realizadas a los establecimientos educativos del departamento de Totonicapán, que los
alumnos no recibieron refacción escolar, debido a que solamente se les asignó al inicio del año
fondos por el equivalente a 33 días de alimentación distribuidos así: 13 días del mes de enero y
20 días del mes de febrero.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:

Que el Director Departamental de Educación de Totonicapán conjuntamente con el Jefe
Administrativo Financiero, en lo sucesivo soliciten la cuota financiera a la Dirección de
Administración Financiera —DAFI-, para que la misma gestione oportunamente los recursos

3/4._..._presupuestarios y financieros ante el Ministerio de Finanzas Públicas y así evitar que los niños y
Oías pierdan el beneficio de la refacción escolar.
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Hallazgo No. 2

Entrega inoportuna de los fondos de bolsas de estudio
Se comprobó al momento de la revisión, que durante el período del 1 de enero al 30 de abril de
2012, en los establecimientos educativos visitados del departamento de Totonicapán, los fondos
para el pago de bolsas de estudio de los estudiantes beneficiados con becas escolarizadas no
fueron recibidos oportunamente.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:

Que el Director Departamental de Educación de Totonicapán gire instrucciones por escrito al
Jefe del Departamento Administrativo Financiero, para que el Jefe de la Sección Financiera le
de seguimiento al pago de bolsas de estudio y determinen las razones del porqué el banco no
hace las acreditaciones a las cuentas correspondientes. De igual forma deben crear controles
que permitan evitar la falta de acreditamiento del banco correspondiente.

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No. 3

Inexistencia de manual para la administración del FRI para Programas de Apoyo.
En la Dirección Departamental de Educación de Totonicapán, durante el período comprendido
del 1 de enero al 30 de abril de 2012, se determinó que no han elaborado un manual de
procedimientos para la administración del Fondo Rotativo Interno para Programas de Apoyo, el
cual contemple los lineamientos para la adecuada administración del mismo.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:

Que el Director Departamental de Educación de Totonicapán, gire instrucciones por escrito a la
Jefatura del Departamento Administrativo Financiero y Jefe del Departamento de
Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, para que conjuntamente elaboren y divulguen a todo
nivel el manual respectivo en el cual se emitan lineamientos claros para la administración de
dicho fondo.

Hallazgo No. 4

Falta de menús para refacción escolar
Se determinó que durante el período del 1 de enero al 30 de abril del año 2012 en los
establecimientos educativos visitados del departamento de Totonicapán no se han establecido
menús para la elaboración de la refacción escolar el cual debe contener alimentos que
proporcionen los nutrientes necesarios para el adecuado crecimiento y nutrición de los niños y
niñas.
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Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:

Que el Director Departamental de Educación de Totonicapán, gire instrucciones por escrito a los
Coordinadores Técnicos Administrativos para que cumplan con sus funciones y supervisen el
trabajo que realizan los Directores Educativos en los establecimientos educativos y que a su
ves los instruyan para que elaboren y apliquen menús diarios y así garantizar la elaboración
adecuada y nutritiva de la refacción escolar.

Hallazgo No. 5

Falta de supervisión.
Se determinó que durante el período del 1 de enero al 30 de abril del año 2012, en los
establecimientos educativos visitados del departamento de Totonicapán, los Coordinadores
Técnicos Administrativos -CTA- y Supervisores Técnicos Educativos no supervisan el trabajo
que realizan los Directores educativos, específicamente en lo relacionado a la administración
del Fondo Rotativo para Programas de apoyo y Programa de Gratuidad, debido a que la
supervisión se limita a consignar la firma a las liquidaciones respectivas.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:

Que el Director Departamental de Educación de Totonicapán, gire instrucciones por escrito a los
Supervisores Técnicos Educativos y Coordinadores Técnicos Administrativos —CTA- para que
cumplan con sus funciones y le den seguimiento a la entrega y uso de insumos del programa de
apoyo que abarca valija didáctica, útiles escolares y alimentación en los establecimientos
educativos oficiales, así como también a los insumos adquiridos mediante el Programa de
Gratuidad.

Hallazgo No. 6

Deficiente operación de libro de almacén
Se determinó que durante el período del 1 de enero al 30 de abril del año 2012, en los
establecimientos educativos del departamento de Totonicapán, los libros de almacén para el
registro y control de los productos e insumos del programa de Gratuidad de la Educación y
Programas de apoyo, han sido operados de forma deficiente, debido a que el ingreso y egreso
de los productos se realiza en el mismo momento, lo que no permite determinar la fecha y a la
persona que fue proporcionado el producto.

Con el objeto de subsanar el aspecto descrito anteriormente, estamos recomendando lo
siguiente:

Que el Director Departamental de Educación de Totonicapán, gire instrucciones por escrito a los
Supervisores Educativos y Coordinadores Técnicos Administrativos para que cumplan con sus
funciones y supervisen el trabajo realizado por los Directores Educativos, así como para que los
instruyan sobre el correcto registro del libro de almacén de los Programas de apoyo y de
Gratuidad de la Educación.
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Los hallazgos anteriormente mencionados fueron dados a conocer a los responsables, según
Acta No. 09-2012 de fecha 10 de julio de 2012 del libro No. L12 14368, autorizado por la
Contraloría General de Cuentas.

Todos los comentarios y recomendaciones que hemos determinado, se encuentran en detalle
en el correspondiente informe de auditoría, lo cual facilitará un mejor entendimiento de este
resumen gerencial.

Atentamente,

cc: Archivo
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