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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el Nombramiento de Auditoria No. 88649-1-2020, de fecha 13
de marzo de 2020, fui nombrado para realizar Actividad Administrativa de
seguimiento a las recomendaciones que quedaron en proceso emitidas por la
Direccién de Auditoria Interna en informes. CUA- 80035, 80118, 80301, 86502,
Sub DIDAI-No. 32-2019, 35-2019 y 31-2019.

Como resultado de: a) Auditoria de gestion de verificacion de los fondos asignados
para programas de apoyo, (alimentacion escolar, Gtiles escolares, valija didactica y
gratuidad), a las Organizaciones de padres de familia <OPF- y establecimientos
educativos publicos que no cuentan con -OPF-, por el periodo del 1 de enero al 30
de abrit de 2019; b) Auditoria de Gestion de verificacién fisica de personal
administrativo y docente con cargo al renglén 011 “Personal Permanente” y 022
“Personal por contrato” y sueldos pagados no devengados, por el periodo del 1 de
enero al 30 de junio de 2019; c) Auditoria de gestion de la ejecucion del
presupuesto de ingresos y egresos, por el periodo del 1 de enero al 30 de
septiembre de 2019; d) Auditoria de Programas de apoyo y gratuidad transferidos
a organizacién de padres de familia ~OPF-: del 1 de julio 2018 al 30 de abril de
2019 al Consejo Educativo de la Escuela Republica de Turquia. Jornada Matutina
del Municipio de Mixco; e) Auditoria administrativa de verificacién del manejo de
los fondos de programas de apoyo, practicada al Consejo educativo de la Escuela
Oficial de Parvulos "Piedad Garcia y Garcia". Jornada Matutina, del Municipio de
San Juan Sacatepéquez, por el periodo del 1 de enero al 30 de junio 2018; f)
Actividad administrativa de verificacién de denuncia sobre cobros realizados a
padres de familia ciclo escolar 2019 y programas de apoyo del afio 2018,
practicada al Consejo educativo de la Escuela Oficial Urbana Mixta "No. 71
German Alcantara" Jornada Matutina del Municipio de Mixco, por el periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 2018; g) Actividad Administrativa de verificacién de
denuncia sobre cobros indebidos, en la Escuela Oficial Urbana Mixta “No. 71
German Alcantara, J.M. del Municipio de Mixco, por el periodo del 1 de enero al 30
de septiembre de 2019, todos de la Direccién Departamental de Educacién
Guatemala Occidente.

OBJETIVOS
GENERAL
® Realizar seguimiento a las recomendaciones que quedaron en proceso

emitidas por la Direccion de Auditoria Interna —~DIDAI-, en informes. CUA-
80035, 80118, 80301, 86502, Sub DIDAI-No. 32-2019, 35-2019y 31-2019.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

ESPECIFICO

® Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e
incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectué segundo seguimiento a 38 recomendaciones emitidas por la Direccion
de Auditoria Interna —DIDAI-, en informes. CUA- 80035, 80118, 80301, 86502,
SUB DIDAI-No. 32-2019, 35-2019 y 31-2019, de auditorias practicadas a la
Direccion Departamental de Educacion Guatemala Occidente y establecimientos
educativos, durante el ejercicio fiscal 2019.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
RECOMENDACIONES EN PROCESO

De conformidad con los formularios SR1 seguimiento de recomendaciones y a la
evaluacién realizada a la documentacién presentada, se establecié que se
encuentran en proceso las recomendaciones de los hallazgos siguientes:

INFORME CUA 80035-1-2019

Hallazgo relacionado con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables.
Hallazgo No. 1. Deficiencias en registro y control de programas de apoyo
determinadas en visitas realizadas a los establecimientos educativos gue cuentan
con “Organizacién de Padres de Familia” —OPF-. Hallazgo No. 2. Falta de
Supervisién y control a las “Organizaciones de Padres de Familia”. Hallazgo No. 3.
Productos de programas de Apoyo, recibido por la —DIDEDUC- y entregado a
establecimientos educativos, con alteracién de la descripcion del peso en el
empaque y/o diferencia en peso. Hallazgo No. 4. Junta Directiva de Organizacion
de Padres de Familia -OPF-, conformada por docentes del establecimiento.
Hallazgo No. 5. Deficiencias en asignacién de alimentos a establecimientos
educativos. Hallazgo No. 6. Productos vencidos en establecimiento educativo.
Hallazgo No. 7. Deficiencias en registro y control de Ios programas de apoyo en
visitas realizadas a los establecimientos educativos que no cuentan con
“Organizacion de Padres de Familia” ~OPF-

Las recomendaciones de los hallazgos indicados se encuentran en proceso
tomando en cuenta que la Directora en funciones de la Direccion Departamental
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

de Educacién Guatemala Occidente, en el punto primero del Acta No.
DIDAI-03-2020 de fecha 21 de abril de 2020, manifesté que se han girado las
instrucciones de conformidad con la recomendacién de Auditoria, sin embargo, por
la suspensién de labores del sector puiblico y privado decretadas por el Organismo
Ejecutivo con fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras pruebas
de descargo. Asi mismo estima que la implementacién de las recomendaciones se
realizara aproximadamente en el mes de julio 2020, dependiendo si no se extiende
por un plazo largo la cuarentena por el COVID 19.

INFORME CUA 80118-1-2019

Hallazgo relacionado con el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables.
Hallazgo No. 1. Sueldos pagados no devengados. Hallazgos de deficiencias de
control interno. Hallazgo No. 1. Deficiencias en expedientes personal
administrativo. Hallazgo No. 2. Deficiencias en registros de informacioén por
movimientos de empleados.

Las recomendaciones de los hallazgos indicados se encuentran en proceso,
tomando en cuenta que la Directora en funciones de la Direccién Departamental
de Educacién Guatemala Occidente, en el punto primero del Acta No.
DIDAI-03-2020 de fecha 21 de abril de 2020, manifesté gue se han girado las
instrucciones de conformidad con la recomendacién de Auditoria, sin embargo, por
la suspensién de labores del sector publico y privado decretadas por el Organismo
Ejecutivo con fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras pruebas
de descargo. Asi mismo estima que la implementacién de las recomendaciones en
lo que no corresponda a acciones de entidades ajenas al Ministerio de Educacion,
se realizara aproximadamente en el mes de agosto 2020, dependiendo si no se
extiende por un plazo largo la cuarentena por el COVID 19.

INFORME CUA 80301-2019

Hallazgos monetarios y de incumplimiento de aspectos legales. Hallazgo No. 1.
Deficiencias de control en combustible otorgado a vehiculos oficiales y
particulares. Hallazgo No. 2. Entrega de combustible con atraso y en forma
acumulada. Hallazgo No. 3. Falta de firmas en CUR gasto.

Las recomendaciones de los hallazgos indicados se encuentran en proceso
tomando en cuenta que la Directora en funciones de la Direccién Departamental
de Educacién Guatemala Occidente, en el punto primero del Acta No.
DIDAI-03-2020 de fecha 21 de abril de 2020, manifesté que se han girado las
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

instrucciones de conformidad con la recomendacion de Auditoria, sin embargo, por
la suspensién de labores del sector pUblico y privado decretadas por el Organismo
Ejecutivo con fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras pruebas
de descargo. Asi mismo estima que la implementacién de las recomendaciones se
realizara aproximadamente en el mes de agosto 2020, dependiendo si no se
extiende por plazo largo la cuarentena por el COVID 19.

INFORME CUA 86502-1-2019

Hallazgos monetarios y de incumplimiento de aspectos legales. Hallazgo No. 1.
Incumplimiento a los procedimientos de apoyo, monitoreo y seguimiento por parte
del Técnico de Servicios de Apoyo. Hallazgo No. 2. Deficiencias en la
documentacién de respaldo de la ejecucién de los programas de apoyo. Hallazgo
No. 3. Deficiencias en registros de los libros de Caja y Bancos. Hallazgo No. 4.
Productos adquiridos por la ~OPF-, para el programa de alimentacién escolar no
cumplen con los menus establecidos. Hallazgo No. 5. Pago improcedente por la
—OPF- en la adquisicién de servicios. Hallazgo No. 6. Falta de rendicion de
cuentas por parte de la -OPF- por los programas de apoyo recibidos. Hallazgo No.
7. Diferencia de alumnos inscritos entre el libro de inscripciones y libro del consejo
educativo (padres de familia). Hallazgo No. 8. Deficiencias en registros del control
de almacén de los afios 2018 y 2019. Hallazgo No. 9. Recursos financieros
otorgados en concepto de Valija Didactica, no corresponde a la cantidad de
docentes en servicio. Hallazgo No. 10. Deficiente distribucién de suministros del
programa de gratuidad. Hallazgo No. 11. Expedientes incompletos para la
liquidacién de fondos recibidos. Hallazgo No. 12. Cheques emitidos a nombre
distinto de los proveedores. Hallazgo No. 13. Inasistencias de la Directora del
establecimiento educativo no justificadas. Los hallazgos corresponden a la
Escuela Oficial Urbana Mixta Republica de Turquia JM.

Las recomendaciones de los hallazgos indicados se encuentran en proceso
tomando en cuenta que la Directora en funciones de la Direccién Departamental
de Educacion Guatemala Occidente, en el punto primero del Acta No.
DIDAI-03-2020 de fecha 21 de abril de 2020, manifesté que se han girado las
instrucciones de conformidad con la recomendacion de Auditoria, sin embargo, por
la suspensién de labores del sector plblico y privado decretadas por el Organismo
Ejecutivo con fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras pruebas
de descargo. Asi mismo, estima que la implementacién de las recomendaciones
debe realizarse aproximadamente en el mes de julio 2020, dependiendo si no se
extiende por plazo largo la cuarentena por el COVID 19.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INFORME O-DIDAI-SUB-No. 31-2019

El informe citado no tiene hallazgos tampoco recomendaciones, toda vez que se
trat6 de actividad realizada por La Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de
Educacién, en la Escuela Oficial de Parvulos Piedad Garcia y Garcia Jornada
Matutina del Municipio de San Juan Sacatepéquez, a solicitud del Ministerio
Pubico, por lo que se rindié el informe de conformidad con lo requerido por dicha
institucion. Razén por la cual al no haber ni recomendaciones, el mismo no es
objeto de seguimiento, pese a que se encuentra en el Nombramiento de Auditoria
emitido.

INFORME O-DIDAI-SUB-No. 32-2019
Al informe administrativo indicado, corresponden las recomendaciones siguientes:

Que el Director Departamental de Educacién Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito a la Supervisora Educativa y dé el seguimiento respectivo
a efecto se realice lo siguiente:

1. Sancione de forma administrativa que en derecho corresponde, a la
Directora del establecimiento educativo por realizar cobros no autorizados a
los padres de familia y por no resguardar adecuadamente la documentacion
que respalde la recepcion de los programas de apoyo del afio 2018.

2. Para futuras oportunidades realice visitas periodicas al establecimiento
educativo, con la finalidad de verificar que la situacién sefalada no vuelva
ocurrir.

3. Gire instrucciones por escrito a la Directora del establecimiento educativo, y
de el seguimiento respectivo, a efecto se realice lo siguiente:

4. Sea atendido lo indicado en el Acuerdo Gubernativo No. 226-2008,
relacionado a la educacion gratuita de fecha 12 de septiembre de 2008, el
cual sefiala en su Articulo 1 y parrafo segundo: “En consecuencia, es
prohibido que el personal docente, administrativo o técnico — administrativo
del Ministerio de Educacion requiera, solicite, acepte, sugiera, autorice o
reciba cualquier pago o contribucién de los estudiantes o sus padres o
encargados, con excepcion de las cuotas operacion escuela”.

5. Se dé el debido cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo Ministerial No.
185, “Instructivo del Funcionamiento de los Comités de Finanzas, aplicacién
de los fondos y control de los mismos”, de fecha 20 de enero de 1988,
respecto a que todas las actividades que generen ingresos para el
establecimiento educativo, deben ser autorizados por Ia Supervision del nivel
respectivo. Asi mismo,, los ingresos y egresos de dichas actividades, deben
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

ser registradas en el libro autorizado por la Direccién Departamental de
Educaciéon Guatemala Occidente, para el efecto (libro de caja, de comision
de finanzas.

6. Se cumpla con el Acuerdo Ministerial No. 2746-2018, de fecha 20 de
septiembre de 2018, que prohibe realizar cobros destinados a sufragar
gastos de actos de clausura del ciclo escolar.

Las recomendaciones de los hallazgos indicados se encuentran en proceso
tomando en cuenta que la Directora en funciones de la Direccion Departamental
de Educacién Guatemala Occidente, en el punto primero del Acta No.
DIDAI-03-2020 de fecha 21 de abril de 2020, manifesté que se han girado las
instrucciones de conformidad con la recomendacion de Auditoria, con excepcion
de las recomendaciones que se emitieron fuera de los plazos establecidos en ley
como el caso de sancién administrativa a la Directora del establecimiento
educativo. Asimismo, por la suspensién de labores del sector publico y privado
decretadas por el Organismo Ejecutivo con fecha 16 de marzo de 2020, no es
posible presentar otras pruebas de descargo. Asi mismo, estima que la
implementacion de las recomendaciones se realizaré aproximadamente en el mes
de julio 2020, dependiendo si no se extiende por plazo largo la cuarentena por el
COVID 19.

INFORME O-DIDAI-SUB-No. 35-2019
Al informe administrativo indicado, corresponden las recomendaciones siguientes:

Que el Director Departamental de Educacién Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito al Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa para que efectle el seguimiento y realice:

1. En caso se concrete la Organizacién de Padres de Familia, se capacite
oportunamente sobre la forma de operar los libros de actas, de caja, de
almacén, para registro de alimentos y de gratuidad a los nuevos integrantes
de la Organizacién de Padres de Familia —OPF- y se vele por el adecuado
registro por medio del Técnico de Servicios de Apoyo correspondiente.

2. Se monitoree y revise constantemente el archivo de documentos de la
Organizacién de Padres de Familia —OPF-, por parte del Técnico de
Servicios de Apoyo.

3. Se revise minuciosamente el vencimiento de las facturas presentadas por los
proveedores.

4. Que se presenten en forma oportuna las rendiciones de cuentas, de los
programas de Apoyo, de alimentacion y dtiles escolares, gratuidad y valija
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didactica, desde el inicio de Ia conformacién de la Organizacién de Padres
de familia -OPF-,

5. Se lleve un adecuado control y se proceda constantemente a verificar la
fecha de caducidad de los productos, con dnimo que no suceda el mismo
inconveniente.

6. Se deje constancia de las visitas efectuadas por el Técnico de Servicios de

Apoyo.

Las recomendaciones de los hallazgos indicados se encuentran en proceso
tomando en cuenta que Ia Directora en funciones de fa Direccitn Departamental
de Educacién Guatemala Occidente, en el punto primero del Acta No.
DIDAI-03-2020 de fecha 21 de abril de 2020, manifesté que se han girado las
instrucciones de confarmidad con la recomendacién de Auditorfa, sin embargo, por
la suspensi6n de labores del sector piiblico y privado decretadas por el Organismo
Ejecutivo con fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras pruebas
de descargo. Asi mismo, estima que la implementacitn de las recomendaciones
se realizard aproximadamente en el mes de julio 2020, dependiendo si no se
extiende por plazo largo la cuarentena por el COVID 18.

El resultado que las recomendaciones efectuadas estén en proceso, propicia que
se mantenga firme la accidn correctiva, que exista atraso en el proceso
administrativo, Asl mismo, riesgo de sancién econémica por el ente fiscalizador
externo, por incumplimiento de recomendaciones.

Atentamente,

Lic. Yuri Tfrain Chang Castro
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MIFNISTERIO DE EDUCAGION

AUDITORIA INTERNA

ANEXOS

. . -

Formulario SR1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

|
_‘ Entidad: Direccion Depar | de Educacion Guatemala Occid |
Seguimiento a recomendaciones formuladas por la Direccion de Audiloria Inlerna del Ministerio de Educacién, en el Informe CUA 80035,
80118, 80301, 86502, Sub DIDAI-No. 32-2019, 35-2019 y 31-2019.

Tipo de Auditoria: _
__Nombramiento: No. 88649-1-2020 No. Informe: No. 88649-1-2020
"_ Auditor Encargado: \_ Lic. Nehemias Ruiz Ramirez Supervisor: Lic. Yuri Efrain Chang Castro
0 = St
i ar dacié
_ No. Recomendacion Nombre del - e Describir fas acciones realizadas
Resporsable N Na
_ Cuemplida Proceso cumplida
— -
CUA 80035-1-2019
HALLAZGOS MONETARIOS Y La Directora en funciones de la Direccion Departamental de
DE  INCUMPLIMIENTO DE Educacién Guatemala Occidente, manifiesla que se han girado
ASPECTOS las instrucciones de conformidad con fa recomendacion de
LEGALES Director Departamental de Auditoria, sin embargo, por la suspension de labores def sector
‘ Educacion, Subdireclor de publico y privado decretadas por el Organismo Ejeculivo con
7 Fortalecimiento a la fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar ofras
_ Hallazgo No. 1 Comunidad Educativa. pruebas de descargo.
(Deficiencias en registro y Como bien lo indica ta Directora en funciones de fa Direccion
| ox Departamental de Educacion Guatemala Occidente, tnicamente

control de programas de apoyo
determinadas en visitas
realizadas a los

bloeimi. o 41,

se han girado instrucciones, por lo que al no evidenciar que los
| eslablecimienlos educativos indicados en el informe original
hayan cumplido con a recomendacién del hallazgo, por lo que
la misma se considera en proceso.

Que cuentan con “Organizacion
de Padres de Familia” -OPF-

Condicidn
En la Direccion Depariamental de |
Educacién Guatemala Occidente,
durante el periodo comprendide
del 01 de enero al 30 de abril de
2019, segiin muestra
7’ seleccionada y en visila realizada

___la "Craanizaciones de Padres de
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MINISTERIQ DE EDUCACION

AUDITORIA INTERNA

Nombre del Situacién de la recomendacion
Recomendacién R A B
P 5 o
Cumplida | Proceso cumplida
| Famitia™ -OPF- de

establecmienlos educativos, de!
nivel preprimaria y primario se
determinaron  deficiencias  de
registro  y  autorizacion  de
documentecitn, en
_‘Oﬂmm:.Nmnmosmm de Padres de
Familia” —~OPF -, consislentes en;
a) Libro de almacén de alimentos
no estd autorizado;
b Libro de almacén de gratuidad
_ no esté autorizado;
¢) En rendicién de dtifes, valija y
graluidad no utilizan fosmas PRA-
FOR 109, 110 Y 111;
d) En entrega de materiales y
suministros de gratuidad no
elaboran forma PRA-FOR 107;
e) Libro de almacén de alimenlos
no tiene registros;
f) Libro de almacén de gratuidad
no tiene registros;
9) Llbro de cajs no esta
auterizado;
h) Libro de caja no tiene registros;
i) Libro de almacén de alimenlos
no tiene firma de recibido por los
alimentos entregados;
i} No tiene fibro de caja;
k) No tiene libro de almacén de
alimentos;
1) No tiene libro de almacén de
gratuidad;
m}  No tiene mural de
transparencia. (Ver Anexo del
informe original 3).

Recomendacion

Que el Director de Ia Direccion
Departamental  de Educacion
,ocm_mam_m Cccidente,  gire
instneeciones por escrilo y de

meucwim:.o 2 las mismas a

Supervisores  educativos ¥y

_

Describir las acciones realizadas

La Direclora en funciones de la Direccion cmuwnmamam_ de
Educacién Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado

Corr prometidos con la Educacicrifagina 2 de 14
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MINISTERIO DE EDU

AUDITORIA INTERMNA

— ™

AR BAERLE

SUATEMALA

@

Recomendacion

Nombre de

Situacién de la recomendacién

D Iy
P

Cumplida Proceso cumplida

Describir las acciones reafizadas

subdirector de fortalecimiento a ia
comunidad educativa, para que
{os técnicos de seyvicios de apoyo
y supervisores educativos para
que en su labor de supervision y
monitoreo, & las organizaciones
de padres de familia verifiquen
que realicen lo sigiente:

a) Auworicen libro de almacén de
alimentos;

b) Autoricen libro de almacén de
gratuidad;

€} Enrendicion de Gliles, valija y
gratuidad  utilicen  formas
PARA-FOR 109, 110 Y 111;

d) Enr entrega de materiales y
suministros  de  gratuidad
elaboren forma PARA-FOR
107,

€) Realicen registros en libro de
almacén de alimentos;

f) Realicen registros en libro de
almacen de gratuidad;

g} Autoricen libro de caja;

h} Realicen registros en libro de
caja;

i} Implementen firma  de
recibido en libro de almacén
de alimentos;

i) Implementen libro de caja;

K) Impiementen libro de
almacén de alimentos;

) Implementen libro de
almacén de gratuidad,

m) implementen  mural de
transparencia.

Hallazgo No.2

Falta de Supervisian y control a
las “Qrganizaciones de Padres

de Familia”

Director Departamentat de
Educacién, Subdiwector de
Fortalecimiento a fa

| _Comunidad Educativa.

las instrucciones de conformidad con la recomendacion de |
Auditoria, sin embargo, por la suspension de labores del sector
pablico y privado decretadas por el Organismo Ejecutiva con |
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras
pruebas de descargo.

Como bien lo indica ta Directora en funciones de la Direccién
Departamental de Educacién Guatemala Occidente, dnicamente
se han girado instrucciones y a la fecha no evidencia el
cumplimiento segun la recomendacién del hallazgo del informe
original, por lo que 1a recomendacion se considera en proceso y
serd en un proximo seguimiento en el que se determinara el
cumplimiento total segin Ia recomendacion del hallazga.

La Directora en funciones de la Direccion Deparamental de

Educacion Guatemala Occidente, manifiesta que se :mz.m_.aao

. Y
las instrucciones de conformidad con I3 gec ion_de

Compromestidos con la Educaniorégina 3 de 14
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MINISTERIO DE

AUDITORIA INTERNA

ceernnree L

SUKTEMALA

-

Describir Ias acciones realizadas

No. Recomendacion

Nomi Situacién de la recomsndacién
P Cumplids | Proceso n:.u_w__nn

En la Direccion Departamental de
Educacion Guatemala Occidente
por el periodo comprendido del 1
de enero al 30 de abril de 2019,
segun muestra seleccionada y en
visita realizada a *Organizaciones
de Padres de Familia® -OPF-, de
establecimientos educalivos, se
determinaron  deficiencias  en
atencion a “Organizaciones de
Padres de Familia™ -OPF-, en Ia
forma siguiente:

a) De 50 *Organizaciones de
Padres de Familia™ -OPF-
visitadas, 44 no han recibido
visila de moniloreo  del
Técnica de Servicios de
Apoyo.

b} En 8 eslablecimientos
educativos, no se olorgd
valija didactica por medio de
1a “Organizacion de Padres
de Familia” -OPF- a 37
Docentes del Ministerio de
Educacion que faboran en los
mismos.

¢} En 10  establecimienlos
educativos, se entrego valija
de més para 30 dogentes que
no laboran em fos mismos.
(Ver Anexo 4). Del informe
original,

Hallazgo No. 3

Productos de Programas de
Apoyo, recibide por |
DIDEDUE-

8stablecimientos
con alteracién de ja descripcién

Lomprometidos con 1a
~OMPrometicos o

entregado  a | Director Departamental de
educativos, Educacién, Subdireclor de

Fortalecimiento 3 Ia

| Comunidad Educativa.

ava. | |

Educariamaning 4 da 14

Auditoria, sin embargo. por la suspension de labores del sector
publico y privado decretadas por el Organismo Ejecutivo con
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar olras
pruebas de descargo.

Como bien lo indica la Directora en funciones de la Direccibn
Departamental de Educacién Guatemala Occidente, Gnicamente
se han girado instrucciones y a la fecha no evidencia e
cumplimiento segiin la recomendacion det hallazgo. por lo que
la recomendacion se considera en Procesoy serd en un prdximo
seguimiento en el que se determinara el cumplimiento total
segun [a recomendacion del hallazgo del informe.

La Directora en funciones de la Direccién Departamental de
Educacior Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado
las inslrucciones de confonmidad con Ja recomendacion de
Auditoria, sin embargo, por la suspension de labores del sector

S

| puiblica ¥_privado decretadas por_ el Organismo Ejecutivo con.

Escaneado con CamScanner
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MINISTERIO DE EDUCACION

AUDITORIA INTERNA

WALTMALA

_

t

No.

Recomendacion

Nombre del
Responsable

Shuacién de la recomendacion

—

Describir las acciones realizadas

Cumplida | Proceso | cumplida

del peso en el empague ylo
diferencla en peso.

Segun muesira verificada en
CURs del gasto Numeros 1058,
1059, 163, 1071, y 1136, se
realizd compra de 38,956 boisas
de avena lipo ojuels marca expres
cada bolsa con peso una bibra, sin
embargo, en visila reafizada se
determind que en ios
establecimientos Escuela Oficial
de Parvulos No. 846. Raquel
Cordon Viuda de Caslro jornada
matulina, Escuela Oficial Ypo
Federacion José de San Marlin
jornada malulina y Escuela Oficial
Urbana Mixta Doclora Maria
isabe) Escobar jornada
vespertina, se encontrd 2079
bolsas, cada una con un Stiker
pegado que indica "Peso 1 libra”,
sin embasgo 28 desprender el
shker se evidencia el peso seguin
empaque de 360 gramos por bolsa
y el peso real verificado es de
14.20 6 14.40 onzas por bolsa en
lugar de 16 onzas como
corresponde.

Segin muestra verficada en
CURs de gaslo 1057, 1075, 1073
y 1125, se reakzé compra de
37,994 bolsas de harina de fécula
de maiz (Atolina), con peso de una
libra, sin embarga en la Escuela
Oficial Urbana Mixta Doctora
Maria Isabel Escobar jornada
vespertina, se encontrdé 584
bolsas, cada una con un stiker
pegado que indica: “peso 1 libra®,
el que al desprenderlo evidencia e
{peso segin empaque de 200

—Gramos por bolsa, no obstante ef |

fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras
pruebas de descargo.

Como bien o indica la Directora en funciones de la Direccién
Departamental de Educacion Guatemala Occidente, inicamente
se han girado instrucciones y a la fecha no evidencia ef
cumplimiento segun la recomendacion del haltazgo, por lo que
la recomendacion se considera en proceso y Serd en un proximo
seguimiento en el que se determinard el cumplimiento lotal
_ segun la recomendacion del hailazgo del informe.

Comprometidos con la Educaciéiiigina 5 de 14
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‘RNA

5

Recomendacion

Nombre del

Situacion de la recomendacién

P

No

Cumplida Proceso cumphda

Describlr las acclones realizadas

AUDITORIA INTS

peso fisico verificado es de una
libra, lo cual evidencia alteracion
de peso en el empagque.

La empresa proveedora de ambos
productos segin CUR verificados,
es Tecno Suministros S.A.

Recomendacién

Que el Director de la Direccion
Departamental de  Educacion
Guatemala  Occidente,  gire
instrucciones de forma esciita a
los Subdirectores Administrative
Financiero y de Fortalecimienlo a
la Comunidad Educativa y dé
seguimiento a efecto de:

a) Coordinar las  gestiones
necesarias encaminadas a
que la empresa proveedora,
realice lo antes posible las
aclaraciones pertinentes y
simultdneamente se realice
monitoreo y que cada Director
de ips  establecimientos
educativos que no cuentan
con "Organizacién de Padres
de Familia” -OPF- distintos a
fos indicados, que recibieron
recursos de programas de
apoyo, mediante centificacion
del Director, informen a los
Subdirectores Administrativo
Financiero ¥ de
Fortalecimiento a la
Comunidad Educativa, de Ia
Direccion Deparlamental de
Educacion Gualemala
Occidente, la cantidad y el
peso de cada uno de los
productos avena tipo ojuela

_ expres y harina de fécula de
| maiz (Alolina) recibidos.

Comprometidos con la Educacksiigina § de 14
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MINISTERIO DE EDUCACION

AUDITORIA INTERNA

1.1‘ .
GATERALA ¢

©
Pag, 14

Nombre del Situacién de 1a recomendacién
No. Recomendacién o -

P

Describir fas acciones realizadas

No

Cumplida Proceso cumplida

b} En todos los casos en los que
el proveedor haya entregado
el progucto con alteracion del
peso en el empaque {Atolina),
se realicen las verificaciones
a efecto de establecer si la
diferencia consiste en error
de impresion del peso en el
empague o direclamente de
diferencia en peso, en base a
lo cual se deberdn realizar las
diligencias que correspondam
y en el caso de surgir faitantes |
en producto, se solicite & 1
proveedor por los medios que
procedan, realizar los
reinlegros correspondientes.

Escaneada con CamScannar

ACION

c) Se sclicke al proveedor
Tecno Suministros S.A, el
reintegro de la diferencia de
producto, avena tipo ojuela

| marca expres, segin las

compras realizadas por la

-DIDEDUC-, siguiendo los

procedimientos legales y/o

administrativos que

correspondan,

MINISTERIO DE EDUC,

d) En lo sucesivo, que el
personal nombrado para la
recepcion de los produclos en
los ceslios de acopio, se les
suministre lineamienlos con
la informacion necesaria de la
descripcidn del producto a
recibir, como peso, marca,
unidad de medida, fechas de
vencimiento y toda la
informacion necesaria para
que se evite recibir producto
que no flene los requisitos
| seain la oferta o muestras | =

Comprometidos con la Educaciorigine 7 de 14
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MINISTERIO DE EDUCACION

MALA -
Situacion de la recomendacién
No. Recomendacion .....zoaus nrm._ - - Describir las acciones realizadas
4 Cumplida Proceso n:.:”.-__ bRy

presentadas y facluradas por
el proveedor.

AURITORIA INTERNA

HALLAZGO No. 4
Junta Directiva de Organizacion
de Padres de Familia OPF,
conformada por docentes del
establecimiento.

Condicion

En ia Direccién Departamental de
Educacion Gualemala Occidente,
durante el pericdo comprendido
del 01 de enero al 30 de abril de
2019, segun muestra
seleccionada y en visita realizada
a la Escuela Oficial Rural Mixta
Aldea Buena Vista Jomada
Vespestina, del Municipio de San
Pedro Sacatepéquez, se
establecié segin Acla No. 11-
2019, del libro de aclas del
establecimiento, que el Presidente
y Tesorero de la Junta Directiva de
la “Organizacién de Padres de
Familia® ~OPF-, con funciones a
partir de enero 2019, son docentes
del establecimiento. Asi mismo,
pese a no haber fimado convenio
con la ~DIDEDUC-,
firman cheques de la ~OPF-.

Recomendacién

Que el Director de la Direccién
Departamental de  Educacion
Ocﬁmam_m Occidente,  gire
instrucciones de forma escrita al
Subdireclor de Fortalecimients a
la Comunidad Educativa y dé

sequimiento a las mij , para

Direclor Departamental de
Educacion, Subdirector de
Forfalecimiento a la
Comunidad Educativa.

La Directora en funciones de la Direccién Depariamental de
Educacion Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado
las instrucciones de conformidad con la recomendacion de
Auditoria, sin embargo, por la suspension de labores del sector
publico y privado decretadas por el Organismo Ejecutivo con
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar olras
prisebas de descargo.

Como bien lo indica la Directora en funciones de fa Direccion
Departamenta! de Educacion Guatemala Occidente, tinicamente
se han girado instrucciones y a la fecha no evidencia et
cumplimiento segin la recomendacion del hallazgo, por lo que
la recomendacién se considera en proceso y sera en un proximo
seguimiento en el que se determinara el cumplimiento tofat
segun la recomendacién del hallazgo del informe.

Compromeatidos con ia EducacksPagina 8de 14

Escaneado con CamScanner

Pag. 15

ACION

MINISTERIO DE EDUC




UCACION

MINISTERIO DE ED!

AUDITORIA INTERNA

~

At amvace TR

SUATEMALA

No.

Recomendacion

Nombre del
R bl

Situacién de la recomendaclén

]

No

Cumplida Proceso curmplida

Describir Jas acciones realizadas

que el Departamenlo de
Organizacion Escolar, redlice el
seguimiento correspondiente a
efecto que la Junta de Padres de
Familia-OPF- dei establecimiento
educativo indicado, de
conformidad con la ley se
conforme con padres de familia de
alumnos inscritos y sean quienes
firmen toda la documentacion de
la "Organizacién de Padres de
Familia” —OPF-, seglin
cofresponda.

educativos.

Condicién

En la Direccion Departamental de
Educacion Guatemala Occidente,
durante el periodo comprendido
del 01 de enero al 30 de abyil de
2019, segin muestra
seleccionada y en visita realizada
a “Organizaciones de Padres de
Famiia” —OPF- de
establecimientos educativos, se
determing deficiencias en
asignacién de alimentacidn a
establecimientos educativos, en la
forma siguiente:

a) A k Escuela Oficial Rural
Mixta No.829 "Victor Nicolas
Aguilar Vasquez". Barrio San
Andenio la Comunidad Mixco.
Codigo 01-08-1572-43,
iomada matutina el primer
desembolso se le olorgs
alimentacion por Q.
160.000.00 y en el sequndo

Director Departamental de
Educacion, Subdirector de
Fortalecimiento a la
Comwnidad Educativa.

Educacion Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado
tas instrucciones de conformidad con la recomendacion de
ria, sin embarge por la suspension de labores del sector
piblica y privado decretadas por el Qrganismo Ejecutivo con
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar olras
pruebas de descargo.

Como bien lo indica la Directora en funciones de la Direccion
Depanamental de Educacion Guatemala Occidente, (nicamente
se han girado instrucciones y a la fecha no evidencia e
cumplimiento segin la recomendacion de! hallazgo, por lo que
la recomendacion se considera en proceso y serd en un proximo
seguimiento en el que se determinard el cumplimiento total
segln la recomendacion del hallazgo del informe.

La Direclora en funciones de !a Direccion Dlmvm:uamam_ de

Compromatidos con la Educaciariaging 9 de 14
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UCACION

MINISTERIO DE ED

AUDITORIA INTERNA

ey | ®
JUATE

Shtuacldn de la recomendaclén

No
Gumplida | Proceso cumplida

Describir las acciones realizadas

por Q.24,000.00,
pese a que la poblacion
esludiantil supera los 700
aksmnos segun Ia informacién
proporcionada por el Director
del establecimienta.

Nombre del
\w ‘ Recomendaclén Responsable

b) A Ja Escuela Oficial de
Parvulos No. 827. San José

_ Los Pinos Zona 6 Mixco,
cédigo 01-08-1448-42,
jomada vespertina, no se le
otergd segundo desembolso
de alimentacian.

Recomendacion

Que el Director de la Direccion
Departamental de Edwcation
Guatemala  Occidente,  gire
instrucciones de forma escrita al
subdirector de Forlalecimiento a
la Comunidad Educativa, para que
se realicen las  gestiones
necesarias a donde corresponda,
encaminadas actualizar
estadisticas de informacion y
proporcionar alimentacion a los
nifios y nifias de conformidad con
la estadistica y lo establecido en
convenio  suscritc  con  las
“Organizaciones de Padres de
Familia” ~OPF-, para evitar en lo
L |sucesivo casos como el sefialado.

No, 6
Productos vencidos en

establecimiento ed i
edugative Directora Depantamental

Condicién de macnmna@ Subdirector
__ En 2 Direccién Departamental de de ho:m._wn.a_mao a la
Educacién Guatemala Occidente, Eomunidad Educativa
durante el perodo comprendido
del 01 de enero al 30 de abril de
12019,  seatn mueslia

La Directora en funciores de la Direccion Departamertal de
Educacidn Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado
las instrucciones de conformidad con la recomendacién de
Auditoria, sin embargo, por la suspensién de labores del sector
pablico y privado decretadas por el Organismo Ejecutivo con
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras
pruebas de descargo.

Comprometidos con a EducaciePigina 10 de 14
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MINISTERIO DE EDUCACION

w -

_\|\ - ' Nombre del

No. Recomendacién Responsable

Situacion de la recomendacién

No
cumplida

Describir las acclones realizadas

Cumplida Proceso

| Como bien lo indica la Direclora en funciones de la Direccién
Departamental de Educacion Guatemala Occidente, Gnicamente
se han girado instrucciones y a la fecha no evidencia el
cumplimiento segim la recomendacion del hallazgo, por fo que
1a recomendacion se considera en proceso y sera en un proximo
seguimiento en el que se determinard el cumplimiento total
segiin la recomendacion del hallazgo del informe.

|seleccionada y en visita realizada
a "Organizaciones de Padres de
Familia™ —OPF- de
establecimientos educativos, se
determiné existencia de alimentos
vencidos carrespondientes  a

Pag. 18

AUDITORIA INTERNA

entrega realizada el afio anlerior,
en la Escuela Oficial Rural Mixta
J.M., No. 844 Aldea el Campanero
Mixco, Codigo 01-08-1577-43,
segun se describe a continuacian:
a) 100 bolsas de Incaparina con
vencimiento el 29 de mayo de
2019; b) 50 bolsitas de cereal con
vencimienio ef 1 de noviembre de
2018 y ¢) 10 boisas de Maseca
con fecha de vencimiento el 25 de
abril de 20189,

Recomendacion

Que el Director de la Direccion
Deparlamental de Educacion
Guatemala  Occidente,  gire
instrucciones de forma escrita al
subdiveclor de Fortzlecimiento ala
Comunidad Educativa, para:

a) Que con el apoyo del
personal que corresponda,
realice inventario total de la
existencia de  productos
vencidos en el
establecimienlo  educativo
indicado.

b} No obstante que el auditor
dejd  recomendacion de
manera escila a la directora

abstenerse de ulilizar los

; del  establecimiento  de

productos para la refaccidn
_ de los nifios, reiterar dicha
| recomendacion  y  dar el

Comprometidos con la Educacicbtgina 11 de 14
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MINISTERIO DE EDUCACION

AUDITORIA INTERNA

. 0
e eim Een s

UATEMALA

No. _ Recomendacién

Nombra de

R Iny

Situacion de la recomendacién

Describir las acciones realizadas

L t o

No

Cumplida Proceso cumpilda

seguimierdo  debido  por

medio del técnico de servicios
de apoyo ylo supervisor
educativo, para evitar los
riesgos indicados.

¢} En lo sucesivo instruir para
que los alimentos objeto de
compra tengan fecha d

vencimienta lo mas
prolongado posible.

1 114;

_ Hallazgo No. 7

]
| Deficiencias  en registro y
_oo=¢o_ de Jos programas de
apoyo en visitas realizadas a los
establecimientos  educativos
| que no cuentan con
‘Organizacion de Padres de
Familia” ~OPF-
| Condicidn
| En ia Direccion Departamental de
Educacion Guatemata Occidente,
|durante el periodo comprendido
| del 01 de enero al 30 de abril de
2019, segin muesira
seleccionada se  establecieron
deficiencias en registro y control
de programas de Apoyo, en
establecimientos educativos gue
no cuentan econ *Organizacion de
Padres de Familia™
‘ OPF-, consistentes en:
a) No se da refaccion a los
alumnos 2 dias de la semana;
b} En entrega de a¥mentacian
no elaboran Forma PRA-FOR

Directora Departamental
de Educacion, Subdiector
de Fortalecimiento a la
Comunidad Educativa

La Directora en funciones de la Direccion Departamental de
Educacién Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado
|las instrucciones de conformidad con la recomendacién de
Auditoria, sin embargo, por {2 suspension de labores del sector
publico y privado decretadas por el Organismo Ejecutivo con
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras
pruebas de descargo.

Como bien lo indica la Directora en funciones de la Direccién
Departamental de Educacién Guatemala Occidente, Onicamente
se han girado inslrucciones y a la fecha no evidencia el
cumplimiento segiy la recomendacion del hallazgo, por lo que
la recomendacion se considera en proceso y sera en un proximo
seguimiento en el que se determinara el cumplimiento total
seguin la recomendacion del hallazgo del informe.

me 4 smoalaa
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MINISTERIO DE EDUCACION

Recomendacién

Nombre del
Responsahle

Situacién de la recomendacién

o

Cumplida _13nmuo cumplida

Describir las acciones realizadas

¢) En entrega de (Hiles
escolares no elaboran Formna
PRA-FOR 115;

d) En entrega de valija didactica
no elaboran Forma PRA-FOR
116;

e) No liene mural de
transparencia;

f}  No liene registros en el libro
de almacén de alimentos.

g) El Nbro de almacén de
alimentos no esta autorizado;

h) Neo tienen libro de almacén de
alimentos;

i) Natienen libro de almacén de
gratuidad,

) Alimentos se registran en
#bro que no corresponde;

k) El establecimienic no ha
realizado entrega de (tiles.
(Ver Anexc No. 5 en el
informe originat.

Recomendacién

Que el Director de la Direccién
Departamental de Educacién
Guatemala  Occidente,  gire
instrucciones por escrilo y dé
seguimiento a las mismas a

supervisores educativos y|

subdirector de fortalecimiento 2 la
comunidad educaliva, para gue
los técnicos de servicios de apoyo
y supervisores educativos en su
labor de supervision y moniloreo,
a los establecimientos educativos
indicados, segin Anexo 5, del
informe original verifiquen que
realicen lo siguiente:
a) Proporcionen refaccion a los
ifios y nifias durante los 5
dias de Ja semana, segin

calendario escolar;

AUDITORIA INTERNA

Compromaticos con la EducaciePagina 13 de 14
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AUDITORIA INTERNA

» .=

e o LR

yUATEMALA

Situacién de la recomendacién
No. Recomendacion hﬂﬁwﬂhﬁw Describir ias acciones realizadas

* Cumplida Proceso n:hm..Eu
b} En entrega de alimentacion

elaboren Forma PRA-FOR

114;
¢) En  enlrega de dtliles

escolares elaboren Forma

PRA-FOR 115;
d} En enfrega valija didactica

elaboren Forma PRA-FOR

116,
e} Implementen mwural de

transparencia;
f) Realicen registros en el libro

de almacén de alimentos;
g) Autoricen correctamente fibro

de almacén de alimentos;
h} tmplementen libro de

almacén de alimentos;
i) implementen libro de

almacén de gratuidad;
i} Realficen registros de

alimentacién en fibro

correspondiente;
k) Realicen la entrega de dtiles

en su totalidad.

Lit.

Auditor Interno
Disnecidn de Avditoria Interna -DIDAK
Ministerlo de Educacién
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AUDITORIA INTERNA

»

‘..‘.@

JUATEMALA

©

Formulario SR1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

RS T _
— L Entidad: Direccion Departamental de Ed t 1a Occident: ) |
Seguimiento a recomendaciones formuladas por la Direccion de Auditoria Interna def Ministerio de Educacién, en el Informe CUA 80035,
80118, 80301, 86502, Sub DIDAI-No. 32-2019, 35-2019 y 31-2019.
Tipo de Auditoria: _ o N —
Nombramiento: _zo, 88649-1-2020 No. Informe: No. 88649-1-2020
| Auditor Encargado: | Lic. Nehemias Ruiz Ramirez | Supesvisor: Lic. Yuri Efrain Chang Castro -
== ; | s
Situacidn de far dacid
No. Recomendacion Nombre del Responsable . Describir las acciones realizadas
| Neo
Cumplida Proceso cumplida
|
_ CUA 50118-1-2019
_ HALLAZGOS MONETARIOS Y La Directora en funciones de la Direccion Departamental de
DE  INCUMPUMIENTO DE Educacion Guatemala Occidente, manifiesta que se han giado
ASPECTOS X las instrucciones de conformidad con la recomendacién de
LEGALES Auditoria, sin embargo por la suspensién de labores del sector
publico y privado decretadas por el Organismo Ejecutivo con
| fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar olras
Hallazgo No.1 pruebas de descargo.
Sueidos pagados no | Director Departamental de
devengados. Educacion, Jefe del Coma bien lo indica la Directora en funciones de la Direccion
Departamento de Deparfamental de Educacion Guatemala Occidente,
Condicion Recursos Humanos y Unicamente se han girado instrucciones y por la situacion
En la Dieccién Depariamental de Coordinadora de la indicada, no evidencia otras accicnes, la recomendacion del
Educacion Guatemala Occidente Seccion de Geslion y hallazgo se considera en proceso.
por el periodo del 1 de enero al 30| Desarrollo de Personal.
de junio de 2019, se determin®
que en 43  movimientos
administrativos registrados en el
Sistema  Guatendminas,  por
recisién de corlrato, jubilacion,
fallecimiento, abandono,
destitucion, renuncia, traslado,
suspension del Instituto |
Cuatemallece de  Seguridad
Secial por  accidente ¥
| |matemidad se panaron sueldos il i =
Comprometidos con la Educackon Pagina 1de §
B2 ¢re MineducT - i
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MINISTERIO DE EDUCACION

AUDITORIA INTERNA

UATEMALA y

Situacléndelar dacién v
No. Recomendacidon Nombre del Responsable o Dascribir 12s acclones realizadas

No
Cumplida Proceso cumplida

no devengados, sin que se hayan
efectvado los reinlegros
comespondientes, por la canfidad
total de Q. 252,343.85, 1a cual no
lincluye descuenlos apiicados por
Ja  Direccion de  Recursos
| Humanos . Segim Anexo 2 del
informe original.

Recomendacion

Que el Director Departamental de
Educacion, gire instrucciones por
escrilo al Subdirector |
Administrativo Financiero y este a
su vez a la Jefe del Departamenio
de Recursos Humanos a efeclo |
instruyan y den seguimienio para |
que ia Coordinadora o encargada | |
de 1a Seccidon de Gestion y
Desarolio  de  Personal, de _
conformidad con lo indicado en

fos Instructivos: “Reintegros de
salarios cobrados no
| devengados”, codigo RHU-INS-14
y Registro de Movimienlos y
Acciones de Personal para los
| Renglones oM “Personal
Permanente” y 022 "Personal por

Contrato” coédigo RHU-INS-15.,
procedan a la recuperacion de fo
pagado no devengado por la
canlidad total de Q. 252,343.85, fa
cual debe ser confirmada por la
___ | Direccitn de Recursos Humanos.
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MINISTERIO DE EDUCACION

AUDITORIA INTERNA

Y
R

JUATEMALA

No.

Situacién de ia recomendacion

Recomendacion

Nombre del R il

P

No
Cumplida Proceso | . mofida

Describir Jas acciones realizadas

=

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS
DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No.1

Deficiencias en expedientes |
personal administrativo. |
Condicion

En la Direccion Departamental de
Educacion Guatemala Occidente
por el periodo del 1 de enero al 30
de junio de 2019, se determinaran
deficiencias an los expedientes de
personat administrativo y docente,
las cuales consisten en: a) mm:m_
de fotocopia de constancia de
entrega de Declaracién Jurada
Patrimonial; b} No tiene fotocopia
del nombramiento; ¢) No tiene
fotocopia de boletc de omato
2019; d) No tiene constancia de
actualizacion de datos ante
Contraloria General de Cuentas,
e} No tiene fotocopia de titulo
profesional confrontado; f) No
tiene constancia en Original de
Colegiado Activo; g} No tiene
constancia de solictud de
vacaciones; h} No liene fotocopia
de curriculum vitae. Segun Anexc
3 del informe original.

Recomendacion

Que el Diseclor Deparlamental de
Educacidn, gire instrucciones por
escrito e Subdirector
Administrativo  Finandiero, para
que gire instrucciones a la Jefe

|del Dep o de Recurso
| Humanos y de seguimiento a las
mismas, para que la

Cocrdinadora de la Seccion de
Gestién y Desarrollo de personal,
por  medio  del personal

Director Departamental de
Educacion, Jefe del
Departamento de
Recursos Humanos y
Coordinadora de la
Seccion de Gestion y
Desarrolic de personal.

La Direclora en funciones de la Direccion Departamental de
Educacion Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado
Jas inslrucciones de conformidad con la recomendacion de
Auditoria, sin embargo, por la suspensién de labores del sector
plblico y privado decretadas por el Crganismo Ejecutivo con
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar ofras
pruebas de descargo.

Como bien lo indica la Directora en funciones de la Direccién
Departamental de  Educacién Guatemala  Occidente,
dnicamente se han gkado instrucciones y por la situacion
indicada, no evidencia otras acciones, la recomendacion del
hallazgo se considera en proceso.
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MINISTERIO DE EDUCACION

AUDITORIA INTERNA

Nombre del Resp eal,

Situacién de la recomendacisn

|correspondiente, archive en los
expedientes del personal que se
indica en Anexo 3, la
documentacién objeto det
haklazgc consislente en: a)
Fotocopia de constancia de
entrega de Declaracién Jurada
Patrimonial; b) Fotocopia de
| nombramiento; ¢} Fotocopia de
|bolelo de ornalo 2019 y en lo
sucesiva det afio que
corresponda; d) Constancia de
actualizacién de datos ante
Contraloria Genera! de Cuentas,
e) Fotocopia de titulo profesional
confronlado; f) Conslancia en
Original de Colegiado Activo del
periodo que corresponda; Q)
Constancia de solicitud de
vacaciones; h) Folocopia de
cusricuium vitae. |

No

Cumglida Proceso cumphda

Describir fas acciones realizadas

Hallazgo No.2 |
Deficiencias en registros de
informacion por movimientos
de empleados

Condicién

En 12 Direccién Depastamental de
Educacion Guatemala Occidente
por el periodo del 1 de enero al 30
de junio de 2019, se determiraron
deficiencias en los registros de
informacion  en el  Sisterna
Gualenominas por movimientos
de empleados, consistentes en: a)
Falta de Forma RHU-FOR 11 en
bloqueo de pago al empleado; by
El bloquea no esta respaldado por
expediente y ¢) El blogueoc se
realizé de forma extemporanea.
Segin  Anexo No. 4 del informe

originaf.

|

Director Departamental de
Educacion. Jefe det
Departamento de
Recursos Humanos y
Coordinadora del
Departamento de Gestion
y Desarrollo de personal.

ta Directora en funciones de fa Direccién Departamental de
Educacién Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado
las instrucciones de conformidad con la recomendacion de
Auditoria, sin embargo, por la suspensitn de labores del sector
publico y privado decreladas por el Organismo Ejecutiva con |
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras
pruebas de descargo.

Comp bien lo indica la Directora en funciones de la Direccion
Departamentat de Educacion Guatemata  Occidente,
unicamente se han girado instrucciones y por fa situacion
indicada, no evidencia ofras acciones, la recomendacion del
hatlazgo se considera en proceso.
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MINISTERIO DE EDUCACION

AUDITORIA INTERNA

gy e -
{UATEMALA

Situacién de la recomendacion

No. Recomendacion Nombre del Responsabl . Describir las acciones realizadas
_ Cumplida Proceso n::.hin
| Recomendacion o
_o:m el Director Departamental de
Educacién, gire instrucciones por

_ escrito al Subdirector

Administrativo  Financiero para
_ que gire instrucciones a la Jefe

del Departamento de Recursos [
_ Humanos, a efecto de dar

seguimiento a las instrucciones
| _QBQmm a los Supervisores y
| Directores de establecimientos
educativos para que cumplan con
presentar  oporlunamente  la
documentacién al Departamento
| de Recursos Humanos, de todos
los casos que genera
movimientos administrativos del
personal. Asi mismo, ]
Coordinadora de la Seccion de
Gestién y Desamollo de personal
o la persona encargada, realice
en forma oportuna los registros,
en los sistemas correspondientes.

iéa
ot
. Auditor Interno

Direccion 48 Auditoria interna .DIDAI-

Ministerio de Educackon
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MINISTERIO DE EDUCACICN

AUDITORIA INTERNA

Rt | .
JUATEMALA @ . .

Formulario SR1

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Seguimienlo a recomendaciones formuladas por la Direccion de Auditorta Interna del Minislerio da Educacion, en & Informa CUA wooum.,
80118, 80301, 86502, Sub DIDAI-No. 32-2019, 35-2019 y 31-2019.

___ Entidad: Direccidn Depart 13l de Ed 1én G la Occldent: )

| Tipo de Auditoria: o o . — N
Nombramiento: | No. 88649-1-2020 No. Informe: | No. B8649-1-2020 o . L
Auditor Encargado: w Lic. Nehemias Ruiz Ramirez _ Supervisor: | Lie. Yuri Efrain Chang Castro e ~
— LI ) §
Situacién de la recomendacion s
No. Recomendacion Nombre del Resp b Dascribir las acciones realizadas i
No '
Cumplida Proceso cumplida 4
L) S T —— N WA e~ =y
[ | CUA 80301-1-2018 La Directora en funciones de la Direccion Departamentad da
Educacién Gualemala Occidente, manfiesta que s¢ nan jrodo -
Haliazgo No.1 | las instrucciones de conformidad con la recomendacion da -
Deficiencias de control an X Auditoria, sin embargo por la susp 1 de labores Sel secinl
combustible olorgado a poblico y privado decretadas por el Orgamsmo Ejecutvo con
vehiculos oficlales y fecha 18 de marzo de 2020, no es posbie presentar olras:
particutares. pruebas de descargo.
Condicién Como bien lo indica la Directora en funciones de 1a Duecoon:
En 1a Direccian Depanamental de Deparlamentat de Educacion Guatemala Occidente, unicaments .
Educacion Guatemala Occidente, se han girado instrucciones y por 13 Sduacien :ndicadd, mo

evidencia otras acciones por lo que, i3 recomendacion det.

por &} perjodo del 1 de enero 31 30
Durectar Departamental de hallazgo $e considera en proceso.

Mn umBmSc_M «am 2008, se Educacion. Subdireciot
m-@M:jM_ e _n_nmsn.mw hi _mz Administrativo Financiero y
combustible olorgado a vehicuios Encargada de Servicias

D:Q.m_nm y .umz_nc_mam. en Generales.
comisiones oficiales en la forma
siguiente;

Forma SER-FOR 12 solcilud de :
| vehiculo, No especica lugar de a |
comusion, I

Falta de nombramiento de

comision FIN-FOR-04 y en fos [
€3s505 que exisle no indica lupar
en que el que se realizara la

Tam..:u —— R N STEE. N SN I e st
Pagina i das
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MINISTERIO DE EDUCACION

AUDITORIA INTERNA

415
— o) n

et b AR B

SUATEMALA
E=TIT

Ne.

Recomendacidn

Rl

Situacién de la recomsndaclén

bre del Resp

GCumplida

Proceso

No
cumplida

Deacribir las acciones realizadas 14

Faa de Foma SER-FOR-15.
Bitacora de viaje de vehiculos.

En forma SER-FOR 14. Solicitud y
autorizacion de combuslible para
Dependencias en el apartado KM
recorride  anoten a lapicero la
cantidad de kildmetros a recoirer.

Combustible utilizado no
concuerda con fa informacion de
kilomelros a recorrer. Ejemple Q.
200. y Q. 50.00 por comision a
zona 10, realizadas en fechas
distintas.

Ver Anexo No. 2 Del informe
original.

Recomendacion

Que ¢l Director de la Direccion
Departamental de  Educacion
Guatemala  Occidente,  gire
instructiones por escrifo 3l
Subdirector Administrativo
Financiera quien a su vez instruya
por escrilo a la encargada de
Servicios Generales a efecto que,
cuando sea proporcionado e
combusfible para una comision
oficial a realizarse en vehiculo
oficial o particular, se cumpla con
to siguiente:

En la Forma SER-FOR 12
solicitud de vehiculo, especifica
lugar en el que se realizasd la
comision oficial.

En todos los casos, previo a la
entrega solicitar el nombramiento
de comision y el mismo debe
indicar e4 lugar en que el que se

S -

| realizara la misma.
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MINISTERIO DE EDUCAGION

AUDITORIA INTERNA

i

I ey .

Wm0 A BRI DS

JUATEMALA

Skuacidn de la recomendacién

No.

Nombre del R p Wi

Procesa

No
cumpiida

Describir las acciones realizadas

En todos los casos velar por que
se eiabore Forma SER-FOR-15.
Bitacora de viaje de vehiculos.

En forma SER-FOR 14. Solicitud y
autorizacion de combustible para
Dependencias en el apartado KM
recormido anofer el nimero de
kilbmetros a recorrer a maquina.

En el caso del combustible por
vaior de Q. 50.00, oforgado al
Licenciado Jorge Eduardo
| Lavarreda Paz, valor menor al que
corresponde segun el recorrido

realizado en la comision oficial a
la zona 10, proceder a enlregar el
complemento gue corresponde.
Asi mismo, en e caso del
combustible por valor de Q.
200.00, que le fue entregado por
comision a zona 10, solicitar la
justificacidorn que corresponda, en
su defecto solicitar el reintegro
respectivo a la cuenta que
corresponda del fondo coman.

En lo sucesivo, la persona
encargada del manejo del
combustible, por ringln caso
debe proporcionar combuslible si
guien lo solicita no cumple con la
lodos los requiskos establecidos
en fas normativas vigentes.

HaMazgo Na. 2
Entrega de combustible con
atraso y en forma acumulad:

Director Departamental de

Condicion
En la2 Direccion Departamental de

Educacion de Educacion y
Subdireclor Administrativo
Financiero.

Educacion Guatemala Occidente

Compromeatidos con la Educacion
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MINISTERIO DE EDUCACION

AUDITORIA INTERNA

» wpg

JUATEMALA

No.

Recomendacidn

N

bre del R bt

P

Situacién de la recomendacién

No

Cumplida Proceso cumplida

Describir las acciones realizadas

'instruya por escrito a la encargada

por el periodo del 1 de enero al 30
de septiembre de 2018, segun
muestra sefeccionada, se
determiné gue se realizd entrega
de combustible de los meses de
julio y agosto 2019, el 10 de
septiembre de 2019, al Licenciado
Rony Estuardo Arévalo castillo,
por valor de Q. 1,850.00.

Recomendacion

Que e} Direclor de la Direccion
Departamentai  de  Educacion
Gualemala  Occidente,  gire
instrucciones por escrito  al
Subdirector Administrativo
Financiero, gwen a su vez

de Servicios Generales a efecio
se realice una planificacion
adecuada de las necesidades de
combustible y el mismo se
entregue en forma oportuna y
dentro del mes que se realicenta
comisidn.

Hallazgo No.3
Falta de firmas en CUR gasto

Condicion
En la Direccion Departamental de
Educacién Guatemala Occidente
por el periodo del 1 de enero al 30
de septiembre de 2019, segin
muestra seleccionada, se
determind falta de fimas de la
maxima autoridad de la Direccién
Departamental de Educacion, en
79 CUR del gasto Renglones
presupuestarios 113 Telefonia,
416 Becas de estudio en el
interior y 419 Otras transferencias

a personas individuales. Ver
| Anexo No. 4 dei informe original.

Director Departamental de

Educacion. Jefe

Administrativo Financiero y

Jefe del Departamento
Financiero.

Comprometidos con la Educacion
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SION

MINISTERIO DE EDUCA

AUDITORIA INTERNA

LEomeers

i yUAT]

. Sltuatién de la recomendacién J
No. Recomendacién NombredelResponsable| =~ Deseribir las aceiones reafizadas ,
No i
Cumpilda Proceso cumplida .W
reno_:m:amna: !
\Que el Director de la Direccidn
Departamental de  Educacitn ;
| Guatemala Occidente, proceda a
fitmar  Jos CUR de! gaslo
indicados en la condicién del .
_ hallazgo y en lo sucesivo Los '
CUR deben ser firnados en forma
_ oportuna por la maxima auloridad
de la DIDEDUC. o 1a persona a | ¢
7 guen de manera escrita se
| Tm_mmcm ta funcion de conformidad
_ con 13s nomativas vigentes. | I | e o
‘\AY# "
TN \
A?A:z.&./
/ % . IJN «-:W_ .
DIREL N [ % > irez
sl 3 . mires
- \% Lig, fRugh Re

Comprometidos con i Exducackon
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MINISTERIO DE EDUCACION

RNA

TE

ALUDITORIA INT

RO |

ATEM

IMPLEMENTACION DE REGOMENDACIONES

@ o

Formutaria SR

EMITIDAS POR LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Entidad: Direccién cmﬁmzuimqu Educacién Guat 12 Oceid
Seguimiento a recomendaciones formuladas por fa Direccion de Auditoria Intema del Ministerio de Educacion en &l Informe CUA
! 80035,
80118, 80301, 86502, Sub DIDAI-No. 32-2019, 35-2019 y 31-2019.
Tipo de Auditoria:

Nombramiento: | No. 886498-1-2020 No. Infarme: No. 88649-1-2020 |

=

| Auditor Encargado: | Lic. Nehemias Ruiz Ramirez Supervisor: Lic. Yuri Efrain Chang Castro _

. Situacién de la recomendacién
Na. Recomendacion Nombre del Resp bi : Describir las acciones realizadas
Cumplida Proceso n_.__uhv: da

CUA 86502-1-2019 La Directora en funciones de la Direccion Departamental de !
Educacitn Gualemata Occidente, manifiesta que se han girado |
Hallazgo No. 1 las instrucciones de conformidad con la recomendacion de |
Auditoria, sin embargo por la suspension de Iabores det mmn»o;

Incumplimiento a los publico y privado decretadas por el Organismo Ejecutivo con

procedimienfos  de  apoyo,
manitoreo y seguimiento por
parte del Técnico de Servicios
de Apoyo
Condicion
En Ja EOUM Repuiblica de
Turquia, J.M., por el pericdo del
01 de julio de 2018 al 30 de abril
de 2019, se determind que el
Técnico de Servicios de Apoyo,
no ha dado cumplimienio a los
procedimientos de apoyo,
moniloreo y seguimiento a los
procesos de los programas de
apoyo a fa educacitn,
tablecidos por el Ministerio de
Educacién, mediznte las formas
siguientes: Visita del Técnico de
Serviclos de Apoyo, Cédula
Narrativa (PRA-FOR-35) y
Reporte de aspectos imponiantes
| de fa visita de control, monitores y

Director Departamental de
Educacion. Jefe del
Departamento de
Programas de Apoyo.
Director de la Escuela
Oficial Urbana Mixta
Republica de Turquia J.M.

Compromstidos con la Educacion

fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras
pruebas de descargo.

Come bien lo indica la Directora en funciones de la Direccion
Departamental de Educacidén Guatemata Occidente, dnicamente
se han girado instrucciones y a la fecha no evidendia el
cumplimiento segln la recomendacion del hallazgo del informe
original, por lo que la recornendacion se considera en proceso y
sera en un proximo seguimiento en el que se determinara el
cumplimiento total segtn la recomendacion del hallazgo.

-
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CAGION

MINISTERIO DE EDU

AUDITORIA INTERNA

>

. ¢

UATEMALA

| sequimiento de los programas de
| apoyd a la educacion (PRA-FOR-
[51).

_ Recomendacion

Que el Director Deparlamental de
Educacién Guatemala Occidenle,
gire instrucciones por escrito al
Subdirector de Fortalecimiento a
la Comunidad Educativa, y dé
seguimienio a las mismas para
verificar su cumplimiento, a efecto
de que realice [o siguiente:

Que instruya por escrilo y dé ef
seguimiento correspondienie, a la
Jefe del Departamento de
Programas de Apoyo, para que
presente los programas de visitas
a la OPF de la EOUM Repiblica
de Turquia, J.M., disefados para
los afos 2018 y 2019, los
resullados  de fos  informes
respectivos, asl como el listado de
“debilidades o problemas”
identificados; indicandole a la vez,
que de no presenfar Ia
informacion respactiva, se
procederd  a  deducir  Ias
responsabilidades por
incumplimierdo  de  funciones,
mediante medidas correctivas o
acciones  administrativas  que
correspondan.

Que instruya por escrito y dé el
seguimienlo correspendiente, al
Técnico de Servicios de Apoyo,
asignado a la EOUM Republica de
Turquia. J.M., para que realice
oporlunamente fas aclividades de
acompahamiento, seguimiento y
monitoreo a los Programas de
Apoyo a fa Educacian,
establecidas en e} Instructivo para
|8l Acompaiamiento de los
{Programas de Apoyo a Ia
Educacion -PRA-INS-08-,
____!€jecutados por la OPF.

J

Comprometidos con la, Educacidn
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MINISTERIO DE EDUCACION

S i
UATEMAL

Que analce las funciones del
Técmco de Servicios de Apoyo. |
con la finahdad de comprobar el |
cumphmiznto adecuado de sus |
funciones. y en su €aso geshonar
las sanciones comespondienies L
donde comesponda, por  las
infracciones gue haya comehido
en virlud del icumphmienio de
sus acividades del
acompafiamenta y momiloreo m:m

la gjecucion de los desembolsos |

AUDITORIA INTERNA

uma:maomm.uonm. m
Hallazgo No. 2 i
Deficiencias en lal
documentacion de respaldo de;
I3 Ejecucion de los v.._"...__:__.:n_mm
de Apeya i

{ Condicion |
En ia EOUM Repiblica de!
Turquia. JM.. en i3 revision L
venficacion de la documentacion
de respaldo de la gjecucion oe los
tecursos de los programas de
apoyo  {Akmentacion  Escolar,
{ives Escolares, Valys Didactica y |
Gratuidad) gel periodo juho 2018
3l mes de abrd 2078, por la OPF,
se determinaron deficiencias lales
camo No se reakzan colzaciones
para elecluar compras de
producios, faclutas emitidas 3
nombre  del  establecimiento
educativo y como consumidor
final, facturas sin razonamienio en
el teversy de las mismes O 50
frmas de los miembros de la |
Junta Directiva de Ia OPF (Segln
anexo No. 1 det informe onginaf). _

Recomendacién

Que € Ditector Depanamental de
Educacion Gualemala Occidente,
gite instrucciones por escnto y de
Seguimiento 3 las mismas para
verificar tu cumplimiento, 8 elecio

Duwector Deparlamental de
Educacion Jefe del

Programas de Apoyo.
Duector de la Escuela
Oiical Ubana Mixta
Repuablica de Turquia J M.

La Directora en funciones de 13 Dwecc.on Departamesial e
Educacion Guatemala Occidente. manifes'a que sa Fon grado |
las instrucciones de conformidad con i recomendacion de
Audilotia, sin embargo por la suspensién U2 ‘aberes ¢nf 30gtu
publico y privado decretadas por el Trganisme Egouivd con
fecha 16 de marze de 2020, no g5 pesidie presenter otos |
pruebas de descargo.

Como bien lo indica la Directora en funticres 22 a Dicgon
Departamental de Educacion Guaternala Cecderte uneamen'»
se han girado instruccipnes y 2 la fecha no  evgernca »f
cumplimienio sequn la recomendacidn del halazgo el riums
original, por 1o que la recomendacion se consxiera &n progesd ¥
serd en un proximo seguimiento en el que se delermoaa d
cumplimiento total seguin la recomendacion dei halargs

i

J
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MINISTERIO DE EDUCACION

AUDITORIA INTERNA

b

yUAT

R A YL -

I'se realice lo siguiente:

|Que &  Subdirector  de
Fortalecimienlo a la Comunidad
Educativa, instruya al Técnico de
Servicios de Apoyo, asignade a la
EOUM Repiblica de Turquia,
J.M., para que reafice lo siguierle:

Que verifique los documentos de
respaldo de los gastos electuados
en los afios 2048 y 2019, por las
Juntas Directivas de las OPF
respectivas, con la finalidad de
solucionar tas deficiencias
indicadas en el Anexo No. 1,y en
su caso geslionar las sanciones
correspondientes por las
infracciones cometidas en la
ejecucion de fos gastos.

Que instruya y de seguimienio, a
los integrantes de las Juntas
Directivas de las OPF, para que
observen y cumplan con o
establecido en e Instructivo PRA-
INS-03, version 7, aprobado el 08
de mayo de 2019, respeclo a que
en jo sucesivo no adquieran
mends ya preparados como parte
de la alimentacidn escolar.

Al supervisor Educativo del distrito 01-
08-07, para que asista al Técnico de
Servicios de Apoyo asignade a ta
EOUM Replblica de Turquia, JM,
1especio a coordinar con a Directora
del establecimiento educativo, para

ol 2 informacion y
corregir las deficiencias descritas en el
anexo numero 1. Asi mismo, que

ifi la  do ion  de
soporte de los gastes 2 efecluar por
pare de la actual Junta Direcliva, de

los recursos asignados.

Comprometkdos con la Educacion
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Hallazgo No. 3

Deficiencias en regisiros de los
libros de Caja y Bancos
Condicion

En ta EOUM Repuiblica de

Turguia, J.M., por el periado del

01 de julio de 2018 al 30 de abril

de 2019, en la revision de los

libros de Caja y de Banco, para
registro y control de la ejecucién
de los recursos de los programas
de apoyo (Alimentacion Escolar,

Utiles Escotares, Valija Didactica y

Gratuidad) por la OPF, se

delerminaron  las  deficiencias

siguientes:

1. Facturas registradas en el
libto de Caja, las cuales no
estdn fisicamente. Segdn
anexo 2 del informe original.

2. Facturas vistas fisicamente,
no registradas en el libro de
Caja. Segun anexo 3 del
informe original.

3. Deficiencias en el manejo y
control de cheques emitidos
Segin anexo 4 del informe
original.

4, En ambos libros se constalé
que al final de los regisiros
mensuales no aparecen las
firmas de los integrantes de
ia Junta Directiva de la OPF,
asi mismo, presentan
registros esciilos a lapiz y
desactualizados.

5. En el libro de Banco, no se

realiza la  conciliacion
bancaria corectamente,
debidc a que no se
comparan los valores y saldo
registrados en ef libro, contra
los valores, ¢egistros y saldo
que muesira el estado de
cuenta bancario.

| Recomendacion

Director Departamental de
Educacion. Jefe del
Departamento de
Programas de Apoyo.
Director de la Escuela
Oficial Urbana Mixta
Reptblica de Turquia J.M.

@ v
La Directora en funciones de ta Direccion Deparias 1
Educacion Guatemala Occidente, manifiesta ac% MMm__wﬂzwrm”
las instrucciones de conformidad con Ia recomendacian de
Auditoria, sin embargo por la suspension de labores del sector
publico y privado decretadas por el Organismo Ejecutivo con
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible preseniar olras
pruebas de descargo.

Como bien lo indica la Directora en funciones de Ia Direccion
Departamental de Educacion Guatemala Occidente, inicamente
se han girado instrucciones y a la fecha no evidencia ef
cumplimiento segun la recomendacién det hallazgo def informe
original, por lo que la recomendacion se considera en proceso y
sera en un proximo seguimiento en el que se determinara el
cumplimiento total segun la recomendacion del hallazgo.

—
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Que el Direclor Departamental de
Educacion Guatemala Occidente,
gire instrucciones por escrilo al
Subdirector de Forlalecimiento a
1a Comunidad Educatva, y dé
| sequimiento a las mismas para
verificar su cumplimienta, a efecto
que instruya por escrito, al
Técnico de Servicios de Apoyo,
asignado a la EOUM Republica de
| Turquia, J.M., para que realice lo
siguiente:
1. Supervise y verfique que los
libros conlables para registros
de los ingresos y g@aslos,
provenientes de la ejecucion
de los recursos para los
programas  de  alimentacion
escolar y apoyo 3 Ia
educacion, contengan
registros  aclualizados  y
firmados por los responsables
de la O.P.F.
Verifigue que las facluras de
gasto y los cheques emitides,
descritos en los anexos 2,3 y
4; estén debidamente
registrados y operados en los
fibres  contables, debiendo
realizar para el efecto el
cuadre correspondiente, entre
fos fondas de los desembolsos
asignados y Jos gastos
efecluados por las Juntas
Directivas de las OPF de los
_ afios 2018 y 2019; Asi mismo,
gestionar fas  sanciones |
F correspondientes  pos  las
) infracciones que se hayan

s

cometido en la ejecucién de
los desembolsos respeclivos.

| Hallazgo No. 4 | Director Departamental de X
| Educacidn.  Jefe  del
| Productos adquiridos por ia | Depadamento de

O“.._u. para el programa de|Programas de Apoyo.
alimentacion escolar no |Director de la Escuela _
cumplen con los mends|Oficial Urbana  Mixta
| establecidos Repiiblica de Turguia J.M. - ‘_ -

Compromatidos con ta Educackin

La Directora en funciones de la Direccion ooum_._mamam_ de
Educacion Guatemala Occidente, manifiesta que se sm:.m.ano
las instrucciones de conformidad con la recomendacién de
Auditoria, sin embargo por la suspension de labores ao._ sector
pliblico y privado decretadas por el Organismo Ejecutivo con
techa 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras
pruebas de descargo. N
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Condicién Como bien lo indica 12 U._mmo.oa en E:n_o:.mm de la QE&Q
En la EOUM Republica de | Departamental de Educacion G Occidente, Gnicamenie
Turquia, J.M., por el periodo del se han girado instrucciones y a fa fecha no  evidencia ef
01 de julio de 2018 al 30 de abnl cumplimiento segun la .mncam:am:n_o: del :m.__mNuo del idforme |
de 2019, se delermind que Jos original, por fo que la recomendacion se considera en proceso y
produclos adquiridos por fa OPF, sera en un proximo mmm:_s_mao en el que se determinara el
no cumplen con los menis cumplimiento total segin la recomendacion ded hallazgo.
_ establecidos para el programa de |

alimertacion escolar. (Ver anexo |

No. 5). Asimismo, se determind [
que desde inicios del mes de
mayo del presenie afo, a los |
alumnos nicamente se les esta
dando un vaso de atol, como
parte del pragrama de
alimentacion escolar,

Recomendacién
Que el Director Departamental de H
Educacion Guatemala Occidente,
gire instrucciones por escrito y de
sequimiento a las mismas para
verificar su cumplimiento, a efecto
se realice lo siguiente:

t. B Subdirectos de |
Fortalecimiento a la
Comunidad Educaliva, que
instruya por escrito, 2l Técnico
de Servicios de Apoyo
asignedo a la EOUM
Repiblica de Turquia, J.M.,

| para gue realice supervision y

verificacion de los productos

que la OPF adquiere para ia
alimentacion escolar, con la

finalidad de comprobar gque |

cumplen con los requisitos

legal y técnicamente |
eslablecidos. _

2. Bl Subdirector de |

7 Fortalecimiento a la

Comunidad Educativa, que
7 instruya por escrito, al Técnico
de Servicios de Apoyo

_ asignado a fa EOUM
Repiblica de Turquia, J.M.,

| _para que instruya ¥y  de i E—— 1 ———

Comprometidos con la Educacién
B2 coMincrurcr . —r————]
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seguimiento, a los integrantes |
de tas Juntas Directivas de las
OPF, a efecto cbserven y
cumplan con fo establecido en
el Instructivo PRA-INS-03,
version 7, aprobado el 08 de
mayo de 2019, respecio a que
en lo sucesivo no adquieran
mends ya prepacados como
paile de Ila alimentacion |
escolar.

3. El supervisor Educalivo del
distrito 01-08-07, supervise y
verifique  peribdicamenle la
adguisicion y distribucién de
los alimentos a l0s alumnos
del eslablecimiento educativa.

— — — |

Hallazgo No. 5

Pago inprocedente por la OPF
en la adquisicion de servicios

Condicion

En la EOUM Republica de
Turquia, J.M., en la verificacion de
los gastos efectuados por fa OPF
en el afio 2018, se consialé que
mediante la factusa Serie C No.
8072, de fecha 30/10/2018,
emitida por Herbert Oswaldo
Muiioz Polanco, se pagd servicio
de taxi por el valor de Q160.00, el
cual no se considera gasto
procedente.

Recomendacion

Que el Director Departamental de
Educacién Guatemala Occidente,
gire inslrucciones por escrito al
Subdireclor de Forfalecimiento a

,_.mmsmno de Servicios de Apoyo,
asignado a la EOUM RepUblica de

2 Comunidad Educativa, y dé
seguimiento a las mismas para
verificar su cumplimiento, a efecio
que instruya por escrito, al

Turqula, J.M., para que supervise

Director Departamental de
Educacién.  Jefe  del
Departamento de
Programas de  Apoyo.
Director de la Escuela
Oficial  Urbana  Mixta
Republica de Turquia J M.

La Directora en funciones de la Direccion Departamental de |
Educacion Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado
las instrucciones de conformidad con la recomendacidn de
Augditoria, sin embargo por la suspension de labores del sector
publico y privado decretadas por el Organismo Ejecutive con
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras |
pruebas de descargo.

Como bien lo indica b Direclora en funciones de la Direccion
Departamental de Educacién Guatemata Occidenle, dnicamenie
se han girado instrucciones y a la fecha no evidencia el
cumplimiento segiin ta recomendacién del hallazgo det informe
original, por lo que Ia secomendacién se considera en proceso ¥
sefd en un proximo seguimiento en el que se determinara el
cumplimiento total segtn ta recomendacion del hatlazgo.

Comprometidos con la Educacisn.
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Ty verifique los gastos efecluados
por los miembros de la OPF, con
)a finalidad de que los mismos se
hayan realizado de acuerdo a los
objetivos de los programas de
|alimentacion y apoyo 2@ I8
educacion. Asi mismo, gestionar
inmediatamente el reintegro por
valor de Q160.00, a Ia presidenie
y 8 |a tesorera de la OPF del ano
2018.

7’ . o a ias para
_lvedficar  su_cumplimiento, al|

Hallazgo No. B

falta de rendicion de cuentas
por parte de la OPF por los

e

prog de apoyo ).

Condicién

En la EOUM Repudlica de
Turquia, J.M., por el pericdo del
01 de julio de 2018 al 30 de abil
de 2019, se determind que la OPF
no ha presentado 2 rendicion de
cuentas a la  DEDEDUC
Guatemala Qccidente, en fa forma
siguiente:

Del afo 2018: No se ha
presentado i3 rendicion de
cuentas del fercer y cuarto
desembolso de  Alimeniacion
Escolar, por un valor de
Q125,040.00; y del segundo
desembolso de Gratuidad por
Q10,420.00.

Del afio 2019: No se ha
presentado  la  rendicion de
cuentas del primer desembolso de
Alimentacién Escolar, Gratuidad
de la Educacién, Valija Didactica y
Utiles Escolares por valor total de
Q110,760.00,

Recomendacion

Que el Director Departamental de
Educacior Guatemala Qccidente,
gire ,A:m.:cnnmo:mm por escrito y de

Director Departamental de
Educacion.  Jefe  del
Departamento de
Programas de  Apoyo.
Director de la Escuela
Oficial  Urbana  Mixta
Republica de Turquia JM.

Comprometidos con la Educacikon
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AUDITORIA INTERNA

Subdiector de Fortalecimienta a
ta Comunidad Educativa a efecto
realice lo siguiente:

4. Que instruya por escrito, al
Técnico de Servicios de
Apoyo, asignado a ia EOUM
Republica de Turguia, J.M.
para gue inmediatamenle dé
seguimiento y verifique que ias
rendiciones de  cuentas,
indicadas en la condicin sean
presentadas a donde
cosresponda, asi mismo, que
determine las causas por las
cuales no fueron presentadas
eportunamente.

2. Con la informacién presentada

por el Tecnico de Servicios de

Agoyo, determine las

responsabilidades por la falta
de seguimiento, supervisién y
control, falta de presentacion
de la rendicion de cuentas en |
los programas de apoyo por la
OPF, y segun el caso
gesonar las sancicnes que
carrespondan.

Hallazgo No, 7

Diferencia de alumnos inscritos
entre el libro de inscripciones y
fibro del Consejo Educativo
{padres de familia)

Condicion

En fa EOUM Repablica de
Turguia, 4.M., por el periodo del 1
de julioc de 2018 al 30 de abril de
2019, se determinaron diferencias
entre el nimero de alumnos
inscritos  en el libo  de

inscripciones  en  relacion  al
niamero de alumnos segin el fibro
de  miembros del Consejo
Educativo (padres de famitia}, en
la forma siguiente: Segln Anexo

No. B dej informe original,

Disector Departamental de
Educacion.  Jefe  del
Departamento de
Programas de  Apoyo.
Direcior de la Escuela
Oficial  Urbana  Mixia
Republica de Twquia J.M.

La Directora en funciones de !a Direccién Depariamental de
Educacion Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado
las instrucciones de conformidad con la recomendacion de
Auditoria, sin embargo por la suspensién de labores del sector
poblico y privado decretadas por el Organismo Ejecutive con
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar olras
pruebas de descargo.

Como bien lo indica ta Directora en funciones de Ja Direccién
Departamental de Educacion Guatemala Occidente, unicamente
se han girado instrucciones y a ia fecha no evidencia el
cumplimiento segon la recomendacitn del hallazge del informe
original, por lo que la recomendacion se considera en proceso y
serd en un proximo seguimiento en el que se determinara el
cumplimiento lotal segdn fa recomendacian del hallazgo.

|

Comprometidos con la Educacidn
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Recomendacion

Que et Director Departamental de
Educacion Guatemala Occidente,
gire instrucciones por escrito y de
segurmiento a las mismas para
verificar su cumplimiento, a efeclo
se realice lo siguiente:

1. Al Subdirector de
| Fortalecimiento a ia
| Comunidad Educativa, para
que instruya por escrlo, al
Técnico de Servicios de Apoyo
asignade a la EOQUM
Republica de Twquia, JM., a
efecto que realice supervision
y verificacion de la cantidad de
miembros (padres) del
Consejo Educativo, asi como
la cantidad de alumnos
inscrilos, en el periodo lectivo
aclual, con la finalidad de
proporcionar la  informacion
necesari para que las
dependencias del Ministerio |
de Educacion, actualicen las
estadisticas comespondientes.
2. Al supervisor Educativo del
distrito  01-08-07, para que
instruya por escrito y de
imiento a las mismas, a la
Directora de la EOUM
Repoblica de Turquia, J.M.
respeclo a verificar y confamar
los registros de inscripcion de
alumnos con la asistencia
regular de los alumnos en el
actuat ciclo escolar.

Hallazgo No. 8 Director Departamental de
Educacion.  Jefe  del

7 Deficiencias en registros del | Departamento de
controi de almacén de los anos | Programas de  Apoyo.

4 2018 y 2019 Diteclor de la Escuela
Oficial  Urbana  Mixta

Condicién | Republica de Turqula J.M.
En la EOUM Replblica de
Turquia, J.M.. por &) periodo del

[La Directora en funciones de la Direccion Departamental de |

Educacion Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado
fas insirucciones de conformided con la recomendacion de
Auditoria, sin embargo por la suspension de labores nm._ sector
publico y privado decretadas por el Organismo Ejecutive con
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras
pruebas de descargo.

Como bien lo indica la Directora en funciones de la Direccion

Compromeatidos con la Educackin
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_9 de juko de 2018 al 30 de abrlt
de 2019, en la revision de fos
libros autorizados para el registro
y control del  almacén de
productos adquiridos bajo el
concepto de Alimentacion Escolar
y Gratuidad, se determinaron las
deficiencias siguientes:

Afo 2018: No hay fima de la
persona gue recibe ios insumos
para la preparacion de la
alimentacion escolar. En el libro
de Gratuidad, la mayoria de los
preductos fienen registros al mes |
de mayo. |
Afio 2018: En ambos kbros no
aparecen regisiros.

Recomendacian

Que el Director Departamental de

Educacidon Gualemala Occidente,

gire instrucciones por escrito y dé |

seguimiento a las mismas, a

efecto de que el Subdirector de

Fortalecimiento a la Comunidad

Educaliva, instruya por escrite al

Técnico de Servicios de Apoyo

asignado a fa FOUM Republica de

Turquia, J.M., para que realice lo

siguiente:

1. Programe y reafice Ia
capacitacion relacionada a la
recepcion,  distdbucion  y
registro de los productos y
swninistros  del  almacén,
dirigida a miembros de la
Junta Directiva de la OPF,
Directora del Establecimiento
Educativo, Comisiones. de
Dislribucién de Productos y
Suministros; Personal docente
y administrativo del
establecimiento educativo.

2. Verifique la actualizacion de |
registros en los libros

| auxiliares de almacén, de
acuerdo 2 los lineamientos
establecidos en el instructivo

Departamental de Educacion Guatemala Occidente, Gnicamente
se han giado insirucciones y a fa fecha no evidencia el
cumphimiento segun la recomendacion del hallazgo del informe
original, por o que |a recomendacion se considera en procesoy
sera en un préximo seguimiento en ef que se delerminara el
cumplimiento total segin la recomendacion del hallazgo.

J—

PRA-INS-03, que aplique para

Compromstidos con la Educacion
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i cada perfodo de ejecucién de
m tos programas d2 apoyo 3 ia
! educacion,

"Hallazgo No. 9

Recursos financieros otorgados
en conceplo de Vallja Didactica,
no corresponde a la cantidad de
docentes en serviclo

Condicién

En la EQOUM Republica de
Turguia, J M., se delenmind que
tos recursos financieros olorgados
en conceplo de valja didactica
(afic 2019), no corresponde a la
canlidad de docentes, debido a
que se transfind recursos para 15
docenles, sin embargo ia cantidad
segun venficacion fisica realizada
corresponde a 13 docenles en
servicio.

Recomendacién

Que el Director Departamentat de
Educacion Guatemala Occidente,
gire instrucciones por escnio y de
seguimiento a las mi para
verificar su cumplimiento, al
Subdireclor de Forlalecimiento a
la Comunidad Educativa, para que
instruya por escrito, al Técnico de
Servicios de Apoyo asignado a la
EOUM Repiblica de Turquia,
J.M., para que realice supervision
y verificacion de la cantidad de
docentes en servicio, en el
periodo lectivo actual, con fa
finalidad de proporcionar Ila
informacién necesaria, para que
ias dependencias del Ministerio de
Educacién, actualicen tas
estadislicas comespondientes y
proporcionen  los  recursos  de
atuerdo a 1as mismas.

Direclor Departamental de
Educacion.  Jefe  del
Departamento de
Programas de Apoyo,
Director de la Escuela
Oficial  Urbana  Mixta
Republica de Turquia J.M.

La Directora en funciones de la Direccion Deparlamental de
Educacion Gualemala Occidente, manifiesta que se han girado
las instrucciones de conformidad con la recomendacion de
Auditoria, sin embargo por la suspension de labores del sector
plblico y privado decretadas por e Organismo Ejeculivo con
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras
pruebas de descargo.

Come bien lo indica la Direclora en funciones de la Direccién
Departamental de Educacion Guatemala Occidente, Gnicamente
se han girado instrucciones y a a fecha no evidencia el
cumplimiento segun ia recomendacién del hakazgo del informe
otiginal, por lo gue la recomendacion se considera en proceso y
serd en un proximo seguimienlo en el que se determinara el
cumplimiento tolal seqin la recomendacién del hallazgo.

Comommatidos con ia Educacion
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Hallazgo No. 10

Deficiente  distribucion  de
suministros del programa de
gratuidad

Condicién

En la ECUM Reptblica de
Turquia, J.M., por el periodo del
01 de julio de 2018 al 30 de abrit
de 2019, se determiné mediante
visita realizada al establecimiento
educativo y cédulas narrativas del
personal docente, que los | Director Departamentat de
articlos  adguiridos  con el | Educacién. Jefe  del
programa de gratuidad | Departamento de
(especificamente  articulos  de | Programas de  Apoyo.
limpieza), no habian sido |Direclor de la Escuela
distibuidos a la  comision |Oficial  Urbana  Mixta
respectiva, debide a2 gque los | Republica de Turquia JM,
mismos estaban resguardados
bajo llave en la Direccion del
establecimiento.

Recomendacion

Que el Director Departamental de
Educacién Guatemala Occidente,
gire instrucciones por escrido y dé
seguimiento a Yas mismas, a
| efecto de que el Subdirector de
Forlalecimiento a la Comunidad
Educativa, instruya por escrito al
Técrico de Servicios de Apoyo
asignado a Ja EOUM Republica de
Turquia, J.M., para que a su vez,
instruya por escrito a la Dwectora
del establecimiento Educativo,
para que cumpla adecuadamente
con  lo  establecido para la
dislribucién y uso, con probidad y
eficiencia, de los materiales y
| suministros adquiridos mediante

La Direclora en funciones de la Direccidn Deparlamental de |
Educacion Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado
las instrucciones de conformidad con fa recomendacién de
Auditoria, sin embargo por la suspension de labores del sector
publico y privado decretadas por el Organismo Ejecutive con
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras
pruebas de descargo.

Como bien lo indica la Direclora en funciones de 1a Direccion
Departamental de Educacion Gualemala Occidente, tinicamente
se han girado instrucciones y 2 #a fecha no evidencia el
cumplimiento segim la recomendacion del hallazgo del informe
original, por lo que la recomendacin se considera en proceso y
serd en un proximo seguimiento en el que se determinara el
cumplimiento lotal segtin a recomendacion del hallazgo.
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os recursos del programa de
gratuidad, y en especifico, los que
eslan contemptados para la
{impieza y saneamienlo de Ias
instalaciones del establecimiento |
_mnznm=<o. utilizando para el
efeclc medios de control intemo |
_ que comprueben la correcta

administracion de los mismos,
__|_I:m=m~uo No. 11 La Directora en funciones de la Direccién Departamental de|
_ Educacion Guatemala Occidente, manifiesia que se han girado
| Expedi i pletos para las instrucciones de conformidad con la recomendacion de
la g ion  de fond Auditoria, sin embargo por la suspension de labores del sector
recibidos pablico y privado decretadas por el Organismo Ejecutivo con
lecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar olras
Condicion pruebas de descargo.
En la EOUM Repiblica de |
Turquia, J.M., por el periodo del 1 | Como bien lo indica la Directora en funciones de la Direccion
de julio de 2018 al 30 de abril de Departamental de Educacion Guatemala Occidente, unicamente
2019, se determind gque los se han girado instrucciones y a la fecha no evidencia et
expedientes de liquidacion de los cumplimiento segin fa recomendacion del hallazgo del informe
fondos  recibidos para los original, por lo que la recomendacion se considera en proceso y
pragramas de apoya presentados seré en un proximo seguimiento en el que se determinarg el
por la OPF, no contienen las cumplimientc total segan la recomendacién del hallazgo.
foreas (PRA-FOR-01) Entrega de
alimentacion escolar, (PRA-FOR-
02) Enirega de Utiles Escolares y
(PRA-FOR-03) Entrega de Valia
Didactica,

B

Direcfor Departamental de
Educacion. Jefe  del
Depanamenta de
Programas de Apoyo.
Director de la Escuela
Oficial  Urbana  Mixta
Republica de Twaquia JM.

Recomendacion

Que el Director Departamental de
Educacién Guatemala Occidente,
gire instrucciones por escrito al
Subdirector de Foralecimiento a
la Comunidad Edycaliva, y dé
seguimiento a las mismas para
verificar su cumplimiento, a efecto
que inslruya por escrito, al
Técnico de Servicios de Apoyo,
asignado a la EOUM Repiiblica de
Turquia, J.M., para que realice lo
siguiente:

1. Que inmedialamente  dé
seguimiento y verifique que Jos _
expedientes de rendicin de

LI cuentas de _los  fondos | _ |
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[~ | recibidos, contengan las
formas indicadas en la
condicion y posterior a ello
sean presentadas a donde
corresponda, asi mismo, que
determine las causas por las
cuales no fueron presentadas
oportunamente.

2. Que verifique la
documentacion de soporte de
la rendicion de cuentas de la
actual Junla Direcliva, de
acuerdo a Jo establecido en el
instructivo PRA-INS-03
Teansferencias  corrientes a |
organizaciones de padres de
familia -OPF- considerando ‘o
aplicable segun las versiones
06 y 07, aprobados en fechas
20/12/2017 y  08/05/2019,
respectivamente; asi mismo,
que en lo sucesivo, oriente y
apoye a futuras
Organizaciones de Padres de
Familia, de acuerdo a
lineamientos establecidos en
instructivos del Sistema de
Gestion de Calidad del
MINEDUC.

|

Hattazgo No. 12

Cheques emitidos a nombre

distinto de los proveedores Departamento

Condicion Programas de

En la EOUM Republica de Oficial

Urbana

de julio de 2018 al 30 de abril de
2019, en la verificacion de los
codos del talonaric de las
chequeras, se determind que
emitieron cheques a nombre de
personas distintas a quienes se
les adquirieron productos ©
contralaron servicios, de la forma
siguiente:

Chegue namero 102 a nombre de
Noé Teni, para pago de faclura

Director Departamental de
Educacion.  Jefe

del
de
Apoyo.

Director de la Escuela

Mixta

Turqufa, J.M., por el periedo del 1 | Repiblica de Turquia J.M.

- (U P B R T N

La Directora en funciones de la Direccion Departamental de
Educacion Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado
las inslrucciones de conformidad con la recomendacién de
Auditoria, sin embargo por la suspension de {abores del sector
publico y privado decretadas por el Organismo Ejecutivo con
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar oiras
pruebas de descargo. |

Como bien lo indica la Directora en funciones de la Direccion
Departamental de Educacidn Guatemala Occidente, Unicamente
se han girado instrucciones y a la fecha no evidencia el
cumplimiento segdn la recomendacion del hallazgo del informe
original, por lo que Ja recomendacion se considera en proceso y
serd en un proximo seguimiento en el que se delerminara el
cumplimiento total segiin fa recomendacion del hallazgo.
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No. 2 de lecha 0970872018, por
vaior de 0250.00, emitida por
Yeuni Andrés Gahndo Guhémez.
1 por irabajos de herreria

Cheque numero 107 a nombre de
Noe Teru, para page de factura
No 3 de lecha 22/08/2018. por
valor de 01,500 00. emmida por
Yeimi Andrés Galindo Guliérrez,
por reparacién de escrilonos.
Cheqgue numero 121 a nombre de
Joaquin (s apelt:dos). para page
de factura No. 222 de fecha
0471020618, por valor de 0515 00,
erhda por Tropigas  de;
| Guatemata. S A.

Cheque numero 132 2 nombre de
Elas Coy, para pago de faciura
o 6072 de fecha 3071072018,
por valor de 0160.00. emil:da por
”xmam: Oswaldo Mufioz Pelanco.

wuo. servicio de taxi.

Recomendacion

Que el Drreclor Departamental de
Educacion Guatemals Occidente,
gire instrucciones por escnto y de
| segwmiento 3 Ias mismas para
venficar  su  cumphmiento,  al
Subdirector de Fonalecimiento a
a Comunidad Educativa a efeclo
que instruya por escrito, al
Técnico de Servicios de Apoyo
asignado a 12 EOUM Repubhca de
Turquia, J.M., para que se fealice
io siguiente:

Que verifique los caomprobantes
de goslo, conltra los cheques
emitidos, para determinar st los
| mismos fueron emitidos a nombre
de los proveedores de productos,
suministros o bienes, y &n caso de
gue se confirme el pago a
intermediario 0 terceros, se
requiera ef reintegro respectivo.

*OEW realice andlisis y monitoieo
de los proveedores a guienes no

Comprormetcios oo b Foucackon
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se ha emitido el cheque como {0s

beneficiarios  correspondientes,
para determinar las causas y que
en futuras compras de productos
o suministros, se elijan  otros
proveedores o se justifique con
documentos de respaldo el molivo
por el cual, el chegue se emile a
nombre distinte del proveedor.

Hallazgo No. 13

Inasistencias de la Directora del
establecimiento educative no
justificadas

Condicion

En la EOUM Republica de
Turquia, J.M, por el periodo del 1
de julio de 2018 al 30 de abril de
2019, se determind mediante
visita realizada al establecimiento
educative y entrevista con el
Supervisor Educative del distrilo
01-08-07, que la Direclora del
establecimiento  educative, ha
tenido inasistencias al mismo, sin
la juslificacion correspondiente;
asi mismo se determind mediante
la revisién del libro autorizado
para el registro y control de la
asistencia del personal docente y
administrativo, que la Direclora no
hace usa del mismo.

Direclor Departamental de
Educacion.  Jefe  del
Departarnento de
Programas de  Apoyo.
Director de la Escuela
Oficial  Wrbana  Mixta
Republica de Turquia J.M.

La Directora en funcicnes de la Direccion Departamental de
Educacion Guatemala Occidenle, manifiesla que se han girado
las instrucciones de conformidad con la recomendacion de
Audiloria, sin embarga par la suspension de labares del sector
piblico y privado decretadas por el Organismo Ejecutivo con |
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar ozmm__
pruebas de descargo.

Como bien lo indica la Directora en funciones de !a Direccion
Departamental de Educacion Guatemala Occidente, Unicamente
se han giado instrucciones y a la fecha no evidencia el
cumpdinvento segun la recomendacion del hallazgo del informe
original, por lo que la recomendacion se considera en proceso y
sera en un proximo seguimierto en el que se determinara el
cumplimiento total segun la recomendacion del haflazgo.

Recomendacion

Que el Director Departamental de
Educacién Guatemala Occidente,
gire instrucciones por escrito y de
seguimiento a las mismas para
verificar sy cumpfimienlo, al
Supervisor Educativo del distrito
01-08-07, para que realice To

uiente:

1. Que verifigue el libro de
asistencia del personal

—. _ | docente y administrativo del
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establecimiento  educativo y

determine los dias que la
Directora no ha estado
presente, asi misme, si existen
los documentos. de respaldo
que justifican su ausencia.

Que evalie o delermine las
funciones de direccion que se
han dejado de cumplir, tanto
en apoyo y participacion en las
actividades que debe
desarrollar con la OPF, como
las labores administrativas con
el personai docente, lécnico y
alumnos.

Que al determinar y verificar
las faltas comelidas, realice
las gestiones a donde
corresponda, para que se
proceda a emitir fas sanciones
que por ley comrespondan, asi
como las acciones
administrativas para evitar que
en lo sucesivo se cometan las
faltas o deficiencias de
Direccion.

Que instruya por escrito y de
seguimiento al cumplimienio
de Ia misma, a la Directora del
establecimiento educativo,
indicandole que el libro de
asistencia det personal debe
permanecer en ia oficina de la
direccibn  y manienerlo a
disposicion de autoridades y
personal del MINEDUC, asé
como de entidades exiernas
que realiza labores de
supervision y fiscalizacion.

Comprometidos con la Edutasicon—
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Lic. Nehemiasd Rz Ramirez
Auditor Interno
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IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1

; Entidad: Direccion Departamental de Ed ion Guat la Occident 4
Seguimiento a recomendaciones formuladas por la Direccion de Auditoria Intema del Ministerio de Educacion, en el Informe CUA 80035,
80118, 80301, 86502, Sub DIDAL-No. 32-2019, 35-2019 y 31-2019.
Tipo de Auditoria: -
|
| Nombr t | No. 88649-1-2020 No. Informe: No. 88649-1-2020 |
_ Auditor Encargado: | Lic. Nehemias Ruiz Ramirez Supervisor: Lic. Yuri Efrain Chang Castro
T Situacién de ja =
Na. Recomendacion Nombre del recomendacion | Describir las acciones realizadas
Responsable No
Cumplida | Proceso cumplida
1 Elinforme cua 31-2019
_nC> 31-2019 no tiene  haMazgos  tampoco
eSS T recomendaciones, toda vez que se
2 tratd de una actividad realizada por La
HZdwOOcnﬂHOZ A L, Direccion de Auditoria Interna del
De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O- Ministerio de educacion, a solicitud del
DIDAI/SUB-31-2019 SIAD 548082, de fecha 17 de septiembre Ministerio Ptibico: Por lo que se rndid
de 2019, fui designado para verificar el contenido del -Oficio el informe de conformidad con lo
No. MP001-2018-48025 de la Fiscalia Contra la Corrupcién del I Nw:ﬂamcwﬂ uﬁwsﬂﬁﬁaﬁ%
= o o PO i : . i e
Ministerio Pablico de fecha 26 de julio de 2019, que indica: fa Escuels tampoco fecomendacionss ¢ mismd
. i i Oficial de no es objeto de seguimiento.
Numeral 1. Se informe ¢En qué calidad reciben los aaamm Panvulos
publicos las organizaciones de padres de familia?.iA quéén | Piedad x
corresponde la responsabilidad de la administracion de los |Garcia y
_ |fondos piblicos otorgados a las organizaciones de padres de wowuhm”m
familia.?. Malutina.
Numeral 2. Informe si Ia Organizacion de padres de familia de [
la Escuela Oficial De Parvulos Jornada Matutina Piedad Garcia, _
realizd el pago de servicios prestados a los sefiores Blanca
Rubilia Garcia Bac y el sefior Antony Abraham Bac Gardia, de
ser afirmativo remitir la documentacion que acredite los pagos
efectuados, es decir facturas etc. de ser negativo informar
._amn:o extremo.
- . T Pagina 1 de 4
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[~ Tresultados de la actividad
Numerales 1. Calidad en la que reciben los fondos publicos fas
organizaciones de padres de familia y & quién corresponde la
responsabilidad de la administracién de los fondos piblicos
otorgados a las organizaciones de padres de familia,

{ El Acuerdo Gubernativo No. 233-2017, de fecha 27 de
octubre de 2017. Reglamento de las Organizaciones de
padres de familia -OPF- Articulo 2, Definicion de
organizaciones de padres de familia, establece: La
organizacién de padres de familia es uma agrupacion
comunitaria con personalidad juridica otorgada por el Ministerio _
de Educacién, por medio de las Direcciones Departamentales
de Educacion, integrada por padres de familia de alumnos
inscritos en los centros educativos de una comunidad
determinada, con el fin de administrar
programas_de apoyo y los gue pudiesen ser
creados en el futuro, =
normativa cita es propio).

Numeral 2. Informe si la Organizacién de padres de familia de
la Escuela Oficial De Parvulos Jornada Matutina Piedad Garcia,
realizé el pago de servicios prestados a los sefiores Blanca
Rubilia Garcia Bac y el sefior Antony Abraham Bac Garcia, de
ser afirmativo remitir la documentacién que acredite los pagos
efectuados, es decir facturas etc. De ser negativo informar
dicho extremo.

Al respecto, seglin documentacién verificada se establecio que
en estados de cuenta bancarios Cuenta Banrural No.
3232002040. Junta Escolar Escuela Oficial de Péarvulos Piedad
Garcia y Garcia, e! 25 de marzo de 2018 fue debitada de la
cuenta bancaria indicada la cantidad de Q. 11,000.00, segin
fotocopia simple de cheque que obra en archivos del
establecimiento educativo No. 00000098, el mismo aparece
emitido a nombre de Blanca Rubilia Garcia De Bac., sin gue la
misma haya prestado algin servicio a la Organizacién de
Padres de Familia OPF, consecuentemente en archivos no
existe factura que respalde el débito realizado.

El 7 de abri de 2018, de la misma cuenta bancaria fue debitada
fa cantidad _de (,3,500.00 segun fotocopla simple de cheque|

Cinmnmmatcne ~rn ke B ieackSon

-

Pagina2de 4

Escaneacdo con CamScanner

Pag. 52

ION

MINISTERIO DE EDUCAC




MINISTERIO DE EDUCACION

AUDITORIA INTERNA

5!

U

» . =
s

No. 00000097, que obra en archivos del establecimiento
educativo, et cual fue emitido a nombre de Antony Abraham
Bac Garcia, sin que el mismo haya prestado algun servicio a la
Organizacién de Padres de Familia OPF, consecuentemente no
existe factura que respalde el débito realizada.

Sequidamente se establecié que existen otros cheques de la
misma cuenta bancaria nimeros 00000094 y 95 112 y 113, los
cuales no aparecen fisicamente en archivos, seglin la directora
| del establecimiento los mismos se percataren gque habian
desaparecido de la cheguera, por lo que oportunamente fueron
bloqueados para evitar su page por parte del banco en caso
fueran presentados.

72_._32.2 3. Se nombre auditor interno con el objeto de
| practicar auditoria financiera a la Organizacién de padres de
maaza de la Escuela Oficial De Parvulos Piedad Garcia, durante
_m_ periodo comprendido del 2 de febrero al 30 de abril de 2018.

La actividad administrativa realizada de verificacion del manejo
de los fondos de programas de apoyo por el periodo & de enero
al 30 de junio de 2018, permitié establecer otras deficiencias
len el manejo de los recursos de programas de apoyo
consistentes en:

a) En el periodo objeto de verificacion se establecid pago
anticipado de facturas. Ejemplo las facturas Ne, 2454
por Q.8,397.00; No. 2455 por Q. 5,988.00 y No. 2457 de
fechas 6,13 y 20 de abril 2018, fueron pagadas el
15/03/2018.

b} El Libro de caja de la Organizacion de padres de familia,
no tiene reqistros de enero a abril 2018.

c) Faita de orden en el pago a proveedores. Los pagos
segln cheques emitidos se realizaron  por valores
distintos a los valores de facturas. £l saldo acumulado
por ese concepto pendiente de pago al 30 de junio
de 2019, por valor de (Q. 12,773.00), se integra de fa
forma siguiente:

Comprometidos con la Educacion
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No. | Cheque | Valor Q. | Valor Diferencia
No. segln Quetzales
facturas
Q.
1 91 20,000.00 | 19,661.00 339.00
2 96 15,000.00 | 17,869.00 ( 2,859.00)
3 100 15,000.00 | 22,088.00 ( 7,088.00)
4 105 2,391.00 | 5,546.00 ( 3,155.00)
Total (12,773.00)
variacion

Compromeatidos con la Educacion
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&

Formulario SR1

EMITIDAS POR LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

_l. = e ——————
T Entidad: Direccion Depar al de Educacién Guatemala Occident
Seguimiento a recomendaciones formuladas por la Direccidn de Auditoria Inlerna del Minislerio de Educacion, en el Informe CUA 80035,
80118, 80301, 86502, Sub DIDAI-No. 32-2019, 35-2019 y 31-20165.
| Tipo de Auditoria:
Nombramiento: No. 88649-1-2020 No. informe: No. 88649-1-2020
Auditor Encargado: | Lic. Nehemias Ruiz Ramirez Supervisor: | Lic. Yuri Efrain Chang Castro .

Situacién delar dacié
No. Recomendacion Nombre del Resp bl
No
Cumplida Proceso cumplida
k
| CUA 32-2019
Actividad Administrativa de
verificacion de denuncia sobre cobros
indebidos, en la Escuela Oficial
Urbana Mixta “German Alcantara,
1.M. del Municipio de Mixco.
Conclusiones:
. . . Director Departamental de
Uﬂmwuonw _mwmnmum””m -nmm_Nu”.&. Educacion Guaterzala |
2 PErViso a. DIEClon | o eridente. mcumimos_
y  pusonal doceme deblpy g gel  distie
establecimiento  educativo y a los Direclora de  la Escuel X

padres de los alumnos, sc determing
que cfectivamente la  denuncia
presentada sobre los cobros realizados
a los padres de familia es veridica.

‘Con relacién a los programas de
apoyo del afio 2018, se deterniné que
la di det béecimi

educativo no tiene los documentos de
soporte de la ertrega y recepeion de
Jos mismos, sin embargo de acverdo a
tas consultas realizadas, cstos si
fueron entregados a los beneficiarios.

Oficial Urbana Mixta
“German Aledntara, JM. del |
Municipie de Mixco.

Describir las acciones realizadas

La Direclora en funciones de Ia Direccién Departamental de
Educacion Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado
las instrucciones de conformidad con la recomendacion de
Auditoria, sin embargo por fa suspension de labores del sector
piiblico y privado decretadas por el Organismo Ejecutive con
fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras
pruebas de descargo.

Como bien lo indica la Directora en funciones de la Direccion
Departamental de Educacién Guatemala Occidente, Unicamente
se han girado instrucciones y a la fecha no evidencia el
cumplimiento segin las recomendaciones del informe, por lo las
mismas se considera en proceso y serd en un préximo
seguimiento en el que se delerminara el cumplimiento total de
las recomendaciones.

Comprometdos con ja Educackon
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Recomendaciones:

Con &l objeto de subsamar los
aspectos  descritos  anteriormente,
estamos recomendanda lo siguiente: _

Que ¢l Director Departamental de
Educacion Guatemala Occidente, gire
instrucciones  por escrito a a
Supervisora  Educativa y dé el
seguimicnto respectivo a efecio se
realice Jo siguiente:

Sancionz de forma
administrativa que en derecha
comresponde, & la Direciora del
establecimiento  educative  por
realizar cobros no autorizados a
los padres de familia y por no
resguardar  adecuadamente  la
doc ian que respalde la
coircga y recepcion  de  los
programas de apoyo del ano
2018.

Para funmas  oportunidades
realice visitas periddicas al
establecimicento educativo, con la
finalidad de vesificar que la
sitwacién sefialada no vuelva
ocurrir.

Gire instrucciones por estrito a
la Directora del establecimiento
educativo, y dé el seguimiento
respectivo, a efecto sc realice lo
siguiente:

Sea atendido lo indicado en el
Acuerde Gubemnativo No. 226-
2008, relacionado a la cducacion
gratuita de fecha 12/09/2008, el
cual schala en su Articulo 1y
pérrafo segundo: “En
consecuencia, es prohibide que
el personal docenle,
administraivo o técpico  —
administrativo_del Ministerio de

Comprometidos con la Educacion
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Educacién

requiera,  solicite.

acepte, sugiera, astorice o reciba
cualquicr pago o contribucidn de
los cstudiantes © sus padres o
encargados, con excepcion de las
cuolas operacion escucla”™

Se d¢ cl debido cumplimicato a
lo establecido en ¢l Acuerdo
Ministerial No. 185, Instructivo
del Funcionamiento de los
Comités de Finanzas, aplicacion
de los fondos y control de los
mismos™, de fecha 20/01/1988,
respecio a que  lodas  las
aclividades que gencren ingresas
para cl establecimicnio
cducativo. deben ser autorizsdos
por la Supervision del nivel
respectivo.  Asi mismo, los
ingresos ¥ cgresos de dichas
actividades, deben ser
regisiradas en ¢l libro autorizado
por 1a Dircceién Departamental
de  Educacion  Guatemala
Occidente, para el efecto (libro
de caja. de comision de finanzas.

Se cumpla eon & Acuerdo
Minisienal No. 2746-2018, de
fecha 20/0572018. que prohibe
realizar cobros destinados a
sufragar gastos de actos de
claysura del ciclo escolar,
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74 IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES
= EMITIDAS POR LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
%]
z ————
st
Entidad: Direccion Departamental de Educacién Guatemala Occidente - .
Sequimiento 2 recomendaciones formuladas por la Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de Educacién, en el Informe CUA 80035, .
80118, 80301, 86502, Sub DIDAI-No. 32-2019, 35-2019 31-2019. m
Tipo de Auditoria: . . £
_ K
Nombramiento: | No. 88649-1-2020 No. Informe: No. 88649-1-2020 g
£
Auditor Encargado: | Lic. Nehemias Ruiz Ramirez Supervisor: Lic. Yuri Efrain Chang Castro m
Situacién de la recomendacién
No. Rec Jacion Nombre del Responsable I —— Describir las acciones realizadas W
Cumplida Proceso nEuM: da m
_ | | g
CUA 35-2019 | La Directora en funciones de la Direccién Departamental de [
Educacion Guatemala Occidente, manifiesta que se han girado H
Actividad  Administrativa  de las instrucciones de conformidad con la recomendacion de O
verificacion de la ejecucion del Auditoria, sin embargo por la suspension de labores del sector (o4
programa de apoyo del publico y privado decretadas por el Organismo Ejecutivo con %
limentacion, mansferido @ la fecha 16 de marzo de 2020, no es posible presentar otras m
: ruebas de descargo. @
Escuela Oficial de Parvulos anexa g B Z
@ la Escuela Rural Mixta No. 843 Coma bien lo indica la Directora en funciones de la Direccion =
Berta Herrera Ruano™. Director Depariamental de Departamental de Educacitn Guatemala Occidente, anicamente
Educacion Gualemala se han girado instrucciones y a la fecha no evidencia el
Resultados de la actividad: Occidente.  Supervisora nc.an_ma.mao segdn las recomendaciones del informe, por o las
Educativa del distrita mismas se considera en procese y serd en un proximo
No tienen libro de almacén de |Directora de la Escuela X seguimiento m:ﬁ que se determinara el cumplimiento lotal de
alimentos. Unicamente tiencn | Oficial  Urbana  Mixta las recomendaciones.
segistros parciales de kardex de |"German Alcdntars, IM. del
los productos en hojas moviles sin Municipio de Mixco.
autorizar.  Sin correlativo ¥
desactualizadas.
s
mm \ Sc constatd la existencia de 659
E 7 [fibras de harina para atol de haba.
M Sin cmbarpo, no se realizé cl
& |registro  de  ingreso  en el
m formulario de entrega de bienes y
5 | suminisizos ~ en Centros |
g e )
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I Educativos Publicos PARA-

Se elabord Acta No. 28 de fecha
30/10/2019. En la que se dejd
constancia de la devolucion por
parte  del  proveedor Tecno
Suministros, S.A., 47 paquetes de
400 gramos equivalente a las 41
libras de mosh marca expres, con
fecha de caducidad 24 de octubre
de 2020 Asi también se
delerming la existencia de 7
bolsas de harina de maiz marca
Oro Maya de 5 libras cada una, de
las cuales 2 vencieron el 8 de
octubre de 2019, para lo cual por
medio del Técnico de Servicios de
Apoyo se le consulto al proveedor
Tecno Suministros, S.A., quien
¢stuvo  znwente  al  cambio
comrespondiente para ¢ 31 de
octubre de 2019,

Mediante Acta No. 30 de fecha
16/11/2019 se dejo constancia del
cambio de 7 bolsas de harina de
maiz, marca Oro Maya de 5 libras
cada una, con fecha de caducidad
7 de septiembre 2020.

No se tenia control de la
existencia de productos para
alimentacién, por lo que con la
colaboracion del personal docente
se realizd un inventario del mismo
el cual fue revisado en forma
selectiva por el auditor actuante el
con fecha 6 de noviembre de
2019....

Se requirieron y no fueron
proporcionados por carecer de los
mismos, los formularios PARA- |
FOR 73 “Solicitud de bienes y |
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suministros  para alimentacion
escalar. Por Io que a dircctora y
el Técnico de Servicios de Apoya,
manifestaron que fue firmado en
la -DIDEDUC- Guatemala
Occidente, pero no  se fiene
forocopia en el establecimiento.

'Con respecto al PARA-FOR 76
“Comprobante  de  entrega
Recepeion a la Comision  de
alimentacion escolar en centros
educativos piiblicos™, asi como el
PARA-FOR 114 “Formulario de
entrega de alimentacion cscolar
en los centros educativos que ne
cuentan con OPF” PARA-FOR
129 “Hoja de registros dc
productos de la alimentacién
escolar sin ~OPF- manifestaron
tanto la directora como el Técnico
de servicios de apoyo, que no
fueron  claborados en el
establecimiento correspondiente.

Unicamente tienen para sus
registros en el establecimiento el
PARA-FOR 95 “Formulario de
entrega de bienes y suministros en
| centros educativos pablicos™.

La visita al establecimiento
educativo por parte del Técnico
de Servicios de Apoyo, se da en
funcién de las necesidades del
mismo, en el presente afio
manifestaron se ha hecho presente
en la primera y segunda entrega
de productos para alimentaciéa,
paricipando como intermediario
en €} cambio de las 41 libras de
mosh marca expres y las 35 libras
de harinade maiz marca oro maya,
claboracion  del resimen  de
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de Padres de Familia -OPF-, vo-..| == -
pane del Téenico de Servicios de

Apoyo.

Se revise minuciosamente el
vencimiento  de  las  facturas
presentadas por los proveedores.

Quc se presenten en  forma
oportuna las  rendiciones  de

cuentas, de los programas de |
Apoyo, de alimentacidn y (tiles
cscolares, gratuidad y  valija
didictica, desde el inicio de la
conformacion de la Organizacion
de Padres de familia.

Sc Heve un adecuada contral y se
proceda constantementc a
verificar la fecha de caducidad de
los productos, con dnimo gque 1o
suceda el mismo inconveniente.

Sc deje constancia de las visitas
efectuadas por el Técnico de
Servicios de Apoyo.

N

Vi 2, irez
Lic. Nehema, m
Auditer
ccion de Auditor)
WMinisterio 68

Interno
2 intefna .DIDAL-

Dire Educacion
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