MINISTERIO DE EDUCACION

Guatemaia, C. Al

2496 2007

ACUERDO MINISTERIAL No.

GUATEMALA, 0 8 nNpy 2007
LA MINISTRA DE EDUCACION
CONSIDERANDO:

Que en el Acuerdo Gubernativo Nurero 377-2007, de fecha 10 de agosto de
2007, esta contenido el Reglamento Orgénico Interno del Ministerio de Educacion,
en el cual especifica en sus Articuios 3 y 13, que dentro de las Funciones
Sustantivas se encuentra incluida la Direccién General de Participacion
Comunitaria y Servicios de Apoyo (DIGEPSA) y describe sus funciones generales.

CONSIDERANDO

Que el Ministerio c¢e Educacion para alcanzar los propoésitos del Nuevo Modelo de
Gestion que impulsa, realizd estudios organizacionales que permiten fortalecer y
profesionalizar las direcciones que lo conforman de acuerdo a sus competencias,
o fin de dar cumplimiento con los linearnientos y cbjetivos de la Politica Educativa

Nacional.
POR TANTO:

En ejercicio de las funciones que le confiere el Articulo 194 literales a)yf) dela
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; y con fundamento el los
Artculos 20, 27 literal @), f) y m) del Decreto Namero 174-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala, “Ley del Crganismio Ejecutivo” y 30 del Acuerdo
Gubernativo numero 377-2007 “Reglamento Organico Interno de! Ministerio de
Educacion’.

ACUERDA:
Emitir el siguiente,

REGLANENTO INTERND DE LA DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION
COMUNITARIA Y SERVICIOS DE APOYO -DIGEPSA-

CAPITULOI
MATURALEZA Y OBJETIVO

Articulo 1°. NMATURALEZA. La Direccién General de Participacion Comunitaria 'y
Servicios de Apoyo —DIGEPSA- es el drgano responsable de la prestacion en
forma descentralizada, de recursos econémicos para obtener servicios de apoyo
educalivo, de coniormidad con lo dispuesto en el articulo 33 inciso f) del Decreto
+14-97 de, Congreso de la Republica, Ley del Organismos Ejecutivo y a las
atribuciones que le otorga el Reglamento Organico interno del Ministerio de
Educacion.

Aiticule 2°. OBJETIVO. La Direccién General de Participacion Comunitaria y
Servicios de Apoyo —DIGEPSA- tiene como objetivo esencial Institucionalizar y
unificar dentro del Ministerio de Ecucacion la administracion de la prestacion de
servicios de apoyo a los establecimienios regulares pusiicos y el traslado de los
recursos para el funcionarriento de las Escuelas de Auiogestion comunitaria.
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familia, seran sujetos de fiscalizacién por parte de la Direccidn de la Unidad de
Auditoria Interna del Ministerio de Educacién y de Contraloria General de Cuentas.

CAPITULO Il
FUNCIONES

Articulo 8° Autoridades Superiores. La Direccion General de Participacion
Comunitaria y Servicios de Apoyo estard a cargo de un Director y tres
Subdirectores. Al Director le corresponde originalmente la representacion, tramite
v resclucion de los asuntos de la competencia de ic misma. Las subdirecciones
no guardan subordinacion entre si.

Articulo 8°. Ausencia del Director. En caso de ausencia temporal del Director
de Recursos Humanos lo sustituira el Subdirector con mayor antigtiedad.

Articulo 10° Atribuciones Especificas de la Direccion. Las atribuciones
especificas de la Direccion General de Participacion Comunitaria y Servicios de
Apoyo, scn las siguientes:

a) Promover y organizar la participacion comunitaria en las escuelas oficiales
publicas, a efecto de garantizar el derecho constitucional de los padres de
familia a escoger la educacion que ha de impartirse a sus hijos.

b, Dotar de recursos econdmicos, facilitar su adquisicion y distribuir los servicios
de apoyo, en forma descentralizada para desarrollar los procesos educativos
en las escuelas oficiales.

c) Establecer los criterios para que, descentralizada y subsidiariamente, se
asignen, por centro educativo, nifio atendido y docente en servicio, los gastos
de operacién y mantenimiento, los materiales educativos basicos y los
sarvicios de apoyo para gararitizar el derecho de la poblacion estudiantil a una
educacion de calidad.

d) Establecer los lineamientos generales para organizar voluntariamente a grupos
de padres y madres de familia, lideres comunitarios, docentes, directores y
otros miembros de la comunidad ecucativa en Juntas Escolares u otras
organizaciones, a fin de que administren los gastos de operacion vy
manienimiento, los materiales educativos basicos y los servicios de apoyo a los
centros educativos publicos en general, en coordinaciéon con las Direcciones
vepartamentales de Educacion.

e) Promover, organizar, supervisar y evaluar el funcionamiento de los
establecimientos educatives que trabajan segun el sistema de autogestion
educativa, en el area rural del pais, como una modalidad de ampliacién de
cobertura, promocion v mejora de calidad de los servicios educativos del pais,
a través de la paiticipacion de las comunidades, por medio de los Comités
Educativos —-COEDUCAS-.

f) Dotar, de manera descentralizada, de recursos econoricos a los Comités
Educativos —-COEDUCAS-  para cubrir los gastos administrativos, de
funcionamiento y de prestacion de servicios de apoyo en general, en los
estaiecimientos educativos que administren.

g) Cumplir con lo establecido en los Acuerdes Gubernativos nimeros 326-2003 y
327-2003, ambos del 29 de mayo de 2003.

Articuwio 11°. Atribuciones Especificas de la Subdireccion Financiera. Las

atribuciones especificas de la Subdireccion Financiera, son las siguientes:

a) Planificar, ejecutar y controiar los recursos financiercs que el Ministerio de
Educacion transfiera a las organizaciones de padres de familia por conducto de
la DIGEPSA.
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b)

Coordinar y dirigir la elaboracion del Plan Operativo Anual, Plan de
Adquisiciones y Anteproyecto del Presupuesto Anual de la DIGEPSA.
Registrar y controlar la ejecucion financiera.

Velar por el oportuno y eficiente trasiado de los recursos financieros a las
organizaciones de padres de familia.

Supervisar el sistema de registro contable presupuestal de las operaciones
financieras.

Revisar el informe mensual que se presenta ante la DUFAF, correspondiente al
avance fisico y financiero de proyectos ejecutados a través de ONGs,
Organismos Internacionales u otras administradoras de fondos.

Resguardar los activos e inventarios fijos de la DIGEPSA,

Realizar otras actividades de orden financiero que le sean requeridas.

Articulo 12°. Atribuciones Especificas de la Subdirecciéon de Convenios y
Normas. las atribuciones especificas de la Subdireccion de Convenios vy
Normas, son las siguientes:

a)

b)

Planificar, organizar y coordinar toda la actividad de orden juridico de
DIGEPEA.

Asesorar a la Direccion General y demas unidades que conforman la DIGEPSA
en todps los aspectos legales relacionados con la prestacion de servicios de
apoyo a las Juntas Escolares y demas organizaciones de padres de familia de
las escuelas oficiales, asi como en lo relative al funcionamiento de las escuelas
de autogestion comunitaria administradas por los Comités Educativos -
COEDUCA-.

Cmitir dictamen en los asuntos sometidos a su consideracion.

Coordinar la elaboracion de los términos de referencia para la contratacion de
instituciones de servicios educativos y demés personas individuales o juridicas,
en relacion a la participacion comunitaria y/o servicios de apoyo.

Elaborar los convenios o contratos a celebrarse entre el Ministerio de
Educacion o la DIGEPSA e instituciones de servicio educativo y demas
personas individuales o juridicas, en relacion = la participacién comunitaria y/o
servicios de apoyo.

Prestar asesoria legal a ias comisiones de calificacion o juntas de licitacion o
cotizacion que se integren en eventos relacionados con la DIGEPSA.

integrar las comisiones de calificacion o juntas de licitacién o cotizacion que
insluya la Direccion General o el Despacho Ministerial.

Elaborar los convenios a celebrar enire el Ministerio de Educacion y las Juntas
Escolaies, Comités Educativos —COEDUCA-, y demas organizaciones de
padres de familia, ya sea para la administracion de los servicios de apoyo en
los estaslecimientos educativos o para el funcionamiento de las escuelas de
autogestion comunitaria.

Revisar permanentemente los convenios y/o contratos relacionados con las
funciones de la DIGEPSA, a efecto de incorporaries aspectos de interés para el
Ministerio de Educacion.

Prestar asesoria juridica en materia civil o laboral a los Comités Educativos.
Preparar los proyectos de informes circunstanciados que solicita el Procurador
de los Derechos Humanos a la DIGEPSA.

Elaborar actas de legalizacion de planillas de desembolsos de recursos
financieros a las Juntas Escolares, Comités Educativos y a otras formas de
organiracion de padres de familia.

Administrar el régimen disciplinario contenido en las bases de contratacion y/o
términos de referencia para la contratacion de instituciones de servicios
educativos y proponer a la Direccion General las sanciones que procedan.
Administrar el régimen de faltas y sanciones contenidos en los convenios
celebrades entre la Ministerio de Educacion a través de DIGEPSA y las Juntas
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Escolares, COEDUCA vy otras organizaciones de padres de familia de los
establecimientos educativos publicos.

o) Verificar la entrega, por parte de las instituciones de servicio educativo
contratadas, de los productos de naturaleza documental determinados en las
bases de contratacion y/o términos de referencia.

p) Velar por la vigencia y actualizacion de las juntas directivas y representantes
legales de las organizaciones de padres de familia de los establecimientos
educativos que tengan relacion con la DIGEPSA, custodiando la
documentacion corespondiente.

q) Participar en reuniones de coordinacion, de unificacion de criterios y de
atencion v/o solucién de casos particulares, celebradas con los bancos del
sistema, registros civiles, Superintendencia de Administracion Tributaria y otras
eridades que participan en el proceso de legalizacion y funcionamiento de las
organizaciones de padres de familia, en aspectos relacionados con la
DIGEPSA.

r) Evacuar las consultas verbales y/o escrilas que en materia legal formulen otras
unidades de la DIGEPSA vy proveer Ia asesoria pertinente.

s) Llevar a cabo las funciones notariales que requiera la Direccién General;

t) Coordinar acciones y unificar criterios con la Direccion de Asesoria Juridica del
Iinisterio de Educacion y las Direcciones Departamentales de Educacion.

u) Realizar otras actividades de asesoria y apoyo legal que le sean requeridas.

Articuio 13°. Las atribuciones especificas de Ia Subdireccion de Seguimiento
y Evaluacién. Las atribuciones especificas de la Subdireccion de Seguimiento y
Evaluacion, son las siguienies:

a) Planificar y dirigir el seguimiento v evaluacion de los servicios de apoyo que el
Iinisteric presta por conducto de la DIGEPSA.

b) Presentar a la Direccion General informes de indicadores de progreso general
hacia el logro de resultados previsios.

c) Realizar el seguimiento y evaluacidn a todas las acciones sustantivas
rezlizadas por las nstituciones de servicics educativos —ISE- en o que
respecta al funcionamiento de las Juntas Escolares, Comités Educativos y
demas organizaciones de padres de familia.

d) Planificar la ejecucion de las jornadas de capacitacion dirigidas a las Juntas
Escolares, Comités Educativos -COEDUCA- y oiras formas de organizacion de
pad: :s de familia, asi como al perscnal de campe de las instituciones de
servicius educativos —ISE-.

e) Planificar el proceso de atencion a usuarios de la DIGEPSA.

f) Reaiizar otras activicades de seguirniento y evaluacién que le sean requerida.

CAPITULO IV
ATRIBUCIONES DE LAS UNIDADES DE APOYC

Aiticulo 14°. Atribuciones especificas del Sistema de linformacion de
Servicios de Apoyo. Las atribuciones especificas de la Unidad del Sisterna de
informacidén de Servicios de Apoyo, soit las siguientes:

a) Planear regularmente las actividades en materia de tecnologia de informacion
mediante la formulacion de proyectos.

b) Coordinar el procesamiento de la informacion relacionada con Juntas
Escolares, Comités Educatives ~COEDUCA- y demas organizaciones de
padres de familia.

c) Administrar y dar mantenimiento a las aplicaciones en el sistema : acionadas
con COEDUCAS.
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d) Desarrollar © modificar las aplicaciones de COEDUCAS conforme 10s
requerimientos de los usuarios.

e) Coardinar con la Direccion de Informatica del Ministerio de Educacion las
modificaciones a 1as aplicaciones relacionadas con las Juntas Escolares y
demas organizaciones de padres de familia.

fy Proporcionar las herramientas informaticas necssarias a las unidades
administrativas de 1a DIGEPSA para apoyarios en la mejor realizacion de sus
funciones.

g) Supervisar el funcionamiento de las redes de datos de la DIGEPSA.

h) Atender Y capacitar en herramientas de informatica a los usuarios de 1a
DiGEPSA.

i) Proporcionar asesoria a la Direccion General en la adquisicion de hardware,
software y material de inforrmatica.

j) Realizar otras actividades relacionadas con el sistema de informacion de los
servicios de apoyo que le sean requeridas.

CAPITULOV )
ATRIBUCIONES DE LOS ORGANGS TECNICOS

Colicuio 15° Atribuciones especificas del Departamento de Analisis

Financiero Yy Contable. Las atribuciones especificas del Departamento de

Anaiisis Financieio y Contable, son las siguientes:

a) Velar por el correcto registio y coritrol de todas las cperaciones financieras de
ia DIGEPSA.

b) Velar por el estricio cumplirientoc de las disposiciones legaies aplicables,
relacionados con las fuentes de financiamiento Yy operacion de la DIGEPSA.

c) Elaberar la programacién financiera de cuota trimestral y presentaria a ia
DUDAF.

d) Elaborar informes periodicos de gestiony ejecucion.

g) Realizar otras actividades de orden financiero vy contable que le sean
requendas.

—~ Articulo 18° Atribuciones especificas del Departamento de Liquidacion. Las

U ) atribuciones especificas del Departamento de Liquidacion, son las siguientes:

a) Brindar lineamientos para ia correcta ejecucil i de l0S recursos financieros, por
parte de las organizaciones de padres de familia.

b) Analizar ¥ revisar la documentacion correspondiente a las liquidaciones de
recursos recibidos, presentadas a la DIGEPSA por las crganizacionss de
padres de famnilia.

c) Proponer acciones .oitectivas sobre hallazgos en 1as liquidaciones de las
juntas escolares y comités educativos.

d) Coordinar el estudio, analisis ¥y resolucién de expedientes relacionados 2
liquidaciones.

g) Reaiizar otras actividades relacionadas con liquidacion de recuisos financieros
que le sean requeridas.

Articuln 170. Atribucicnes especiiicas del Departamento de Seguimiento.

lLas alnbuciones especificas del Departamento de Seguimiento, Son las siguientes:

a) Morilorear el funcionamierto ce las juntas escoiares y demas organizaciones
de padres de familia, asi como &l suncionamiento de las escuelas de
autogestion comuritaria en 10s aspectos siguientes: ratricula escolar,
curplimiento del calendario escular, aprovechamierio de la alimentacion
escolar y efectividad de la administracion del COEDUCA.
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P) Monitorear el cumplimiento de los compromisos contractuales bajo la
responsabilidad de las instituciones de servicios educativos —ISE-, realizadas
con un eficiente acompafamiento y asesoria a las Juntas Escolares, a los
Comités Educativos -COEDUCA- y a las demas crganizaciones de padres de
familia, para apoyar el desarrollo integral de las acciones educativas,
administrativas y financieras.

c) Dirigir y coordinar estudios analiticos que tiendan a la solucion de las
sclicitudes de desactivacion o reactivacion de comunidades.

d) Coordinar en todas sus fases el proceso de incorporacion de comunidades que
solicitan adherirse al modelo de autogestion comunitaria.

e) Realizar otras actividades de seguiiniento que le sean requeridas.

Articulo 18°. Atribuciones especificas del Departamento de Atencidn a
Usuarios. Las atribuciones especificas del Departamento de Atencién a Usuarios,
son las siguientes:

a) Definir las estrategias para brindar una atencion efectiva a los usuarios.

b) Atender a los miembros de las juntas directivas de las Juntas Escolares,
Comités Educativos —COEDUCA- y demas organizaciones de padres de
familia, u otros entes que acuden a la DIGEPSA para exponer sus necesidades
relacionadas cc.i los servicios de apoyo y/o al funcionamiento de las escuelas
de autogestion comunitaria.

c) Canalizar la correspondencia a laS unidades de la DIGEPSA que corresponda
y registrar en el sistema de informacion los prcductos y documentos recibidos.

d) Programar las entregas de boletas de seguimiento a las instituciones de
servicios educativos —ISE-.

e) Realizar otras actividades relacionadas con la atencién a usuarios que le sean
requeridas.

Articulo 19°. Atribuciones Especificas del Departamento de Evaluacién. Las

atribuciones especificas del Departamento de Evaluacion, son las siguientes:

a) Verificar y analizar el cumplimiento de los objetivos del plan operativo anual de
la DIGEPSA.

b) Evaluar la efectividad del programa de verificacién institucional.

c) Evaluar lo efectos del acompanamiento de las instituciones de servicios
educativos a las Juntas Escolares, Comités Educativos ~COEDUCA-asi como
a las demas organizaciones de padres de familia.

d) Verificar que la calidad del personal técnico de campo, asi como Ia
infraestruciura y equipo de las ISE sea congruente cc lo consignado en las
correspondientes Ofertas Técnicas y las Bases de Contratacion y/o Términcs
de Referencia aplicables para cada caso.

e) Sistematizar las lecciones aprendidas que permitan mejorar la practica en la
administracién de los servicios de apoyo y funcionamiento de las escuelas de
autogestion comunitaria.

f) Realizar otras actividades de evaluacion que le sean requeridas.

CAPITULO VI
DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

Articulo 20°  Aplicacion del Presente Reglamento. La Estructura Organica
establecidas, asi como las funciones sefialadas en este reglamento, se establecen
para hacerse efectivas y sin perjuicio de las dispcsiciones legales y reglamentarias
correspendientes, por lo que tienen carécter general y no limitativo. A cada
dependencia organizacional establecida corresponden las funciones aqui
sefaladas y las que en el futuro sea necesario adicionar, por cambios en la
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normativa legal y reglamentaria aplicable o en la estructura funcional de la

DIGEPSA, para mejorar el trabajo que s realiza.

Articulo 21°.  El presente Acuerdo entra en vigerﬁie inmediatamente. i
/ 4

COMUNIQUESE,; |




