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En cumplimiento al Decreto 57-2008 del Congreso de la Repﬁbi'léa
de Guatemala Ley de Acceso a la Informacién Pablica,

ARCHIVO GENERAL
MINISTERIO DE EDUCACION

El Archivo General del Ministerio de Educacion se encuentra ubicado en
la sede del Ministerio, 6ta. Calle 1-87, zona 10, ciudad de Guatemala.
Ofrece un horario de atencién al pablico de 9:00 a 17:30 horas, de lunes a
viernes y atiende un promedio diario de cuarenta (40) usuarios.

Funcionamiento

Su funcionamiento y finalidad obedece al resquardo de documentos de
las diferentes dependencias del Ministerio de Educacion y documentos
extemos relacionados a este Ministerio; su importancia radica en la
recuperacion eficiente de documentos y ponerlos a disposicion del publico
en general, para su conocimiento y efeclos correspondientes.
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El Archivo General registra la informacion en una base de datos disefiada
para el efecto y la documentacion correspondiente es resguardada,
siguiendo un orden cronoldgico, alfabético y numérico.

El fondo archivistico del Ministerio de Educacién esta compuesto por los
documentos siguientes:

Documentos Externos:

+ Decretos del Congreso de la Republica de Guatemala

+ Acuerdos Gubernativos

« Publicaciones varias

» Otros

Documentos Internos:

* Acuerdos Ministeriales

+ Resoluciones

« Convenios

+ Expedientes de graduacidn (afios comprendidos de 1974 a 1996)

- Segun reglamento para la extension de titulos y diplomas, Acuerdo
Gubemativo 670-97 (art. 13 al 15)
+ Otros

P fimi facilidades d
Existe un proceso especifico para registrar actividades propias del Archivo
General ATE-PRO-02, y una guia puntual ATE-GUI-03; este proceso esta
conformado por una serie de formularios que registran las diferentes
solicitudes de servicios que presta el Archivo General (resguardo de

documentos, recuperacién y acceso a la informacion), asi como de las
caracteristicas y requisitos de los servicios.

El Archivo General del Ministerio de Educacion presenta los siguientes
puntos de accesos y servicios:

+ Correo electrénico: Info@mineduc.gob.gt
+ Call Center PBX 24119595 y 1503

* Enlas instalaciones del Ministerio de Educacion por personal profesional
calificado, con atencién personalizada y recursos informéticos a
disposicién de los usuarios para un servicio eficaz y eficiente.

Lic. Jorge Antonio Gabriel Ayala
Director de Servicios Administrativos -DISERSA-
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