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MINISTERIO DE EDUCACION
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ANTECEDENTES

Ministerio de Educacion

De conformidad con la Ley de Educacién Nacional, el Ministerio de Educacion, es
la Institucion del Estado responsable de coordinar y ejecutar las politicas
educativas, determinadas por el sistema educativo del pais.

Direccion Departamental de Educacidn de Escuintla

De conformidad con el Acuerdo Gubernativo 225-2008, de fecha 12/09/2008, las
Direcciones Departamentales de Educacion, son las dependencias del Ministerio
de Educacion que en los departamentos de la reptblica tienen la responsabilidad
de proponer e implementar las politicas, planes, programas, proyectos y
actividades del Ministerio de Educacién, entre otras tienen las siguientes
funciones:

1. Planificar, organizar, dirigir, coordinar, y supervisar, las actividades técnicas,
administrativas y docentes del departamento a su cargo.

2. Implementar y consolidar el proceso de desconcentracién vy
descentralizacion educativa y administrativa hasta el nivel de cada centro
educativo, incorporando la participacién comunitaria, en su manejo y la
responsabilidad por la calidad de los resultados.

3. Dirigir, organizar, coordinar y supervisar las actividades para formular el
anteproyecto de presupuesto de egresos, plan operativo anual,
programacion de la ejecucion presupuestaria y financiera, incluyendo el
fondo rotativo interno de las dependencias del Ministerio de Educacion en su
jurisdiccidn, asi como las actividades para formular el plan de adquisiciones
basado en el plan operativo anual.

Las que asigna el Acuerdo Gubernativo 165-96 de fecha 21 de mayo de 1896, y
las que asigne el Despacho Ministerial de acuerdo a la naturaleza de sus
funciones; que entre otras se encuentran las siguientes:

® Programar los recursos financieros, materiales y humanos necesarios para el
cumplimiento de los planes y programas educativos departamentales.

® Llevar a cabo las acciones que les correspondan en la adquisicion y entrega
de los bienes objeto de los programas de apoyo establecidos por el
Ministerio de Educacion.

De conformidad con el Acuerdo Ministerial No. 2409-2010, de fecha 11/11/2010,
Reglamento Interno de las Direcciones Departamentales de Educacion, la
Direccion Departamental de Educacion de Escuintla para la consecucién de sus
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MINISTERIO DE EDUCACION

objetivos se clasificé en tipo “B” y tiene como objetivo esencial planificar, dirigir,
coordinar y ejecutar las acciones educativas en su departamento. Esta regig.trada
ante la Contraloria General de Cuentas con el nitmero de cuentadancia D2—7?.

Se encuentra ubicada en la 12. Ave. y 12, calle zona 2, Colonia San Pedro El Pito,
Centro Comercial “Plaza Palmeras”, Escuintla, bajo la direccion del Licenciado
Manuel Leopoldo Sinay Gudiel, teniendo la responsabilidad de dirigir, coordinar,
planificar e implementar en su ambito departamental, acciones sustantivas,
politicas y estrategias educativas nacionales, programas y proyectos
administrativos y educativos.

Auditoria de Gestion

Evalda el proceso administrativo y operacional, con el fin de determinar si la
organizacion, funciones, sistemas integrados y procedimientos disefiados para el
control de las operaciones, se ajustan a las necesidades institucionales y técnicas,
para promover la eficiencia, efectividad y economia en la conduccién de las
operaciones y en el logro de los resultados, asi como el impacto de los mismos en
la comunidad.

Presupuesto de ingresos y egresos

Presupuesto de ingresos, son todos aquellos ingresos de cualquier naturaleza que
se estima percibir o recaudar durante el ejercicio fiscal.

Presupuesto de egresos, son todos aquellos gastos que se estima se devengaran
en el periodo del ejercicio fiscal, se traduzcan o no en salidas de dinero efectivo de
caja.

Becas de educacién especial

Consiste en un apoyo econdmico a estudiantes que se encuentren inscritos en
centros educativos publicos, cuya condicién econémica sea vulnerable, basada en
ingresos familiares, costo de la canasta bésica y nimero de integrantes del grupo
familiar. El destino de la beca sera para sufragar gastos relacionados a su
condicion de discapacidad que fortalezca el proceso educativo del estudiante.

Bolsas de estudio

Consiste en un aporte econémico temporal que el Ministerio de Educacién entrega
a los alumnos de Educacion Media que realizan estudios en establecimientos
publicos, con el objeto de ayudar a los estudiantes guatemaltecos de escasos
recursos econémicos. -

Inventarios
Conjunto de bienes muebles e inmuebles que tiene la Unidad Ejecutora para su
uso y que estan asignados al personal a través de tarjetas de responsabilidad,
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estos bienes deben ser adquiridos bajo el grupo de gasto 300 “Propiedad, Planta,
Equipo e Intangibles” y registrarse en el SICOIN WEB INVENTARIOS. .

Almacén

insumos consumibles para el funcionamiento de las distintas Direcciones del
Ministerio de Educacion, que incluye materiales de oficina, productos quimicos
para limpieza, asi como aquellos productos que se destinan a conservacién y
reparacion de bienes del activo fijo, entre ofros, y que por su naturaleza estan
destinados al consumo final, intermedio, propio o de terceros y que su tiempo de
utilizacion es relativamente corto.

Combustibles y lubricantes
Se refiere a los gastos por compra de gasolina, diésel, aceites, grasas y
lubricantes.

Mantenimiento y seguros de vehiculos oficiales
Se refiere a los gastos de mantenimiento y reparaciones de vehiculos y otros
medios de transporte, asi como las primas y gastos de seguros y fianzas.

Guatendminas

Sistema descentralizado de némina y registro de personal, que permite Ia
integracion de la ejecucion financiera de recursos humanos, con los sistemas
financieros de [a administracién central. El sistema contempla la revisién mensual
y liquidacion de néminas.

Servidor publico

Es la persona que ocupa un puesto en la Administracion Publica en virtud de un
nombramiento, contrato o cualquier otro vinculo legalmente establecido, mediante
el cual queda obligada a prestarle servicios o a ejecutarle una obra personalmente
a cambio de un salario, bajo la dependencia continuada y direccion inmediata de
la propia Administraciéon Publica. Clasificandose de la siguiente manera:

011 Personal Permanente: Comprende las remuneraciones en forma de sueldo los
funcionarios, empleados y trabajadores estatales, cuyos cargos aparecen
detallados en los diferentes presupuestos analiticos de sueldos.

021 Personal Supernumerario: Contempla los egresos por concepto de sueldo
base a trabajadores pUblicos, contratados para labores con titulos funcionales que,
por necesidad temporal en las Instituciones Publicas, requieren ser creados
Unicamente para el ejercicio fiscal.

022 Personal por Contrato: Contempla los egresos por concepto de sueldo base a
trabajadores publicos, contratados para servicios, obras y construcciones de
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caracter temporal, en los cuales en ningtin caso los contratos sobrepasaran el
periodo que dura el servicio, proyecto u obra; y, cuando éstos abarquen mas de
un ejercicio fiscal, los contratos deberén renovarse para el nuevo ejercicio.

Kits donados por FUNSEPA

Productos sanitizantes que contenian los kits donados por la Fundacién Sergio
Paiz Andrade —-FUNSEPA-, debido a que en el marco del programa denominado;
“Juntos por un regreso a clases seguro”, se planificé la reapertura de mas de
17,000 centros educativos a nivel nacional.

OBJETIVOS
GENERALES

Evaluar la razonabilidad, oportunidad y confiabilidad de la informacion de las areas
de caja y bancos, bolsas y becas de estudio, inventario, almacén, combustibles,
vehiculos, sueldos pagados no devengados. Asi como la verificacién de la entrega
de kits por FUNSEPA.

ESPECIFICOS

1. Verificar saldos de las cajas fiscales, fondos rotativos, caja chica y bancos.

2. Evaluar el cumplimiento y proceso de pago de becas de educacién especial

y bolsas de estudio.

Evaluar el control interno del area de inventarios.

4. Evaluar el control interno del area de almacén de acuerdo con los
procedimientos indicados en el programa de auditoria.

5. Evaluar el control interno del area de combustible y verificar el cumplimiento
de la normativa legal vigente y procedimientos establecidos en el Sistema de
Gestion de la Calidad, arqueo de valores, y compras utilizadas en el perfodo
a auditar, segtin SICOIN.

6. Evalude el control interno de la entidad en el area de vehiculos oficiales, que
incluya el mantenimiento, pélizas de seguros, multas y procesos de baja.

7. Verificar si en los movimientos de personal se efectuaron pago de sueldos
no devengados al 31 de agosto 2021.

8. Verifique la entrega de kits de desinfeccién y mascarillas donadas por
FUNSEPA.

9. Seguimiento a las recomendaciones de la auditoria anterior. |

w
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ALCANCE

La auditoria de gestion, financiera y de cumplimiento, en la Direccién
Departamental de Educacién de Escuintla, de conformidad con el nhombramiento
de auditoria 105728-1-2021, comprendié la evaluacion de las operaciones
administrativas y financieras con base a las principales guias de las normas
[SSAI.GT, de conformidad con la importancia relativa y muestra seleccionada al
azar, durante el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de 2021,
para lo cual se verificaron las siguientes areas:

* Area de caja y bancos {Arqueos de Fondos Rotativos Interncs) Ver anexo 1.
® Becas para estudiantes con discapacidad y becas de bolsas de estudio para
alumnos revalidados.

Area de inventarios.

Area de almacén.

Area de vehiculos (Arqueo de cupones de combustible) Ver anexo 2.

Area de Recursos Humanos (movimientos de personal y bloqueos de
salario).

® Verificacidén de entrega de kits y mascarillas donadas por FUNSEPA.

® Seguimiento a la auditoria anterior.

No obstante, el aicance fue limitado debido a que el encargado de inventarios,
gozé de vacaciones del 15 al 30 de noviembre de 2021, lo anterior segtn oficio
SF-0109-2021 del 17 de noviembre de 2021 y capia del formulario solicitud y
autorizacion de vacaciones; accién que no permitié verificar las tarjetas de
responsabilidad, por consiguiente no se pudo verificar fisicamente los bienes
cargados a los empleados; no se obtuvo evidencia del inventario fisico realizado al
31 de diciembre del afic 2020, ni la existencia de bienes en desuso o en proceso
de baja.

INFORMACION EXAMINADA

La Direccién Departamental de Educacién de Escuintla, para el control y seguridad
de sus operaciones presupuestarias usa el Sistema de Contabilidad Integrada
-SICOIN WEB- y para los registros y operaciones financieras utiliza hojas movibles
autorizadas por la Contraloria General de Cuentas; y la cuenta monetaria
aperturada en el Crédito Hipotecario Nacional -CHN- registrada con el No.
03-017-000020-8 denominada Fondo Rotativo Interno DIDEDUC Escuintla.

A continuacion se presenta [a informacion examinada:
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CUADRO No. 1

Direcciéon Departamental de Educacion de Escuintla .
Movimientos administrativos revisados

Periodo examinado del 1 de enero al 31 de agosto de 2021 ,

No. Descripcién Total
1 Jubilacidn 32
2 Fallecimiento 28
3 Renuncia 4
4 Rescisidn de contrato 15
[ Rescision de contrato por fallecimiento 1

TOTAL 80

Fuente: Guatendminas

CUADRO No. 2
Direccién Departamental de Educacion de Escuintla
Empleados bloqueados

No. Descripcion Total
1 Empleados verificados 85
TOTAL 86

AUDITORIA - CUA 105728
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MINISTERIO DE EDl:JCACION

LEGALES
Hallazgo No.1
Sueldos pagados no devengados

Condicién

En la Direccién Departamental de Educaciéon de Escuintla, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de 2021, se determiné al revisar el
reporte de empleados bloqueados del Sistema de Guatenéminas, que personal
docente con cargo al renglén presupuestario 011 "Personal permanente” y 021
“Personal supernumerario” recibieron sueldos pagados no devengados por la
cantidad de Q. 255,822.86, cifra pendiente de ser confirmada por Recursos
Humanos. (Ver anexo 3)

Criterio

Decreto Numero 101-97, del Congreso de [a Replublica, Ley Organica del
Presupuesto, Articulo 76. Retribuciones y servicios no devengados, establece: “No
se reconoceran retribuciones personales no devengadas ni servicios que no se
hayan prestado”.

Decreto 11-73, Ley de Salarios de la Administracion Publica, en el articulo 16
indica: Inalterabilidad del Salario. El monto fifado para cada puesto en concepto
de salario o sueldo no puede ser disminuido ni alterado en el curso del ejercicio
fiscal de que se frate salvo en los casos expresamente previsto en esta ley o
cuando |a asignacién haya sido hecha por error. En estos casos, las cantidades
pagadas en exceso deben ser recuperadas por la via administrativa o por la via
econémica-coactiva, sin perjuicio de deducir a los culpables las demas
responsabilidades legales que correspondan,

Decreto Numero 17-73, del Congreso de la Republica, Cédigo Penal, Indica:
Articulo 264, Casos Especiales de Estafa, quien cobrare sueldos no devengados,
servicios o suministros no efectuados.

Instructivos: “Reintegros de salarios cobrados no devengados”, codigo
RHU-INS-14 y “Bloqueo de salarios y conformacién de expedientes de acciones o
movimientos de personal para los renglones 011 personal permanente,y 022
personal por contrato”, cédigo RHU-INS-15 ambos del Sistema de Gestién de la
Calidad de] Ministerio de Educacién.

! L]
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Causa

Aviso y seguimiento en forma tardia por parte de los Directores de
Establecimientos Educativos, Supervisores y Coordinadores Técnicos
Administrativos, para el corte de salarios que conlleva al pago de salarios no
devengados.

Efecto

Menoscabo a los intereses del Ministerio de Educacion y del Estado, al pagar
sueldos que no corresponden y riesgo de no recuperar los salarios pagados no
devengados.

Recomendacion
Que el Director Departamental de Educacion de Escuintla, realice lo siguiente;

Gire instrucciones por escrito a la Jefa del Departamento Administrativo Financiero
y esta a su vez a la Jefa de la Seccién de Recursos Humanos, a efecto instruya y
de seguimiento a lo siguiente:

1. El personal encargado cumpla con lo indicado en los Instructivos:
“‘Reintegros de salarios cobrados no devengados”, codigo RHU-INS-14 y
Registro de Acciones o Movimientos de Personal para los Renglones 011
“Personal Permanente” y 022 “Personal por Contrato” cédigo RHU-INS-01.

2. Que revalide la cantidad de Q. 255,822.86, deduzca responsabilidades vy
sancione administrativamente que en derecho corresponda al personal que
ne cumplié con el procedimiento establecido, originando con ello los pagos
de sueldos no devengados.

3. Complete los procesos administrativos correspondientes, de agotar estos
debera trasladarlos a Asesoria Juridica para proceder por la via legal a
recuperar los fondos asignados de mas, hasta finiquitarlos en el Sistema de
GUATENOMINAS.

Comentario de los Responsables

Por medio de oficio No. DDEE-1939-2021 de fecha 06 de diciembre de 2021, la
Jefe de la Secciéon de Recursos Humanos comenté literalmente lo siguiente:
“...Por este medio atentamente, se traslada informe en respuesta al Hallazgo No.
1 de proceso de solicitud de boletas de reintegro de la UE-305. En seguimiento a
la solicitud mediante el Oficio No. DIDEDUC ESC-1636-2021 de fecha'15 de
octubre 2021, y seguimiento mediante el Oficio DIDEDUC-ESC-1843-2021 de
fecha 23 de noviembre 2021, en referencia al requerimiento solicitado con'NOTA
DE AUDITORIA No. DIDAI-1-105728-1-2021 de fecha 07 de octubre de 2021.

l
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i
Cabe mencionar que la totalidad de las boletas descritas en los oficios del parrafo
anterior sigue en proceso de emision...” |

Comentario de Auditoria

Los comentarios expresados no desvirtuan el hallazgo, debido a que sigue en
proceso la revalidacién de la cantidad indicada en la condicién, por lo que el
hallazgo se confirma.

Hallazgo No.2
Baja ejecucion presupuestaria

Condicion

En la Direccion Departamental de Educacién de Escuintla, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de 2021, seglin Reporte
R00804768.rpt, Ejecucién del presupuesto (Grupos dinamicos), actividad 1 y 5 del
SICOIN WEB, se determiné que hay renglones presupuestarios con baja y cero
ejecuciones presupuestarias. (Ver Anexo 4)

Criterio

Decreto 101-97 Ley Organica del Presupuesto. Articulo 8. Establece: “Vinculacion
plan-presupuesto. Los presupuestos publicos son la expresion anual de los planes
del Estado, elaborados en el marco de la estrategia de desarrollo econémico y
social, en agquellos aspectos que exigen por parte del sector publico, captar y
asignar los recursos conducentes para su normal funcionamiento y para el
cumplimiento de los programas y proyectos de inversion, a fin de alcanzar las
metas y objetivos sectoriales, regionales e institucionales. El Organismo Ejecutivo,
por conducto del Ministerio de Finanzas Publicas, consolidara los presupuestos
institucionales y elaborara el presupuesto anual, multianual y las cuentas
agregadas del sector publico, éstos deberan estar en concordancia con los
indicadores de desempefio, impacto, calidad del gasto y los planes operativos
anuales entregados por las instituciones pulblicas a la Secretaria de Planificacion y
Programacién de la Presidencia...” Articulo 10. Contenido. Establece: “El
presupuesto de cada unc de los organismos y entes sefalados en esta ley sera
anual y contendra, para cada ejercicio fiscal, la totalidad de las asignaciones
aprobadas para gastos y la estimacion de los recursos destinados a su
financiamiento, mostrando el resultado econémico y la produccién de bienes y
servicios que generaran las acciones previstas...”

El Acuerdo Interno No. 09-03, de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control [nterno Gubernamental, norma 4.12, establece:
Programacién anual de la ejecucion presupuestaria. La maxima autoridad de cada
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ente publico a través de la unidad especializada, debe velar porque los
responsables de los programas y proyectos institucionales realicen la
programacién anual. Los responsables de los programas y proyectos deben
realizar la programacién anual en forma técnica y de acuerdo a las politicas para
la programacion de la ejecucion presupuestaria, tomando en cuenta la oportunidad
para: la produccién de bienes y servicios, inicio y avance de obras fisicas,
adquisicion de insumos, personal y recursos financieros, dejando evidencia escrita
de los resultados del analisis realizado para fijar el monto de las cuotas de
compromiso, devengado y pagado. La norma 4.24, establece: Evaluacién de la
ejecucion Presupuestaria. Los entes rectores y las autoridades competentes de
cada ente publico, debe emitir las politicas y procedimientos que permitan, durante
el ejercicio fiscal y al cierre del mismo, realizar la evaluacion de la ejecucién del
presupuesto, para la toma oportuna de decisiones y una adecuada rendicién de
cuentas, Las unidades especializadas del ente rector y de cada ente publico, a
través de las politicas y procedimientos emitidos, deben evaluar la ejecucion de
los presupuestos con base a los indicadores de gestién, para determinar el
comportamiento e impacto de los mismos, durante el ejercicio fiscal (informes
cuatrimestrales) y al cierre del mismo. Del resultado de las evaluaciones, las
unidades especializadas, deben dejar evidencia escrita del andlisis realizado y
emitir los informes correspondientes.

Causa

Falta de monitoreo y seguimiento a la ejecucién del presupuesto asignado a la
DIDEDUC de Escuintla.

Efecto
Incumplimiento de metas programadas de los renglones presupuestarios.

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacion de Escuintla, gire instrucciones por
escrito a las diferentes unidades y jefaturas, para que en futuras oportunidades
planifiquen adecuadamente las acciones destinadas a la utilizacién 6ptima de los
recursos materiales y financieros con el propdsito de obtener bienes y servicios en
la cantidad, calidad y oportunidad previstos a efecto de cumplir con las metas
programadas.

Comentario de los Responsables

Por medio de oficio No. JF-No. 112-2021 de fecha 02 de diciembre de 2021 Ia Jefe
Financiera indica literalmente lo siguiente: “..Se dio el seguimiento
correspondiente para el cumplimiento de metas y objetivos propuestos, a fin de
evitar la baja en la ejecucion presupuestaria.

Cabe mencionar que los montos analizados no corresponden a los montos de las
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|
actividades 01 y 05, por lo tanto, se procedié a la revision del sistema
SICOIN-WEB vy se determind los montos correctos. Asi mismo informo que los
compafieros no realizan las solicitudes programadas en el POA; sin embargo, se
cerré el afio fiscal con una ejecuciéon alta en comparacién del porcentaje
establecido al momento de la auditoria...".

Comentario de Auditoria

Los comentarios expresados no desvirtian el hallazgo, debido a que para
corroborar lo expresado se generd el Reporte R00804768.rpt, Ejecucion del
presupuesto (Grupos dinamicos), actividad 1 y 5 del SICOIN WEB al 30 de
noviembre de 2021 y el mismo mantiene una ejecucién por debajo del 50 % en los
renglones ya indicados, razdén por la cual el hallazgo se confirma.

Hallazgo No.3

Atraso en el pago de bolsas de estudio y becas para estudiantes con
discapacidad.

Condicidn

En la Direccion Departamental de Educaciéon de Escuintla, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de 2021, al revisar el reporte
R0O0804107.rpt Cur de Ejecucion del Gasto del SICOIN WEB, renglén
presupuestario 416 becas de estudio en el interior se determiné que las bholsas de
estudio se iniciaron a pagar hasta el mes de junio de 2021. Asi mismo, el pago de
201 becas de un total de 242 becas para estudiantes con discapacidad, se realiz6
hasta el mes de julio, segin CUR 15210 de fecha 28/07/2021; las restantes aln
estan pendientes de pago.

Criterio

De conformidad con el contrato de beca de bolsas de estudio para el afio 2021 en
la clausula segunda establece: El Ministerio de Educacién, se compromete a
través de las Direcciones Departamentales, otorgar un aporte econémico mensual
de ciento cincuenta quetzales exactos (Q.150,00) durante @ meses.

Segun Acuerdo Ministerial No. 2987-2011 de fecha 21 de octubre de 2011, que
tiene por objeto reformar el Acuerdo Ministerial No. 826-2009 de fecha 8 de mayo
del 2009, Reglamento del Programa de Becas para Estudiantes con Discapacidad;
establece en el articulo 15. Seleccion y adjudicacién de becarios (as). La seleccion
de becarios (a) estara a cargo del Comité de Becas y la adjudicacion la hara por
resolucion la Direccion Departamental de Educacion correspondiente. La seleccion
debe realizarla el referido Comité durante los dos meses siguientes al inicio del
ciclo escolar, haciendo constar lo actuado en el acta correspondiente, la cual
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deberd elevar para su consideracion y adjudicacion correspondiente al Director

Departamental de Educacién. La adjudicacién, si procede, debera realizarse en un
p

plazo no mayor de quince dias".

Causa
Atraso en la solicitud de gestion de la cuota financiera para realizar los pagos
respectivos.

Efecto

Inconformidad de parte de los padres de familia ante el atraso en el pago de
bolsas de estudio y becas para estudiantes con discapacidad, multas pecuniarias
por parte de la Contraloria General de Cuentas por incumplimiento a la normativa.

Recomendacién

Que el Director Departamental de Educacion de Escuintla, gire instrucciones por
escrito y de seguimiento a las mismas, a efecto los responsables de becas y
bolsas de estudio, gestionen de forma oportuna la solicitud de cuota financiera
para los pagos respectivos, cumpliendo con todos los requisitos previos.

Comentario de los Responsables

Por medio de oficio No. JF-No. 112-2021 de fecha 02 de diciembre de 2021 la Jefe
Financiera indica literalmente lo siguiente: “...Se informa que los pagos de las
becas de estudio en el interior se pagaron en esa fecha por motivos que los
profesionales, Zaida Reyes Velasquez, Jefe de Seccion de Administracién de
programas de apoyo y Zoila Marina Ajin Acevedo, jefe del Departamento de
Fortalecimiento a la Comunidad, solicitaron es esta seccién financiera la solicitud
de cuota financiera con numero de solicitud No. 14-2020 de fecha marzo de 2021.
Dicho procedimiento se realiza segln la Guia FIN-GUI No. 6. Dicha solicitud fue
recibida el 25 de marzo de 2021. Cabe mencionar que a la hora de realizar los
comprobantes de solicitud de becas para estudiantes con discapacidad; se
determind que los beneficiarios no se encontraban en la ubicacién geografica
correspondiente, por lo que no fue posible asignar la cuota financiera completa
para las 242 becas, sino que Unicamente permitia realizar [a programacion de 201
becas.

El departamento de DEFOCE informé que por razones que los beneficiarios no
ingresaron en su totalidad los expedientes de solicitud en el tiempo requerido por
el departamento, por lo tanto, se recibe oficio-DDEE-DEFOCE-SEDAPA-No.
111-2021 de fecha 21 de septiembre de 2021, dicho oficio comprendia en la
solicitud de reprogramacién presupuestaria para el programa de becas para
estudiantes con discapacidad de un total de 41 becas en diferentes municipios del

i
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departamento de Escuintla. Ingresando la modificacién presupuestaria con No.
de solicitud 041-2021 y de fecha 01 de octubre de 2021; pagando las becas
especiales en la fecha 29/11/2021 con No. de Cur 20030...”

Comentario de Auditoria

Los comentarios de los responsables confirman el atraso en el pago y no obstante
informan que las 41 becas para estudiantes con discapacidad fueron canceladas
el 28 de noviembre de 2021, por lo que el hallazgo se confirma.

Hallazgo No.4
Bienes no contabilizados

Condicion

En la Direccion Departamental de Educacion de Escuintla, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de agosto de 2021, al revisar el reporte
R00807391.rpt Bienes aprobados por institucién del SICOIN WEB, se encontraron
bienes no contabilizados por la cantidad de Q. 116,401.44.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, aprobadas en Acuerdo
Numero 08-03, de fecha 08 de julio de 2003, emitidas por la Contraloria General
de Cuentas, Norma 2.4 Autorizacion vy registro de operaciones, indica textualmente
lo siguiente: “Cada entidad plblica debe establecer por escrito, los procedimientos
de autorizacion, registro, custodia y control oportuno de todas las operaciones.

Los procedimientos de registro, autorizacién y custodia son aplicables a todos los
niveles de organizacién, independientemente de que las operaciones sean
financieras, administrativas u operativas, de tal forma que cada servidor publico
cuente con la definicion de su campo de competencia y el soporte necesario para
rendir cuenta de las responsabilidades inherentes a su cargo”.

La circular No. DAFI-DC-251, de fecha 28 de julio de 2017, asunto: Lineamientos
para la contabilizacién de los bienes registrados en el modulo de inventarios del
Sistema de Contabilidad Integrada —SICOIN WEB-, que fueron desmarcados por
la Direccién de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas en el
afio 2017, establece en su parte conducente, textualmente lo siguiente: “La
Direccién de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, ha
instruido a la verificacion del inventario de cada Dependencia y enfatiza que se
debe revisar el origen de cada uno de los bienes ingresados en afios anteriores y
que a la fecha no se encuentran contabilizados”.
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Causa -
Falta de cumplimiento a los lineamientos emitidos en la circular No. DAFI-DC 251
de fecha 28 de julio de 2017.

Efecto .

La informacién presentada de los inventarios no es confiable, debido a que no se
tiene certeza que todos los bienes adquiridos o propiedad de la Direcciéon
Departamental de Educacién de Escuintla, estén contabilizados en el médulo de
inventarios del SICOIN WEB.

Recomendacién

Que el Director Departamental de Educacion de Escuintla, gire instrucciones por
escrito a la Jefa del Departamento Administrativo Financiero y esta a su vez a la
Jefe de la Seccion Financiera para que el Encargado de Inventarios, realice las
gestiones necesarias a donde corresponda a efecto de contabilizar en el mddulo
de inventarios del Sistema de Contabilidad Integrada —~SICOIN WEB- los bienes
indicados segun reporte R00807391.rpt Bienes aprobados por institucion del
SICOIN WEB por un mento de Q. 116,401.44,

Comentario de los Responsables

Por medio de oficio No. JF-No. 112-2021 de fecha 02 de diciembre de 2021 la Jefe
Financiera indica literalmente lo siguiente: “...Se solicité informacién a la
Coordinacion de Inventarios en relacién del monto no contabilizado, informando
que en la fecha 18 de noviembre de 2019 se realizé la solicitud a la Direccién de
Administracion Financiera -DAFI-, del Ministerio Central, para que apoyara con el
proceso de elevar al Ministerio de Finanzas Publicas en la seccién de Bienes y
Contabilidad del Estado, los documentos para la contabilizacion de los bienes. El
monto que se contemplé en ese momento fue de Q. 88,384.44, por lo tanto,
estamos a la espera de la respuesta para la contabilizacion de los bienes. El
resto, se estara realizando la gestién para darle cumplimiento a la totalidad de los
bienes..."

Comentario de Auditoria

No obstante, se realizé solicitud a la Direccion de Administracién Financiera
-DAFI-, para que apoyara con el proceso de elevar al Ministeric de Finanzas
Publicas en la seccién de Bienes y Contabilidad del Estado, los bienes indicados
en el reporte de referencia aun no se han contabilizado, y no hay evidencia del
seguimiento correspondiente, por lo tanto, el hallazgo se confirma.
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COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Se efectlo seguimiento a las recomendaciones de 2 hallazgos derivados de la
Auditoria de gestiéon de evaluacién de forma integral de la ejecucion del
presupuesto de ingresos y egresos afio 2020, en las areas de caja y bancos,
bolsas y becas de estudio, programas de apoyo, institutos por cooperativa y
sueldos pagados no devengados del periodo del 01 de enero al 31 de agosto de
2020, segun informe de auditoria 88741-1-2020, estableciéndose que el estado
actual de las mismas es el siguiente: (Ver Anexo 5)

Recomendaciones en proceso

De conformidad con el formulario SR1 “Implementacién de recomendaciones’,
firmado y ratificado por el Director Departamental de Educacién de Escuintla,
nombrado a partir del 27 de octubre de 2021, se establecié que la recomendacion
de 1 hallazgo monetario y de cumplimiento de aspectos legales y 1 hallazgo de
deficiencias de control interno, se encuentran en proceso:

Hallazgos monetarios y de cumplimiento de aspectos legales

Hallazgo No. 1 Sueldos pagados no devengados. Se considera en proceso,
debido a que aln persisten sueldos pagados no debengados pendientes de
reintegro.

Hallazgos de deficiencias de control interno
Deficiencia en nomina de sueldos. No se presento copia de la némina actualizada.

El resultado de que las recomendaciones estén en proceso, propicia que se
mantengan firmes las acciones correctivas por incumplimiento en los procesos
establecidos; asi como una posible sancidn por parte del ente fiscalizador Estatal,
por incumplimiento a las recomendaciones.

COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES

El Director Departamental de Educacién de Escuintla, la Jefe del Departamento
Administrativo Financiero, la Jefe de la Seccién Financiera a través de sus
representantes, la Jefe de [a Seccidén de Recursos Humanos, manifestaron que se
comprometen a dar seguimiento a las recomendaciones que quedaron en proceso
y entregar evidencia de las actuaciones realizadas para el 13 de diciembre 2021.

Los hallazgos, deficiencias y seguimiento a las recomendaciones fueron dados a
conocer a los responsables a través del Acta DIDAI-10-2021 de fecha 01 de
diciembre de 2021.
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OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA
Como resultado del trabajo efectuado, durante la ejecucién de la auditoria, se
fortalecieron los controles internos, debido a las correcciones efectuadas, segun
pruebas de descargo presentadas por el personal responsable, solventando
deficiencias de control interno, las cuales se describen a continuacion:

Producto vencido.

Por medic de Acta Administrativa No. 47-2021 de fecha 02 de noviembre de 2021,
se da de baja a 6 tintas para impresora CANON CL-41 con fecha de uso ya
vencida, encontradas en el conteo fisico de materiales y suministros, realizado el
27 de octubre de 2021.

Tarjetas kardex para control de almacén de afios anteriores en desuso.

A través de Acta Administrativa No. 48-2021 de fecha 02 de noviembre de 2021,
se deja constancia que, al terminar las tarjetas en uso, se utilizaran las 1,000
tarjetas kardex en blanco, localizadas en el corte de formas realizado el 26 de
octubre de 2021,

Falta de documentacion de respaldo.

Por medio de oficio JF-No. 112-2021 de fecha 02 de diciembre de 2021, se
entrega la evidencia que se adjunté la certificacion de inventarios del activo fijo, a
los comprobantes unicos de registro —CUR-, renglén 165 Mantenimiento y
reparacion de medios de transporte Nos. 7210 y 7211 de fecha 24/02/2021, 9488
y 9489 de fecha 27/04/2021; y 12623 de fecha 24/06/2021.
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA
ENTIDAD AUDITADA '
No. Nombre Cargo Bel Al
1 AMALIA ELIZABETH IXCOY DIRECTORA DEPARTAMENTAL DE 01/01/2021  24/03/2021
GONZALEZ EDUCACION DE ESCUINTLA
2 ZOILA MARINA AJIN ACEVEDO DIRECTORA DEPARTAMENTAL DE 25/03/2021 28/04/2021
EDUCACION DE ESCUINTLA
3  AURAELISA CRUZ CHINCHILLA DIRECTORA DEPARTAMENTAL DE 20/04/2021  26/05/2021
EDUCACION
4  ZOILA MARINA AJIN ACEVEDO DIRECTORA DEPARTAMENTAL DE 27/05/2021  20/07/2021
EDUCACION
5  CARLOS GILBERTO PAIZ ORTIZ DIRECTOR DEPARTAMENTAL DE 21/07/2021  25/08/2021
EDUCACION
8  AURAELISA CRUZ DE CHINCHILLA DIRECTORA DEPARTAMENTAL DE 26/08/2021 31/08/2021
EDUCACION
7  ROSA MARLENY MORALES JEFE DEL DEPARTAMENTO 01/01/2021 31/08/2021
PENATE ADMINISTRATIVO FINANCIERO
8  MARLENY PAOLA BARILLAS JEFE DE LA SECCION FINANCIERA 01/01/2021 31/08/2021
MENDEZ DE AREVALO
9  GLORIA ESTER ALVARADO DE JEFE DE LA SECCION DE RECURSOS 01/01/2021  31/08/2021
CANO HUMANOS
. |
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ANEXOS

Anexo 1 |

ANEXO 1
Direccién Departamental de Educacién de Escufntla
Arqueo de Fondo Rotativo Interno para Gastes de Funclonamiento y Fondos para
atender Serviclos Béslcos de log Centros Educativos Piblicos
Al 31 do agosto de 2044

Descripcisn . 1 Sub-Tatal Q. | . TotsiQ.
Constiudién de fondos rotatives 175,000.00
Cmgtﬂuq@delfmdopa{agamm 75.000.00
funcionamiento, Resolucién No. 211 [t
Constitucidn de! fondo pam alender
servicies bdsicos en los centos 164,000.00
educatives pablicos, Resolucidn No. M

212

m ¥y decumentas do legitime 176,000.00
| Saido segim banco al IWOZ0Z] 155.300.67

Docymentos de fegitimo abono 19,680.33

Diferencia 0.00

Fuante: Estado de crenta bancario del CHN Coenta 03-017-000020-8
A nomtwe da FONDO ROTATIVO INTERNO DIDEDUC ESCUINTLA.

3 i
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ANEXQ 2
Direcclén Departamental de Educaclan de Esculntla
Arqueo de cupones de combustible
Al 15 de octubre de 2021

Numeracién | Cantidad | Valor @ Total Q.
15155308-15156311 | 1004 | 50.00 $0.200.00
Salde sequin arouen 50,200.00
Sakio segun libro de control de comb ustibles 50,200.00
Diferencia 04.00

Fuente: Libro de control de combustible,
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Anexo 3
Direcclén Departamental de Educacldn da Esculntia
Audltoria de Gestldn, Financlera y de cumplimlento
Dal 01 de enero af 31 de agosta de 2021
Sueldos pagados no devengados

Periodo o reintegrar Cantidad
No Nombra dol empleada Tipo do movimionto Renglén Dt a aproximadn
1| Cataina Femandez Marinez | Fallecimienta B | im0t | S0t 13743
Amparo  Antonia  Revolorio | Suspensidn por
2 ara Suspensin 011 | 2022014 | doazo14 | ssssez
3 | Liia Ameiia Girdn Lezana Abzndono delabores 011 12/08/2016 | 30082016 10,077.07
4 | Juan Enoe Zacarias Lopez f""’!';’g:,‘ PO g1 | 12042014 | semo14 | 228618
6 |Mdam Gicelda Sandoval | ppangeno delabores o1 | osoeo1s | avizrois | ssos04s
6 | Mynor Efrain Garcia Figueroa | Abandono de laborea o1 O1R72009 | 31072010 23,831.33
7 Axel Lorenzo Cenmefio Afan Abandena de labores g1 250112013 | 30062014 13,103.18
B :“'Jl‘f:r Asuncion Lopez Abandano de labores o011 01012010 | 3toszorn | 1240000
B[ Hecior E¥ain Enrlquez Rogs | Abandons de iabores O | oZRib0iE | SikignE | ez
1 [ Beman - Demls  Lépez | ahandono aelabores o11 | somerois | aezols 5328.70
11 | Yaria de Lodes Sinchez |y detab o1 | 2oizoia | smzoz | sazseo
12 | Ana lsabsl Leal Andred Abandono de labamnes o 17072017 | 310”017 3087.34
13 | Teina Griseida Ajip Cojgn | F ric 01| 20712051 | SRzt 215803 |
Melvin  Alexander Jrado | Suspension del 1.G.5.5,
14 | Mebn . O 011 | 211122020 | 31012021 873280
[75_{ #aren Nineth Garcla Gémez_| Abandona dz iabores O11__| Co0016 | 30092010 | 36eEaa
16 f;’;:;""*‘ DelaCruz Abgndono dolabores ot |oczowzote | mmazote | 1128181 .
17 ‘gf;‘,‘ga Crstma  PEZ | o) ondono delabores o1t | cmarz013 | 31052013 5.618.00
15 | Luis Leonardo Redinas Falletimierts 021 | 1452021 | 31052021 2548.13
Jessica Margarta Castilo | Suspension del 1.G.S.5.
10 | opes e ot | 1amezo18 | sunez018 157083
20 | fasmn Crstabel Castilo | ponuncia o | owotzots | stnzeore | 71207.00
S TOTAL 355 EILEG
enite: Sistema de GUATENOMINAS,
i
1
[
i
I
|
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Anexa 4
Direccion Departamental de Educacién de Esculntla
Audltarla de Gaestlén, Financlera y de cumplimlento
Del 01 de enero al 31 de agosto de 2021
Bala ejecucldén presupuestraria

Renglén Descripcién Vigente Pagada &l % Ejecucian
317082021
FK] Energla eléctrica 1,750,791.00 568,472.28 32.36
2 Agua 8,800.00 0.00 00.00
3 Telefonia 239,268.00 71.271.29 29.79
133 Visticos en el interiar 3,000.00 0.00 0G.00
211 Alimenlos para personas 8,500.00 0.00 00.00
241 Pape! de escritorla 43,183.00 12,270.83 28.42
Accesorlos y repuestos en 41,060.00 1,480.00 3.60
288 general

208 Ofres matetiales y suministros 7.560.00 2,700.c0 35.71
322 Mobiliario y equipe de oficina 137.858.C0 84.152.71 46.50
324 Equipo edueacional, cultural y 7.500.00 0.00 00.00

recreativo
320 Otras maquinaas y equipos 28,800.00 000 00.00

Fuente: Sistema de Cortabildad Integrada Gubemnamental ~SKCOIN WEB-
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" MINISTERIO DE EOUCACION . Formulario SRY
DIRECCIGN DE AUDITORIA INTERNA 1
|
IMPLEMENTACION DE RECOMENDAC[ONgS
Ertided: Direccdn Departamental de Educackén de Estulrfla
Aud'ioria dy gestibn de evaluacidn de forma integral do la gjecuciin del prosispussio da ingresea y sgreeos afio
Tipo do audftorfa: | 2020, ¢n las drees de cajay bancos, bolsas y bucas de estudio, programas ds apoyo, institutos por coopsrativay
suskdos pagades no devengados def periodo del 04 de enero ol 31 da agosto de 2020
Nombramianto: CUA 88741-1.2020 No.da[nfonme: | CUA 88741-1.2020
Auditorencargado: Ll Fredy Rosenlel Nlsves Nicolis Supervisor: L, Jorge Efrain Yoe Coy
ke
" Rectexizciin Keotrn £ Respocate z Desetcknd i acdonm
Runds | Premo | Peara i
FALUATES WOREVARIOS T 0 ONCLIZENTD DE ASPECTOS
LEALES
1 | Seldos pagadon no devengacos
Congieiie ' Drem Ofco DOEE Ro, DH-2021
En b undad tjeculora Ho, 305, se detemind &l reviser loa mavinienlo Depatarerdda e Facha 15 de eners s 2021,
sdriieszivs comgrantos del 01 de erery 2 31 da ety ¢ X0 ¥ o Edcaii & por e del vl Doy
repeste ROGZUT0) empteados Hogueades cel Sitama GUATEMGHINAS, que Esaita Dspertortal 69 Edzotn
sen () peynan oo go ol mogitn pospuesil 011 Pemnd| 4 khgel fe Excenfahgca ded
ergrerm’y 021 "Persord sptmrena’ mchemn ks pagidol M Depsrtanente SOrTiTia e b halaros
deagads per‘acanitet eprinada d2 & 439059, v himbistate Yo snesws e
Fragan : Admivatetiva Finandien paa
' Xades el ' et corendacen de
& Reurses Audora bntema,
Herinon
Ofcio RRFH Ne. 042-2020 8¢
7 da enero s 2001 por
byl ool el Coodinadr
deGestiny Desaroin
Poryora rfaia de a8
pestorss el cecuperatin
Beumides pasticym
X Berangeka.
Ofcia DAF 02221 de echa
18 62 fekser g 2021, por
e ceteala etz
AcmeistvaFinanciea b
04 oo irka dé oy
bslazgos y frinsinnsones
3 Jeta dala Seonitn 4o
Recueos Hiraroy pera
Emner 3 fecemendaciinde
Aot kiEma
Conclripe:
Nechean's pegrmn
Fenadoes prirh
focomendaciin, la misti g
Ontlarg en proceso detidn )
0 e pencierizsde
s enpexks:
Eirsbeh Sastr Lipez
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