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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de Auditoria No. 86808-1-2019, de fecha 02
de julio de 2019, fui nombrado para realizar Auditoria Administrativa de primer
seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna
del Ministerio d;e Educacién, en los informes CUA 63539-1-2017 y CUA
63644-1-2017. :

OBJETIVOS

GENERAL

Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de
Auditoria Interna —DIDAl-, en los informes CUA 63539-1-2017 y CUA
63644-1-2017.

ESPECIFICOS

® Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e
incumplidas.

® Y otros, que a juicio del Auditor considere conveniente verificar durante la
realizacion de la auditoria.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectudé primer seguimiento a cuatro (4) recomendaciones emitidas por la
Direccion de Auditoria Internla, las cuales fueron emitidas a la Direccién
Departamental de Educacién de El Progreso a través de los informes CUA
63539-1-2017 "Examen Especial de Auditoria de Movimientos Administrativos,
Perfil de Puestos y Verificacién Fisica de Personal", periodo del 1 de enero de
2016 al 31 de mayo de 2017 y CUA 63644-1-2017 "Examen Especial de
Programas de Apoyo, Transferencias a Organizaciones de Padres de Familia
—OPF- 435", periodo del 1 de enero al 30 de abril 2017.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD |
RECOMENDACIONES IMPLEMENTADAS (SR1)

De conformidad con el Formulario SR1 Implementacion de [as Recomendaciones
firmado por los responsables y ratificado por el Director Departamental de
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Educacion de El Progreso, y la evaluacién realizada de la evidencia presentada se
establecié que las recomendaciones de los siguientes hallazgos se encuentran
implementadas:

CUA 63539-1-2017 “Examen Especial de Auditoria de Movimientos
Administrativos, Perfil de Puestos y Verificacion Fisica de Personal”, periodo
del 1 de enero de 2016 al 31 de mayo de 2017.

Hallazgo Monetario y de Incumplimento de Aspectos Legales:

Hallazgo No. 1 “Traslado de personal docente a otros establecimientos
educativos, incumpliendo el proceso establecido”.

Hallazgo de Deficiencias de Control Interno:

Hallazgo No. 3 “Deficiencias en [a conformacion de expedientes de personal
docente”.

Informe CUA 63644-1-2017 “Examen Especial de Programas de Apoyo,
Transferencias a Organizaciones de Padres de Familia —-OPF- 435", periodo
auditado del 01 de enero al 30 de abril de 2017.

Hallazgo Monetario y de Incumplimiento de Aspectos Legales:

Hallazgo No. 1 “Deficiencias en la administracion de recursos asignados a
Organizaciones de Padres de Familia”, (Ver Anexo 1)

La implementacién de las recomendaciones, propicia el cumplimiento de la
normativa vigente, fortalece el control interno y fomenta la transparencia en los
procesos de informacion y registro.

RECOMENDACIONES EN PROCESO (SR1)

De conformidad con el Formulario SR1 Implementacion de Recomendaciones y la
evaluacién realizada a la documentacion presentada, se establecié que se
encuentran en proceso las recomendaciones de los hallazgos relacionados con el
cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables segin el orden siguiente:

Informe 63539-1-2017 “Examen Especial de Auditoria de Movimientos
Administrativos, Perfil de Puestos y Verificacion Fisica de Personal”, periodo
del 1 de enero de 2016 al 31 de mayo de 2017.

¥
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Hallazgo Monetario y de Incumplimiento de Aspectos Legales:

Hallazgo No. 2 “Deficiencias en el cumplimiento de jornada laboral en la Dideduc
por parte del personal administrativo”. Se encuentra en proceso debido a que se
constato y verificé que en el reporte del marcaje del reloj biométrico del mes de
mayo de 2019 de los servidores publicos de la DIDEDUC de El Progreso aln
existen entradas tarde, falta de marcaje en el reloj biométrico, falta de marcaje en
horario de almuerzo salida y entrada, falta de marcaje al finalizar la jornada
laboral, no hay autorizaciones por retiros por el jefe inmediato superior y Director
Departamental, falta de control de personal a su cargo por parte de jefes referente
a la asistencia y puntualidad, no hay llamadas de atencién por incumplimiento en
asistencia y puntualidad de labores. Asi mismo, las profesoras del Jurado Auxiliar
de Oposicion Nacional a la fecha no ha realizado las gestiones necesarias para
registrar sus entradas y salidas por lo consiguiente no marcan el reloj biométrico.
(Ver Anexo 2)

El resultado de que la recomendacion se encuentren en proceso, propicia que se
mantengan firmes las acciones correctivas, que el control interno no se fortalezca;
asi mismo, riesgo de posibles sanciones por el ente fiscalizador estatal, por
incumplimiento a las recomendaciones.

COMPROMISO ADQUIRIDO POR LOS RESPONSABLES

A traves de Acta No. DIDAI-06-2019 de fecha 08 de julio del 2019 del Libro de
Actas Registro Nimero L2 39292 Autorizado por la Contraloria General de
Cuentas el 07 de mayo de 2018, fue dado a conocer a los responsables de la
administracion, el resultado del primer seguimiento realizado, indicando el Director
Departamental de Educcion de El Progreso, el Jefe Administrativo Financiero, y la
Jefe de la Seccién de Recursos Humanos del hallazgo que queda en proceso, que
realizaran las gestiones necesarias para implementar [as recomendaciones de
auditoria en su totalidad, y se comprometieron a trasladar a la Direccién de
Auditoria Interna en un término de 30 dias habiles que vencen el diecinueve de
agosto de 2019, la documentacion de soporte que evidencie la implementacion de
la recomendacidn que se encuentran en proceso, o indicar las gestiones
realizadas.

Atentamente,
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Licds, Julia Vietoria Monzén Péngy

_ Upervisora
Direccitn de Auditorfa Interna -DIDAL-
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\

GUSTAVD ADGLFO FLORES COLON
Auditar

Lic. Gustavo Adolfo Flores Coln

Auditor Interno
Dltecqiél_l de A_udiiorla Interna -DIDAI-

Hin de EducaZzién Q

BYRON ROBERTO RAMREZ VELARDE ' ESMELIN CASASOLA’FAJARDO

Sub Direct .

¥ L. Byroft Roberto Ramirez Velarde . _
Subdirector Lic. Tsmelin Casasola Fajardo
Direccion de Auditoria interna -DIDAI- DIRECTOR

inistari i Direccitn de Auditoria Interna -DIDAL-
Hinisterio de Educacion MINISTERIO DE EDUCACION

Director
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXOS

RECOMENDACIONES CUMPLIDAS

ANEXO 1
Primer Seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna det
Ministerlo de Educacién en los Informes:
CUA 63538-1-2017 Auditoria Examen Especial de Auditoria de Movimientos Administrativos,
Perfil de Puestos y Verificacién Fisica de Personal.
CUA £3644-1-2017 Auditoria Examen Especial de Programas de Apoyo, Transferencias a
Organizaciones de Padres de Familia -OPF- 435

RECOMENDACIONES CUMPLIDAS

CUA 63539-1-2017.

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE
INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS
LEGALES

Hallazgo No. 1

Traslado de personal deocente a otros
establecimientos educativos,
Incumpliendo el proceso establecido

Condicion:

En la Direccién Departamental de Educacisn
de E] Progreso, al realizar verificacién fisica
de personal docente y administrativo en 21
establecimientos educativos oficiales de los
niveles preprimaria y primaria, segtin muestra
establecida, se constald que 5 docentes
1 |feron wasladados a otros  Centros
Educalivos, sin cbservar e! procedimiente
establecido y la nornmativa fegal vigente, ya
que los mismos no cuentan con I3 resolucidn
respeciiva  y  Acuerdo  Ministerial  de
Nembramiento emitido por la Direccidn de
Recursos Humanos -DIREH-,

Recomendacidn:

Que el Director de fa Direccién Departamental
de Educacin de El Progrese, gire sus
mstrucciones por escrito y de seguimiento a
tas mismas, para que la Jefe de la Seccion de
Recursos Humanos realice las gestiones vy
todas las accicnes administrativas necesarias
del personal y les dé seguimiento, para &l
traslado presupuesiario y tegistro de los
movimientos administrativos de personal en —
GUATENOMINAS-, en virtud que los mismos

no cuentan con las resoluciones respectivas y

UIMIENTO

A través de Oficio No. 142-2018AGPCYagpe de fecha Guastatoya,
23 de febrero de 2018 emitido Jefe Seccidn de Recursos Humangs,
Jefe Administrativo  Fihanciero y Director Departamental de
Educacién El Progreso, dirigido a Licda. Marfa Eugenia Barrios
Robles de Mejia Viceministra de Ecucacién, se le informa referente
a 5 docentes del presente hallazgo, que fueron trasladados a otros
Centres Educativos. Para lo cual adjuntan pruebas de cumplimiento
donde cunsta que las § docentes que laboran en Establecmientos
Educativos Oficiates donde se encontraren estin presupuestadas y
registradas en el Sistema de Nomina y Registro de Personal en
Gualendminas.

Oficio No. 281-2017 de fecha Guastatoya, 17/11/2017 emitido por el
Director Departamental da Educacion El Progreso dirigide at Jefe
Departamento Administrative Financiero, le indica con respeclo a
hallazgo No. 1: s le instruye gire instrucciones por escrito y da
seguimiento a las mismas, para que la jefe de la Seccion de
Recursos Humanos realice las gestiones y todas las acciones
administrativas necesarias del personal y les dé seguimiento. para el
traslado presupuestal ¥ registro en los movimientos administrativos
de personal en Guatendminas, en virlud que los mismo to cuentan
con las resoluciones respectivas y Acuerdes Ministeria! de
Nombramiente emitides por la DIREH, y seguir con el kraslado de
conformidad con ia nommativa legal vigente.

En OFICIO-JAF-No. 024-2017 de fecha Guastatoya, 29 de
noviembre de 2017, emitido per e Jefe del Departamento
Administrative Financiero dirigido a la Jefe de RRHH, para cé
seguimiento lo mds pronto posible y haga constar por escrito de las
actiones encaminadas para cumpliz con las recomendaciones
emanadas por auditoria,

Oficio Circultar No. RRHH-34-2018 AGCP/dipg de fecha Guastatoya,
28 febrero de 2018 emilido por Jefa Seccion de Recursos Humanas,
Jefe Departamento Administrative Financiero v con ef Vo. Bo. Del
Director Departamental, dirigido & Jefes de Departamento asesores,
manifiesla: se le informa de algunas deliciencias entre fas que se
citan: Personal que ingresa tarde a sus labores, parscnal excede
tiempo en periodn de almuerzo, personal sale do comisian pemmiso
0 vacaciones y no entrega el respective formulario a 'a seceién
RRHH, personal no marea al fnalizar la jomada, retire de Jaberes sin
autorizacién de jefes inmediatos, personal no marca sallda y entrada
en periodo de almuerzo. Por !o antetior se solicita hacer det
conocimiento del personal a su cargo y dar cumgplimiento a lo
infarmado en la presente cireular, asl como también de.las acciones
tomadas para contramestsr esta situacion y evitar reincidencias en
futuras auditorias.
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

RECOMENDACIONES CUMPLIDAS

Acuerdos Ministeriales de Nombramiento
emitidos por la Direccidn de Recursos
Humanos -DiREM-, y seguir ¢on el traslado
de conformidad con la normativa legal
vigente.

§. Oficio No. §3-2018 Ref, AGPC/fvr Guastatoya, 14 de enero de 2018
emitido por Director Departamenial, Jefé Depto. Administrativo
Financiero, y Jefa de la Seceién de Recursos Humanos dirigido al
Direster de Recurses Humanas del Ministerio de Educacion, indican
que el problema confinua de fos docentes bajo el renglon
presupuestario 011 epareciends en ndminas y safarios en ofro
establecimiento, los ¢uales no ha sido corregldos, por lo que

salieitan su valioso apoyo.

6. Ofido Circular 22-2018 AGPCimderch, de fecha Guaslatoya,
13/02/2018 emilide por el Director Departamental. Jefe Depio.
Administzativo Financiero, y Jefa de la Seccidn de Recurses
Humanos dirigido a los Supervisores Educativos, ¢on el fin de que
fodos los decentes se encuentren laborando en ef establecimiento
para el cual fueron nombrados presupuestariaments, asi mismo gue
no se realice movimientos de docentes sin contar con el decumento
legat que ampara dicha accion.

7. Qficio RRHH-No. 522-2019 AGPC/mdtrch de fecha Guastatoya, 04
de julio de 2019 emitido por ka Jafe Secclon de Recursos Humanos,
Jefe Administralivo Financiero y Director Departamental de
Educacién de El Progreso dirigido al Auditor Actuante, manifiestan
referente al seguimlento segin Nombramiento No, 86808-1-2014 de
fecha 02 de julio de 2019 del Hallazge No. 1: ajuntan como prueba
de cumplimiento Reporfes Sist de Nomina y Registro de
Personal Guatendminas de las docentes Claudia Damaris Vasquez
Palz, Karing Osiris Cordon Flores de Antén, Delsy Anahi Morales
Estrada presupuestadas en ka EODP Anexa a EGRM JM, “Rosibel
Ordofiez Mayarga™ Aldea Eslancia de fa Virgen, Heidi Zarahi Cordén
presupuestada en- EQRM “Rosibel Ordofiez Maycrga® Aldea
Estancia de la Virgen JM y la dogenle Sihia del Carmen Satazer
Mejlcanos presupuestada en EQUM Colonia Nueva Vida, correccion
reglizada por RRHH de la DIDEDUC de El Progreso y por la
Direccién de Recurses Humanos del Ministerio de Educacién en
Guatendminas.

COMENTARIO DE AUDITORIA

La recomendacién de Audiforia queda eumplida, derivado del
andlisis realizado a la informacitn presentada, se constald que
las 5 decentes: Claudia Damaris Vasquez Paiz, Karing Osiris
Corddn Flores de Antén, Deisy Anahi Morales Estrada, Heidi
Zarahi Cordén, Silvia de! Carmen Salazar Mejicanos, se
encuentran laborando y presupuestadas en el Establecimiento
Educalivo Oficial donde les comesponde, registradas el Sistema
de Néminas y Regisiro de Personal Guatendminas, situacitn que
fue corregida por RRHH de la DIDEDUC de El Pregreso y por fa
Direccitn d Recursos Huemanos del Ministerio de Educacion,

Por Ig anterior la recomendacién de auditoria queda cumpfida.

MINISTERIO DE EDUCACION
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

RECOMENDACIONES CUMPLIDAS

TCUA 63530-1-2017.
Hatlazgo No. 3

Deflclencias en la conformaclén de
expedientes de personal docente

Condlcién:

En la Direccidn Departamental de Educacién
de El Progreso, por el periodo comprendido
del 01 de enero de 2016 al 31 de mayo de
2017, se determind segin  mussira
seleccionada que los expedientes del
personal de 11 decentes bajo el renglén 014
y 1 docents bajo el renglén 021 estin
incompletos.

Recomendacién:

Que el Director de la Direccisn Departamental
de Educaciin de El Progreso gire
instrucciones por escrilo y de seguimiento a
las mismas, a la Jefa do la Seccidn de
Recursos Humanos y estd a su vez a los
Supervisores Educativos a afecte de qus
3 |todos los Directores de Establacimlentos
Educativos Qficiales procedan a actualizar,
conformar, custodiar permanentemente los
expedientes  del  personal  docente,
administrativo y operativo a su carge, como lo
indica !a circular DIREH Ne., 77-2011.

PRIMER SEGUIMIENTQ

1.

A través de Oficio No, 142-2018AGPGlagpe de fecha Guastatoya,
23 de febrero de 2018 emitido por la Jefa Secclén de Recurses
Humanos, Jafe Administrativo Financiero y Director Departamental
de Educacién E| Progreso, dirigido a Lieda. Maria Eugenla Barrios
Robles de Mejia Viceministra de Educacion, se le informa referente
al hallazgo No. 3, manlfiesta la Seccién de Recursos Humanos estd
dando respuesta a la notificacién reciida el 23/11/2017 mediante
oficio No. 281-2017 del 17M11/2017 emitido por e! Directar
Departamental, tomando en cuenta que el personal se encontraba
en periodo vacacional,

En OFICIO-JAF-No, 024-2017 de fecha Guastaloya, 29 de
Noviembre de 2017, emitido por el Jefe del Departamento
Administrativo Financlere dirigldo a la Jefe de RRHH, para que dé
seguimiento lo mas pronto posible y haga constar por escrito de las
#ccienes encaminadas para cumplir con fas recomendaciones
emanadas por auditoria,

Oficio Circular No.23-2018 AGPClecr do fecha Guastatoya, 13 da
febrero de 2018 emitida por fa Jefe de la Seccidn de Recursos
Humanos, Jefe def Depto, Administrativo Financiero con el Vo. Bo.
Del Director Departamenial, dirigide a los Supervisores Educativos
de su jurisdiccidn, tes manifiesta girar instrucciones a los direclores
educativos para que actualicen los expedientes de lodo el personal
que labora en cada establecimlents (Se adjunta lkista de
conformacién  de expedientes de docentes y  personal
administrativo), y asi presentardos cuando sean sclicitados, de no
cumplis la Seccidn de Recursos Humanos de la DIDEDUC de El
Piogreso no se hace responsable por ¢l icumplimiento de esta
disposicién.

Oficio RRHH-No. 522-2015 AGPCimderch de fecha Guastatoya, 04
de julio da 2019 emitido por la Jefe Seccitn de Recursos Humanos,
Jefe Administralive Financiero y Director Departamental de
Educadén El Progreso dirigido al Auditor Actuants, manifiestan
referente ! sequimiento segin Nombramiento No. 86808-1-2018 de
fecha 02 de julio da 2019, def Hallazgo Mo, 3; En referencia a la
conformacién de expedientes se encuentran en los cenlros
educativos gue [ueron visitados, los mismos se encuentra
actualizados. como muestra presentan dos (2} Expedientes de
docentes con lista de conformacién de expedienle de Ana Vicenta
Aldana Sdnchez y Maylin Dinora Vela Morales con la
dogumentacion siguiente: Formulario de solicitud de vacaciones o
acla de cieme de labores, Constancias Asistencia al IGSS,
Certificacion de Reglstro Naciona! de Agresores Sexuales extendida
por el Mirislerio Pubfico, Fotocopia de nombramiento y movimiento
de personal, Constanca segiin  puests primaria completa,
diversificado, Unlversitario, Fotocopla de cerfificacién cursos
Universitarics o Titulos Universitarios, Constancia de Tiempo de
servicio, Diplomas o capacitaciones recibidas, Constandas
Laborales 3 méxdmo ¢ actas toma posicién. Folocopla de
Constandas de Actualizacion de Dalos en [la Contraloria General de
Cuentas, Cumiculo Vitae, DPI, Anlecedentes penales, Canéd NIT,
Camé del IGSS.

COMENTARLIO DE AUDITORIA

La recomendacién de auditoria queda cumplida derivade a que
s¢ giraron instrucclones a la Jefa de I Seccién de Recursas
Humanos y esta a su vez a los Supervisores Educativos a efecto
de que todos los Cirectores de Establecimientos Educativos

MINISTERIQ DE EDUCACION
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

RECOMENDACIONES CUMPLIDAS

céionss Redlizads

Oficiales procedan a actualizar, conformar, custodiar
permaneniemente fos expedientes del personal docente,
administrativo y operativo a su cargo. Manifiesta la Seccién de
Recursos Humanos de fa DIDEDUC de El Progreso que el
incumplimiento es responsabilidad de los Directores de
Establecimientes Educativos Oficiales. Asi mismo se constatd y
verificd fisicamente 2 expedientes de dos docentes confimmando
que estdn conformados con la decumentacién requerida como lo
indica la circular DIREH No, 77-2011.

Por lo que la recamendacién de auditoria queda cumplida.

CUA 63644-1-2017.

Hallazgos monetarios y de Incumplimiento
de aspectos legales

Hallazgo No. 1

Deficlencias en la administracién de
recursos asignados a Organizacicnes de
Padres de Famifia

Condicidn:

En Ia Direction Departamental de Educacicn
El Pragreso, por el pefiodo comprendido det
01 de enero al 30 de abil de 2017, se
detectaron que cuatro Organizaciones de
Padres da Familia -OPF- de una muestra de
veinte Establecimientos Educativos Oficiales
da nivel preprimado y primario, existen
deficiencias como: a. Saldo de aporte de
afios anteriores, b, En el mend escolar se
incluye Onlcamente aloles y embutidos, sin
cumplir con el valor nulicional completo
sugerida, €. Falta de capaditacién a tesorero
de QFF,

Recomendacion:

El Director Departamental de Educacion el
Progreso, gire instrucciones por escrito al
Jefe del Departamento de Fortalecimiento a
la Comunidad Educativa, para que los
técnicos de servicios de campo realicen o
siguiente:

PRIMER SEGUIRIENTO

1. Oficio No. 118-2017/mch] de fecha Guastatoya, 10 de Noviembre
de 2017 emitido por Jefa de la Seccién de Organizacién Escolar,
Jefa de la Seccidn de Administracidn Programas de Apayo, Jefe
Departamenio de Fortalegimiento a la Comunidad Educativa —
DEFOCE-, con el Vo. Bo, del Director Departamental de Educacion
El Progreso, diigito a Lic. Esmelin Casasola Fajardo Director de la
Direcsién de Auditoria Interna —DIDAI- def Ministerio de Educacitn,
yaslada la sigulente informacion:

a) Saldo de aporte de afios antarlores:
Segun respuesta Via comeo electranice de la Licda. Angélica
Muralles Melgar indica que fo més trasparente es reintegrarly al
Fando Comun.

Consejo Educative de Escuela Oficial Urbana Mixta Tipe
Federacion, Bario el Porvenir del Municlplo de Guastatoya,
reinteged a fa cuenta monetaria del Fondo Comuin Tesoreria
Nacional, depésitos at-fando comin Banco Crédite Hipotecario
Nacicnal, mimery de Cuenta
GT82CHNAD1010000010430018034: de los programas de
alimentacion escolar (. 0.01 bolela Mo 51150 del 3tH0RNT,
Gliles escolares Q. 18.80 bolela No. 51148 del 31/10/2017,
Valija diddctica Q. 0,12 boleta No. 51149 del 31/10/2017.
Saldo total de Q. 18.93 que venia del aio 2016.

Consejo da Padras de Familia de la Escuela Oficlal Rural
Mixta Aldea Esplritu Santo, El Jicaro, reintegré del programa
de alimentadién Escolar Q. 1.695.01 segin bolata No. 51147
del 31/10/2017, saldo que venia det afio 2004,

B) En el mend escolar se incluye inlcamenta atoles y
embutidos, sin cumplir con el valor nutricional completo
sugerido:

Se ¢coordind con la Facilitadora del Programa de Aimentagisn
escolar a lravés de la DEFQCE sobre el tema de Seguridad
alimentaria a centros Educatives del nivel preprimaria y
pimario en el Departamento El Progreso. Con fecha
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

RECOMENDACIONES CUMPLIDAS

Indiquen a los Integrantes de las
Organizaciones de Padres de Familia -OPFs-
de la Escuela Oficial Rural Mixta, aldea
Espiritu Sante v Escuela Oficlal Urbana Tipo
Federacién, que mantienen saldos de afios
anteriores, que realicen las consultas a la
Direccion Departamental de Educaclén El
Progreso, para que les resuelvan si procede
reintegrar o uiilizar los saldos de efectivo de
afios anteriores.

Capaciten a los integranles de las
Organizaciones de Padres de Familla, con el
objetive que con los fondos del programa de
alimentacién escolar se compren alimentes
sblidos y liquidos que contengan valores
nutritivos para los alumnos, segin meni
sugerido por DIGEPSA; asimismo, den
acompafiamientc a los tescreros de OPF,
para realizar los registros adecuados en
libros, que amparan !a administracion,
gjecucién y transparencia de los recursos
financleros asignados.

1&[081‘2“517 se realizé en la EGUM “PABLO JIMENEZ CRUZ
codigo 02-02-0060-43 del Munigipio de San Agustin Ac. la
capacitacién sobre el tema de Alimentacién Escolar dirigida a
padres de familla, los responsables adjuntan como prueba de
cumplimiento la asistencla y registros de padres, madres de
familia, docentes y directores participantes en la capacitacion.

c) Falta capacitacidn a tescrero de OPF;

Los responsables adjunta como prueba de cumplimiente Acta
No. 05-2017 de fecha 14 de junio de 2017 folios 33 y 34 del
libro del Depto. de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa
Asesor Prof, Especializado Il de la DIDEDUC EL Progreso, en
donde el Técnico de Servicios de Apoye hace constar que
realzd nuevamente fa inducciéa para el manejo de Libros
Contables, dirigida a la Tesorera del Consejo Educatve de la
Escuela Oficial de Pérvulos Aldea El Rancho, San Agustin Ac.
Cadigo D2-03-0056-42.

COMENTARIO DE AUDITORIA

El auditor actuante manifiesta que Ia recomendacion queda
cumplida derivado a:

a) Los saldos de aporles de afos anteriores de los cenfros
educativos Escuela Oficial Urhana Mixta Tipo Federacitn, Barrio
el Porvenir por Q. 18,93 y Escuela Oficial Rural Mixta Aldea
Esplritu Santo, El Jicaro por Q. 1,615.01 fueron depositados al
fondo comin del Banco Crédito Hipotecario Nagional, Cuenta No.
GT82CHNAD1010000010430018034.

b) Se realizé el 16/08/2017 en la EQUM “PABLO JIMENEZ
CRUZ cédigo 02-03-0060-43 del municipio de San Agustin Ac.
capacitacion sobre el tema de Alimentacién Escolar dirigida a
padres de familia, madres de familla, docentes y directores
participantes, a través de la DEFOCE scbre el tema de
Seguridad alimentaria,

¢) Se capacitd a la Tesorera del Consejo Educativo de la
Escuela Oficial de Parvulos Aldea EI Rancho, San Agustin Ac.
eddigo 02-03-0056-42, referente a registros adecuados en libros
de los recursos financieros asignades, consta en Acta No. 05-
2017 de fecha 14 de junic de 2017 folios 33 y 34 del libro del
Depto. de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa.
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCAGION

RECOMENDACIONES EN PROCESO

ANEXD 2
Primer Seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna del
Ministerio de Educacion en el Informe:
CUA 63539-1-2017 Auditoria Examen Especial de Auditoria de Movimientos Administrativos,
Perfil de Puestos y Verificacién Fisica de Personal

RECOMENDACIONES EN PROCESCO

No.

L s g}ﬁ A
CUA 63539-1-2017.

Hallazgos monetarios y de Incumplimiento
de aspectos legales

Hallazgo No, 2

Deficiencias en el cumplimiento de
jomada faborat en Ja Dideduc por parte del
personal administrativo

Condicion:

En la Direccién Deparlamental de Educacidn
de El Progreso, al verificar el reporte de
marcaje del reloj biomstrico del mes de julio
de 2017, de los empleados que laboran en la
DIDEDUC de El Progrese. se determing
deficiencias en el cumplimiento a la fomada
ordinaria de trabajo tales como: Ingresos
tardes, falta de marczje en horaro de
almuerzo, falta de marcaje al finalizar la
jornada, ausencias injustificadas, y retiro de
sus labores sin  autorizacién de sus
superiores entre ofros, asl mismo dos
delegadas del Jurado Departamental de
Oposicibn no  han marcado e Relg|
Biométrico desde que fueron nombradas. Ver

Recomendacion:

Que e! Oirector de |a Direccidn Departamental
de Educaclén de EI Progreso gire
instrucciones por escrito y de seguimiento a
las mismas, para gque los Jefes de
coordinaciones, departamentos o secciones y
a todo el personal de la DIDEDUC de EI
Progreso cumplan con la puntualidad vy
asistencia de sus labores, cumplienda con fo
que a continuacidn se indica:

a) Entradas punluales al inicio labores
marcando ¢l reloj biométrico.

b} Marcaje del reloj blométrico en el horario
de almuerzo sallda y entrada.

¢) Marcaje del reloj biométrico a! finalizar la

PRIMER SEGUIMIENTG

1.

A través de Oficio No. 142-20186AGPC/agpe de fecha Guastatoya,
23 de febrero de 2018 emitido por la Jefa Seccién de Recursos

_Humanos, Jele Administrativo Financiero y Director Departamental

- de Educacion de El Progrese, dirigido a Licda. Maria Eugenia
Barrios Robles de Mejia Viceministra de Educacién, se le informa
-referente al hallazgo No. 2! of Director Departamental envio oficias a
los Jefes de Departamento netificanda los hallazgos con relacién a
punto 2, y selicit que se realicen las acclones que en ley
corresponde y posteriormente krasladar a su despacho las acciones
tomadas para ser archivadas en los expedientes de cada
colzborador. Asi mismo [a Jefa de Seccitn de Recursos Humanos y
el Jefe Administraivo Financlero notificaron &  Direclor
Departarental de las deficiencias encontradas en los mascajes para
que los Jefes de Departamento tomen las acciones en ley.

En CFICIO-JAF-No. 024-2017 de fecha Guastatoya, 20 de
noviembre de 2017, emitido por el Jefe del Departaments
Administrative Financiero dirigido a la Jefe de RRHH, para que s le
dé seguimients lo mas pronto posible y haga constar per escrito de
las acciones encaminadas para cumplir con las recomendaciones
emanadas por auditoria.

Oficio No. 71-2018-2018 da fecha Guastatoya, 13 de febrero de
2018 emitidc por ¢ Direclor Departamental dirigide a! Jefe
Departamento Administrativo Financiero, indica sobre el control de
marcaje del personal de la DIDEDUC, vy adjunta y traslada e
hallazgo del personal que le corresponde a su departamento, para
qua rezlice las acciones que en ley coresponde y de lo cual debe
mandar a este Despacho, trasladando las acciones lomadas.

Oficia No, RRHH-£9-2018 de fecha Guastatoya, 13 de febrero de
2018 emitido por el Director Depattamental dirigide al Jefe
Departamento de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, le
indica sobre ef control de marcaje de! persenal de la DIDEDUC, y
adjunta y traslada ef hallazgo del perscnal que le comesponde a su
departamento, para que realice las acciones que en ley corresponde
y de lo cua! debe mandar a este Despacho, esladando las
acciones tomadas,

Oficio No. 70-2018 de fecha Guastatoya, 13 de febrero de 2018
emitido por el Director Departamental dirigido a la Jefa de Unidad de
Planificacién Educativa, le Indica sobre el control de marcaje del
personal de la DIDEDUC, y adjunta vy traslada el hallazgo del
persgnal que le coresponde a su departamento, para gue reatice
las acciones que en ley corresponds y de o cual debe mandar a
este Despacha, trasladando las acciones tomadas.

Oficio No. 68-2018 de fecha Guastatoya, 13 de febrero de 2018
emitido por el Director Departamental dirigido a la  Jtefa
Departamento Técnico Pedagdgico, le indica sobre el control de
marcaje del personz! de la DIDEDUC, y adjunta y trasiada el

hallazgo del persenal que le comesponde a su departamento, para

|
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

RECOMENDACIONES EN PROCESO

3 ﬁD;‘.

jornada laboral, .

d) Que los retiros de labores del personal
estén autorizados por jefe Inmediato superior,
e) Qus las ausencias estén documentadas y
justificadas autorizadas por el jefe inmediato
supericr y Director Departamental,

f) Que los j'_efes de las coordinaciones,
departamentos o secciones controlen al
personal a su cargo referente a la puntuatidad
y horario de labores.

g) Llamadas de atencion por escrito al
personal por incumplimiento en puntuatidad y
asistencia, horario de almuerzo e Inasistencia
a sus labores.

De no cumplrse lo anterior, aplicar e
Régimen Disciplinario, indicado en el Articulo
80 del Reglamento de 1a Ley de Serviclo Civil.

mandar a este Despacho, trasladando las acciones tomadas,

Oficio No, 110-2018 AGPClagpe de fecha Guastatoya, 13 de febrero
de 2018, emitido por Jefa de RRHH y Jefe Departamento
Administrativo Firanciero, disigido al Director Departamental e
indica sobre el control de marcaje ded personal de la DiDEDUC, y
adjunta y trasfada el hallazgo ¢2l personal que comesponde a
Direction, para que lome las acciones que en ley comesponde y
trasladar copia de diches accienes para archivo en expediente de
cada colaborador.

Oficio 96-2018 AEV/hmr de fecha Guastaloya, 13 de febrero de
2018 emitido por el Direclor Departamenta!, dirigide a
Representantes del Jurado Aux%ar de Opasicion, fes manifiesta
velar que cumplan como minimo con la jomada laboral que les
comespends de acuerdo al puesto docente gue ocupan, asi mismo
les indica que debe realizarse el marcaje corespondiente en el reloj
biométrica.

Cficio Circular No. 0476-2019 AGPClgoo de fecha Guastatoya, 18
de jurio de 2019 emitido por Jefa Seccién de Recursos Humanos
con &l Vo, Bo, Del Jefe Depio, Administrative Finandiero, dirigido al
Director Departamental, le trastada el reporte del control de marcaje
del mes de mayo da 2019 de los senvidores plblicos que tiene a su
cargo ¥ le indica que existen senvidores pitlicos que na marcan en
¢l relej Biomélico al ingreso a sus labores ni en el perodo de
almuerzo y no existe comision ofidal, de lo cual la seccion de
recursos humancs no se responsablfiza, per lo que cada lefe debe
actuar temando en cuenta el Articulo 16 de Nommativo Disciplinario
aplicable al Ministerio de Educacion Acuerda Ministerial 1500-2019.

. Ofido Circular No. 093-2019 AGPC/goo de fecha Guastatoya, 18 de

junio de 2015 emilida por Jefa Seccion de Recursos Humanos con
el Vo, Bo. del Director Departamental, dirigido a Jefes de
Departamentos, le traslada ef reporte del controt de marcaje del mes
de mayo de 2019 de los servidores piblicos que Yiene a su cargo y
le indica que exsten servidores publicos que no marcan en €l reloj
Biomeétrico a! ingreso a sus labores ni en ef periodo de almuerzo, y
no exista comisidn oficial, de lo cual la seccin de recurses humanos
No se responsabiliza, por Jo que cada jefe debe actyar tomando en
cuenta el Articulo 16 de Nommativo Disciplinaric aplicable al
Ministerio de Educacién Acuerdo Ministerial 1500-2019.

. Oficio Cireutar No. 523-2019 AGPClgoo de fecha Guastatoya, 04 da

julio de 2019 emitido por Jefa Seccifn de Recursos Humanos con el
Vo. Be. del Jefe Daplo. Administrative Financiero, dirigida a) Director
Departzmental mforméndole que las Profesoras que integran el
Jurado Auxiliar Departamental de Oposicién a la fecha no se han
presentade @ RRHH a realizar Jas geslicnes necesarlas para
registrar sus entradas y salidas en la DIDEDUC de El Progresa.

. Cficio RRHH-No, 522-2019 AGPC/mderch de fecha Guastatoya, 04

de julia de 2019 emitido por la Jefe Seccitn de Recursos Humanos.
Jefe Administraive Financiero y Direclor Departamental de
Educacién El Progreso dirigido al Audilor Actuante, manifiestan
referente al seguimiento segiin Nombramiento No, 85808-1-2019 de
fecha 02 de julio de 2019, del Hallazgo No. 2: adjunta marcaje en ef
feloj biomélrica reporte del mes de mayo de presente aftio, Hacen
referencia al marcaje de las integranies de Jurade Auxliar
Oepartamental de Oposicién y se trasladd oficie al Despacho de
Cireccitn con la finalidad de registrar huefia y registrar entradas y
salidas de la institucidn, a la fecha no hay resultados.

dué réalica las accionss que en ley comesponde y de lo cual debe
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERICQ DE EDUCACION

RECOMENDACIONES EN PROCESO

. No.

COMENTARID DE AUDITOR

No obstanie que los respensables a través de oficios enviados a
Jefes de coordinaciones, departamentos, secciones, Direceion ya
todo el personal de fa DIDEDUC, manifiestan en los mismos el
cumplimienta de 'a puntualided 'y asistencia de sus lzbores, sin
embargo la situacidn persiste debido a que segin el reporte del
marcaje del Reloj Biométrico del mes de mayo de 2019 refleja ol
incumpliendo a la recomendacién de auditoria y hay reincidencia en:
8} Enlradas impuntuales al infcio labores mareando &l reloj
biométrico. b) No Marcaje def reloj biométrico en el horario de
almuerzo sallda y entrada. ¢) No Marcaje del reloj blométrico al
finalizar Ja jornada Iaboral. d) Los refiros de labores del personal ne
existe documento y justificacion y no estdn autorizades por jefe
inmedialo superior. €) Las ausencias no estdn documentadas y
justificadas auterizadas por el jefe inmediato superior v Director
Departamental. f) Los jefes de las coordinaciones, depariamentss o
secciones no controlan al perscnal @ su cargo referente a la
puntualidad y herarlo de labores. g) No existen llamadas de atencién
por escrito & persenal por incumplimisato en puntualidad y
asistencia, horario de almuerzo e inasistencia a sus labores.

Asl mismo |as profesoras del Jurado Audliar de Oposicidn Nacional a
1a fecha no ha realizado las gestiones necesarias para registrar sus
eniradas y salidas por lo consiguiente no marcan el refof biométrico.

Derivado a lo anterior, se determind que la recomendacién
queda en proceso

El auditor acluante manifiesta que efectud el 1er sequimlento a la
recomendacion emitida por la Direccién de Auditoria Interna -DIDAI-,
sn embargo la recomendacién queda en proceso por
incumpiimiento, par ko que queda bajo la responsabilidad de la
Direccion de la DIDERUC EL Progreso, reafizar las acciones
pertinentes para dar cumplimienta a la misma, y serd en el proximo
seguimiento que se verificara su cumplimiento,

Tiempo especifico para cumplir con fa recomendacién de
auditoria en su totalidad: 2¢ dias habiles
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