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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria nimeroc 86502-1-2019, de fecha
09 de mayo de 2019, fui designado para realizar Auditoria Administrativa de
verificacién de la ejecucion de los programas de apoyo y gratuidad transferidos a
la Organizacién de Padres de Familia -OPF-, en la Escuela Oficial Urbana Mixta
(EOUM) No. 84 Republica de Turquia, la cual esta bajo la jurisdiccion de la
Direccion Departamental de Educacion Guatemala Occidente.

OBJETIVOS

GENERAL

Verificar la ejecucion de los recursos recibidos por la Organizacién de Padres de
Familia -OPF-, renglén 435 “Transferencias a otras instituciones sin fines de lucro”,
valija didactica, utiles escolares, alimentacién escolar, gratuidad y mantenimiento
de edificios escolares publicos.

ESPECIFICO

® Verificar que los aportes entregados hayan sido utilizados para los fines que
fueron creados.

® Verificar que las OPF, tengan registros efectuados en los libros autorizados
para su funcionamiento.

® Verificar que los productos descritos en las facturas sean los entregados y
que las facturas cumplan con los requisitos legales.

® Verificar el cumplimiento de las funcicnes del técnico de servicios de apoyo
asignado al establecimiento educativo.

® Y otros que, a juicio del Auditor considere conveniente verificar durante la
realizacion de la auditoria.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

La auditoria administrativa de verificacién de la ejecucién de los programas de
apoyo y gratuidad transferidos a la Organizacién de Padres de Familia -OPF-, en
la EOUM Republica de Turquia J.M., de conformidad con el Nombramiento No.
86502-1-2019, de fecha 09 de mayo de 2019, comprendié la revision de los
documentos de soporte de la ejecucién de los programas de alimentacién
escolar, valija didactica, utiles escolares y gratuidad transferidos a la -OPF-,
durante el periodo del 01 de julio 2018 al 30 de abril de 2019. De acuerdo al
documento "Recibo de Transferencias de Recursos Financieros a Consejos
Educativos u otras Organizaciones de Padres de Familia’, la OPF del
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

establecimiento educativo no recibe recursos para el programa
mantenimiento de edificios escolares publicos.

En el desarrollo de la auditoria se encontraron limitantes, por parte de los
integrantes de la Junta Directiva de la OPF, y de la Directora del establecimiento
educativo, respecto a la falta de colaboracidn y apoyo en la presentacidén de
informacién y documentos tales como: Estados de cuenta bancarios,
especificamente al final del mes de noviembre y diciembre de 2018, facturas de
gasto y actualizacion de registros en libros contables, los cuales eran necesarios
para determinar adecuadamente la ejecucidon y saldo de los recursos financieros
provistos en el afto 2019.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

Se procedid a realizar el analisis de [a documentacion de soporte de la ejecucién
de los programas de apoyo y gratuidad transferidos a la Organizacién de Padres
de Familia -OPF-, durante el periodo auditado, los registros en libros de control de
caja, bancos, almacén y la rendicién de cuentas por los recursos recibidos. Los
recursos financieros provenientes de los desembolsos para los programas de
alimentacion escolar y gratuidad de la educacién, se depositan en la cuenta
bancaria nimero 3139152794, a nombre de Consejo de Padres de Familia
EOUM No. 84 Repliblica de Turquia J.M,, aperturada en BANRURAL.

El movimiento de las transferencias o recursos asignados durante el periodo
auditado, se presenta a continuacion:

Escuela Oficial Urbana Mixta No. 84 Republica de Turquia J.M.
Transferencias o Recursos recibidos para los Programas de Apoyo
Del 01 de julio al 31 de diciembre de 2018

Programa No, Monto Monto Efecutado Segun Diferencia Fecha Nota
Desembaolso Acreditado Facturas Acreditamlento No.
Gratuidad Segundo 10,420.00 10,415.46 0.54 15/06/2018
Alimentacién Tercero 62,520.00 62,473.99 46.01 02/08/2018 1
Cuarto 62,520,00 62,617.40 -97.40 10/10/2018
Totales 135,460.00 135,510.85 -50.85

Fuente: Documentos e informacicn proporcionada por Junta Directiva de la OPF

Escuela Oficfal Urhana Mixta No. 84 Republica de Turquia J.M.
Transferencias o Recursos recibidos para los Programas de Apoyo
Dol 01 de enero al 30 de abril de 2019

Programa No. Monto Monte Efecutado Fecha Acreditamiento Nota No.
Desembolso Acreditado Segun facturas
Alimentacién Primero 79,600,00 50,927,50 31/01/2019
Utiles Escolares Primero 19,900.00 18,900.00 31/01/2019
Valija Didactica Primero 3,300,00 3,300.00 31/01/2019 2

Gratuidad Primero 7,960,00 5,5630.14 31/01/2019
Totales 110,760.00 79,657.64
Fuente: Documentas e infermacion proporecionada por Junta Directiva de la OPF
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

NOTAS A LA INFORMACION DE LOS DESEMBOLSOS ASIGNADOS

Nota No. 1

La diferencia neta de Q50.85, corresponde a que las facturas que respaldan los
gastos, sobrepasan en esa cantidad al monto acreditado, éste valor fue cubierto
con el saldo de ejercicios anteriores, dicho dato se considera razonable. Cabe
mencionar que la rendicién de cuentas de estos dos programas, no se habia
realizado a la fecha de la intervencién de auditoria, y no habia sido revisada por el
Técnico de Servicios de Apoyo. Ver hallazgo No. 7.

Nota No. 2

En la revisién de la documentacidon de respaldo del primer desembolsc para los
Programas de Alimentacién Escolar, Apoyo y Gratuidad de la Educacion del afio
2019, se tuvo la limitante de que los miembros de [a Junta Directiva, asi como la
Directora del establecimiento educativo, no proporcionaron el total de la
documentacion que ampara la ejecucién del desembolso, asi mismo los registros
en libros de caja y bancos se encuentran al mes de febrero 2019; por lo que no fue
posible determinar con detalle el monto ejecutado; dicha situacidn provoco que se
formularan deficiencias en la administracién y control de los recursos financieros
de la OPF. Ver hallazgo No. 3.

COMO RESULTADO DEL TRABAJO EFECTUADO, SE DETERMINARON LOS
HALLAZGOS SIGUIENTES:

Hallazgo No. 1

Incumplimiento a los procedimientos de apoyo, monitoreo y seguimiento por
parte del Técnico de Servicios de Apoyo

Condicién

En la EOUM Reptblica de Turquia, J.M., por el perfodo del 01 de julio de 2018 al
30 de abril de 2019, se determiné que el Técnico de Servicios de Apoyo, no ha
dado cumplimiento a los procedimientos de apoyo, monitoreo y seguimiento a los
procesos de los programas de apoyo a la educacién, establecidos por el Ministerio
de Educacién, mediante las formas siguientes: Visita del Técnico de Servicios de
Apoyo, Cédula Narrativa (PRA-FOR-35) y Reporte de aspectos importantes de la
visita de control, monitoreo y seguimiento de los programas de apoyo a la
educacion (PRA-FOR-51).
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Criterio

Acuerdo Ministerial Numero 3867-2012. Desconcentrar en las Direccicnes
Departamentales de Educacion la Asignacion, Administracién, Ejecucion vy
Dotaciéon de Recursos Financieros a los Centros Educativos Publicos para
Implementar los Servicios de Apoyo. Titulo [l Rectoria y Acompafiamiento.
Articulo 13. Las Direcciones Departamentales de Educacién a través del personal
de apoyo, Franja de Supervision y/o el Sistema de Supervision que en el futuro lo
establezca por parte del Ministerio de Educacién, con la finalidad de dar
seguimiento a que la ejecucion de los recursos materiales y financieros que se
asigna a los Centros Educativos Publicos ya sea que cuenten ¢ no con un Consejo
Educativo u otra Organizacion de Padres de Familia, se realice con transparencia,
racionalidad, probidad y calidad del gasto, en beneficio de la comunidad educativa,
serdn responsables de: Literal j. Presentar reportes de las visitas realizadas para
el control monitoreo y seguimiento a la ejecucién de recurscs financieros
otorgados a los Centros Educativos Publicos y/o Consejos Educativos u otras
Organizaciones de Padres de Familia legalmente constituidas.

De conformidad con la Resolucién 1113 de fecha 30 de noviembre de 2010, se
aprobo la publicacién y utilizacién de los documentos que se encuentren en el sitio
web del Sistema de Gestién de la Calidad del Ministerio de Educacidén. Asimismo,
a través de la Circular DIDEFI-03-2010, de fecha 12 de abril de 2010, avalada por
el Ministro de Educacion, se indicé [a obligatoriedad del cumplimiento de los
procedimientos administrativos establecidos en el Sistema de Gestion de [a
Calidad del Ministerio de Educacién -SGC-, los cuales son propuestos,
consensuados y aprobados por el ente rector especifico que legalmente
corresponde.

El Sistema de Gestion de [a Calidad -SGC-, del Ministerio de Educacion.
Instructivo para el acompafiamiento de los programas de apoyo a la educacion
(PRA-INS-08) indica: Punto D.2 Acompafiamiento a Procesos.

Actividad 1, Orientar y Acompafar. Responsable: Técnico de Servicios de Apoyo.
Orienta previamente a los Directores de los Centros Educativos Pubicos y a los
integrantes de Junta Directiva de los Consejos Educativos u Otfras Organizaciones
de Padres de Familia, en las acciones inherentes a los diferentes procesos, para
lo cual consulta los instructivos, guias y formatos que se encuentran publicados en
el sitio web/172.16.0.13/is09000/. Acompana técnica y administrativamente a los
Directores de los Centros Educativos Publicos y a los integrantes de Junta
Directiva de los Consejos Educativos u otras Organizaciones de Padres de
Familia, en las gestiones que ameriten una atencion especial para agilizar el
proceso.

Punto D.3 Visitas de Control, Monitoreo y Seguimiento a los Programas de Apoyo.
Actividad 6, Planificar Visita. Responsable: Técnico de Servicios de Apoyo.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Planifica la visita segln la cantidad de Centros Educativos Publicos asignados,
para lo cual considera los horarios, asignacion presupuestaria, modalidad de
entrega de los recursos, distribucion geografica y calendario escolar.

Actividad 7, Preparar documentacion para la visita. Responsable; Jefe Programas
‘de Apoyo. Prepara documentos necesarios para la realizacion de las visitas,
tomando en consideracién lo siguiente: a) Boleta “Visita del Técnico de Servicios
de Apoyo”; b) Formato PRA-FOR-51 “Reporte de aspectos importantes de la visita
de control, monitoreo y seguimiento de los Programas de Apoyo”; c) Informacién
sobre recursos financieros de los programas de apoyo disponibles en Centros
Educativos Publicos; d) Nombres de los integrantes de la Organizacién de Padres
de Familia y/o Directores de Centros Educativos Publicos; y e) Estadistica de
alumnos y docentes de los Centros Educativos Publicos.

Actividad 8, Realizar Visita. Responsable: Tecnico de Servicios de Apoyo. Realiza
la visita de control, monitoreo y seguimiento de los programas de apoyo: a) Revisa
la aplicacién correcta y resguardo de los controles y documentos rendicién de
cuentas establecidos para la ejecucion y administracidon de los recursos
financieros, segln corresponda, la modalidad de pago; b) Verifica la entrega de los
articulos de los programas de apoyo a los beneficiarios (Utiles escolares,
materiales y recursos de la ensefianza y servicios de gratuidad); c) Verifica el
resguardo, preparacién y entrega de la refaccion escolar; d) Verifica el nivel de
participacion y organizacién de la comunidad educativa en la ejecucién y
administracion de los programas de apoyo.

Actividad 9, Informar. Responsable: Técnico de Servicios de Apoyo. Informa a los
miembros de la Junta Directiva de los Consejos Educativos u Otras
Organizaciones de Padres de Familia y/o Directores de los Centros Educativos
Publicos, aspectos importantes de la visita y suscriben acta en el Libro de Actas
del Centro Educativo Plblico o de la organizacion, seguin corresponda. Actividad
10, Llenar Formularios. Responsable: Técnico de Servicios de Apoyo. Llena la
boleta “Visita del Técnico de Servicios de Apoyo” y solicita al Director del Centro
Educativo Publico o Representante Legal de la Junta Directiva del Consejo
Educativo u Otra Organizacion de Padres de Familia, seguin corresponda, gue [os
firmen y sellen.

Actividad 11, Entregar Boletas y Reportes. Responsable: Técnico de Servicios de
Apoyo. Entrega las boletas de “Visita del Tecnico de Servicios de Apoyo’,
debidamente llenas, firmadas y selladas, y l0s reportes de aspectos importantes
de la visita de control, monitoreo y seguimiento de los Programas de Apoyo, para
la firma del Jefe de Programas de Apoyo.

La Forma PRA-FOR-35 Cédula narrativa, aspectos relevantes observados en la
visita de monitoreo y seguimiento a Centros Educativos Plblicos, es una actividad
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

incluida en el Instructivo Monitoreo y Seguimiento de los Programas de Apoyo a la
Educacion (PRA-INS-10); y forma parte de los documentos de respaldo de Ia visita
realizada.

Contrato de Servicios Temporales namero SDAPOY0O-26-3-2019, de fecha 2 de
enero 2019. Clausula Segunda: Antecedentes. Kenny Marco Antonio Serrano
Gordillo, se sometio al procedimiento de reclutamiento, Seleccion y Contratacién
Temporal, bajo el renglon presupuestario 021, para el ejercicio fiscal 2019, para
optar al puesto de “Técnico de Servicios de Apoyo”. Clausula Tercera: Objeto del
Contrato. Por el presente contrato el “Técnico de Servicios de Apoyo”’, se
compromete a prestar sus Servicios Personales de Caracter Temporal al Estado,
por medio del Ministerio de Educacion, en la Direccién Departamental de
Educacion Guatemala Occidente, teniendo bajo su responsabilidad: ..... b}
Desarrolla visitas de control, monitoreo, seguimiento, acompafamiento de los
programas de apoyo a los centros educativos publicos que le sean asignados por
parte del Jefe inmediato; c) Verifica que las organizaciones de padres de familia
lleven registro y control de los fondos transferidos para los programas de apoyo; d)
Revisa que los registros contables y administrativos relacionados a los programas
de apoyo se encuenfren actualizados y operados correctamente incluyendo que
las cuentas bancarias se mantengan activas; e) Verifica que los fondos recibidos
por las organizaciones de padres de familia sean utilizados adecuada vy
transparentemente para alimentacién escolar, valija didactica y utiles escolares
entre otros programas de apoyo; h) Verifica que en el archivo de la organizacién
de padres de familia y del centro educativo existan documentos de cotizacién,
compra y enirega de los articulos de los programas de apoyo; n) Verifica que
directores y organizaciones de padres de familia rindan cuentas mediante
formatos y formas oficiales a la asamblea general, comunidad educativa,
dependencias del Ministerio de Educacion y entes fiscalizadores sobre la
ejecucion de los recursos financieros recibidos de los programas de apoyo.
Clausula Decima. Terminacion del Contrato. El Estado, a traves del Ministerio de
Educacion, sin responsabilidad de su parte, podra dar por terminado el presente
contrato: ..... b) por negligencia evidente de el “Tecnico de Servicios de Apoyo” en
la prestacion de los servicios contratados o por negativa infundada de cumplir con
sus obligaciones; c) Por incumplimiento de las obligaciones contractuales; entre
ofras.

Causa

El Jefe del Departamento de Programas de Apoyo, no ha supervisado
adecuadamente el trabajo de monitoreo y seguimiento del Técnico de Servicios de
Apoyo, asignado a la EOUM Republica de Turquia, J.M.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Efecto

Falta de transparencia y rendicion de cuentas, debido a que se corre el riesgo de
que los miembros de la OPF no cumplan adecuadamente con los controles,
lineamientos y procedimientos, que deben efectuar, en la ejecucién de los
recursos provistos por la DIDEDUC, para el desarrollo de los Programas de Apoyo
a la educacion.

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacion Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito al Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa, y dé seguimiento a las mismas para verificar su cumplimiento, a efecto
de que realice lo siguiente:

Que instruya por escrito y dé el seguimiento correspondiente, a la Jefe del
Departamento de Programas de Apoyo, para que presente los programas de
visitas a la OPF de la EOUM Republica de Turquia, J.M., disefiados para los afios
2018 y 2019, los resultados de los informes respectivos, asi como el listado de
“debilidades o problemas” identificados; indicdndole a la vez, que de no presentar
la informacién respectiva, se procedera a deducir las responsabilidades por
incumplimiento de funciones, mediante medidas correctivas o acciones
administrativas que correspondan.

Que instruya por escrito y dé el seguimiento correspondiente, al Técnico de
Servicios de Apoyo, asignado a la EOUM Republica de Turquia, J.M., para que
realice oportunamente las actividades de acompafiamiento, seguimiento y
monitoreo a los Programas de Apoyo a la Educacién, establecidas en el Instructivo
para el Acompanamiento de los Programas de Apoyo a la Educacion
-PRA-INS-08-, ejecutados por la OPF.

Que analice las funciones del Técnico de Servicios de Apoyo, con la finalidad de
comprobar el cumplimiento adecuado de sus funciones, y en su caso gestionar las
sanciones correspondientes a donde corresponda, por las infracciones que haya
cometido en virtud del incumplimiento de sus actividades de acompafiamiento y
monitoreo en la ejecucion de los desembolsos asignados a la OPF.

Comentario de los responsables

En Oficio sin nimero de fecha 03 de junio de 2019, el Técnico de Servicios de
Apoyo, Kenny Marco Antonio Serrano Gordillo, asignado a la escuela en
referencia, literalmente indica:

“Hallazgo No. 1, se presentan las fotocopias de las boletas del Monitoreo
PRA-FOR-35, PRA-FOR-51, donde debido a las deficiencias detectadas y en

e




AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

seguimiento a la Auditoria realizada segin nombramiento de Auditoria No.
86502-1-2019 de fecha 9 de Mayo de 2019, emitido por el Director de Auditoria
Interna del Ministerio de educacion.”

Comentario de la auditoria

Segun los argumentos vertidos y la documentaciéon presentada por el Técnico de
Servicios de Apoyo, de la Direccion Departamental de Educacién Guatemala
Occidente, asignado a la EOUM Republica de Turquia, J.M., realizé el monitoreo y
apoyo a las actividades de la OPF, con fecha 31 de mayo de 2019, presentando
para el efecto las formas establecidas en el Sistema de Gestiéon del Ministerio de
Educacién; sin embargo, se confirma que durante el transcurso del periodo
auditado, no realizé dichas actividades, incumplienda con los procedimientos
establecidos en el Sistema de Gestién de la Calidad -SGC-. Por las razones
descritas, se confirma el hallazgo.

Hallazgo No. 2

Deficiencias en la documentacion de respaldo de la Ejecucion de los
Programas de Apoyo

Condicidn

En la EOUM Reputblica de Turquia, J.M., en la revisién y verificacion de la
documentacién de respaldo de la ejecucion de los recursos de los programas de
apoyo (Alimentacion Escolar, Utiles Escolares, Valija Didactica y Gratuidad) del
perfodo julio 2018 al mes de abril 2019, por la OPF, se determinaron deficiencias
tales como: No se realizan cotizaciones para efectuar compras de productos,
facturas emitidas a nombre del establecimiento educativo y como consumidor final,
facturas sin razonamiento en el reverso de las mismas o sin firmas de los
miembros de la Junta Directiva de la OPF. (Ver anexo No. 1).

Criterio

Decreto namero 16-2017. Ley de Alimentacion Escolar. Capitulo IV Compras
Locales. Articulo 16. Formalidad de los Proveedores. Todas las Compras que
realicen las Organizaciones de Padres de Familia deberdn ser respaldadas
mediante la factura extendida por el proveedor, que debera cumplir con los
requisitos de la Superintendencia de Administracién Tributaria.

Acuerdo Ministerial NUumero 3867-2012. Desconcentrar en las Direcciones
Departamentales de Educacion la Asignacion, Administracion, Ejecucion vy
Dotacién de Recursos Financieros a los Centros Educativos Publicos para
Implementar los Servicios de Apoyo. Titulo |ll Rectoria y Acompafiamiento.
Articulo 13. Las Direcciones Departamentales de Educacién a traves del personal
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

de apoyo, Franja de Supervision y/o el Sistema de Supervisién que en el futuro lo
establezca por parte del Ministerio de Educacién, con la finalidad de dar
seguimiento a que la ejecucién de los recursos materiales y financieros que se
asigna a los Centros Educativos Publicos ya sea que cuenten o no con un Consejo
Educativo u otra Organizacién de Padres de Familia, se realice con transparencia,
racionalidad, probidad y calidad del gasto, en beneficic de la comunidad educativa,
seran responsables de: Literal e) Verificar que el Centro Educativo y/o Consejo
Educativo u otra Organizacién de Padres de Familia legalmente constituida haya
planificado y realizado adecuadamente las compras de los articulos para los
cuales el Ministerio de Educacidn le otorgé los recursos financieros.

Acuerdo 123 "A" de la Jefatura de Gobierno. Reglamento de Supervisién Técnica
Escolar. Articulo 12. Son atribuciones de los Supervisores de Distrito las
siguientes: B. Administrativas. Literal d) Cumplir y velar porque se cumplan las
feyes, reglamentos y disposiciones del Ministerio de Educacién; Literal [)
Colaborar con la Seccién de Higiene Escolar de Sanidad Pdblica, con el Programa
de Refaccion Escolar, el de Construccién de Escuelas y cualquier otro que se
estableciere relacionado con la educacion.

Acuerdo Ministerial No. 1096-2012. Reglamento para Transferencias de Recursos
Financieros a los Consejos Educativos y Otras Organizaciones de Padres de
Familia Legalmente Constituidas de Centros Educativos Publicos. Articulo 13
Gastos. Los Consejos Educativos y otras Organizaciones de Padres de Familia
legalmente constituidas de Centros Educativos Publicos. ...Seran responsables
del resguardo y custodia de la documentacién de soporte de los gastos que
realicen con los recursos financieros que le sean otorgados por el Ministerio de
Educacion, y deberan ponerse a la vista cuando los entes fiscalizadores internos y
externos los requieran para su fiscalizacién. Articulo 18. Responsabilidad de los
Consejos Educativos y otras Organizaciones de Padres de Familia legalmente
constituidas de Centros Educativos Publicos. La Junta Directiva es la responsable
directa de la administracién, resguardo y custodia de los recursos financieros que
le sean transferidos por el Ministerio de Educacion, asi como de los gastos que
realicen, asumiendo la responsabilidad directa por los hallazgos que determinen
los Entes Fiscalizadores Internos y Externos.

Decreto nimero 16-2017. Ley de Alimentaciéon Escolar. Titulo V Infracciones y
Sanciones. Articulo 38. Sancidon a directores. Los directores de los
establecimientos educativos quedan obligados a constituir la Organizacién de
Padres de Familia -OPF- de su respectivo establecimiento, y en forma conjunta
hacer el buen uso de los recursos destinados para la alimentacion escolar.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Los directores que dieran mal uso a los recursos destinados para la alimentacién
escolar, seran sancionados con el cien por ciento del monto mal utilizado, mismo
que debera ser pagado en el modo que determine el Ministerio de Educacion.
Articulo 39. Infracciones. Se considera infraccion toda accion u omision de los
servidores publicos y demas personas responsables en el marco de la
alimentacion escolar que contravengan o infrinjan la presente Ley y su
Reglamento. Las infracciones realizadas por funcionarios, ameritaran que se
deduzcan responsabilidades administrativas, civiles y penales.

De conformidad con la Resolucion 1113 de fecha 30 de noviembre de 2010, se
aprobé la publicacién y utilizacion de los documentos que se encuentren en el sitio
web del Sistema de Gestidn de la Calidad del Ministerio de Educacion. Asimismo,
a través de la Circular DIDEFI-03-2010, de fecha 12 de abril de 2010, avalada por
el Ministro de Educacién, se indicé la obligatoriedad del cumplimiento de los
procedimientos administrativos establecidos en el Sistema de Gestion de la
Calidad del Ministerio de Educacion -SGC-, los cuales son propuestos,
consensuados y aprobados por el ente rector especifico que legalmente
corresponde.

Ministeric de Educacién, -MINEDUC-, Direccion General de Participacion
Comunitaria y Servicios de Apoyo -DIGEPSA-. Manual normas operativas y de
procedimientos administrativos y financieros aplicables a las organizaciones de
padres de familia. Segunda Edicién, enero de 2018. Capitulo IV. Documentos
administrativos y contables que llevan las organizaciones de padres de familia. 3.
Facturas de compra de bienes y servicios. La factura es el tnico documento valido
para comprobar una compra y debe incluir el detalle de los articulos comprados;
asi como informacién del lugar, fecha, monto pagado, nombre de la organizacion
de padres de familia y su NIT. Razonar o Justificar el gasto en el reverso de las
facturas para cada uno de los programas de apoyo y proceder a firmarlo por parte
del presidente y tesorero y estampar el sello de la organizacion de padres de
Familia.

Causa

El Técnico de Servicios de Apoyo vy el Supervisor Educativo del Distrito 01-08-07,
no supervisaron ni verificaron que los documentos de respaldo, para la ejecucion
de los recursos financieros por parte de la OPF, cumplan con los requisitos legales
establecidos, asi como con las medidas de control interno.

Efecto

Riesgo que la ejecucién de los recursos asignados, no se realice con
transparencia, racionalidad, probidad y calidad del gasto.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCAGION

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacidon Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito y de seguimiento a las mismas para verificar su
cumplimiento, a efecto se realice lo siguiente:

1. Que el Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, instruya al
Técnico de Servicios de Apoyo, asignado a la EOUM Republica de Turquia,
J.M., para que realice lo siguiente: Que verifique los documentos de respaldo
de los gastos efectuados en los afios 2018 y 2019, por las Juntas Directivas
de las OPF respectivas, con la finalidad de solucionar las deficiencias
indicadas en el Anexo No. 1, y en su caso gestionar las sanciones
correspondientes por las infracciones cometidas en la ejecucion de los
gastos.

2. Al supervisor Educativo del distrito 01-08-07, para que asista al Técnico de
Servicios de Apoyo asignado a la EOUM Republica de Turquia, J.M.,
respecto a coordinar con la Directora del establecimiento educativo, para
complementar la informacién y corregir las deficiencias descritas en el anexo
nimero 1. Asi mismo, que verifiquen la documentacion de soporte de los
gastos a efectuar por parte de la actual Junta Directiva, de los recursos
asignados.

Comentario de los responsables

En Oficio sin niumero de fecha 03 de junio de 2019, el Técnico de Servicios de
Apoyo, Kenny Marco Antonio Serrano Gordillo, asignadc a la escuela en
referencia, literalmente indica:

“Hallazgo No. 2, indica la carencia de las cotizaciones, y segin PRA-INS-03 en su
actividad No. 48 indica que se debe planificar la compra verificar y comparar
precios.”

Comentario de la auditoria

Segln los argumentos vertidos y la documentacién presentada por el Técnhico de
Servicios de Apoyo de la Direccion Departamental de Educacion Guatemala
Occidente, asignado a la EOUM Republica de Turquia J.M., el instructivo a que
hace referencia corresponde a la versién 7, el cual cobré vigencia el 8 de mayo de
2019, y, para el pericdo auditado, se debi¢ cumplir con lo indicado en la versién 6,
el cual estuvo en vigencia a partir del 29 de diciembre de 2017. Asi mismo, no
presentaron documentos y acciones que rectifiquen las deficiencias descritas en la
condicidn y en el Anexo No. 1. Por tal razén, se confirma el hallazgo.
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Hallazgo No. 3
Deficiencias en registros de los libros de Caja y Bancos

Condicioén

En la EOUM Republica de Turquia, J.M., por el periodo del 01 de julio de 2018 al
30 de abril de 2019, en |a revisién de los libros de Caja y de Banco, para registro y
control de la ejecucién de los recursos de los programas de apoyo (Alimentacion
Escolar, Utiles Escolares, Valija Didactica y Gratuidad) por la OPF, se
determinaron las deficiencias siguientes:

1. Facturas registradas en el libro de Caja, las cuales no estan fisicamente (Ver
anexo 2).

2. Facturas vistas fisicamente, no registradas en el libro de Caja (Ver anexo 3).

Deficiencias en el manejo y control de cheques emitidos (Ver anexo 4).

4. En ambos libros se constaté que al final de los registros mensuales no
aparecen las firmas de los integrantes de la Junta Directiva de |a OPF, asi
mismo, presentan registros escritos a [apiz y desactualizados.

5. En el libro de Banco, no se realiza la conciliacion bancaria correctamente,
debido a que no se comparan los valores y saldo registrados en e] libro,
contra los valores, registros y saldo que muestra el estado de cuenta
bancario.

i

Criterio

Acuerdo Ministerial niumero 1096-2012. Reglamento para Transferencias de
Recursos Financieros a los Consejos Educativos y Otras Organizaciones de
Padres de Familia legalmente constituidas de Centros Educativos Publicos.
Articulo 7. Convenios. El Ministerio de Educacion a través de sus Unidades
Ejecutoras segun corresponda, suscribira convenio con los Consejos Educativos y
otras Organizaciones de Padres de Familia l[egalmente constituidas de Centros
Educativos Publicos para el traslado de recursos financieros y ejecucién de los
mismos. Articulo 13. Gastos. Los Consejos Educativos y otras Organizaciones de
Padres de Familia legalmente constituidas de Centros Educativos Publicos, seran
responsables de realizar los gastos necesarios para atender programas de apoyo,
gratuidad de la educacién remozamiento y otros programas que sean creados por
el Ministerio de Educacidén en beneficic de la comunidad educativa, asi como
registrar los movimientos mensuales que correspondan.

Convenio para la Transferencia de recursos financieros a las Organizaciones de
Padres de Familia de Centros Educativos Publicos Nivel de Educacidén Preprimaria
y Primaria, Numero 326-2018-000093. Clausula Séptima. Condiciones de
Otorgamiento y Uso. Literal D) Contar con un libro de caja debidamente autorizado
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por la Direccién Departamental de Educacién y registrar en forma actualizada el
movimiento de ingresos y egresos de los recursos recibidos de ésta Direccion
Departamental de Educacion para la atencién del Programa de Alimentacién
Escolar, y los demas Programas de Apoyo; Literal E) Lievar el control del saldo de
la cuenta bancaria, mediante el registro actualizado y correcto de las operaciones
de ingresos y egresos en los codos de la chequera.

Convenio No. 326-2019-000241 Para la transferencia de recursos financieros a las
Organizaciones de Padres de Familia de Centros Educativos Publicos Nivel de
Educacion Preprimaria y Primaria para el Ciclo Escolar 2019. Clausula Séptima:
Condiciones de Otorgamiento y Uso. Literal D} Contar con un libro de Caja
debidamente autorizado por la Direccién Departamental de Educacion y registrar
en forma actualizada el movimiento de los ingresos y egresos de los recursos
recibidos de esta Direccion Departamental de Educacion para lJa atencidon del
Programa de Alimentacién Escolar, y los demas Programas de Apoyo; Literal E)
Llevar el control del saldo de la cuenta bancaria, mediante el registro actualizado y
correcto de las operaciones de ingresos y egresos en los codos de la chequera.

Ministerio de Educacion, -MINEDUC-, Direccién General de Participacién
Comunitaria y Servicios de Apoyo -DIGEPSA-. Manual normas operativas y de
procedimientos administrativos y financieros aplicables a las organizaciones de
padres de familia. Segunda Edicién, enero de 2018. Capitulo IV. Documentos
administrativos y contables que llevan las organizaciones de padres de familia. 4.
Libro de caja. Las organizaciones de padres de familia, deben contar con un libro
de caja, que puede ser a doble folio o folio simple, autorizado previamente por la
direccion departamental de educacién a cuya jurisdiccion pertenezcan. En dicho
libro deben llevar el registro y control de sus ingresos derivado de las
transferencias que reciben del Ministerio de Educacién, de conformidad con el
convenio suscrito para un determinado afio fiscal y los egresos o gastos que se
realizan con dichos recursos.

El tesorero de la organizacion de padres de familia es el responsable de registrar
mensualmente los movimientos financieros de ingresos y egresos en el libro de
caja, debidamente autorizado por la DIDEDUC; sin manchones, tachones,
corrector liquido, ni enmiendas.

4.1 Aspectos que se deben tomar en cuenta en el manejo del libro de caja:

Debe estar autorizado por la direccién departamental de educacién, (DIDEDUC)
correspondiente, foliadas y selladas todas sus hojas.

Debe estar operado correctamente, actualizado en sus registros; tanto en sus
ingresos como egresos y saldo.

Debe operarse el movimiento financiero mensual, aun cuando no se realicen
ingresos o egresos.

Se debe operar con tinta y no debe haber alteraciones, borrones o tachones.
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

Debe llevar fecha de elaboracion del registro mensual.

Al final debe llevar la firma del tesorero y visto bueno del presidente.

4.2 Formato del Libro de Caja. Descripcidn: Anotar el nimero de transferencia
recibida, nimero y fecha del recibo oficial de transferencia de recursos financieros,
el nombre de la dependencia que realiza la transferencia (DIDEDUC) y los
nombres de cada uno de los programas de apoyo recibidos en forma separada. En
el caso del registro de egresos, anotar el nimero de cheque, el nhombre del
proveedor a quien se le efectlia el pago, serie y numero de la factura del
proveedor y el nombre del programa de apoyo a que corresponde la factura.

Causa

El Técnico de Servicios de Apoyo no supervisd ni verificd que los registros en
libros contables, cumplan con los requisitos y medidas de control establecidos en
la ejecucion de los recursos provistos para los programas de apoyo a la
educacion.

Efecto

Falta de transparencia, asi como deficiente rendicidon de cuentas, al no llevar los
registros de forma correcta y oportuna, lo cual puede inducir a realizar gastos no
permitidos, gue no sean detectados.

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacion Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito al Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa, y dé seguimiento a [as mismas para verificar su cumplimiento, a efecto
que instruya por escrito, al Técnico de Servicios de Apoyo, asignado a la EOUM
Republica de Turquia, J.M., para que realice lo siguiente:

1. Supervise vy verifique que los libros contables para registros de los ingresos y
gastos, provenientes de la ejecucion de los recursos para los programas de
alimentacién escolar y apoyo a la educacién, contengan registros
actualizados y firmados por los responsables de la O.P.F.

2. Verifiqgue que las facturas de gasto y los cheques emitidos, descritos en los
anexos 2, 3 y 4; estén debidamente registrados y operados en los libros
contables, debiendo realizar para el efecto el cuadre correspondiente, entre
los fondos de los desembolsos asignados y los gastos efectuados por las
Juntas Directivas de las OPF de los afios 2018 y 2019; Asi mismo, gestionar
las sanciones correspondientes por las infracciones que se hayan cometido
en la ejecucion de los desembolsos respectivos.
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Comentario de los responsables

En Oficio sin nimero de fecha 03 de junio de 2019, el Tecnico de Servicios de
Apoyo, Kenny Marco Antonic Serrano Gordillo, asignade a la escuela en
referencia, literalmente indica:

“Hallazgo No. 3, solicita libro de bancos donde indica en el PRA-INS-03 en su
actividad No. 61 que las Organizaciones de padres de Familia tnicamente deben
de operar unicamente el libro de CAJA."

Comentario de la auditoria

Segun los argumentos vertidos y la documentacion presentada por el Técnico de
Servicios de Apoyo, de la Direccion Departamental de Educacién Guatemala
Occidente, asighado a la EOUM Republica de Turquia, J.M.; indica que la OPF
sélo debia opera el libro de caja, sin embargo, se determindé que durante el
periodo auditado, si aplicaba operar el libro de bancos correctamente; asi mismo,
no se presentd el libro de Caja con registros actualizados y debidamente firmado
por el Presidente y Tesorera de la OPF. Por las razones descritas, se confirma el
hallazgo.

Hallazgo No. 4

Productos adquiridos por la OPF, para el programa de alimentacién escolar
no cumplen con los menus establecidos

Condicion

En la EOUM Republica de Turquia, J.M., por el periodo del 01 de julio de 2018 al
30 de abril de 2019, se determind que los productos adquiridos por [a OPF, no
cumplen con los menus establecidos para el programa de alimentacion escolar.
(Ver anexo No. 5). Asimismo, se determiné que desde inicios del mes de mayo del
presente afo, a los alumnos Unicamente se les esta dando un vaso de atol, como
parte del prcgrama de alimentacion escolar.

Criterio

Decreto numero 16-2017. Ley de Alimentacion Escolar. Articulo 15. Compras
locales. La adquisicién de los insumos para el Programa de Alimentacidén Escolar
debera corresponder a los menus establecidos y debera realizarse de conformidad
con los principios de esta Ley. De ser posible la adquisicion de los insumos,
debera realizarse en la misma jurisdiccién territorial en la que se encuentra el
centro educativo que corresponda, priorizando la compra a proveedores que
practiquen la agricultura familiar de la localidad en la que se encuentre el centro
educativo. Articulo 26. Contenido de |a alimentacion escolar. La alimentacion
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saludable implementada a través de la alimentacién escolar en los centros
educativos publicos del pais, tiene por finalidad promover la salud de los
estudiantes, brindandoles el consumo de nutrientes a través de alimentos con
fuentes de vitaminas, proteinas, carbohidratos, minerales y grasas necesarias
para el desarrollo fisico e intelectual de los nifios y adolescentes en afo escolar.

Acuerdo Ministerial Nimero 3667-2012. Desconcentrar en las Direcciones
Departamentales de Educacion la Asignacién, Administracién, Ejecucidn vy
Dotacion de Recursos Financieros a los Centros Educativos Publicos para
Implementar los Servicios de Apoyo. Titulo |l Rectoria y Acompafiamiento.
Articulo 13. Las Direcciones Departamentales de Educacidn a través del personal
de apoyo, Franja de Supervision y/o el Sistema de Supervision que en el futuro lo
establezca por parte del Ministerio de Educacién, con la finalidad de dar
seguimiento a que |a ejecucion de los recursos materiales y financieros que se
asigna a los Centros Educativos Publicos ya sea que cuenten o no con un Consejo
Educativo u otra Organizacion de Padres de Familia, se realice con transparencia,
racionalidad, probidad y calidad del gasto, en beneficio de la comunidad educativa,
seran responsables de: e) Verificar que el Centro Educativo Publico y/o Consejo
Educativo u otra Organizacidon de Padres de Familia legalmente constituida haya
planificado y realizado adecuadamente las compras de los articulos para los
cuales el Ministerio de Educacién le otorgd los recursos financieros; Literal k)
Verificar que la refaccion escolar otorgada a jos alumnos de los Centros
Educativos Publicos corresponda a los menus establecidos por el Ministerio de
Educacion.

Ministerio de Educacion -MINEDUC-, Direccion General de Fortalecimiento de la
Comunidad Educativa -DIGEFOCE-. Menus para el Programa de Alimentacion
Escolar, Diciembre de 2017, Dia 1, Atol de haba con leche tamalitoc de frijol con
salsa; dia 2, fresco de naranja fortificado chaomein; dia 3, atol de platano huevo
con tomate; dia 4, refresco de pepita de ayote y mania tamalito de frijol y chipilin
con salsa fruta de |la temporada; dia 5, atol de avena espagueti con carne vegetal,
dia 6, refresco de horchata de arroz enchilada de carne; dfa 7, atol de harina
fortificada shepes fruta de la estacién; dia 8, refresco de avena arroz con huevo;
dia 9, atol de harina fortificada con chocolate tortilla con macuy guisado; dia 10,
refresco de horchata de mania arroz con chipilin; dia 11, refresco de tamarindo
empanada de requeson y loroco; dia 12, arroz con leche huevo durc con salsa de
tomate y hierbas; dia 13, atol de harina fortificada yuca son salsa de tomate; dia
14, arroz leche y chocolate pan con carne vegetal; dia 15, refresco de fruta arroz
multicolor con huevo; dia 16, refresco de jamaica y pifia empanada de papa con
pollo; dia 17, atol de sémola de trigo chilaquilas de glisquil y queso; dia 18, atol de
elote chuchitos con carne vegetal; dia 19, arroz en leche con fruta platanos con
queso; dia 20, refresco de horhata de arroz frijoles rancheros.

Rl
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Ministerio de Educaciéon -MINEDUC-, Direccién General de Fortalecimiento de la
Comunidad Educativa -DIGEFOCE-. Menus para el Programa de Alimentacién
Escolar 2019. Noviembre de 2018. Menl Nacional 1, Chao mein y atol de avena o
refresco de avena; Men( Nacional 2, Enchilada de carne vegetal, atol de harina
fortificada o refresco de harina fortificada y fruta; MenG Nacional 3, Fideos con
carne y verduras o hierbas, caliente de pifia o refresco de Jamaica con pifia y
tortilla; Meny Nacional 4, Dobladas de hierbas con requesén, arroz con leche u
horchata de arroz con leche; Menu Nacional 5, Tamalito de frijol con queso y
salsa, atol de haba con leche o refresco de avena y fruta; Menu Nacional 6, Pan
con picado de verduras y carne vegetal, atol de harina fortificada con leche o
refresco de harina fortificada y fruta; Menl Nacional 7, caldo de pollo con arroz y
verduras o hierbas, horchata de arroz con mania y leche y tortilla; Men( Nacional
8, Frijoles con huevo duro, caliente de manzana o limonada y tortilla; Menu
Nacional 8, Hierbas guisadas con huevo, ponche de frutas o refresco de pifa y
tortillas; y, Menu Nacional 10, Huevo con tomate y cebolla, arroz con chocolate u
horchata de arroz con leche y fruta.

El Sistema de Gestion de [a Calidad -SGC-, del Ministerio de Educacion.
Instructivo Transferencias Corrientes a Organizaciones de Padres de Familia
-OPF- (PRA-INS-03 Versidn 7) Actividad 48: Planificar la compra, verificar y
comparar precios. Responsable: Junta Directiva de la OPF. NOTA 3: De
conformidad con el Decreto Numero 16-2017 del Congreso de la Republica “Ley
de Alimentacién Escolar”, no es posible hacer compra de menus ya preparados,
porque contraviene los principios de la Ley de Alimentacion Escolar y su
Reglamento, Acuerdo Gubernativo Numero 183-2018, situacidn confirmada en la
opinion sustentada por los Asesores Juridicos del Ministerio de Educacién y de la
Direccién General de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa -DIGEFOCE- del
Ministerio de Educacion.

Causa

El Técnico de Servicios de Apoyo y el Supervisor Educativo del Distrito 01-08-07,
no supervisaron ni verificaron que los productos adquiridos, cumplieran con los
requisitos establecidos para garantizar una alimentacidn escolar variada, nutritiva,
segura y con pertinencia cultural.

Efecto

Incumplimiento al objetivo de que la alimentacién escolar contribuya al desarrollo
integral, rendimiento escolar y la formacion de habitos alimentarios saludables de
los alumnos, por medio de la provision de una alimentacion complementaria
nutritiva.
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Recomendacién

Que el Director Departamental de Educacion Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito y de seguimiento a las mismas para verificar su
cumplimiento, a efecto se realice |o siguiente:

1. El Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, que instruya
por escrito, al Técnico de Servicios de Apoyo asighado a la EOUM Republica
de Turquia, J.M., para que realice supervision y verificacion de los productos
que la OPF adquiere para la alimentacion escolar, con la finalidad de
comprobar que cumplen con los requisitos legal y técnicamente establecidos.

2. El Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, que instruya
por escrito, al Técnico de Servicios de Apoyo asignado a la EOUM Replblica
de Turquia, J.M., para que instruya y de seguimiento, a los integrantes de las
Juntas Directivas de las OPF, a efecto observen y cumplan con lo
establecido en el Instructivo PRA-INS-03, version 7, aprobado el 08 de mayo
de 2019, respecto a que en lo sucesivo no adquieran mends ya preparados
como parte de la alimentacién escolar.

3. El supervisor Educativo del distrito 01-08-07, supervise y verifique
periddicamente la adquisicion y distribucion de los alimentos a los alumnos
del establecimiento educativo.

Comentario de los responsables
Los responsables no presentaron argumentos ni medios de prueba para
desvanecer el hallazgo.

Comentario de la auditoria
En virtud de que los responsables no presentaron argumentos, asf como acciones
correctivas a las deficiencias detectadas, el hallazgo se confirma.

Hallazgo No. 5
Pago improcedente por la OPF en la adquisicion de servicios

Condicién
En la EOUM Republica de Turquia, J.M., en la verificacién de los gastos
efectuados por la OPF en el afio 2018, se constatdé que mediante la factura Serie
C No. 6072, de fecha 30/10/2018, emitida por Herbert Oswaldo Mufioz Polanco, se
pagod servicio de taxi por el valor de Q160.00, el cual no se considera gasto
procedente.
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Criterio

Acuerdo Gubernativo NUmero 233-2017. Reglamento de las Organizaciones de
Padres de Familia -OPF- Articulo 18. Destino de los Recursos. El Patrimonio de
las Organizaciones de Padres de Familia sera destinado exclusivamente para
beneficio de los alumnos y de la comunidad educativa y no podra ser utilizado
para finalidades diferentes.

Decreto nimero 16-2017. Ley de Alimentacién Escolar. Titulo V Infracciones y
Sanciones. Articulo 38. Sancion a Directores. Los directores de los
establecimientos educativos quedan obligados a constituir [a Organizacion de
Padres de Familia -OPF- de su respectivo establecimiento, y en forma conjunta
hacer el buen uso de los recursos destinados para la alimentacién escolar. Los
directores que dieran mal uso a los recursos destinados para la alimentacion
escolar, seran -sancionados con el cien por ciento del monto mal utilizado, mismo
que debera ser pagado en el modo que determine el Ministerio de Educacion.

Acuerdo Ministerial nimero 1096-2012. Reglamento para Transferencias de
Recursos Financieros a los Consejos Educativos y Otras Organizaciones de
Padres de Familia legalmente constituidas de Centros Educativos Publicos.
Articulo 7. Convenios. El Ministerio de Educaciéon a través de sus Unidades
Ejecutoras segun corresponda, suscribira convenio con los Consejos Educativos y
otras Organizaciones de Padres de Familia legalmente constituidas de Centros
Educativos Publicos para el traslado de recursos financieros y ejecucion de los
mismos.

Convenio para la Transferencia de recursos financieros a las Organizaciones de
Padres de Familia de Centros Educativos Publicos Nivel de Educacién Preprimaria
y Primaria, Numero 326-2018-000093. Clausula Décima Quinta. Prohibiciones.
Queda prohibido a la Organizacion de Padres de Familia, ceder total o
parcialmente los derechos que adquiere por el presente convenio, asi como darle
uso distinto a los recursos financieros que reciba del Ministerio de Educacion.

Contrato de Servicios Temporales nimero SDAPOY0-26-3-2019, de fecha 2 de
enero 2019, Clausula Segunda: Antecedentes. Kenny Marco Antonio Serrano
Gordillo, se sometid al procedimiento de reclutamiento, Seleccién y Contratacion
Temporal, bajo el renglén presupuestario 021, para el ejercicio fiscal 2019, para
optar al puesto de “Técnico de Servicios de Apoyo”. Clausula Tercera: Objeto del
Contrato. Por el presente contrato el “Técnico de Servicios de Apoyo”, se
compromete a prestar sus Servicios Personales de Caracter Temporal al Estado,
por medio del Ministeric de Educacién, en la Direccién Departamental de
Educacion Guatemala Occidente, teniendo bajo su responsabilidad: ..... e) Verificar
que los fondos recibidos por las organizaciones de padres de familia sean
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utilizados adecuada y transparentemente para alimentacién escolar, valija
didactica y utiles escolares entre otros programas de apoyo; j) Proporcionar
asistencia técnica para la administracion y ejecucién de los programas de apoyo a
los Consejos Educativos y otras Organizaciones de Padres de Familia.

Causa

El Técnico de Servicios de Apoyo, no ha supervisado, ni verificado que los
recursos financieros se utilizan para la realizacion de gastos que no corresponden
a los programas de alimentacién y de apoyo a la educacion.

Efecto

Falta de transparencia en la ejecucién de los recursos financieros, por realizar
gastos que no benefician directamente a los alumnos del establecimiento
educativo.

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacién Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito al Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa, y dé seguimiento a las mismas para verificar su cumplimiento, a efecto
gue instruya por escrito, al Técnico de Servicios de Apoyo, asignado a la EOUM
Republica de Turquia, J.M., para que supervise y verifique los gastos efectuados
por los miembros de [a OPF, con la finalidad de que los mismos se hayan
realizado de acuerdo a los objetivos de los programas de alimentacion y apoyo a
la educacion. Asi mismo, gestionar inmediatamente el reintegro por valor de
Q160.00, a la presidente y a la tesorera de la OPF del ario 2018.

Comentario de los responsables

En Oficio sin nimero de fecha 03 de junio de 2019, el Técnico de Servicios de
Apoyo, Kenny Marco Antonio Serrano Gordillo, asignado a la escuela en
referencia, literalmente indica:

"Hallazgo No. 6, pago de Taxi, por falta de controles la Organizacién de padres de
familia incluyo la Factura No. 6072 Serie "C”" de fecha 30-10-2018 emitido por
Herbert Oswaldo Murfioz Pelanco por un Valor de 160.00 dicho pago fue efectuado
por la Comisién de Finanzas y fue utilizado para el traslado de los [ibros de texto,
por lo que se puede determinar que no existe ningun cheque emitido por esa
cantidad de la cuenta que administra la OPF.” (Este hallazgo aparece en el Acta
No. DIDAI-004-2019 como Hallazgo No. 8.)

Comentario de la auditoria
Segun los argumentos vertidos y la documentacion presentada por el Técnico de
Servicios de Apoyo, de la Direccion Departamental de Educacién Guatemala

TR i
m&&%ﬁmﬁlm MINISTERIQ DE EDUCACION Pag. 20
A9 (DR




AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCAGION

Occidente, asignado a la EOUM Republica de Turquia, J.M., indica que el pago
por servicio de taxi no fue realizado con fondos de la OPF, sin embargo, en
revision de la ejecucion de los gastos se determiné lo siguiente: a) El gasto esta
registrado en el [ibro de caja de la OPF, el dia 30 de octubre, describiendo el
nimero de factura, nombre de la empresa y cheque namero 132 por valor de
Q160.00; b) En el formulario de Rendicién de Cuentas de Fondos Transferidos
(PRA-FOR-04), se reporta la factura Serie C No. 6072 de fecha 30/10/2018 con
valor de Q160.00, amparando el pago con el cheque No. 132; ¢) El estado de
cuenta del banco, cuenta No. 3139152794 Consejc de Padres de Familia EOUM
No. 84 Rep. De Turquia J.M. describe que el cheque No. 132 fue pagado el 26 de
octubre, por el valor de Q150.00, existiendo inconsistencia entre el registro en el
libro de caja y la informacién bancaria. Por las razones descritas, se confirma el
hallazgo.

Hallazgo No. 6

Falta de rendiciéon de cuentas por parte de la OPF por los programas de
apoyo recibidos

Condicién

En la EOUM Republica de Turquia, J.M., por el periodo del 01 de julio de 2018 al
30 de abril de 2019, se determiné que la OPF no ha presentado la rendicidén de
cuentas a la DIDEDUC Guatemala Occidente, en la forma siguiente:

1. Del afio 2018: No se ha presentado [a rendicion de cuentas del tercer y
cuarto desembolso de Alimentacién Escolar, por un valor de @125,040.00; y
del segundo desembolso de Gratuidad por Q10,420.00.

2. Del afic 2019: No se ha presentado [a rendicion de cuentas del primer
desembolso de Alimentacién Escolar, Gratuidad de la Educacién, Valijja
Didactica y Utiles Escolares por valor total de Q110,760.00.

Criterio

Decreto nimero 16-2017. Ley de Alimentacidn Escolar. Articulo .14. Participacién
de las Organizaciones de Padres de Familia. Las Organizaciones de Padres de
Familia deberan Participar en las actividades de educacién alimentaria y
nutricional promovidas por el Ministerio de Educacién, siendo las siguientes: Literal
d) Apoyar en la ejecucién de los fondos del Programa de Alimentacion Escolar que
les sean transferidos por la Direccién Departamental de Educacion de su
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jurisdiccién, en el establecimiento que se trate; e) Favorecer la cultura de gestion,
transparencia y auditoria social, a través de la correcta ejecucion y rendicion de
cuentas de los fondos plblicos asignados.

Acuerdo Ministerial Numero 3667-2012. Desconcentrar en las Direcciones
Departamentales de Educaciéon la Asignacion, Administracion, Ejecucion vy
Dotaciéon de Recursos Financieros a los Centros Educativos Publicos para
Implementar los Servicios de Apoyo. Titulo |l Rectoria y Acompafiamiento.
Articulo 13. Las Direcciones Departamentales de Educacién a través del personal
de apoyo, Franja de Supervisidn y/o el Sistema de Supervision que en el futuro se
establezca por parte del Ministerio de Educacién, con la finalidad de dar
seguimiento a que la ejecucién de los recursos materiales y financieros que se
asigna a los Centros Educativos Publicos ya sea que cuenten o no con un Consejo
Educativo u otra Organizacién de Padres de Familia, se realice con transparencia,
racionalidad, probidad y calidad del gasto, en beneficio de la comunidad educativa,
seran responsables de: a) Evaluar y analizar los expedientes por las compras y
registros que realicen los Centros Educativos Pulblicos y/o los Consejos
Educativos u otra Organizacién de Padres de Familia, de conformidad con los
recursos asignados, para garantizar que se cumpla con todos los requisitos
legales y normativos establecidos previo y durante la ejecucién del gasto; b)
Control y traslado de las rendiciones de cuentas y documentacién relacionada con
las mismas de los Centros Educativos Publicos y/o los Consejos Educativos u otra
Organizacidén de Padres de Familia, hacia las Direcciones Departamentales de
Educacién; c) Verificar que la totalidad de los Centros Educativos Publicos y/o los
Consejos Educativos u otra Organizacién de Padres de Familia bajo la jurisdiccion
de la Direccién Departamental de Educacién que corresponda, rindan cuentas
oportunamente sobre los recursos financieros que les fueron asignados y
otorgados.

Acuerdo Ministerial nimero 1096-2012. Reglamento para Transferencias de
Recursos Financieros a los Consejos Educativos y Otras Organizaciones de
Padres de Familia legalmente constituidas de Centros Educativos Publicos.
Articulo 7. Convenios. El Ministerio de Educacién a través de sus Unidades
Ejecutoras segun corresponda, suscribira convenio con los Consejos Educativos y
otras Organizaciones de Padres de Familia legalmente constituidas de Centros
Educativos Publicos para el traslado de recursos financieros y ejecucion de los
mismos.

Convenio para la Transferencia de recursos financieros a las Organizaciones de
Padres de Familia de Centros Educativos Publicos Nivel de Educacién Preprimaria
y Primaria, Numero 326-2018-000093. Clausula Séptima. Condiciones de
Otorgamiento y Uso. La OPF a través de la Junta Directiva, debera cumplir con las
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siguientes condiciones previo a los desembolsos:; A) Comprometerse a administrar
y ejecutar los fondos transferidos por ésta Direccidon Departamental de Educacion
para el Programa de Alimentacién Escolar, y los diferentes Programas de Apoyo,
en forma eficiente y con criterios de transparencia, racionalidad, probidad y calidad
del gasto, en beneficio de la comunidad educativa; C) Elaborar y entregar en
forma oportuna a ésta Direccion Departamental de Educacion: 1) Original de los
recibos de transferencia de Recursos Financieros a las Organizaciones de Padres
de Familia -OPF-; y, 2} Formularios de Rendicion de Cuentas de cada programa
de apoyo, por los fondos transferidos a las Organizaciones de Padres de Familia,
previo a recibir un nuevo desembolso.

Convenio No. 326-2019-000241 Para la transferencia de recursos financieros a las
Organizaciones de Padres de Familia de Centros Educativos Publicos Nivel de
Educacion Preprimaria y Primaria para el Ciclo Escolar 2019. Clausula Séptima.
Condiciones de Otorgamiento y Uso. La OPF a través de la Junta Directiva,
deberd cumplir con las siguientes condiciones previo a los desembolsos: A)
Comprometerse a administrar y ejecutar los fondos transferidos por ésta Direccién
Departamental de Educacion para el Programa de Alimentacion Escolar, y los
diferentes Programas de Apoyo, en forma eficiente y con criterios de
transparencia, racionalidad, probidad y calidad del gasto, en beneficio de la
comunidad educativa; C) Elaborar y entregar en forma oportuna a ésta Direccién
Departamental de Educacion: 1) Original de los recibos de transferencia de
Recursos Financieros a las Organizaciones de Padres de Familia -OPF-; y, 2)
Formularios de Rendicidon de Cuentas de cada programa de apoyo, por los fondos
transferidos a las Organizaciones de Padres de Familia, previo a recibir un nuevo
desembolso. Clausula Décima Primera: Sanciones. Con motivo del presente
convenio se establecen las siguientes sanciones en los cascs que a continuacion
se indican: B) Impedimento en Asignacién: La OPF debera cumplir con presentar
la Rendicién de Cuentas a la Direccion Departamenta!l de Educacion Guatemala
Occidente, correspondiente a los fondos transferidos de cada desembolso.

Causa

El Técnico de Servicios de Apoyo, no ha dado seguimiento al control y traslado
oportuno de las rendiciones de cuentas de los desembolsos asignados a los
programas de alimentacion escolar y de apoyo a la educacion.

Efecto

Falta de verificacion de las operaciones y registros correspondientes a la ejecucion
de los desembolsos efectuados por las OPF de los afios 2018 y 2019, atraso en la
asignacién de nuevos desembolsos para cubrir el programa de alimentacién
escolar del afio 2019.
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Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacion Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito y de seguimiento a las mismas para verificar su
cumplimiento, al Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa a
efecto realice lo siguiente:

1. Que instruya por escrito, al Técnico de Servicios de Apoyo, asignado a la
EOUM Republica de Turquia, J.M., para que inmediatamente dé seguimiento
y verifiqgue que las rendiciones de cuentas, indicadas en la condicién sean
presentadas a donde corresponda, asi mismo, que determine las causas por
las cuales no fueron presentadas oportunamente.

2. Con la informacion presentada por el Técnico de Servicios de Apoyo,
determine las responsabilidades por la falta de seguimiento, supervision y
control, falta de presentacion de la rendicién de cuentas en los programas de
apoyo por la OPF, y segun el caso gestionar las sanciones que
correspondan.

Comentario de los responsables
Los responsables no presentaron argumentos ni medios de prueba para
desvanecer el hallazgo.

Comentario de la auditoria
En virtud de que los responsables no presentaron argumentos, asi como acciones
correctivas a las deficiencias detectadas, el hallazgo se confirma.

Hallazgo No. 7

Diferencia de alumnos inscritos entre el libro de inscripciones y libro del
Consejo Educativo (padres de familia)

Condicién

En la EOUM Republica de Turquia, J.M., por el perfodo del 1 de julio de 2018 al 30
de abril de 2019, se determinaron diferencias entre el nimero de alumnos inscritos
en el libro de inscripciones en relacion al nimero de alumnos segun el libro de
miembros del Consejo Educativo (padres de familia), en la forma siguiente: (Ver
Anexo No. B).

Criterio

Acuerdo Gubernativo nimero 202-2010. Reglamento para la aprobacion de los
Estatutos, Reconocimiento de la Personalidad Juridica y Funcionamiento de los
Consejos de los Centros Educativos Publicos. Articulo 8. Integracidn: El Consejo
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Educativo se integra con los padres y madres de familia de los alumnos inscritos
en el centro educativo publico, maestros, directores y lideres comunitarios. Los
miembros del Consejo Educativo, quedaran registrados como tales en el libro de
registro de integrantes del Consejo Educativo y podran participar en las asambleas
generales con derecho a voz y a voto.

Acuerdo Ministerial Numero 3667-2012. Desconcentrar en las Direcciones
Departamentales de Educacién la Asignacion, Administracion, Ejecucion y
Dotacién de Recursos Financieros a los Centros Educativos Publicos para
Implementar los Servicios de Apoyo. Titulo Ill Rectoria y Acompafiamiento.
Articulo 13. Las Direcciones Departamentales de Educacion a traves del personal
de apoyo, Franja de Supervisién y/o el Sistema de Supervision que en el futuro se
establezca por parte del Ministerio de Educacién, con la finalidad de dar
seguimiento a que la ejecucion de los recursos materiales y financieros que se
asigna a los Centros Educatives Publicos ya sea que cuenten o no con un Consejo
Educativo u otra Organizaciéon de Padres de Familia, se realice con transparencia,
racionalidad, probidad y calidad del gasto, en beneficio de la comunidad educativa,
seran responsables de: d) Verificar la cantidad de alumnos que atiende el Centro
Educativo Publico y docentes en servicio, de conformidad con la estadistica
educativa reportada a la Direccién Departamental de Educacion, con el propésito
de establecer que los recursos financieros otorgados correspondan a la cobertura
educativa del mismo. ,

Acuerdo Ministerial nimero 1258-2015, Sistema de Registros Educativos Niveles
de Educacién Preprimaria, Primaria y Media. Articulo 3. Registros Educativos. Los
directores de los centros educativos de todos los niveles y sectores, de los
subsistemas de educacién escolar y extraescolar, quedan obligados a realizar y
mantener debidamente actualizados todos los registros educativos que el
Ministerio de Educacion requiera dentro del Sistema de Registros Educativos.

Los registros almacenados a través del Sistema de Registros Educativos, son de
caracter oficial, por lo cual podran ser utilizados como fuente veraz de informacion,
para la entrega de servicios de apoyo, programas y proyectos del Ministerio de
Educacion o del Estado.

Articulo 5. Procedimiento de Inscripcién. La inscripcion de estudiantes se realizara
en cada centro educativo, cuyas autoridades deberan llenar el formulario
electrénico o formato de inscripcion escolar, autorizado por el Ministeric de
Educacién.

Como minimo, dicho formulario debera requerir los siguientes datos: nombre del
estudiante, sexo, fecha de nacimiento, departamento y municipio de nacimiento,
lugar de nacimiento, grado que cursara, nombre de la madre, nombre del padre,
nombre del encargado, direccion actual y en el caso de que se tenga, se debera
ingresar la informacién del documento personal de identificacion del estudiante y
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de los padres de familia, que sera el cddigo Unico de identificacion -CUI-. Los
estudiantes mayores de edad podran consignar los datos del documento personal
de identificacién.

Acuerdo numero 123 “A”. Reglamento de Supervisién Técnica Escolar. Articulo 12.
Son atribuciones de los Supervisores de Distrito las siguientes: B. Administrativas.
Literal d) Cumplir y velar porque se cumplan las leyes, reglamentos y
disposiciones del Ministerio de Educacion; f) Elaborar estadisticas para hacer una
mejor distribucién de la poblacién escolar; k) Revisar y autorizar los libros de
registro llevados por las direcciones de los centros educativos; 1) Colaborar con la
Seccion de Higiene Escolar de Sanidad Publica, con el Programa de Refaccion
Escolar, el de Construccion de Escuelas y cualquier otro que se estableciere
relacionado con la educacion.

Causa

El Técnico de Servicios de Apoyo y el Supervisor Educativo de Distrito, no
verificaron y dieron seguimiento a la cantidad de alumnos inscritos y los
registrados bajo la responsabilidad de los padres de familia, en los libros
correspondientes.

Efecto

Desconocimiento del total de alumnos beneficiados con los programas de apoyo,
asi como falta de informacién confiable para actualizar la estadistica de la
poblacién estudiantil.

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacién Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito y de seguimientc a las mismas para verificar su
cumplimiento, a efecto se realice lo siguiente:

1. Al Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, para que
instruya por escrito, al Técnico de Servicios de Apoyo asignado a la EOUM
Republica de Turquia, J.M., a efecto que realice supervision y verificacion de
la cantidad de miembros (padres) del Consejo Educativo, asi como la
cantidad de alumnos inscritos, en el pericdo lectivo actual, con la finalidad de
proporcionar la informacion necesaria, para que las dependencias del
Ministerio de Educacion, actualicen las estadisticas correspondientes.

2. Al supervisor Educativo del distrito 01-08-07, para que instruya por escrito y
de seguimiento a las mismas, a la Directora de la EOUM Republica de
Turguia, J.M., respecto a verificar y confirmar los registros de inscripcion de
alumnos con la asistencia regular de los alumnos en el actual ciclo escolar.
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Comentario de los responsables
Los responsables no presentaron argumentos ni medios de prueba para
desvanecer el hallazgo.

Comentario de la auditoria
En virtud de que los responsables no presentaron argumentos, asi como acciones
correctivas a las deficiencias detectadas, el hallazgo se confirma.

Hallazgo No. 8
Deficiencias en registros del control de almacén de los afios 2018 y 2019

Condicidn

En la EOUM Republica de Turquia, J.M., por el periodo del 01 de julio de 2018 al
30 de abril de 2019, en la revision de los libros autorizados para el registro y
control del almacén de productos adquiridos bajo el concepto de Alimentacion
Escolar y Gratuidad, se determinaron las deficiencias siguientes:

1. Afo 2018: No hay firma de la persona que recibe los insumos para la
preparacién de la alimentacién escolar. En el libro de Gratuidad, la mayoria
de los productos tienen registros al mes de mayo.

2. Afo 2019: En ambos libros no aparecen registros.

Criterio

Ministerio de Educacion, -MINEDUC-, Direccién General de Participacion
Comunitaria y Servicios de Apoyo -DIGEPSA-. Manual normas operativas y de
procedimientos administrativos y financieros aplicables a las organizaciones de
padres de familia. Segunda Edicion, enero de 2018. Capitulo V. Documentos
administrativos y contables que llevan las Organizaciones de Padres de Familia. 5.
Libro auxiliar de almacén. Es el documento que permite llevar el control de los
articulos comprados y almacenados del programa de alimentacién escolar, que se
compran a los proveedores para la preparacion de alimentaciéon de las nifas y
nifios del centro educativo.

De conformidad con la Resolucién 1113 de fecha 30 de noviembre de 2010, se
aprob la publicacién y utilizacién de los documentos que se encuentren en el sitio
web del Sistema de Gestion de la Calidad del Ministerio de Educacién. Asimismo,
a traves de la Circular DIDEFI-03-2010, de fecha 12 de abril de 2010, avalada por
el Ministro de Educacién, se indicé la obligatoriedad del cumplimiento de los
procedimientos administrativos establecidos en el Sistema de Gestidn de la
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Calidad de] Ministerio de Educacion -SGC-, los cuales son propuestos,
consensuados y aprobados por el ente rector especifico que legalmente
corresponde,

El Sistema de Gestién de la Calidad -SGC-, del Ministerio de Educacién.
Instructivo Transferencias Corrientes a Organizaciones de Padres de Familia
(PRA-INS-03 Version 06, aprobado el 29/12/2017 y vigente hasta el mes de abril
2019), en la Literal I, Ejecucion de los recursos financieros transferidos, Actividad
53 Entregar los articulos adquiridos para la alimentacion escolar, a la Comision de
Alimentaciéon Escolar, del centro educativo. Responsable Comisién de
Alimentacion Escolar. Recibe y lleva control de los articulos adquiridos para la
alimentacion escolar, verifica cantidad, unidad de medida y descripcién de los
articulos, segun factura, incluyendo la marca de los mismos, asegurandose que
sean [os que fueron requeridos y se encuentren en buen estado. Almacena
adecuadamente los articulos recibidos, para evitar la descomposicién o el dafio
que pueda causarse por un mal resguardo. Realiza el registro del ingreso de los
articulos en documento de confrol interno establecido por la comision de
alimentacién escolar. Actividad 54 Entregar la alimentacién escolar y registrar
informacién. Responsable Comision de Alimentacién Escolar. Entrega a la
persona encargada de preparar la alimentacidén escolar, para los nifios y nifias del
Centro Educativo Publico, los productos que utilizaran segun el menu establecido
para el dfa o la semana, segun sea el caso. Realiza el registro de egresos y
saldos diarios en documento de control interno que establezca la comisiéon de
alimentacién escolar. La persona que recibe los articulos para la preparacion de la
alimentacidén escolar debe firmar de recibido en el documento de control interno
establecido. Actividad 59 Recibir materiales y suministros de Gratuidad de [a
Educacion. Responsable, Director del centro educativo plblico. Recibe de la OPF
los articulos o insumos del programa de Gratuidad de la Educacién. Firma y sella
el formulario PRA-FOR-107 "Comprobante de entrega/recepcion al Director del
Centro Educativo Publico, Gratuidad de la Educacion”, como constancia de
recepcion de [os mismos. Realiza el registro de ingresos y egresos en el Libro de
Almacén de Gratuidad de la Educacion del Centro Educativo Publico, debidamente
autorizado por la Direccién Departamental de Educacién. La persona que recibe
los articulos debe firmar de recibido.

Causa

Los miembros de la Comisién de Alimentacidén Escolar y la Directora de [a EOUM
Reptblica de Turquia J.M., no dieron cumplimientoc a los procedimientos
establecidos, para el control, registro, y actualizaciéon de las existencias de los
productos del almacén de alimentos y gratuidad, de acuerdo a lo establecido en el
instructivo vigente durante el periodo de [a auditoria.
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Efecto

Deficiente control de las entradas y despachos de los productos o suministros, asi
como de existencias. Se corre el riesgo que se dé un destino distinto a los
productos, al que esta establecido o exista pérdida de los mismos.

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacion Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito y dé seguimiento a las mismas, a efecto de que el
Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, instruya por escrito al
Técnico de Servicios de Apoyoc asignado a la EOUM Republica de Turquia, J.M.,
para que realice lo siguiente:

1. Programe y realice la capacitacion relacicnada a la recepcién, disfribucion y
registro de los productos y suministros del aimacén, dirigida a miembros de
la Junta Directiva de la OPF, Directora del Establecimiento Educativo,
Comisiones de Distribucion de Productos y Suministros; Personal docente y
administrativo del establecimiento educativo.

2. Verifique [a actualizacion de registros en los libros auxiliares de almacén, de
acuerdo a los lineamientos establecidos en el instructivo PRA-INS-03, que
aplique para cada periodo de ejecucion de los programas de apoyo a la
educacion.

Comentario de los responsables
Los responsables no presentaron argumentos ni medios de prueba para
desvanecer el hallazgo.

Comentario de la auditoria
En virtud de que los responsables no presentaron argumentos, asi como acciones
correctivas a las deficiencias detectadas, el hallazgo se confirma.

Hallazgo No. 9

Recursos financieros oforgados en concepto de Valija Didactica, no
corresponde a la cantidad de docentes en servicio

Condicién

En la EOUM Republica de Turquia, J.M., se determind que los recursos
financieros otorgados en concepto de valija didactica (afo 2019), no corresponde
a la cantidad de docentes, debido a que se transfirié recursos para 15 docentes,
sin embargo la cantidad seguln verificacion fisica realizada corresponde a 13
docentes en servicio.
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Criterio

Acuerdo Ministerial NUumero 3867-2012. Desconcentrar en las Direcciones
Departamentales de Educacion la Asignacion, Administracion, Ejecucion vy
Dotacion de Recursos Financieros a los Centros Educativos Publicos para
Implementar los Servicios de Apoyo. Titulo Il Rectoria y Acompafiamiento.
Articulo 13. Las Direcciones Departamentales de Educacion a traves del personal
de apoyo, Franja de Supervisién y/o el Sistema de Supervision que en el futuro lo
establezca por parte del Ministeric de Educacion, con la finalidad de dar
seguimiento a que la ejecucion de los recursos materiales y financieros que se
asigna a los Centros Educativos Plblicos ya sea que cuenten o no con un Consejo
Educativo u otra Organizacién de Padres de Familia, se realice con transparencia,
racionalidad, probidad y calidad del gasto, en beneficio de la comunidad educativa,
seran responsables de: Literal d. Verificar la cantidad de alumnos que atiende el
Centro Educativo Publico y docentes en servicio de conformidad con la estadistica
educativa reportada a la Direccién Departamental de Educacion, con el propésito
de establecer que los recursos financieros otorgados correspondan a |la cobertura
educativa del mismo.

Convenio No. 326-2019-000241 para la transferencia de recursos financieros a las
Organizaciones de Padres de Familia de Centros Educativos Publicos Nivel de
Educacién Preprimaria y Primaria para el Ciclo Escolar 2019. Clausula Octava.
Objetivos, Metas e Indicadores de Resultados de los Programas de Apoyo. B)
Meta. Durante el Ciclo Escolar 2018, se atenderan 388 ninas y nifios de primaria y
15 docentes de primaria.

Causa
El Técnico de Servicios de Apoyo no verificéd y dio seguimiento a la cantidad de
docentes en servicio reportada a la DIDEDUC, con el propé6sito de adecuar los
recursos financieros otorgados, correspondientes a la cobertura educativa del
mismo.

Efecto
Recursos financieros otorgados de mas, posiblemente privando a otros
establecimientos educativos y/o docentes de los mismos.

Recomendacién

Que el Director Departamental de Educacién Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito y de seguimiente a las mismas para verificar su
cumplimiento, al Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, para
que instruya por escrito, al Técnico de Servicios de Apoyo asignado a la EOUM
Republica de Turquia, J.M., para que realice supervisiéon y verificacion de la
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cantidad de docentes en servicio, en el periodo lectivo actual, con la finalidad de
proporcionar la informacién necesaria, para que las dependencias del Ministerio
de Educacién, actualicen las estadisticas correspondientes y proporcionen los
recursos de acuerdo a las mismas.

Comentario de los responsables
Los responsables no presentaron argumentos ni medios de prueba para
desvanecer el hallazgo.

Comentario de la auditoria
En virtud de que los responsables no presentaron argumentos, asi como acciones
correctivas a las deficiencias detectadas, el hallazgo se confirma.

Hallazgo No. 10
Deficiente distribucion de suministros del programa de gratuidad

Condicion

En la EOUM Republica de Turquia, J.M., por el periodo del 01 de julio de 2018 al
30 de abril de 2019, se determind mediante visita realizada al establecimiento
educativo y cédulas narrativas del personal docente, que los articulos adquiridos
con el programa de gratuidad (especificamente articulos de limpieza), no habian
sido distribuidos a la comisidn respectiva, debido a que los mismos estaban
resguardados bajo llave en la Direccidn del establecimiento.

Criterio

De conformidad con la Resolucién 1113 de fecha 30 de noviembre de 2010, se
aprobd la publicacion y utilizacién de los documentos que se encuentren en €] sitio
web del Sistema de Gestion de la Calidad del Ministerio de Educacién. Asimismo,
a través de la Circular DIDEFI-03-2010, de fecha 12 de abril de 2010, avalada por
el Ministro de Educacién, se indicé la obligatoriedad del cumplimiento de los
procedimientos administrativos establecidos en el Sistema de Gestidon de la
Calidad del Ministerio de Educacion -SGC-, los cuales son propuestos,
consensuados y aprobados por e] ente rector especifico que legalmente
corresponde,

El Sistema de Gestion de la Calidad -SGC-, del Ministerio de Educacion.
Instructivo Transferencias Corrientes a Organizaciones de Padres de Familia
(PRA-INS-03 Version 06, aprobado el 28/12/2017), en la Literal [, Ejecucion de los
recursos financieros transferidos, Actividad 58 Entregar materiales y suministros
de Gratuidad de la Educacién. Responsable, Junta Directiva de la OPF. Entrega al
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Director del Centro Educativo Publico los materiales y suministros adquiridos, por
medic del formulario PRA-FOR-107 "Comprobante de entrega/recepcion al
Director del Centro Educativo Publico, Gratuidad de la Educacion”. Actividad 59
Recibir materiales y suministros de Gratuidad de |la Educacion. Responsable,
Director del centro educativo publico. Recibe de la OPF los articulos o insumos del
programa de Gratuidad de la Educacién. Firma y sella el formulario PRA-FOR-107
“Comprobante de entrega/recepcién al Director del Centro Educativo Publico,
Gratuidad de la Educacion”, como constancia de recepcion de los mismos. NOTA
1. El Director del Centro Educativo Publico sera el responsable de administrar los
bienes y suministros recibidos y distribuirlos con probidad y eficiencia. Almacena
adecuadamente los articulos recibidos, para evitar dafics que pueda causarse por
un mal resguardo.

Causa

El Técnico de Servicios de Apoyo y la Directora de l[a EOUM Republica de Turquia
J.M., no dieron cumplimiento a los procedimientos establecidos, para el control,
distribucién y uso de los materiales y suministros del programa de gratuidad de la
educacion.

Efecto

Deficiente control y uso de los materiales y suministros para la higiene escolar y
sanidad plblica del establecimiento educativo; asi mismo, se corre el riesgo que
se de un destino distinto al que esta establecido o exista perdida de los mismos.

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacién Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito y dé seguimiento a las mismas, a efecto de que el
Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa, instruya por escrito al
Técnico de Servicios de Apoyo asignado a la EOUM Republica de Turquia, J.M.,
para que a su vez, instruya por escrito a la Directora del establecimiento
Educativo, para que cumpla adecuadamente con lo establecido para la distribucion
y uso, con probidad y eficiencia, de los materiales y suministros adquiridos
mediante los recursos del programa de gratuidad, y en especifico, los que estan
contemplados para la limpieza y saneamienfo de las instalaciones del
establecimiento educativo, utilizando para el efecto medios de control interno que
comprueben la correcta administracion de los mismos.

Comentario de los responsables
Los responsables no presentaron argumentos ni medios de prueba para
desvanecer el hallazgo.
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Comentario de la auditoria
En virtud de que los responsables no presentaron argumentos, asi como acciones
correctivas a las deficiencias detectadas, el hallazgo se confirma.

Hallazgo No. 11
Expedientes incompletos para la liquidacién de fondos recibidos

Condicion

En la EOUM Republica de Turquia, J.M., por el perfodo del 1 de julio de 2018 al 30
de abril de 2019, se determind que los expedientes de liguidacién de los fondos
recibidos para los programas de apoyo presentados por la OPF, no contienen las
formas (PRA-FOR-01) Entrega de alimentacién escolar, (PRA-FOR-02) Entrega
de Utiles Escolares y (PRA-FOR-03) Entrega de Valija Didactica.

Criterio

De conformidad con la Resolucion 1113 de fecha 30 de noviembre de 2010, se
aprobo la publicacién y utilizacion de los documentos que se encuentren en el sitio
web del Sistema de Gestion de la Calidad del Ministerio de Educacion. Asimismo,
a través de la Circular DIDEFI-03-2010, de fecha 12 de abril de 2010, avalada por
el Ministro de Educacion, se indicé la obligatoriedad del cumplimiento de los
procedimientos administrativos establecidos en el Sistema de Gestion de la
Calidad del Ministerio de Educacién -SGC-, los cuales son propuestos,
consensuados y aprobados por el ente rector especifico que legalmente
corresponde.

El Sistema de Gestion de la Calidad -SGC-, del Ministerio de Educacién.
Instructivo Transferencias Corrientes a Organizaciones de Padres de Familia
(PRA-INS-03 Version 06, aprobado el 29/12/2017, vigente para el periodo
auditado), en la Literal |, Ejecucion de los recursos financieros transferidos,
Actividades 54, 55, 56 y 57, indica:
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INSTRUCTIVO
TRANSFERENCIAS CORRIENTES A ORGANIZACIONES DE PADRES DE FAMILIA -OPF-
Cel proceso: Programas de Apoyo | Cédigo: PRA-INS-03 [ Veysién; 06 | Pagina 14 de 16
Actividad Responsable Descripcion de las Actividades
54, Comision de | Entrega a la persona encargada de preparar la alimentacién eseclar, para los nifios y nifas del Centro
Entregar | Alimentacién | Educative Publico, los productos que ufilizaran segin el mend establecide para el dia o la semana, segan
la Escolar sea el caso, -
alimentagién NOTA: Para efectos de rendicién de cuentas debe llenarse el formularic PRA-FOR-01 ‘Entrega de
escolary Alimentacién Escolar” al finalizar fos dias a los cuales comespondid la cantidad transferida. Dicho
registrar formulario queda en [os archivos de 1a OPF para efectos de fiscalizacién y control,
informacién

Realiza el registro de egresos y saldes diarios en documanto de control interne que establezca la comisién
de alimentacién escolar, La persona que recibe los articulos para la preparacién de |a alimentacién escolar
debe firmar de recibido en el documento de control interno establecido.

55. Comisién de | Entrega a la Crganizacién de Padres de Familia en original el formularic PRA-FOR-01 “Entrega de
Entregar | Alimentacién | Alimentacidn Escclar”, debidamente llenado y firmado.
formulario Escolar
56. Junta Entrega los Otiles escolares adquiridos a los padres o encargados de estudianies beneficiados, y les soficita
Entregar Directiva que [lenen la informacién que les corresponde en formulario PRA-FOR-02 *Entrega de Utiles Escolares”.
ttiles de la OPF
escolares NOTA: Para garantizar tfransparencia en la ejecucidn de los recursos, en el formularic PRA-FOR-02; en la

casilla comespondiente, debe detallar: cantidad, unidad de medida, producto y descripcién del bien o
suministro entregado a los beneficiarios, incluyendo la marca de los mismos cuando proceda, con el valor
correspondiente.

57. Junta Entrega los materiales de ensefanza a los docentes, solicita que llenen la informacidn gue les comrasponde
Entregar Directiva en el formulario PRA-FOR-03 "Entrega de Valija Didactica®,
materiales | dela OPF

de NOTA: Para garantizar transparencia en la ejscucidn de los recursos, en el formulario PRA-FOR-03; en [a
ensenanza a casilla correspondiente, debe detallar: cantidad, unidad de medida, producto y descripcion del bien o
docentes suministro entregade a los beneficiarios, incluyendo la marca de los mismos cuande proceda, y con el valer
correspondiente,
Causa

El Tecnico de Servicios de Apoyo, no ha dado seguimiento y acompafiamiento
adecuado, para el cumplimiento de emisién y llenado de los formularios
establecidos en el sistema de gestidn de calidad del Ministerio de Educacién, los
cuales forman parte de los expedientes de liquidacion de los recursos financieros
de los programas de alimentacidn y apoyo a la educacion.

Efecto

Deficiente rendicion de cuentas, asi como falta de transparencia al no contar con
los documentos que evidencian la entrega y recepcion de los productos y articulos
adquiridos.

Recomendacién

Que el Director Departamental de Educaciéon Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito al Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad
Educativa, y dé seguimiento a las mismas para verificar su cumplimiento, a efecto
que instruya por escrito, al Técnico de Servicios de Apoyo, asignado a la EOUM
Republica de Turquia, J.M., para que realice lo siguiente:

el
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1. Que inmediatamente dé seguimiento y verifique que los expedientes de
rendicion de cuentas de los fondos recibidos, contengan las formas
indicadas en la condicién y posterior a ello sean presentadas a donde
corresponda, asi mismo, que determine las causas por las cuales no fueron
presentadas oportunamente.

2. Que verifigue la documentacién de soporte de la rendicién de cuentas de la
actual Junta Directiva, de acuerdo a lo establecido en el instructivo
PRA-INS-03 Transferencias corrientes a organizaciones de padres de familia
-OPF- considerando lo aplicable segun las versiones 06 y 07, aprobados en
fechas 29/12/2017 y 08/05/2019, respectivamente; asi mismo, que en lo
sucesivo, oriente y apoye a futuras Organizaciones de Padres de Familia, de
acuerdo a lineamientos establecidos en instructivos del Sistema de Gestion
de Calidad del MINEDUC.

Comentario de los responsables
Los responsables no presentaron argumentos ni medios de prueba para
desvanecer el hallazgo.

Comentario de la auditoria
En virtud de que los responsables no presentaron argumentos, asi como acciones
correctivas a las deficiencias detectadas, el hallazgo se confirma.

Hallazgo No. 12
Cheques emitidos a nombre distinto de los proveedores

Condicién

En la EOUM Republica de Turquia, J.M., por el periodo del 1 de julio de 2018 al 30
de abril de 2019, en la verificacion de los codos del talonario de las chequeras, se
determind que emitieron cheques a nombre de personas distintas a quienes se les
adquirieron productos o contrataron servicios, de la forma siguiente:

1. Cheque numero 102 a nombre de Noé Teni, para pago de factura No. 2 de
fecha 09/08/2018, por valor de Q250.00, emitida por Yeimi Andrés Galindo
Gutiérrez, por trabajos de herreria.

2. Cheque nimero 107 a nombre de Noé Teni, para pago de factura No. 3 de
fecha 22/08/2018, por valor de Q1,500.00, emitida por Yeimi Andrés Galindo
Gutiérrez, por reparacion de escritorios.

3. Cheque numero 121 a nombre de Joaquin (sin apellidos), para pago de
factura No. 222 de fecha 04/10/2018, por valor de Q515.00, emitida por
Tropigas de Guatemala, S.A.
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4. Cheque numero 132 a nombre de Elias Coy, para pago de factura No. 6072
de fecha 30/10/2018, por valor de Q160.00, emitida por Herbert Oswaldo
Mufioz Polanco, por servicio de taxi.

Criterio

De conformidad con la Resolucion 1113 de fecha 30 de noviembre de 2010, se
aprobd la publicacion y utilizacion de los documentos que se encuentren en el sitio
web del Sistema de Gestion de la Calidad del Ministerio de Educaciéon. Asimismo,
a través de [a Circular DIDEFI-03-2010, de fecha 12 de abril de 2010, avalada por
el Ministro de Educacién, se indicé la obligatoriedad del cumplimiento de los
procedimientos administrativos establecidos en el Sistema de Gestidn de la
Calidad del Ministerio de Educacién -SGC-, los cuales son propuestos,
consensuados y aprobados por el ente rector especifico que legalmente
corresponde.

El Sistema de Gestién de la Calidad -SGC-, del Ministerio de Educacién.
Instructivo Transferencias Carrientes a Organizaciones de Padres de Familia
(PRA-INS-03 Versién 08, aprobado el 29/12/2017), en la Literal I, Ejecucidn de los
recursos financieros transferidos, Actividad 51, Pagar al proveedor y archivar
documentos de soporte, indica: Presidente o Tescrero de la OPF, emite cheque a
nombre del proveedor y registra en el codo de la chequera la informacién
siguiente: a) Fecha; b) Nombre de Ila persona a quien se emite el cheque; c)
Concepto del gasto; d) Saldo que viene; e) Anotar depositos; si aplica; f) Subtotal;
g) Valor del cheque emitido; y, h) Saldo actual. Posteriormente lo firman [as
personas que tienen registradas las firmas mancomunadas en el banco y entrega
al proveedor. Si anula un cheque debe permanecer adjunto al codo
correspondiente de la chequera. Archiva los documentos de soporte de la
compra.

NOTA 1: Para garantizar transparencia en la ejecucion de los recursos, NO se
deben realizar pagos en efectivo o cheques al portador y/o a nombre de |os
miembros de la Junta Directiva. Todo cheque debe emitirse a nombre del
proveedor y debera consignarsele la palabra NO NEGOCIABLE. NO se deben
emitir cheques en blanco y firmados.

Convenio para |la Transferencia de Recursos Financieros a las Organizaciones de
Padres de Familia de Centros Educativos Publicos nivel de Educacion Preprimaria
y Primaria No. 326-2018-000093. Clausula Vigésima: ANEXOS. Forma parte de
éste convenio el documento denominado “Principios y Compromisos que deben
cumplir las Organizaciones de Padres de Familia -OPF-*.

PRINCIPIOS Y COMPROMISOS QUE PEBEN CUMPLIR LAS
ORGANIZACIONES DE PADRES DE FAMILIA -OPF-. (Anexo al Convenio
326-2018-000093). Numeral 5. Bajo ninguna circunstancia deben girarse cheques
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para pago de articulos de los programas de apoyo a intermediarios o terceras
personas diferentes de los proveedores.

Causa

Los miembros de la Junta Directiva de la OPF del afio 2018, no dieron el debido
cumplimiento a los controles establecidos; asi como falta de monitoreo y
seguimiento por parte del Técnico de Servicios de Apoyo, hacia las acciones que
realizan los miembros de la OPF.

Efecto
Limitada transparencia en la ejecucion de los recursos financieros, en virtud de
que puede considerarse como pago a intermediarios o terceras personas.

Recomendacion

Que el Director Departamental de Educacién Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito y de seguimiento a las mismas para verificar su
cumplimiento, al Subdirector de Fortalecimiento a la Comunidad Educativa a
efecto que instruya por escrito, al Técnico de Servicios de Apoyo asignado a la
EOUM Reptublica de Turquia, J.M., para que se realice lo siguiente:

1. Que verifique los comprobantes de gasto, contra los cheques emitidos, para
determinar si los mismos fueron emitidos a nombre de los proveedores de
productos, suministros o bienes; y en caso de que se confirme el pago a
intermediario o terceros, se requiera el reintegro respectivo.

2. Que realice analisis y monitoreo de los proveedores a quienes no se ha
emitido el cheque como los beneficiarios correspondientes, para determinar
las causas y que en futuras compras de productos o suministros, se elijan
otros proveedores o se justifique con documentos de respaldo el motivo por
el cual, el cheque se emite a nombre distinto del proveedor.

Comentario de los responsables
Los responsables no presentaron argumentos ni medios de prueba para
desvanecer el hallazgo.

Comentario de la auditoria
En virtud de que los responsables no presentaron argumentos, asi como acciones
correctivas a las deficiencias detectadas, el hallazgo se confirma.
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Hallazgo No, 13
Inasistencias de la Directora del establecimiento educativo no justificadas

Condicién

En la EOUM Republica de Turquia, J.M, por el periodo del 1 de julio de 2018 al 30
de abril de 2019, se determiné mediante visita realizada al establecimiento
educativo y entrevista con el Supervisor Educativo del distrito 01-08-07, que [a
Directora del establecimiento educativo, ha tenido inasistencias al mismo, sin la
justificacion correspondiente; asi mismo se determind mediante {a revisién del libro
autorizado para el registro y control de la asistencia del personal docente y
administrativo, que la Directora no hace uso del mismo.

Criterio

Decreto numero 17-48. Ley de Servicio Civil. Articulo 64. Obligaciones de los
Servidores Publicos. Ademas de las que determinen estas leyes y reglamentos,
son deberes de los servidores publicos:

Numeral 3) Acatar las drdenes e instrucciones que les impartan sus superiores
jerarquicos, de conformidad con [a ley, cumpliendo y desempefiando con eficiencia
las obligaciones inherentes a sus puestos y en su caso, responder de abuso de
autoridad y de la ejecucion de las érdenes que puedan impartir sin que queden
exentos de la responsabilidad que les corresponde por las acciones de sus
subordinados; Numeral 5) Observar dignidad y respeto en el desempeiio de sus
puestos hacia el pulblico, los jefes, comparieros y subalternos, cuidar de su
apariencia personal y tramitar con prontitud, eficiencia e imparcialidad los asuntos
de su competencia; Numeral 7) Asistir con puntualidad a sus labores.

Decreto Legislativo niumero 12-91. Ley de Educacion Nacional. Articulo 37.
Obligaciones de los Directores. Son obligaciones de los Directores de centros
educativos las siguientes: Numeral 2} Representar al centro educativo en todos
aquellos actos oficiales o extracficiales que son de su competencia. Numeral 6)
Planificar, organizar, orientar, coordinar, supervisar y evaluar todas las acciones
administrativas del centro educativo en forma eficiente; Numeral 7) Realizar
reuniones de trabajo periddicas con el personal docente, técnico, administrativo,
educandos y padres de familia de su centro educativo.

Decreto nimero 16-2017. Ley de Alimentacion Escolar. Titule V Infracciones y
Sanciones. Articulo 38. Sancién a directores. Los directores de I[os
establecimientos educativos quedan obligados a constituir la Organizacién de
Padres de Familia -OPF- de su respectivo establecimiento, y en forma conjunta
hacer el buen uso de los recursos destinados para la alimentacién escolar.
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Los directores que dieran mal uso a los recursos destinados para la alimentacion
escolar, seran sancionados con el cien por ciento del monto mal utilizado, mismo
que deberd ser pagado en el modo que determine el Ministerio de Educacion.
Articulo 39. Infracciones. Se considera infraccion toda accién u omisién de los
servidores publicos y deméas personas responsables en el marco de la
alimentacién escolar que contravengan o infrinjan la presente Ley y su
Reglamento. Las infracciones realizadas por funcionarios, ameritaran que se
deduzcan responsabilidades administrativas, civiles y penales.

Acuerdo Gubernativo nimero 18-98. Reglamento de la Ley de Servicio Civil.
Articulo 77. Puntualidad y Asistencia a las Labores. Los servidores publicos
quedaran sujetos a las normas que sobre puntualidad y asistencia establece este
Reglamento, las que establece la Ley de Servicio Civil y otras disposiciones
internas de personal de las dependencias, asi como a las que por la naturaleza del
cargo que desempefian estén sujetas a una reglamentacién especial.

Para los efectos de esta disposicién se establece lo siguiente,

Todo servidor publico debera registrar personalmente, por los medios que para el
efecto se establezcan en cada dependencia el inicio y conclusién de sus labores,
asf{ como salida e ingreso del periodo de almuerzo ¢ descanso, a fin de hacer
constar de modo fehaciente que ha cumplido con la jornada de trabajo;

Los servidores publicos que registren su ingreso con retraso incurren en llegada
tardia aunque hayan asistido puntualmente a su trabajo. El que no la registre
incurre en falta de asistencia. En ambos casos deben aplicarse las sanciones
correspondientes, salvo que el servidor pablico informe del hecho a su superior o
jefe inmediato, el propio dia que haya incurrido en la falta y que éste, juzgue
procedente las justificaciones que el servidor publico aduzca. La Unidad de
Recursos Humanos o de Personal de la Dependencia debe tomar nota de las
llegadas tardias y faltas de asistencia que ocurran, y anotarlas en el registro
personal del servidor para los efectos de la aplicacion de las medidas disciplinarias
y de su evaluacion del desempefio; y

De conformidad con las normas de la Ley de Servicio Civil, se debera sancionar al
servidor pUblico cuando se retire de sus labores sin autorizacién antes de la hora
de salida establecida.

Acuerdo Gubernative 233-2017. Reglamento de las Organizaciones de Padres de
Familia ~OPF-. Articulo 20. Exhortativa. ElI Ministerio de Educacion podra
recomendar a la Asamblea General de la Organizacién de Padres de Familia, la
remocién de los integrantes de la Junta Directiva, cuando violen o incumplan la ley
o inobserven los fines relativos a su constituciéon. De igual forma el Ministerio de
Educacién, sancionara a los trabajadores que obstaculicen o impidan que las
Organizaciones de Padres de Familia desarrollen sus actividades.
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Convenio No. 326-2019-000241 para la transferencia de recursos financieros a las
Organizaciones de Padres de Familia de Centros Educativos Publicos Nivel de
Educacién Preprimaria y Primaria para el Ciclo Escolar 2019. Clausula Vigésima:
ANEXOS. Forma parte de éste convenio el documento denominado “Principios y
Compromisos que deben cumplir las Organizaciones de Padres de Familia -OPF-".
PRINCIPIOS Y COMPROMISOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS
ORGANIZACIONES DE PADRES DE FAMILIA -OPF-. (Anexo al Convenio
326-2019-000241). Numeral 13. La Junta Directiva de la Organizacién de Padres
de Familia -OPF- se compromete a resguardar de manera ordenada y segura,
toda la documentacién de soporte de las operaciones contables y financieras que
realice en cada ejercicio fiscal, debiendo hacer entrega de la misma y de los libros
correspondientes a la nueva Junta Directiva electa, que los sucedera en los cargos
respectivos.

Para los efectos de resguardo y custodia de la documentacién aludida en el
parrafo anterior, es necesario que el Director del Centro Educativo Publico,
proporcione de manera conveniente un archivo de metal con llave u ofro similar,
para que en ese despacho permanezca de manera segura toda la documentacion
de la -OPF-, disponible para su consulta y para la oportuna rendiciéon de cuentas.

Causa

El Supervisor Educativo del distrito 01-08-07, no ha supervisado y controlado la
asistencia de la Directora del establecimiento educativo, quien se ausenta
constantemente para atender asuntos personales.

Efecto

Descuido de obligaciones como servidor publico, asi como deficiente participacion
y apoyo a las actividades de la OPF, en relacién a la adecuada administracion y
ejecucion de los programas de apoyo en beneficio de la poblacion estudiantil.

Recomendacién

Que el Director Departamental de Educacién Guatemala Occidente, gire
instrucciones por escrito y de seguimiento a las mismas para verificar su
cumplimiento, al Supervisor Educativo del distrito 01-08-07, para que realice lo
siguiente:

1. Que verifique el libro de asistencia del personal docente y administrativo del
establecimiento educativo y determine los dias que la Directora no ha estado
presente, asi mismo, si existen los documentos de respaldo que justifican su
ausencia.

2. Que evalle o determine las funciones de direccién que se han dejado de
cumplir, tanto en apcyo y participacion en las actividades que debe
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desarrollar con la OPF, como las labores administrativas con el personal
docente, técnico y alumnos.

3. Que al determinar y verificar las faltas cometidas, realice las gestiones a
donde corresponda, para que se proceda a emitir las sanciones que por ley
correspondan, asi como las acciones administrativas para evitar que en [o
sucesivo se cometan las faltas o deficiencias de Direccion.

4. Que instruya por escrito y de seguimiento al cumplimiento de la misma, a la
Directora del establecimiento educativo, indicandole que el libro de
asistencia del personal debe permanecer en la oficina de la direccion y
mantenerlo a disposicién de autoridades y personal del MINEDUC, asi como
de entidades externas que realiza [abores de supervisién y fiscalizacion.

Comentario de los responsables
Los responsables no presentaron argumentos ni medios de prueba para
desvanecer el hallazgo.

Comentario de la auditoria
En virtud de que los responsables no presentaron argumentos, asi como acciones
correctivas a las deficiencias detectadas, el hallazgo se confirma.

OTROS COMENTARIOS DE AUDITORIA

Los hallazgos descritos en el presente informe, fueron dados a conocer a los
responsables por medio de Acta No. DIDAI-003-2019, de fecha 29 de mayo de
2019, suscrita en el Libro de Actas nimero L2-39287, folios 11717, 11718 y
11719, autorizado por la Contraloria General de Cuentas, y a la fecha del presente
informe, los mismos se encuentran confirmados.
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ANEXOS

ANEXO No. 1

EQUM Repdblica de Turquia J.M.
Auditoria Administrativa de verificacion de la ejecucion de los programas
de apoyo y gratuidad transferidos a Organizaciones de Padres de Familia OPF
Deficiencias en la documentacion de respaldo de la Ejecucion de los Programas de
Apoyo
Periodo del 01 de julio 2018 al 30 de abril de 2019

Proveedor NIT | Valor | Descripcién Observacicnes

En el reverso la razén estd
08/087201 | Yelmi Andeés, Galindo Adefanto lrabajes | firmada sélo por la-Presidenta da
A 2 [ Gutitrez 9855348 | 25000 de hererla la CPF Claudia Roxana
Marlingz. No hay colizaciones.
Cloro, En el reverso la razin esld
05087201 ! . desinfectante, firmada sblo por 1a Presidanta de
A 15 8 José Moisés Mufioz Pineda 192502407 | B82.00 paas.toalapara |15 OFF  Claudia  Roxana
mancs Martinez. No hay cotizaciones.
Pago fina) En el reverso la razén estd
A 3 22081201 | Yeirmi Andrés, Galinda 9856548 1,500.0 p garaci ™ firmada sblo por 1a Presidenta de
8 |Gutienet 0| o tovis la OPF Claudla Roxana
escron Martinez, No hay colizacicnes.
Emitida a Consumidor Final, En
Ceslo, el reversa la razdn estd fimada
OISO | gsgsz | 'O | Faneteia EPA, S.A 8766173 | 29930 | dispensador | s8lo por la Presidenta da 1a OPF
sencllo Clavdia Roxana Marlinez. No
hay colizaciones.
Emitida a Congumider Final, En
el reverso la razén esla fimada
O0319F00 | 181081201 Depésito de 1,200 | séfa por fa Presidenta de la OPF
1 ilegible 8 Fereteria EPA, SA, 81766173 | 999.00 ats, Claugia Roxana Marinez, No
hay colizaciones. Segin registre
en libro Fact. No. 85653
\ Emitida a Constimider Final, En
Fibra verde, '
y €l reverso la razén esla firmada
0020 | 70512 | 0320 | Fonetera EPA, S.A. 81766173 | 22176 | SRS B | o5 e la Presicenta da Ia OPF
destn.f ectanta Claudia Rexana Marlinez. No
hay colizacicnes.
En el reverso la razdn esla
B41105201 Cllindro ¢a gas de | fimada sély por la Presidenta de
TFMX036 222 8 Troplgas de Guatemala, S.A. | 2839113 | 515.00 100 Ibs. a OPF Ciudia Roxana
Martinez. No hay colizaciones.
c sz | 2001 [ Hebet OsmaldaMuloz | 46346122 | 160,00 | Senvcode tad | S fimas en el revers,
En o reverso [a razdn esla
Fofders, hojas fimada stle por fa Presidenta de
151011201 | Miriam Elma Escobar bend, libro aclas, |la OPF  Claudia Roxana
B 140 L] Medranc 81419651 | 66240 masquintapey | Mantinez, Factura emilida a Esc.
oopias Rep. De Turquia J.M. Na hay
cotizaciones,
En el reverso la razdn estd
firrnada sélo par |a Presidenta de
la OPF Claudia Roxana
1501/201 . 2 cilindros de gas, | Martinez. Faclura emitida a Esc.
TFMX036 345 9 Tropigas de Gualemala, S.A, | 2839113 [ 690,00 de40y100lbs. |Rep. O Tuquia JM. sin
nimera da NIT, E5 una folocopia
no fa faclura onginal. No hay
colizaciones.
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Serie | No. Fact.| Fecha

TFMX036

430

150112019

Proveedor

Tropigas de Guatemala, S.A,

| NIT

2839113

Valor | Descripcion | Observaciones

770.00

2 cilindros da
gas, de 40y 100
Ibs. Y repar. De
regulador por
QB0.00

En el raverso la razén
esla firmada solo por
la Presidenta de [a
OPF Claudia Roxana
Martinez.  Faciua
emitida a Esc. Rep.
Ce Turqula JM., sin
nimere de NIT. No
hay colizacienes,

TEMX036

350

2012019

Tropigas de Guatemala, S.A,

2839113

350.00

Reparacién da
Estula

En «f reverso la razda
esla firmada séio por
la Presidenla da la
OFF Claudia Roxana
Martinez. Faclura
emilida a Esc. Rep.
De Turquia JM., sin
ndmero de NIT. Mo

hay cotizaciones.

28833

310172019

Mario Arturo Sclo Soto

1450859

330.00

Jfardas de
blanca nieves 1
kilo

En el raverso la razén
osth firmada sblo por
la Presidenta de la
CPF Claudia Roxana
Martinez. Factura sin
valor del total en
lelras y sin feyenda
Cancelado, No hay

cotizaciones.

12022018

Yeimi Andrés, Galindo Guiiémez

9855548

850.00

Anticipo da
labwicacidn de
muetle con fecha
7-8-2018

En el reversa la rezin
esl fimada sélo por
la Presidenia de fa
OPF Claudia Roxana
Martinez. Faclura sin
leyanda  Cancelado.
No hay cotizaciones.

14

1200272019

YYeimi Andrés, Galindo Gutiérez

9855548

1,450.00

Complemento
fabricacibn de
mueble con fecha
8-11-2018

En el reverso la razén
esld firmaca sdlo por
la Presidenta de la
OPF Craudia Roxana
Martinez. Factwra sin
teyenda Cancelado.
No hay cotizaciones.

120272019

Yeimi Andrés, Galinde Guliére2

9855548

480.00

Trabajos de
hemeria en
pupilres ¥ puera

En el reversa I3 razén
esta firmada séfo por
la Fiesidenla de 1a
CPF Claudia Roxana
Martinez. Faclura sin
leyenda  Cancelado.
Na hay cotizaclones.

26892

03082018

Mario Arturo Sato Soto

1450859

2,850.00

Sacos de leche
gloval dorada

En el reverso 1a razén
esth fimada sélo por
la Presidenta de fa
OFF Claudia Roxana
Martinez. Factura sin
valor del tolad en
lelras y sin leyenda
Cancelado. No hay
colizagiones.

snsr0ie

José Moisds Muloz Pineda

92502407

1,225.00

Canelay aoz
quebrady

En el reverso fa razdn
esta fimada stla par
la Presidenta de [a
OPFF Claudia Rexana
Marlingz. Factura sin
leyenda Cancelade.

No hay coffzaciones.
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Serie | No.Fact.| Fecha | Proveedor NIT | Valor | Descripcién | Observaciones

En el reverse la razén
esth fimada sélo por
Huevos duros la Presldepta de la
8 19 | 170812018 | Alma Yoianda MéndezRamirez | 20144000 | 4.698.00 | paches con pan, | o C.ovda Roxana
coctel frutas. artinez, Factura sin
walar del tolal en
letras.  No  hay
colizagionas.
En el reverso la razén
ests firmada s6lo por
la Presidenta de la
OPF Claudia Roxana
Martinez. Faclura sin
leyenda  Cancelado.
No hay cotizaciones.
En el reverso a razdén
esta firmada sélo por
la Presidenia de [a
OFF Claudia Roxana
Martinez. Faclura sin
valor del total en
letras, No  hay
oofizaciones,
En el reverso la razon
N est3 firmada sdlo por
Porcicnes 'a Presidenta do la
platanos, QPF Claudla Roxana
porciones de frijol | Martinez. Factura sin
B 120 240872018 | Afma Yolanda Méndez Ramiez 29144000 | 6,223.00 y ema, tosladas | valor gt loldl en
deverduray leras. Los valores de
rellenitos. guetzales en nlmeras
mal escrites. No hay
colizagiones.
En el reverso fa razdn

Fardos cereal

A 19 2000872016 | José Moisés Mufioz Pineda gas0z407 930.00 choco chiwi

H 8065 231082018 | Grupo Dispersa Seciedad Anfnima | 24222763 | 1,059.45 | Fruta surida

Cauchfos, coctel estyfimada sdlo por

fr”'afo’ hufm!fi‘ol la Presidenta do

B 121 | 07092018 | AlmaYolanda Méndez Ramirez | 29144000 | 8,352.00 | 52" ROMAE O | b Claudia Raxana
{hz:l:“oz, radas Martinez, Factura sin

. ad“fs“ Y lleyenda Cancelado,

i No hay colizagiongs.

En el reverso la razdn

esta fimada sblo por

Tostadas de la Presidenta de la

verdura, fijly | OPF Claudia Roxana

8 125 | 280972018 | Alma Yolanda Méndez Ramirez | 29144000 | 7,786.00 | ¥10% Matingz. Faclura sin

encanelados, valor de! total en
champurradas, | lelras. Los valores de
1ac0s ¥ reflenitos. | quetzafes en nimeros
ma! escritos. No hay
colizaciones,

En ¢} reverse ta raztn
estd-firmada sélo por
[a Presidenla de [a
OPFF Claudia Roxana
Harmburquesas, | Martinez. Faclura sin
Pepsilata, lays. [valor de! toldd en
letras, Los valores de
quetzales en nimers
mal escrites. No hay
colizaciones.

B 126 0111072018 | Alma Yolanda Méndez Ramirez 29144000 | 7,830,00
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Serie | No. Fact.| Fecha |

08/10/2018

Proveedor NIT

Alma Yalanda Méndez Ramirez 29144000

Valor | Descripcién | Observaciones

580.54

Gelalinas

En el reverso la razén
esla firmada sdlo por
la Psesidenta de la
0PF Claudia Roxana
Martinez. Faclura sin
valgr del tolal en
letras.  No  hay
cotizaciones.

191072018

Alma Yolanda Méndez Ramirez 29144000

8,874.00

Porciones de
polie,
encanelados,
coctel de frutas,
paches,
porciones lijol y
anoz,

En ¢l reverso la razdn
estd firmada sélo por
la Presidenta de Ia
OPF Claudia Rexana
Martinez. Factua sin
valor del lotal en
letras. Los valores de
quetzales en pimeros
mal escrilos. No hay
collzaciones.

291012018

Alma Yolanda Méndez Ramirez 29144000

12,006.00

Hambuarguesas,
hel dog,
percicnes de
Came, porciones
de pallo.

En el reverso la razén
estd firmada sdlo por
la Presidenta de !a
OPF Claudia Roxana
Marinez, Faciura sin
vafor del [otal en
letras, Los valores de
quelzales en nimeros
mal escritos. No hay
colizaciones.

1310972018

Alma Yolanda Méndez Ramlrez 29144000

2,088.00

Tostadas salsa y
champurradas

En el reversa la razén
estd fimada sélo por
fa Presidenta de la
OPF Claudia Roxana
Matinez. Faclura sin
valor del lotal en
lelras y sin leyenda
Cancelado. No hay
colizaciones.

211092018

Alma Yolanda Méndez Ramirez 29144000

1,566.00

Porciones de
huevos

En el reverso [a razon
esla firmada sdlo por
la Presidenta de Ja
OPF Claudia Roxana
Martinez, Factura sin
valor del tolal en
lelras. Los valores de
quetzales en nimeros
mal escriles, No hay
colizaciones.

05102018

Alma Yolanda Méndez Ramirez 29144000

730800

Porciones de
hueycs,
parciones de
plétanos,
encanelados y
parcianes de
frijoles y came.

En el reversa la razén
estd firmada sélo por
la Presidenta de la
OPF Claudia Roxana
Martingz. Factura sin
valor del total en
letras. Los valores de
quetzales en nimeros
mal escrifos, No hay
cofizaciones.
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Serie | No. Fact.| Fecha | Proveedor | NIT | Valor |Descripcién | Observaciones

En ¢l reverso la razén
estd fimada stlo por
fa Presidenta de I3

Sacos daleche ) opr Ciaudia Rocana
c 27568 | 08102018 | Mario Anwro Soto Soto 1450858 | 220200 | S22 S5 | Matinaz. Factura sin
;?:n"elyz‘;‘w valoe del lotal en
4 lewras y sin leyenda
Cancelado. No  hay
caolizacianes.
En el reverso |a razdn
esté fimada sblo por
I:ﬂi:s la Prasidenta de la
chuchités. CPF Clavdia Roxana
8 131 | 12M0r2018 | AtmaYolanda Méndez Ramirez | 20144000 |  6,786.00 | champurradas, t"ﬂ"e&,h&”; pol
ot % |leas, Los valoses de
ostadas quelzales en nimens
: mal escritos, Ne hay
cotizaciones.
En el reverso |a razon
esld frmada s¥o por
la Presidenia de Ia
OPF Cigudia Roxana
: . Cajas de pera Martinez.  Fotocopla
H 8167 2511&42018 Grupo Dlspersa Socledad Andnima | 24222763 | 5,400.00 asisica. de I2 lacura y del

chegue emitldo, no se
adunta la  factura
original.  No  hay
colizaciones.
En el reverso 1a razén
estd firmada sblo por
la Presidenta da la
OPF Claudia Roxana
Martinez. Factura sin
B 135 29/10/2018 | Alma Yolanda Méndez Ramirez 29144000 | 1,566.00 | Encanelado valor del lolel en
letras. Los valores de
quetzgles en nimercs
mal escriles, Mo hay
colizaclones.
En el reverso 1a razén
Sacasdoleche | ccis frmaga stio por

gobaldorada, || Poreciienta de la
2603 da 0SH 2 | QP Claudla Roxana
C 28665 | 1510172019 | Mario Aturo Solo Sato 1450859 | 587,00 | 30 S | Matinez. Factura sin
nbcasﬂegtomé valor del tofal en
haba y aroz letras y sin teyenda
quebrado, Cancelado, No hay

cofizaciones.

En e! reverso [a razda
es1d firmada sélo por
la Presidenta da la
OPF Claudia Rgxana
c 28686 150172019 | Mario Arturo Soto Seta 1450859 920,00 | Ceresl Gran Dia. | Martnez. Fattura sin
valor del tola! en
lelras y sin leyenda
Cancelado. No hay
cotizaciones.

En el reverso la razén
esta firmada sblo por
la Presidenta de Ja
OPF Clzudia Roxana
Mariinez. Factura sin
valor del fotal en
letras y sin lsyenda
Cancelado. Mo hay
colizaciones.

X Sacos de
[ 28682 16/0172019 | Marip Arturo Solo Solo 1450859 $50.00 Icapaina
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Serie | No. Fact. | Fecha Proveedor | NIT | Valor | Doscripcin | Observaciones
En el reverso la razon estd
. N fimmada sdlo por Ja
H a5 | famporg [ SupoDispersa u6Y | gaegn | CABIBMANINAY {progiion, do ta OPF
) Claudia Roxana Martinez,
No hay cofizaclones.
En el reversa la razdn esla
fimada sdlo por Ila
Presidenta de la OPF
Huevos can pan, Claudia Roxana Martinez,
8 145 |2zt | AMaYORTdaMENdeT | pgi01009 | 678600 | cruchitos, pachesy | Faciura sin valor cel tota
gelatinas. en letras. Los valores de
quetzales en nimeros mat
escilos. No hay
cofizaciones.
En ¢l reverse fa razon estd
fimada sélo por I3
Tostadas de v Presidenta do la OPF
osladas de verdur, | Claudia Roxana Martine2,
8 147 | 2901019 | AMEYORRIAMENIEL | 5144000 | .4,698,00 | panes con polloy | Factura sin vlor el ol en
encanelados. letras. Los valores de
quelzales en nimeros mal
escritos. No hey
colizationes,
- En el reverso la razdn esta
Porciones de pofloen [fimada  slo por la
verduras, porciones | Presidenta de la OPF
B 4 | romemmig (FravoendaMinder | pgiuiny | 734070 |cetiolynos, | Claucia Roxana Martinez,
cremay pan, Factura sin valor del tolal
tamalitos en leras. No  hay
calizacicnes.
mstr [E1 ¢
c ot | 1anzgong | Sesa Humberto 5645034 | 3,654,00 | mEnien losladas con for e de 1a OPF
echuga Vasquez guacamal y queso, Claudi Mari
donas con chocolate, | Claudia Rpxaqa ariinez.
No hay cofizaciones.
En ¢! reverso fa razdn estd
frmada sl por fa
Tacos converduray | Presidenta de fa OPF
came y salsa, Clavdia Roxana Matinez.
B 5 | 202010 ;1;’,‘:”:3‘3"“”“""“ 144000 | 458800 | tostadas de lijoly | Factura s vaior del lotal
quesg, rellenitos g8 | en lelras, Los valores da
Irijol. quetzales en nimeros mal
escrilos. Ho hay
colizaciones,

Fuente: Archivo de documentos da gasta
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXO No. 2

EOUM Reptblica de Turquia J.M.
Auditoria Administrativa de verificacién de Ia ejecucion de los programas
de apoyo y de gratuidad transferidos a Organizacion de Padres de Familia -OPF-
Facturas registradas en el libro de Caja, las cuales no estan fisicamente
Periodo del 01 de julio 2018 al 30 de abril de 2019

Serle | Factura No. | Cheque o. | Provecdar |  TipoGasto | valer Observaciones

26499 89 Abarroteria El Ahorro Alimentacidn escofar 4,750.00 | Mes de julio 2018

B 103 90 Comedor y Cafelerla Mana Alimentacion escoler 7.830.00 | Mes de julio 2018

A [ 9 El Chito Alimentacidn escolar 1,691.70 | Mes de julio 2018

B 09 93 Comedor y Cafeteria Mana Alimentacian escolar 7,830.00 | Mes de julio 2015

TFMX036 | 168 97 Tropigas de Gualemala, SA. | Gratuidad 480.00 | Mes de julic 2018

B 110 98 Comedor y Cafeteria Mana | Alimeatacion escolar 6,786.00 | Mes de julio 2018

B 108 B4 Comedor y Caleleria Mana Alimentacitn escolar 4,698.00 | Mes de julic 2018

Recibo Mantas vinificas 100.00 | Mes de julio 2018

B 12 99 Comedor y Cafelerfa Mana Alimentacibn escolar §,22000 | Mas de julio 2018
A 12 100 Servicios Profesicnales Gralvidad 850.00 | Mes de febrere 2019
B 4 156 Comedory Cafeleria Mana Alimentacidn escolar 7.340.70 | Mes de febrerp 2019

TOTAL 47,576.40

Fuente; Libre de Caja con nimero de registre (9, de fecha 15 de abwil de 2016

ANEXO No. 3

EOUM Republica de Turquia J.M.
Auditoria Administrativa de verificacion de la ejecucion de los programas
de apoyo y de gratuidad transferidos a Organizacion de Padres de Familia -OPF-
Facturas vistas fisicamente, no registradas an el libro de Caja
Periodo del 01 de julio 2018 al 30 de abril de 2019

| Serie | Proveedor NIT Valor
A 13 12/02/2012 | Yeimi Andrés, Galinde Gutigrrez 9855548 850,00
A |14 12/02/2019 | Yeimi Andrés, Galindo Gutidrrez 9855548 1,450.00
H 8167 | 26/10/2018 | Grupo Bispersa Sociedad Andnima 24222763 5,400.00
TOTAL 7,700.00

Fuente: Archivo de documentos de gasto (facturas)
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXO No. 4

EOQUM Repfiblica de Turcquia J.M.

Auditoria Administrativa de verificacion de la ejecucidn de los programas

de apoyo y de gratuidad transferidos a Organizacién de Padres de Familia -OPF-
Deficiencias del control de cheques emitidos

Periodo del 01 de julio 2018 al 30 de abril de 2019

Ch,::‘he Fecha Beneflclario Producto I Valor QObservaciones
92 10/07/2018 | ARTDECO Manta 100,00 1 No registrado en ¢l libro y no hay avidencia que esté anufado
g5 Anulade No registtado en €! libro como anulade
26 Anulado Na registrado en ef libro comae anulado
100 07/08/2018 Mueble, abono 850.00 | No registrado en el libro y no hay evidencia que esté anulado
103 0ama2018 ;z:ggza Alimentos 10,026 54 | Mo registrado en el libio y no hay evidenda que esté anulado
108 221082018 | Moisés Mufioz | Cereal 990,00 | No registrado en el libro y no hay evidencia que eslé anulado
109 2208/2018 { Moisés Muiioz | Tenazas 64.00 | No registrado en el libro y no hay evidencia que esté anvlado
13| 1092018 {aond® | Almentos 2,114.10 | No registrado en el libro y no hay exidencia que esté anulado
17 | 28/09/2018 | Ellas Ibay Flete 125.00 | No registrado en el lioro y no hay evidencia que eslé anulad
120 0210/2018 i;!:;a dr“ Plomeria 513.00 [ Ho registrado en el libro y no hay evidencia que esté anulado
123 Anulade No registrado en el livro coma anulado
125 081072018 | Mario Soto Jabdn esponja 96.00 | No registrado en el libro y no hay evidencia que esté anulado
127 161072018 :42':2:: Alimenlos 6,786.00 | No registrado en ¢l ibeo y no hay evidencia que esté anulado
130 Anulado e regisirado en ) b como anutado
2 236102018 | Grupo Dispersa | Fruta 540000 gh?:f:,ﬁl;;if:l:: el mes de enese 2019, s&io s Jegistid el No.
134 | 29000t | oA Alimentos 1,565.00 | No regisirada en el lbra y no hay evidencia qua ests anulado
136 Anulado No registrado en & lbro como anulado
137 Anulada Ne registrad en gl libro como anutado
138 15042018 mf:n o Litrerta 662,40 gegh;:m !?x Ifr;::l ;e: el mas de enerp 2019, solp se registid el No.
141 1700412019 | Joaquin Pérez gsalsmzrep. 770,00 g:ge:ér:dvoa!awla;i:l:: el mes de enefo 2019, sdio se registd el No.
144 221012019 | Sin nombre Taxi 80.00 | No registrado en el ibrg y no hay evidencia que esté anulade
145 Anulado No regfstrada en g! libro come anulado
150 0710212019 | Elmy Laib Uttes 5,500.00 | Andtado, registrado en fbros
156 | 12622018 ﬁm::’a"“ Almenios 7,140.70 | Bt registio en lros describe beneficiario Cesar Lechuga.
158 13/02/2019 | Etmy Laib 10,006.00 | El registro en Iibros no describe al benefidiario
159 1510212019 Alimentos 12,232.00 | Et reqistro en libres no describe &l benefidiario
184 .1 270272019 | Elmy Alejandra uﬁ;esnceledm 9,900.00 | No registrado en libro
165 2710212018 | Mario Solo Gallelas §94.00 | No registrado en libve
166 2700272048 | Alma Yolanda | Refacciones §,700.00 | Na registrado en lhre
167 0410372019 ) Cesar Lechuga | Alimentos 4,914.00 | No registrado en librg

VAN 86.323.84
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VIENEN 86,323.84

168 01032019 | Alma Yolanda { Alinentos 3,748.00 | No registrado en libro

169 0710312013 | Alma Yolanda | Afimentos 4,800.00 | No registrado en libro

170 | cayoty | [ONEIE g 460,00 | No regisirado en libro

171 2010312019 | Cesar Lechuga | Alimentos 6,394.50 | No regislrado en fibro

172 150032019 | Alma Yolanda | Sin descripclan 5,081.00 | No registrado en libro

173 2110372019 | Ama Yolanda | Sin descripcion 4,826.00 | No registrado en fibro
E1 codo esta en blanca sin descripcianes, na registrado en [bros, no

174 sa evidencia que esté anulado. En el estado de cuenta del banco,
aparece pagado el 20/3/2019 por el valor de Q594.00
El reverso del cheque liene datos que fue depositado en ¢l Banco

s oty fLaTare Y et | R e s dn i T o
Banco Induslrial

176 | 25m32019 l;;f:r'iaso Valija Didactica | 3,300.00 | No regisirado en livo

78 090411849 | EPA Sin descripeién 519.00 | Na regisirado en o

180 | 0sou20tg uhram Libreria 1,503.80 | Mo registrado en libre

181 080452049 | Alma Yolanda 1 Alimentos 5,827.00 [ No registrado en fibro

182 08/04/2018 | Cesar Lechuga | Sin descripclén 4,318.00 | Mo registrado en libro

183 08/0472019 | CesarLechuga | Sin descripcion 3,887.50 | No registrado en libro

184 3010472019 | Alma Yolanda | Alimentos 2,195.00 | No regisirada en fibra

185 2410412019 | Mario Sola Sin descripcion 870.00 | No registrago en libro

185 | 14052019 | Unisuper SA. | Utensifos 1,034.15 -'f?;ii?é’ﬁi’édfﬁ&iﬁ‘]ﬁﬁ?f cheque tiene |2 anctacion

187 250412019 | Ahomo Sin desceipeion 1,348.00 | No registrado en libro

188 07/05/2019 | Mario Soto Refacciones 2,020.00 | No registrado en librg
El codo st en blanco sin descripciones, no registrado en libros,

189 sblo liene escrito el valor da 1,168.00 en ndmeros, no se evidencla
que estd anulado. En el estado de cuenta del banco, aparece
paqado el 15/5/2019 por el valor da C5,839.70

180 21052019 | Mario Solo Populinos £84.00 | No registrade en libro

TOTAL 140,183.94

Fuente; Litvo da Banco con nlimem de registro O, de fecha 15 de abril de 2016; y codos del 1alonario da ¢haqueras
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE ECUCACION

ANEXO No. 5

EOQUM Repiiblica de Turguia J M.
Auditorfa Administrativa de verificacion de la efecuclén de los programas de apoyo y gratuidad
transferidos a Organizacién de Padres de Familia -OPF-
Productos adqultides por la GPF, para el programa de allmentacldn escolar
neo cumplen con los menids establacidos
Periodo del 01 de julio 2018 al 30 de abril de 2019

No,
Setie Factura Fecha Proveedor Valor
B 119 17082016 | Alma Yolanda Méndoz Ramirez 4,598.00 | {luevos duros. paches con pen, cocte
Parciones pl&tanos, porciones da frjal y
B 120 2410872018 Alma Yolanda Méndez Ramirez 6,223.00 crema, tostadas de verdura y fellenilos,
Chuchitas, cocte! frutas, huevog con
B 121 070872018 Alma Yolanda Méndez Ramirez 8,352.00 | tomate, frijof y aroz, champurradas y
paches.
Tosladas de verdura, fijol y arroz,
B 125 2B09R018 Alma Yolanda Méndez Ramirez 7.785.00 | encanelados, champuradas, lacos ¥
reflenitos.
B 126 0110r2018 Alma Yolanda Méndez Ramlrez 7.830.00 | Hamburguesas, Pepsi lata, lays.
. Porciones de pollo, encanelades, coclel da
B 132 19M0/2018 Alma Yolanda Méndez Ramirez 8.874.00 frulas, paches, parcionas fiial y 2rioz.
. Hamburguesas, het dog, perciones de
B 134 2910/2018 Alma Yolanda Méndez Ramirez 12,006.00 care, pordiones d2 pallo,
B 122 13047218 Alma Yotanda Méndez Ramirez 2,088.00 | Tasladas salsa y champurradas
Tacos da verdura, chuchites,
B 13 12110/2018 Alma Yolanda Méndez Ramirez 6,786.00 | champurradas, porciones de huevos y
tostadas.
B 145 25032019 | Alma Yolanda Méndez Ramlrez 6.786.00 ;{;‘me’” pan, chuchias, paches y
Submarines con manjar, tostadas con
c 2024 1410212019 Cesar Humberto Lechuga Vasquez 3,654.00 quacamol y queso, danas ean chocolate.
. Tagos con verdura y carne y salsa,
8 5 211022019 Alma Yolanda Méndez Ramirez 458300 ostadas de frjoly queso, rellenitcs de fijo!.
TOTAL 19,6100

Fuente: Archive de dosumenlos de gasto {facturas)

ANEXO No. §

EOUM Reptiblica de Turgula J.M.
Auditorla Adminlstrativa de verificaclén de la efecuclén de los programas de apoyo y gratuldad
transferidos a Organizacion de Padres de Familia -OPF-
Diferencia de alumnos Inscritos entre el libro de Inscripciones
y libro del Consejo Educativo {padres de familia)
Paricde deal 01 de julio 2018 al 30 de abril de 2012

i Afo
Descripcién
2018 2019
Alumnos inscritos segun libro de Inscripciones 515 540
Alumnos segidn libro de miembros del consejo educativo (padres de
- 314 462
familia)
Diferencia 201 78

Fuente: Libros de Inscripclones y de miembres do! Conselo Educativo {padres de lamilla.
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