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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA B O-DIDAI/SUB-225-2023

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O-DIDAI/SUB-225-2023 de
fecha 29 de noviembre de 2023, fuimos nombrados para realizar Consejo o
consultoria Interna de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la
Direccién de Auditoria Interna, en el Informe de Auditoria CAI: 00051, respecto a la
Auditoria de Cumplimiento y Financiera de verificacion del proceso de seleccion,
administracién y pago de becas de acuerdo a la normativa legal vigente, en la
Direccién Departamental de Educacion de Jalapa.

OBJETIVOS
GENERAL.:

Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de
Auditoria Interna.

ESPECIFICO:
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.
ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de
Auditoria Interna, como resultado de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento
practicada por el periodo del 01 de enero al 31 de agosto de 2023.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

El trabajo realizado se resume a continuacion:

De conformidad con la documentacién presentada por la Directora Departamental
de Educacion, al formulario SR1 Seguimiento a implementacion de
recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna, se determin6 que
el estado de estas es el siguiente:

RECOMENDACIONES EN PROCESO (Ver anexo formulario SR1)

Hallazgo No.1 Deficiencia en el programa de bolsa de Estudio, Hallazgo No.2
Deficiencias varias en el programa de becas de discapacidad y Hallazgo No.3
Deficiencias varias en el programa de Becas de Alimentacion, quedan en proceso
debido a que, no obstante, se giraron las instrucciones, no se puede evaluar el
cumplimiento de las mismas, por lo que sera en un segundo seguimiento que se
podra evaluar el cumplimiento de la mismas para el periodo 2023.
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-225-2023

El resultado que las recomendaciones estén en proceso propicia que se mantenga
firme la accién correctiva y que exista atraso en el proceso administrativo.

Comentario de Auditoria

Debido a que la Direccion de Auditoria Interna efectué primer seguimiento, queda
bajo la responsabilidad de la Directora Departamental de Educacion de Jalapa,
efectuar las acciones necesarias para asegurar el cumplimiento de las
recomendaciones en proceso.
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

O-DIDAI/SUB-225-2023

& GOBIERNO /
| GUATEMALA

MINISTERIO DE
EDUCACION

SR1

i
PRIMER SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA -
l Entidad: | Drreccion Departamental de Educacin de Jalapa
{ Conseqo o consuiforia Interna de primer seguimiento a fas recomendaciones emitdas por la Diecaidn de Auditoria Intema. en el informe de ,
Tipo de Auditoria: | Auditoria CAI 0005, respecio a fa Auditoria de Cumplimiento y Financiera de verificacion del proceso de seleccion. administracon y pago de |
| | becas de acuerdo a la nermatwva leqal vigente, en la Direccidn Departamental de Educacion de Jaiapa |
Nombramiento para ]
realizar sequimiento: _—?'DIDAIISUB‘ZZS-MB Informe CUA No: NIA -
1
Auditor Encargado: Licda. Cristina Pérez Tercero Supervisor. Lic. Marvin Rodolfo Cruz Martinez

No.

Condgicion/Recomendacion

Situacion de la recomendacin

Nombre det
Responsable

Deficiencia en el programa de boisa de Estudic

Condicion

£n la Drecoon Depanamenta de Educanin de Jatapa. por el
periodo comprendid def D1 de enera al 31 de agosto de 2023.
en la revision gel cumplimiento de los procedmyentos del
piograma de Bolsas de Estucho no hay ewdenc que 1 ana
de supervision haya notificado 2 los dieclores de ks
estabiecimientos educativos los procedaruentos que deben

seguir para presentar (as soictudes de fas bolsas de estudio ¢ |

solictuc  de revaldacidn fechas y demds requsdos
establecidos y que es requerido en el nstnucivo el PRA-ING- 16
Bolsas de Estudia teral G, Convocatona, Actidad 2

Recomendacion

La Dweciora Departamental de Educacon de Jalapa gre
nslucoiones por esenlo y dé seguimiento a las mismas para
que se cumpla c0n 1a instruction enitida a raveés det OFICIO
DINEDUC-JAL-351-2023 emitido ¢ 1§ de oclubre de 2023,
dingid a la Franya de Supervisores, [a que consiste en que los
supervisores notifiquen a los diectores de los establecimientos
publicos bajo su junsdenon y constate que se documenten las
notificaciones sobee 1as fechias y requisdos establendos para
las soficiudes de becas por bolsa de estudio o soliciud de
revalidanon para qua quede ewdencis, ya que dicha
informacion poede ser requenda en Cusiquier momerto por e
ente fiscafizador y asi evitan una sancion pecuniana

Lirectora
Departamental |

| de Educacion |
|

defedel |
| Departamento |

de |
Foalecmeento|
| ala Comunidad]
| Educatva
DEFOCE

Jefa de
Secoon
Admarstracion
Programas de
kpoyo as

Cumplida

Proceso

No
cumplida

Describir las acciones realizadas

Acciones reakzadas:

Oficio VDA-1044-2023 de fecha 14 de nowembre de 2023

| firmado por la seflora Vicerunisira Administraliva, tngido 8

| 12 Directora Departamental de Edwacon de Jalapa
| mediante ef cual neca

* En vitud de lo expuesic, se Yraslada ef nforme en
MENCION Pard QUC Gire NSKUCTIONES & Quien CoMesponda
oon fa finabdad de que se realicen las aiones de
seguimiento a 1 impiementacion de 1as recomendaciones
foimuladas en el plazo establecido po la Dreccson de
Auditoria Inferna ”

OFICI0 DIDEDUC-JAL-193-2023 oe fecha 30 de
noviembre  de 2023, fomado por la  Dwectora
Departamental de Educacidn de Jalapa dingde &
augiora actuante. madante of cual indica

- Se e nformo que este despacho gird inslrucciones. en
sequimienlo 3 las fecomendaciones en ef informe de
Audioria Intera 2 1os siguentas profesionales

1 OFICIO DIDEDUC-JAL-379-2023 de fecha 17 de
noviembre de 2023, se graron inshuccones 3 13
Franja de Supenvision Educalva

Sin otro particular, agradezeo Sy fina atenon y quedamos
a su disposicion para cualqueer consulta adicional ™
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-225-2023

COBIERNO MINISTERIO DE
GUATEMALA  epucacion SR1
No. Condicion/Recomendacon S—b " mﬂ? Describir las acciones realzadas
Respensable | Cumplida | Procese i
OFICIO DIDEDUC JAL-379-2023 da fecha 17 de
novembre de 2023, trignlo 4 la Franga de Supervision
Educativa. fimaco por la Drectora Departamental de
Educaciin en ef que mdics
“se les soiicka se de cumplmient y se conslale i@
documentacion de 1as notificacones sobre fas fechas §
requisdos establecidos para las solintudes de becas por
bes3 de estudic o solticitud de revalidacion. para que quede
ewiencia, yaque ticha nfomacion puede ser requenda en
! Cusiquer momento por e enfe fiscaizagor y 3si evitar uné
| $3NTI0N pecutiana
Comentario de Auditoria |
| N cbstante, 3 o indicado en OFICIO DIDECRAC-JAL-383-
| 2023 de fecha 30 de covembee de 2023 y OFICIO
DIDEDUC-JAL-379-2023 de fecha 17 de novembre de
2023. 13 recomendacitn queda en proceso, debido 2 que
| 5@ graron las wsinicoones. y sera en ef proumo periodo
| donde se pueda evaluar el sequimento y cumplrmueno de
| ‘a recomendacion
| 1
2. | Deficiencias varies en ¢ programa de becas de | Oweclora |
discapacidad Departamental OFICIO DIDEDUC-AL-393-2023 de fecha 30 de
de Fducaadn noviembre  de 2023 fiomado por 13 Dwectord
Condicion Depaamental de Educacon de Jalapa, drgido a la
Jele def X auddora actuarle medanie el cual ndica
£n i3 Dreccidn Depadamentai d Educactn de Jalapa, por el | Depariamento I
penado comprendido del 01 de enerc al 31 de agosto oe 2023, g * Sele mioano que este despache gir nstrucoiones. en
| en la revision del cumplimeento de los procecimientos de def | Fortalecymiento sequmient 3 las recomendanones en ¢l Informe de
pograma de Becas para estudiantes con Discapacdad se | a la Comunidad Audioria Inteina a Jos siguientes prolesionstes
determinaron [as siquentes Educaiwva
deficenuas DFOCE- 2 ORCIO DIDEDUC-JAL 380-2023 de fecha 17 de |
novembre de 2023, se guaron nstrucoones 3 1 |
1 No hay evidencia que ia franya de supervsion haya notiicado Fraya de Supenvision Educativa
a los dweclores de los establecmsentos educabves los | Coordnadora
pnfsiutn gu: dlm Supk s oty | G Educaoin 3 OFICIO DIDEDUC-JAL-381-2023 ge fecha 17 de
sohictudes de Becas por Discapacdad y en el que se les Espeoal |
novemitse de 2023, se gearon nstuccones a fa |
indicaran Jas lechas y requisdos estabiecsdos para las becas Jeatura gt Depastamento Téonicn Pedagagico
por Drscapacdad y que es requendo en el mstuctivo
PRAINS- 0§ ‘“‘"“F‘”" aei prigp e bicee. paca S olro pamcular agraderco su fna denoon y quedamos
estudiantes con discapacdad en Centros Educativos a 5 dsposicidn para cualquier consia adicional
Publicos. Wecal O Convecalonia, Adwidad 4 ! )
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-225-2023

. GOBIERNO // MINISTERIO DE
CUATEMALA EDUCACION SR

. —— - Nembre del Situacion de la 1ecomanda:ién
0. ondicionRecomendac ) o Describir fas acciones realizadas
Rns_po_nsabh Cumplida | Proceso cumplida
OFICIO DIDEDUC-JAL-380-2023 de fecha 17 de
2 El proceso de selecuon y rscercin de expedientes para | noviembre de 2023, dingdo 3 la Frana de Supervisiin
becas por discapacidad se realizd sequn copia de la Educatva fimago por t2 Dwedlora Departamental de
programacen para el pago de becas presentado por ¢ Educacitn en el que indica
Comitt ¢e Becas wlegrado por La Coordinadora de
!
i:u;c:o:? YE;‘;«T:’ A;nggtﬁ:&ﬁ:;gﬁ;;ﬁ: Por 1 anteror se 1es‘ sobcda se g¢ cumphmiento ¥ se
Dweccion Escolar. el 16 de julo de 2023 mcumpliendo con consiaie (@ documentacidn de fas nofficacines sobe Jas
io establecido en &l &riculo 15 de Acueido Mistevial 2087 fechas  tequisios estableads par las solcitudes de
2011 y of PRA- INS-06 Insiruciivo def programa de becas beca's P dscapacilad, para que quede evidena. ya que
para estudianies con drscapacdad en Centros Educalvos dicha wforactn { puede ser TeRUREE)s & epder
Publicos los cuales indican que debe feakzarse dos meses ' omento pot el ente fiscalizacor y asi ewtar una sancion
despues de haber nciado el oiclo escolar ef cual inicio ef 20 -
Qi OFICIO DIDEDUCAL381-2020 de lecha 17 ge
3 El tnstructivg PRA- INS-06 Instruciivo del programa de becas | Noviembre de 2023 dingido al Jefe dei Depanamento
para estudantes con discapaciiad en Centros Educalvos Técnco Pedagogen. fomado por 2 Drectoa
Publicos, no se encuentia especiicadd la fecha par la | Departamental de £ucacion en el que mdica
reaizacon del pago # cual fue reatzado ef 25 de agosto de
023 “ Pof i antenor se les solicta gire instrucciones a donde
comesponda para que se G2 cumpiimienlo 3 las
Recomendacian insbiucciones daidas en el OFICIC DIDEDUC-JAL-350-2029
¥ se evalle el proceso ya que las revaldaciones de becas
La Drectora Departamental de Educanén de Jaiapa, gre no deberian lievar el mismo hempo que ef proceso de las
mstrucoones y de sequmiento 3 as mismas 2 efeclo se realice | TUEVAS 3sgnaciones
o Siguiente
| Ademas, se solicia se confemple en el mstructivg 1a fecha
1 PaigelinasoNo 1. se cumpla con la insirceion emida de pago awal de las beas por discapacdad considerando
a raves del OFICIO DIDEDUCJAL- 243-2023, emiido el que. S ¢ Una beca unca. la misma serd mas i a
19 de ocluve de 2023, dngde 2 la Franja de prnapios e 3o escolar que a finales del mismo- asi como
Supervisores. la que CONSISte en que 108 Supervisores tamién se conlemplen aspectos como hasla que edad se
notfiquen 3 los directores de los establecimientos pubicos olaiga a beca especial y & es requisie qué ¢l estudiante
¥ constate qoe se documenten las notiicaciones sobre las deba estar en ol establecrment
fechas y requisdos eslablecidos para las becas por
discapacdad. para que quede evidencia, ya que dicha | Comentaric de Auditoria
informacién puede ser fequenda en cuaquier momento | No obstante. 3 o indicado en ehicios DIDEDUC-JAL-363-
por ¢ ente fiscakzador v asi ewtan una sanaon pecunana. 2023 DIDECUC-JAL-380-2023 y DIDEDUC-JAL-381-
2023, I3 recomendanin queda en proceso, debdo a que.
2 Respects & noso No. 2. se cumpla con 2 instruccion que $& guraron fas instiucciones, y serd en el préxmo periodo
g0 a lravés del OFICIO DIDEDUCJAL-350-2023 de fecha donde se pueda evalugr ¢f sequiients y cumphmiento de
1§ d2 octybre de 2023, para que ef proceso de seleccon y ia tecomendacon
regepeion de expedientes se reakce conforme lo indica ef
aticulo 15 del Acuerdo Minisienal 2987-2011 y ef PRA-
INS-06 instructivo del programa de becas para estudantes
con discapacidad en Centros Educatvos Poblicos se
L recomienda adconal que evalien el process ya que las —— = —
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-225-2023

A

. GOBIERNO MINISTERIO DE
CUATEMALA  epucacion SR1
| Situacidn de la recomendacion
) 2a i Nombre del
No. ndacion | Responsable | Cumplida | Proceso W:;m ! Describir las acclones realizadas
revaidacones de becas no deberian flevar of mismo
bempo que el proceso de ias nuevas asgnacones |
3 Pam el inasoNo 3 sotole 3 1a unwdad responsadle se !
contemple en el nstructvo 13 fecha de page anual de ias
becas por dhscapacidad. lomando en consideracion que
€§ una beca weca 3 misma sera mas uld a principios del
afto escolar que 3 finales del mismo. 251 Como tambien se
contemplen aspecios como hasta que edad se oloigara la
beca especialy sies frequsita que ¢ estudiante debe estar
en ¢ eslablecawento ‘
3. | Deficiencias varas en e programa de Becas de | ODweclora X " OFICIO DIDEDUCJAL393-2023 de fecha 30 de |
Alimentacion Departamentat | novembre de 2023 femado por o Dwectora
de Fducacion . Departamental de Educadion de Jalapa, dwigido 3 1o
£n {a Drecaion Departamental de Educaoon de Jalapa par &t | audilora acluante. medante ef cual ndica
periodo comprendido del 01 de enero af 31 de agosto de 2023 Jele del |
en la revision det cumph det procedimienta det prog Dep i " .Seleinformo que este despacho gro instrucciones. en
de Becas de ahvnentanin para estudiantes se determnaron 1as de i sequimento 3 las recomendaciones en & Informe de
siguentes deficenaas Fortaleamiento  Auditoria intema. 2 los sigwentes profesionales
a2 Comudad |
1 Ne se cuenta con un nstakhivo que contenga los | Educatva | 4 OFICIO DIDEDUC-JAL 382-2023 de fecha 17 de
procedimientos que sé deben reaizar en la asignacén, | -DFOCE | noviembre de 2023 se graron msiructiones aia
egistG y pago por las becas de ameniactn, que st Jefatuna del Departament de Foralecamvento 3
concede a los eshudantes benetaiados en loma mensuaten | Jefa ge | ta Comunidad Educalva
la Escueia Nomal Regional de Onente Uc Clemente |  Seccion |
Marrcquin Rogas la cual se confirma con lo indicage en e | Admunstiacon ! | $in oo partcular, agradezeo su fina alencion y quedamas
ofico APADEF OCE 300-2023, de fecha 26 de septiembrede | Programas de | & su disposadn para cualquer consulta adicional
2023 emdido pa ef efe de Forlalecrmento 3 la Comunidad. | Apoyoa: |
R e L | OFCIO DDEDUCAL8-2023 de lecha 17 de
00 & NINEDUC ' nowembre de 2023 dingdo 2 1a Jefa del Departamento de
| Fotaeomeento a la Comundad Educatva -DEFOCE-
2 En la Escuela Normal Regional de Onenle Lic. Clemente | rmﬁs i Dieucin eptimiclyl th Edicidoiin
Mamoquin Rojes e pago por conceplo d2 becas de | Qe
simestacion del mes de marze fue  acreditadas |y Solcar 2 1a widad encaigada del pioceso e
cmm’:i@ﬁg &ﬁx;mﬁg gux?:m:ivg‘:;g ! elaboracien ¢ wmplemeniaaon del instruchive que
ncumplend e i conlenga i0s procedimientos para las becas de
97 articulo 20, ineral a) Disftar def hospedage y asignacion aimentaciin, foda vez que sstin elechando pocesos
e 00 Sy 4 SO sin fener fingamenios por escro que los respaide
»  Se realicen acciones para bos pagos por becas de
abrmentacion se realicen dando cumpliendo lo ndicado
en ¢f Acuerdo Gubamativo 827-97 el cual estatlece
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

O-DIDAI/SUB-225-2023

La Owectora Depatamental de Educaciin de Jalaps, e
instrucciones y de seguinients a las mesmas, a efecto se seafioe
10 siguiente

1 Paraelinciso 1 de la definencia, se cumpla con la inshuccion
emtida 3 tiaves de! OFICIO DIDEDUC- JAL-352-2023, de
facha 19 de octubre de 2023, para que se tlomen tas acciones
pedinentes. para que sohicile 3 fa unidad rectora del proceso |
fa elaboracion e implementacidn del insinucho qus contenga |
los procedimientos para las becas de amentacion, loda vez
Que estan efectuando proceses s tener kneamienios por
€s¢nio que los respalde

2 Respecio al mosn 2 de 3 deficienca, de seguimiento al
OFICIO DIDEDUC-JAL-352-2023 de fecha 19 de octubre de
2023, para que los pagos por becas de almentacion se
tealicen de conformidad con ef Acuerdo Gubemativo 827-97.
Que establece que debe efectuarse de forma mensual, para |
evila! SANCRNes pecuranas par parte del ente fiscakzador

COBIERNO ; MINISTERIO DE
CUATEMALA  €oucacion SR1
i
Siluacion de ia recomendacion | —I
L . Nombre det .
No. Condicién/Recomendacion Responsable | Cumplida | Proceso w"l.l; 1 Describir las acclones realizadas
Recomandacion -

que dede efectuarse de forma mensual para eviar |
$anciones pecunianas por parte del ente fiscalzador *

Comentario de Auditoria

No obstanie, a lo indicado en oficios DIDEDUC-JAL-333
2023, DIDEDUC-JAL-380-2023 y DIDEDUC-JAL-382-
2023, 1a recomendacion quada en proceso. debide a que
se gearon las insirucciones, y serd en el préximo periode
[ donde se pueda evaluar el sequmiento y cumphmienio de
1a recomendacion

Guatemala 01 de dicembre de 2023

ot f

LW l [ i
LICDA JEAKE
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