i
Bt

GOBIERNO MINIST .10 DE
GUATEMALA EDUCAC 3.

‘
B

DIRECCION DE AUDITORIA IM‘.{'!AE‘.'-RNA -DIDAI-

Informe de Auditoria: | O-DIDA!//SUB-056-2023-13.
.‘i fl-
Nombramiento No.: ] 0-DIDAI/SUB-056-2023.
SIAD No.: fo : 622883
Fecha del Nombramiento: ( 19/04/2023
Fecha de entrega del Informe: [ . ‘E‘b5/06/2023
Fecha de entrega del Informe Final: | ‘-_ ! 706/06/2023 “
Nombre del Auditor: Lic. Eswin Guillermo Ortiz.
Nombre del Supervisor: ‘ Lic. Yuri Efrain Chang Castro. I
Entidad: [ iinistario de Educacion.
Unidad Ejecutora: Direccion Dapartamental de Educacion de
. Quiché.
_ -DIDEDUC Quiché-

Tipo de Auditoria: Consejo ¢ concultoria de verificacion del

cumplimiento de la normativa referente a la

actualizacion antal de datos ante la Contraloria
Gereral de Cuentas, afio 2023.

Areas Examinadas: Nc aplica. II
Periodo Auditado: [ Del 01 de enero al 28 de febrero de 2023.

TOMO1DE 1 |

Impresoras con problemas.

PBX: (502) 2411-9595

www.mineduc.gob.gt  Siguenos e n MineducGuste a ﬁa MineducGT
£



MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
INFORME No.: O-DIDAI/SUB-056-2023-13
SIAD: 622883

Consejo o consultoria de verificacion del cumplimiento de la normativa
referente a la actualizacion anual de datos ante la Contraloria General de
Cuentas en la unidad ejecutora siguiente:

Direccion Departamental de Educacion de Quiché

/
41iZGUATEMALA, JUNIO DE 2023




INTRODUCCION

OBJETIVOS

GENERAL

ESPECIFICO

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

CONCLUSION

ANEXOS

INDICE



Direccion de Auditoria Interna -DIDAI- Informe No.: O-DIDA/SUB-056-2023-13, DIDEDUC de Quiché.

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O-DIDAI/SUB-056-2023, de fecha
19 de abril de 2023, emitido por la Licda. Julia Victoria Monzdn Pérez, Directora de la
Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de Educacion, fuimos designados para
realizar consejo o consultoria de verificacion del cumplimiento de la normativa referente a
la actualizaciéon anual de datos ante la Contraloria General de Cuentas, en la Direccion
Departamental de Educacién de Quiché, que en adelante podra abreviarse DIDEDUC de
Quiché.

OBJETIVOS

GENERAL
Verificar el cumplimiento de la normativa referente a la actualizaciéon anual de datos ante
la Contraloria General de Cuentas.

ESPECIFICO
Verificar que el personal de cada unidad ejecutora cumplié con la actualizacién anual de
datos ante la Contraloria General de Cuentas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

El consejo o consultoria de cumplimiento de conformidad con el nombramiento
No. O-DIDAI/SUB-056-2023, de fecha 19 de abril de 2023, por el periodo del 01 de enero
al 28 de febrero de 2023, comprendié la verificacién del cumplimiento de la normativa
referente a la actualizacién anual de datos ante la Contraloria General de Cuentas, en la
Direccién Departamental de Educacion de Quiché, para lo cual fue comparada la base de
datos del personal del Ministerio de Educacion, que actualizé sus datos al 28 de febrero
de 2023 y que fue proporcionada por la Contraloria General de Cuentas, con el listado del
personal que aparece asignado a la unidad ejecutora en el Sistema de Guatendéminas.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El trabajo realizado se resume a continuacion:

En la Direcciéon Departamental de Educacién de Quiché, segun reporte de Guatenéminas,
laboran en total 9,813 servidores publicos, de los cuales 9,057 tenian datos actualizados y
756 personas aparecian sin actualizar datos al 28 de febrero de 2023, ante la Contraloria
General de Cuentas, por lo que se remitio el Oficio No. O-DIDAI/SUB-056-2023/09, de
fecha 21 de abril de 2023, (Ver Anexos del | al V), con la integracion del personal de la
DIDEDUC de Quiché y seguimiento al requerimiento de informacion.

Se solicitd al Director de la referida DIDEDUC instruir al jefe, encargado o responsable de
recursos humanos, enviar un informe circunstanciado explicando la situacioén ocurrida en
cada caso y si al 15 de mayo de 2023, estos ya habian sido corregidos y/o actualizados
en el portal electronico de la Contraloria General de Cuentas.

CONCLUSION

Derivado que la Direccion Departamental de Educacion de Quiché, no proporciono
respuesta al Oficio No. O-DIDAI/SUB-056-2023/09, antes descrito, se recomienda al
Director de fa DIDEDUC de Quiche, que instruya por escrito y de seguimiento al jefe,
encargado o responsable de recursos humanos o a quien expresamente delegue, para

que realice las siguientes acciones:
-
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Direccion de Auditoria Interna -DIDAI-

Informe No.: O-DIDA/SUB-056-2023-13, DIDEDUC de Quiché.

Revise todos los casos de servidores publicos que le fueron enviados y que aparecian
como no actualizados, porque es probable que dentro de los mismos se encuentren
personas que actualizaron datos oportunamente.

Verifique en las hojas de actualizacién de datos del afio 2023, ante la Contraloria
General de Cuentas, dentro de otros los aspectos siguientes: 1) en entidad, anotar
Ministerio de Educacién; 2) en el periodo, si es personal por contrato colocar la fecha
de inicio y de terminacién del contrato, caso contrario el sistema automaticamente
registra como fecha de terminacién la fecha en que actualiz6; 3) que haya actualizado
datos en el afio en curso, no solo imprimir la hoja de actualizaciéon de datos; 4) en el
renglén de puesto, anotar el puesto nominal.

Para que un plazo que estime razonable, le entregue un informe circunstanciado,
indicando si fueron revisados y corregidos los casos registrados como no actualizados
y que le fueron reportados por la Direccién de Auditoria Interna; este documento
podra servir al Director para evidenciar el seguimiento a lo relativo a la actualizacion
de datos, en casc sea objeto de revision por parte de la Contraloria General de
Cuentas.

Para que cuando los servidores publicos efectien la actualizacion de datos conforme
el Acuerdo No. 005-2017, emitido por la Contraloria General de Cuentas, se verifique
y deje constancia del revisor, respecto a lo siguiente: 1) que actualicen datos en el
periodo del 01 de enero al 28 de febrero de cada afio o cuando la situacién lo amerite;
2) que en la hoja de actualizacién de datos estan correctos los campos de: entidad,
dependencia, puesto y periodo; y 3) que la fecha de actualizaciéon y fecha de
impresion correspondan al afio en que estan actualizando datos.

Cuando sea notificado un requerimiento de informacién por parte de la Direccion de
Auditoria Interna, el mismo sea atendido en la forma y tiempo estipulados, y con ello
dar cumplimiento a las Circulares No. DIDAI-04-2022, de fecha 13 de enero de 2022 y
0O-DS/DIDAI-008-2023, de fecha 17 de enero de 2023, que contienen el visto bueno
de la sefiora Ministra de Educacion, las cuales en su tercer y segundo parrafos,
respectivamente, se refieren a la Ordenanza de Auditoria Gubernamental, Capitulo VI,
Plazos para la actividad de auditoria interna, numeral 20, que estipula: Plazos para la
presentacion de la informacion.

En virtud que la Direccion de Auditoria Interna, le reportd los casos que aparecian con
error o actualizacion extemporanea, en la informacién proporcionada por la Contraloria

General de Cuentas y no obtuvo respuesta al

Oficio No. O-DIDAI/SUB-056-2023/09,

antes mencionado, queda bajo la absoluta, completa y total responsabilidad de la
Direccion Departamental de Educacién de Quiché, darle el seguimiento correspondiente a

la corrggeion yla afctual' acion de fodos los casos.

( (8]
coloT 0F Audnonia Intemz_s,—DlDAl-
Educacion

W ER TOR
-DIREC
sue-Dl a interna - DIDA!

Direcclon de Auditor! !
Ministario de Educacion
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Direccién de Auditoria Interna -DIDAI- Informe No.: O-DIDA/SUB-056-2023-13, DIDEDUC de Quiché.

Anexo |

GOBIERNO MINISTERIO DE
GUATEMALA EDUCACION

Oficio No.: O-DIDAI/SUB-056-2023/09.
Guatemala, 21 de abril de 2023,

Licenciado

Wiilson Soberaniz Soto

Director en funciones.

Direccion Departamental de Educacién de-Quiché
Ministerio de Educacion

Lic. Soberaniz Soto:

Reciba un cordial saludo del personal de la Direccion de Auditoria interna del Ministeric de
Educacion.

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O-DIDAI/SUB-056-2023, de fecha 19 de
abril de 2023, emitido por la Licda. Julia Victoria Monzon Pérez, Directora de Auditoria Interna del
MINEDUC, fuimos designados, para realizar consejo o consultoria de cumplimiento de la
normativa relativa a la actualizacion anual de datos ante la Contraloria General de Cuentas, en la
Direccion Departamental de Educaciéon de Quiché, por el periodo comprendido del 01 de enero al
28 de febrero de 2023.

Derivado de lo anterior, nos permitimos informarle que se realizé analisis de la informacion remitida
por la Contraloria General de Cuentas, y se determiné que 756 colaboradores no cumplieron con
la actualizacion de datos para el periodo 2023. Por lo antes indicado, la persona jefe, encargado o
responsable de Recursos Humanos, debera verificar la posible causa de la no actualizacién y
solicitar al personal que actualice o corrija sus datos en el portal electrénico de la Contraloria
General de Cuentas.

Se solicita que como méaximo en un plazo de 15 dias, que vencen el lunes 15 de mayo de 2023,
envié un informe circunstanciado donde expliquen cada caso y si el mismo ya fue actualizado y/o
corregido, dicha informacion presentarse en forma fisica en la sala 8 de la DIDAI y en forma digital
remitir copia escaneada a los correos electronicos institucionales: 1) egortiz@mineduc.gob.gt y
2) ychang@mineduc.gob.gt.

Adjunto al presente, anexo que contiene la informacion del personal que no cumplié con la
actualizacion de datos antes descrita.

Atentgmente,
/) -i Lic. Yuri Yfratn Chan Castro
{ {/ . / Visto Bueno: SPPERVI ey
ff:-—-fn:mwm Giillermo Ortiz de
1 Auditér Interno
‘.l | Direccit idigars DIDAI-
AdjLnit; nombralgiané-de alxiBrtc Mo i0-DIDAISUB-056-2023.
Copia: Archivo DIDAL E
/ J
| .
\ -//

PBX: (502) 2411-9595
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Direccién de Auditoria Interna -DIDAI-

Informe No.: O-DIDA/SUB-056-2023-13, DIDEDUC de Quiché.
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Direccién de Auditoria Interna -DIDAI-

Informe No.: O-DIDA/SUB-056-2023-13, DIDEDUC de Quiché.

Anexo Il
Direccion de Auditoria Interna del Ministeria de Education
Listado de Empleados segun Reporte Guatenominas
Reporte RO0B0S887 Empleados por Ubicacidn Funcional
DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE ELQUICKE - 314
Unidad | Codigo T Cadigo i
i Eican| E ot M Nombrs Compieto Reoghn | oo Nombr Puesto Oficial Estado
M4 | SRNOTT6 | 1730052531413 | %66526 [IRIS PIEDAD VILLATORO HIDALGO DE MORALES 11| 100984 [DIRECTOR PROFESOR TITULADO No ackuaizd
TR M4 | SR | 246001071411 | 31000468 [SONNIA JEANET VILLATORO NORIEGA DE RANOS 11| 308661 |DIRECTOR FROFESOR TITULADO No achihag
A Me | ge0nm | w25 | 60017155 INORBERTOESAU VILLATORO RAMIREZ 11| 406200 [DIRECTOR PROFESOR TITULADO No ctualizd
T34 | 0006077 | 16438091413 | TATSAG) [MARIA ANGELICA VILLATORO VILLATORO DE GALINDO 11 | 149862 |DRECTOR PROFESOR TITULADO No actualze
50 4| o00MU 21701331441 | 37282883 [SKLVIAISABEL VILLATORO VILLATORO 111 G792 [DIRECTORPROFESOR TITULADO No achuaizh
IEERE T CARLOS OSMANDANILO VIVAR GL 2 | 3085 [TECNCOESPECIALIZADO EN TELESECUNDARIA | Noachaizo
7] 3| SR0NGA [ 26ATIO24AN420 | 30012369 [ANAVELA XI QUM 11| 35827 |DIRECTOR PROFESOR TITULADO No achualzd
T8 | 3 | 90115094 |1650659571608 | 22818804 [JUAN X TZUL 1| 102509 [DIRECTOR PROFESOR TITULADO o ackualzg
O] 3t | 0006606 | 263009861401 | 30735670 [ELENA XIQUIN CHAVEZ 11| %3013 [DIRECTOR PROFESOR TITULADO No ackializh
. 0| 34| S00TB08 | 2422502891406 | 40900177 [SILVIA XIRUM EQUILA DE JERONBIC 11| 34568 [DRECTOR PROFESOR TITULADO No acksalzd
T 3N | 90105080 | 2216856851406 | 45215588 |PEDRO XIRUM NIX 11| 34259 {DRECTOR PROFESOR TITULADO No ackuaiod
T 3t | ONM3T6 | 2570375781402 | 43443518 JFRANCISCO XONNACARID 20. 11| %6701 [DRECTOR PROFESOR TTULADO No ackakt
M| 34 | 01039067 | 16843101415 | 47195347 JAGUSTIN XONAJOLOMNA 11| 36082 [DRECTOR PROFESOR TITULADO No ackuakzn
T 34| 01004808 | 1603340931414 | 3633414 |ANDREA YAC YA DE OLMOS 11| 62222 [DRECTOR PROFESOR TITULADO No actuakzy
76| 31 | 20006953 | 2484164132214 | 40144917 INELIDALEONOR YANES BORRAYO 11| %0481 [DRECTOR PROFESOR TITULADO No ackuahizd
TH | 314 T SSOvTIT | 1286460631415 | 7619430 [ANIBAL YATCHEN 11| 12149 [DIRECTOR PROFESOR TITLLADO No acuaiizd
M| 4 | 00060877 | 1684852061415 | 6481574 IROGELIO YAT CHEN 11| 1214018 |DIRECTOR PROFESOR TITULADO No lualizs
7 34| 0007687 | 27663151601 | 28297660 [HUMBERTO YATMAC 11| 785281 {DIRECTOR PROFESOR TITULADO No actualih
10 M4 | 001TI00 | 1BASSII2A0Y | TTITI602 [ELIAS JOSUE YAT SAY 11| 98607 [TRABAJADOR OPERATIVO fl No ackuaizg
0| 314 | SKISBTIS | 262506317 | 46TIAL |IACINTO YAXRENTO 7| 143028 [TECNCO AUXILAR No actualizd
T M| 070769 | 4615T210401 | SATIIAGT [SONIA MARISELA ZACARIAS GOMEZ OE LUX 11| 6033 |DRECTOR PROFESOR TITULADO No actuaizg
MI] 34 | 0MI2%07 | 24SBOTESBIA01 | 63772612 [CARLAMARLY ZACARIAS MATZAR 11 | 9599 [CATEDRATICO ESPECIALIZADOT. C No actualizd
M| N4 | 01005670 | 2440751402 | 1562909 [ADA CARINA ZAPETAIXCOY 11 | 5% IDRECTORPROFESOR TITULADO No ackaizt
ML 3 | osomas | 180 | 27466053 |JERONIMO ZAPETALUX 14 | 9% IDRECTOR PROFESOR TITULADO No actualind
15| 34 | 990026240 |1892501781401 | 40852487 [PEDROANTONIO ZAPETA LUX 11 | 98502 CATEDRAS PERIODOS No actualiz
M| M| 000153019 | 08TIS8BN4I5 | 80068251 IMAURICIO ZAPETA TUMAX 2| 1400417 [TECNICO AUXLIAR No achuaiad
M4 | 9001068468 | 1762063001401 | 48400512 |JOSEFINA MARIBEL ZAPON ZACARIAS 21| 1482430 [TECNICO AUXILIARY No achudizd
T8 314 | 9901088242 | 1894TMB1412 | 20145856 |ELUVIA GLORIBEL ZUNIGA SANCHEZ 11| 600986 [DRECTOR PROFESOR TTTULADO No actiaizt
M9 | 314 | 901051826 | 2200062721401 | 15616827 |ELDON PATRICK RODRIGUEZ ARGUETA 11| 405061 [ASISTENTE PROFESIONAL I No actuaizd
90| 4| 001158564 | 167360451401 | 5021970 JALEXANDER GABINO LUX ZAPETA 1| 405108 [ASISTENTE PROFESIONAL Y No actuaizd
. 5] 34| 0504 | 1B3GITATBIA08 | 387372% |MACARIQ PEDRO VICENTE LOBOS 11| 405264 [ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV No actualzt
TS| 34 cm0oetrer | 1600680251406 | 23012408 [ELSAPATRICIA JEREZ POLANCO DE GALICIA 1| 405060 [OFICNISTAN No achualzd
TS| 314 | G000MB60 |196STTATSN0! | 267754 |MARKC ANIBAL ESTRADA RODRIGUEZ 11| 405149 [TRABAJADOR OPERATVO IV No achialzd
54| 3| GIO00705) | 1080642821401 | 21047879 [DAMARIS BETZABE PEREZLOPEZ 11| 405173 [ASISTENTE PROFESIONAL i No achuaizt
5 34| 003621 |1BBATIOI00804 | 28372050 |ELIZABETH ALICIA CHUC XUM DE XIC 11| 412 [ASESOR PROFESIONAL ESPECIALZADO i No ackiiizg
TH| 34 | SOMATII2 | G4BIITBIN0A | 10722600 IGREGORI) LOL HERNANDEZ 11| 405227 |PROFESIONAL JEFE I No ackialzd
Pagina 17de 17 13 DIDEDUC Quiché
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Direcci6én de Auditoria Interna -DIDAI- Informe No.: O-DIDA/SUB-056-2023-13, DIDEDUC de Quiché.

Anexo IV

30/5/23. 15:03 RE: Aclaraciones sobre informacion de actualizacion anual 2023 de datos ante la CGC, DIDEDUC de Quiché.: Eswin Guiflermo Orti. .

RE: Aclaraciones sobre informacién de actualizacion anual 2023 de datos ante la CGC,
DIDEDUC de Quiché.

Julio Cividanis <jcividanis@mineduc.gob.gt>
Mié 17/05/2023 15:30

Para: Eswin Guillermo Ortiz <egortiz@mineduc.gob.gt>;Edvin Enrique Rodriguez Pereira
<eerodriguezp@mineduc.gob.gt>

Buena tarde Licenciado, gusto en saludarle, estamos trabajando en el requerimiento efectuado, con las
disculpas del caso, nos ha costado un poco mds con el tema de que el reporte enviado no tiene
municipio de ubicacion de los servidores publicos, estamos en el proceso de depuracién por lo que
solicito su comprension para dar respuesta a lo requerido, estamos en el proceso de consolidacién de
datos para cumplir con lo solicitado, atte. Julio Cividanis, RRHH DIDEDUC Quiché.

De: Eswin Guillermo Ortiz <egortiz@mineduc.gob.gt>

Enviado: miércoles, 17 de mayo de 2023 14:10

Para: Julio Cividanis <jcividanis@mineduc.gob.gt>; Elsa Maria Canil Laynes <ecanil@mineduc.gob.gt>

Cc: Wilson Soberaniz Soto <wsoberaniz@mineduc.gob.gt>; Yuri Efrain Chang <ychang@mineduc.gob.gt>
Asunto: Aclaraciones sobre informacion de actualizacion anual 2023 de datos ante la CGC, DIDEDUC de Quiché.

Respetables profesionales
DIDEDUC de Quiché

Buenas tardes, es un gusto saludarles deseandoles éxitos en sus actividades diarias. A la fecha no hemos
recibido ninguna informacién de la actualizacién anual de datos 2023 ante la CGC def personal de su
DIDEDUC.

Atentamente,

Lic. Eswin Guillermo Ortiz
DIDAI-MINEDUC

De: Eswin Guillermo Ortiz

Enviado: lunes, 8 de mayo de 2023 15:26

Para: Julio Cividanis <jcividanis@mineduc.gob.gt>; Elsa Maria Canil Laynes <ecanil@mineduc.gob.gt>

Ce: Wilson Soberaniz Soto <wsoberaniz@mineduc.gob.gt>; Yuri Efrain Chang <ychang@mineduc.gob.gt>
Asunto: Aclaraciones sobre informacién de actualizacion anual 2023 de datos ante la CGC, DIDEDUC de Quiché.
Respetables profesionales

Sefior (a} {Ita)
Jefe(a) Departamento de Recursos Humanos

Buenas tardes, es un gusto saludarles desedndoles éxitos en sus actividades diarias. Relativo al nombramiento de
auditoria No. O-DIDAI/SUB-056-2023, para evaluar la actualizacion anual 2023 de datos ante la Contraloria
General de Cuentas -CGC-, con el objetivo de atender consultas, estandarizar llenado del archivo de Excel para
remitir la informacion y evitar reprocesos, se envian las aclaraciones mdas comunes a la fecha.
1. Su Direccién debe enviar completo archivo de Excel editable remitido el viernes 21-04-2023.

2. Al archivo indicado del 21-04-2023, se le agregaron 5 columnas que quedan conforme el archivo anexo (parte
con fondo gris), favor ver su base de datos,

about:blank 1i2
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Direccion de Auditoria Interna -DIDAI- Informe No.: O-DIDA/SUB-056-2023-13, DIDEDUC de Quiché.

Anexo V
30/5/23. 15:03 RE: Aclaraciones sobre informacion de actualizacion anual 2023 de dalos ante la CGC, DIDEDUC de Quiché.: Eswin Guillermo Orti .

3. La fecha de actualizacion anotarla en nimeros, por ejemplo: 01/03/2023, no utilizar otro formato.

4. Las hojas de actualizacion de datos 2023 ante la CGC, remitirlas escaneadas segun orden del archivo enviado,
anotarle niimero correlativo que le corresponde a la persona segun archivo enviado.

5. El expediente fisico a enviar a la DIDAI, ordenarlo segin correlativo del archivo enviado, el 21-04-2023, ello
evitara inconvenientes.

6. Tomar en cuenta que la fecha méxima de entrega vence e lunes 15-05-2023.
7. Cualquier consulta adicional con mucho gusto sera tendida.

Atentamente,

Lic. Eswin Guillermo Ortiz

DIDAI-MINEDUC
Teléfono: 2411-9595 Ext. 1158
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