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MINISTERIO DE EDUCACION

Guatemala, C. A. ACUERDO MINISTERIAL NUMERO  3775-2025

GUATEMALA, 25 DE SEPTIEMBRE DE 2025
LA MINISTRA DE EDUCACION

CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, establece que son funciones de los Ministros de
Estado, ejercer jurisdiccién sobre todas las dependencias de su ministerio; asi como, dirigir, tramitar y
resolver todos los negocios relacionados con el mismo.

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo establecido en el Articulo 29, de la Ley Organica del Presupuesto, los Ministros
de Estado, seran autorizadores de egresos, en cuanto a sus respectivos presupuestos y podran delegar
dichas facultades a otro servidor publico de la misma institucién o al responsable de la ejecucion del gasto.
Por la razén anterior, por medio del Acuerdo Ministerial nimero 17-2014, se autorizo la desconcentracion de
la administracion financiera de las Direcciones que se encuentran constituidas como unidades ejecutoras
dentro de la distribucion analitica del presupuesto del Ministerio de Educacion y, delegd, en la Autoridad
Superior de cada Direccion, la autorizacién de egresos, la formulacién, programacién y ejecucion
presupuestaria en los sistemas informaticos que para el efecto establezca el Ministerio de Finanzas Publicas;
conminandolas a garantizar y cumplir con la normativa legal vigente, correspondiendo a la Autoridad
Superior, aprobar los contratos que se celebren en aplicacién de la Ley de Contrataciones del Estado.

CONSIDERANDO:

Que la Direccion de Informatica -DINFO- ha solicitado la aprobacién del Contrato Administrativo nimero
42-2025-DINFO-L, suscrito el 10 de septiembre de 2025; por el Ingeniero Abraham Rivera Rosemberg,
en calidad de Director temporal, en funciones, de la Direccién indicada, en representacion del Ministerio de
Educacion y el sefior Francis Arnoldo Rodriguez Ruiz, en calidad de Administrador Unico y Representante
Legal de la entidad denominada SISTEMAS INFORMATICOS DE APLICACIONES, SOCIEDAD ANONIMAT
para la adquisicion del DERECHO DE USO DE SOFTWARE RMEVOLUTION PARA LA GESTION DE
TRAMITES AUTOMATIZADOS EN EL MINISTERIO DE EDUCACION, solicitados por la Direccion de
Informatica -DINFO-, negociacion que le fue adjudicada a dicha entidad dentro del proceso identificado como
L-027/2025-MINEDUC

POR TANTO:

En ejercicio de las funciones que le confieren los articulos 194, literales a), f) e i) de la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala; 22, 27, literales a), c) y m) y 33 del Decreto numero 114-97 del Congreso de
la Republica de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo; 48 del Decreto nimero 57-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado; 42 del Acuerdo Gubernativo numero 122-2016,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado; 1, literal ¢), numeral 3 del Acuerdo Ministerial nimero
179-2019 del Ministerio de Educacion.

ACUERDA:

Articulo 1. Se aprueba el Contrato Administrativo nimero 42-2025-DINFO-L; suscrito el 10 de septiembre
de 2025, por el Ingeniero Abraham Rivera Rosemberg, en calidad de Director temporal, en funciones, de
la Direccién de Informatica -DINFO-, en representacién del Ministerio de Educacion y el sefior Francis
Arnoldo Rodriguez Ruiz, en calidad de Administrador Unico y Representante Legal de la entidad
denominada SISTEMAS INFORMATICOS DE APLICACIONES, SOCIEDAD ANONIMA, para la adquisicion
del DERECHO DE USO DE SOFTWARE RMEVOLUTION PARA LA GESTION DE TRAMITES
AUTOMATIZADOS EN EL MINISTERIO DE EDUCACION, solicitados por la Direccion de Informatica -
DINFO-, negociacion que le fue adjudicada a dicha entidad dentro del proceso identificado como L-027/2025-
MINEDUC, bajo la partida presupuestaria numero 2025-1113-0008-102-01-00-000-002-000-158-0101-
11000-0000-0000 del Presupuesto General de Egresos Vigente, por el monto de TRES MILLONES
SEISCIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL QUETZALES EXACTOS (Q.3,695,000.00), incluido el Impuesto
al Valor Agregado (IVA). El plazo y los demas pormenores se detallan en el contrato administrativo en
referencia y que forma parte integral del presente instrumento.
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Articulo 2. La Direccion de Informatica -DINFO- es responsable de todas las acciones que se desarrollaron
previo a la contratacién y debera bajo su estricta responsabilidad, realizar las operaciones presupuestarias,
contables y financieras derivadas del contrato que se aprueba y cumplira con una efectiva rendicion de
cuentas ante la Contraloria General de Cuentas.

Articulo 3. El presente Acuerdo Ministerial entra en vigencia inmediatamente.

COMUNIQUESE

Ac.Min. No. 3775-2025
del 25/09/2025
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CONTRATO ADMINISTRATIVO NUMERO: 42-2025-DINFO-L

En la ciudad de Guatemala, departamento de Guatemala, el diez (10) de septiembre de dos mil
veinticinco (2025), comparecemos, por una parte, el Ingeniero ABRAHAM RIVERA ROSEMBERG, de
cuarenta y siete (47) afios, soltero, guatemalteco, Ingeniero en Sistemas, de este domicilio. Me
identifico con Documento Personal de Identificacién (DP1), con Cédigo Unico de Identificacién (CUI)
numero: dos mil trescientos uno espacio setenta y cuatro mil novecientos setenta y tres espacio cero
ciento uno (2301 74973 0101) extendido por el Registro Nacional de las Personas (RENAP) de la
Republica de Guatemala. Actuo en mi calidad de Director temporal, en funciones, de la DIRECCION
DE INFORMATICA -DINFO-, en adelante denominada simple e indistintamente como DINFO, cargo
que acredito con fotocopias simples del Acuerdo Ministerial numero DIREH guion cero cero cero dos
guion dos mil veinticinco (DIREH-0002-2025), de fecha dos (2) de enero de dos mil veinticinco (2025),
por el cual se me designa temporalmente para ejercer la citada Direccion y, de la certificacion del acta
numero cero cero uno guion dos mil veinticinco (001-2025), asentada en el folio numero tres (3), del
Libro de Actas de Hojas Moéviles autorizado por la Contraloria General de Cuentas con registro L2
setenta y tres mil trescientos cuarenta (L2 73340), donde consta la toma de posesion del cargo temporal
aludido. En ese sentido, comparezco por delegacion de la Autoridad Nominadora del MINISTERIO DE
EDUCACION que fuera otorgada a los Directores para comparecer en los contratos administrativos,
mediante Acuerdo Ministerial nimero ciento setenta y nueve guion dos mil diecinueve (179-2019), de
fecha diecisiete (17) de enero de dos mil diecinueve (2019). Sefalo como lugar para recibir
notificaciones y/o citaciones en la sede de “EL MINISTERIQO”, que se encuentra en la sexta (67) calle
uno guion ochenta y siete (1-87) de la zona diez (10), de esta ciudad, sede del Ministerio de Educacion;

y por la otra parte, el sefior FRANCIS ARNOLDO RODRIGUEZ RUIZ, de cuarenta y cuatro (44) afos,
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casado, salvadorefo, ejecutivo, de este domicilio; me identifico con Documento Personal de
Identificacion (DPI), como extranjero domiciliado en Guatemala, con Cédigo Unico de Identificacion
(CUI) numero: dos mil novecientos setenta y siete espacio treinta y cuatro mil ochocientos veintidés
espacio cero ciento dos (2977 34822 0102) extendido por el Registro Nacional de las Personas
(RENAP) de la Republica de Guatemala. Acttio en mi calidad de Administrador Unico y Representante
Legal de la entidad denominada: SISTEMAS INFORMATICOS DE APLICACIONES, SOCIEDAD
ANONIMA., o que acredito con fotocopia debidamente legalizada del acta notarial de mi nombramiento
autorizada en la ciudad de Guatemala, el veintiuno (21) de octubre de dos mil veinticuatro (2024) por
el Notario Juan Miguel Hidalgo Echeverria, inscrito en el Registro Mercantil General de la Republica
con el numero de Registro setecientos sesenta y tres mil novecientos sesenta y tres (763963), Folio
tres (3) del Libro ochocientos treinta y nueve (839) de Auxiliares de Comercio, con fecha treinta (30) de
octubre de dos mil veinticuatro (2024). Dicho nombramiento es por el plazo de tres (3) afos, contados
a partir de la fecha de la citada acta notarial, seguin consta en razoén registral de fecha seis (6) de
noviembre de dos mil veinticuatro (2024). Mi representada esta inscrita en el Registro Mercantil General
de la Republica con nimero ciento veintidés mil ciento setenta y nueve (122179), Folio ochocientos
ochenta y dos (882), Libro doscientos quince (215) de Sociedades Mercantiles. Tiene asignado el
Numero de |dentificacion Tributaria (NIT): noventa millones siete mil novecientos veintiuno (90007921)
y es propietaria de la empresa mercantil denominada: SIASA, inscrita en el Registro Mercantil General
de la Republica con numero de Registro seiscientos ochenta y nueve mil ciento ochenta (689180), Folio
trescientos setenta y tres (373), del Libro seiscientos cincuenta y uno (651) de Empresas Mercantiles,
Categoria Unica, segtn lo acredito con fotocopias debidamente legalizadas de la Patentes de Comercio
de Sociedad y de Empresa, donde consta lo anteriormente consignado. Sefialo como lugar para recibir

notificaciones, citaciones o emplazamientos la Via cuatro (4) uno guion cero cero (1-00) Edificio
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Campus Tecnolégico -TEC3-, nivel diez (10), oficina un mil dos (1002), de la zona cuatro (4) de la
ciudad de Guatemala. Ambos otorgantes manifestamos ser de los datos de identificacion personal
consignados previamente; que nos encontramos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles; que
tuvimos a la vista la documentacion relacionada y que las representaciones que ejercitamos son
suficientes para el otorgamiento del presente contrato, de conformidad con la Ley y a nuestro juicio. En
lo sucesivo, segun el orden de comparecencia, las entidades que representamos se denominaran “EL
MINISTERIO" y “LA CONTRATISTA". En la calidad con la que actuamos, por este acto celebramos
CONTRATO ADMINISTRATIVO conforme las siguientes clausulas: PRIMERA. BASE LEGAL. El
presente contrato se celebra con base en los articulos 47, 48 y 49 del Decreto numero 57-92 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y 42 de su Reglamento,
Acuerdo Gubernativo nimero 122-2016 y Resolucion nimero dos mil novecientos cuarenta y siete
guion dos mil veinticinco (2947-2025), del veinte (20) de agosto de dos mil veinticinco (2025), suscrita
por Anabella Maria Giracca Méndez en calidad de Ministra de Educacion y José Donaldo Carias
Valenzuela, en calidad de Viceministro de Educacion, con la que se aprueba la adjudicacion de la
negociacién indicada méas adelante dentro del proceso de licitacion denominado: DERECHO DE USO
DE SOFTWARE RMEVOLUTION PARA LA GESTION DE TRAMITES AUTOMATIZADOS EN EL
MINISTERIO DE EDUCACION, identificado como L-027/2025-MINEDUC, con NOG: 26515563.
SEGUNDA. OBJETO y MONTO DE ESTE CONTRATO. A) OBJETO: El objeto del presente
instrumento es la adquisicién del DERECHO DE USO DE SOFTWARE RMEVOLUTION PARA LA
GESTION DE TRAMITES AUTOMATIZADOS EN EL MINISTERIO DE EDUCACION, dentro del
proceso solicitado por la DINFO y de conformidad con las Especificaciones Técnicas establecidas para
el efecto en las bases de este, aceptadas por ‘LA CONTRATISTA" en su oferta o aclaraciones a la

misma. B) MONTO: El monto total del presente contrato es de TRES MILLONES SEISCIENTOS
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NOVENTA Y CINCO MIL QUETZALES EXACTOS (Q.3,695,000.00) y no podra variar durante su
vigencia, salvo en el caso que beneficie a los intereses del Estado. Por tratarse de un (1) solo derecho
de uso de software, el precio unitario ofertado es por el mismo monto, de conformidad con la oferta
presentada por “LA CONTRATISTA". TERCERA. RESPONSABILIDADES DE “LA CONTRATISTA”.
a) “LA CONTRATISTA" es responsable de cumplir con lo ofertado a entera satisfaccion de “EL
MINISTERIQO”, en la forma, precio, lugar predeterminado y tiempo estipulado en su oferta, conforme
las bases del proceso y las Especificaciones Técnicas requeridas; b) ‘LA CONTRATISTA" sera la unica
responsable civil, penal o administrativamente de cualquier tipo de dafio o perjuicio provocado a “EL
MINISTERIO" con motivo de la ejecucién del presente contrato; c) “LA CONTRATISTA” debera cumplir
con sus obligaciones sin necesidad de requerimiento alguno, de conformidad con lo establecido en los
articulos 1428 y 1431 del Cédigo Civil, Decreto Ley 106 del Jefe de Gobierno de la Republica.
CUARTA. CARGAS TRIBUTARIAS. El monto del presente contrato incluye el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) y esta sujeto a cualquier otro impuesto, tasa o contribucion que fijen las leyes vigentes
del pais. ‘LA CONTRATISTA" esta obligada a pagar oportunamente sus impuestos y demas
obligaciones que adquiere al suscribir este contrato. QUINTA. FORMA DE PAGO Y PARTIDA
PRESUPUESTARIA. A) FORMA DE PAGO: El monto del presente contrato sera cubierto por “EL
MINISTERIO", a través de la DINFO, en un solo pago, en quetzales, mediante acreditamiento en la
cuenta de depositos monetarios que ‘LA CONTRATISTA” tenga registrada en la Tesoreria Nacional,
dentro del plazo establecido en el articulo 47 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
previa presentacion de la Factura Electronica en Linea (FEL) correspondiente, emitida con las
formalidades de ley, que en ningun caso excedera el valor del presente contrato, y los demas
documentos indicados en las bases del proceso. B) PARTIDA PRESUPUESTARIA. El monto del

presente contrato sera pagado con cargo a la partida presupuestaria dos mil veinticinco guion un mil
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ciento trece guion cero cero cero ocho guion ciento dos guion cero uno guion cero cero guion cero cero
cero guion cero cero dos guion cero cero cero guion ciento cincuenta y ocho guion cero ciento uno
guion once mil guion cero cero cero cero guion cero cero cero cero (2025-1113-0008-102-01-00-000-
002-000-158-0101-11000-0000-0000) que esta consignada en la certificacion de disponibilidad
presupuestaria del Requerimiento y en el Dictamen Presupuestario nimero DINFO-DAF dos mil
veinticinco guion diez mil trescientos setenta y dos (DINFO-DAF 2025-10372), de fecha veinticinco (25)
de agosto de dos mil veinticinco (2025) y que obran en el respectivo expediente administrativo. En caso
excepcional se podran hacer pago de este contrato con cargo a la o las partidas que se creen o habiliten
en el futuro para este concepto. SEXTA. CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES
CONTRATADAS. “LA CONTRATISTA" debera cumplir con el objeto del presente contrato, a entera
satisfaccion de “EL MINISTERIO", de acuerdo con las Especificaciones Técnicas del proceso, su oferta
y cualquier aclaracion a la misma, que estan basadas en parametros minimos requeridos por la DINFO.
Las caracteristicas o condiciones de lo solicitado por “EL MINISTERIO" y ofertado por ‘LA
CONTRATISTA" se describen de manera generalizada asi: Se trata de la adquisicion de derecho de
uso de software RMEvolution para la gestion de tramites automatizados en el Ministerio de
Educacion. En ese sentido, ‘LA CONTRATISTA" hace constar que su oferta posee y cumple con todo
lo requerido o necesitado por “EL MINISTERIO” en cada uno de los numerales o apartados de dichas
Especificaciones Técnicas y las bases del proceso. El software relacionado posee las caracteristicas,
capacidades, funcionalidades, posibilidades, compatibilidades, actualizaciones y/o mejoras operativas
e interoperabilidad de hardware y software con el software que esta en uso actualmente por “EL
MINISTERIO” (RMEvolution, versién 10.0) y, se incluyen la cantidad y tipo de licencias requeridas.
Agrega “LA CONTRATISTA" que, conforme el numeral uno (1. Alojamiento) de las Especificaciones

Técnicas establecidas, cumplira con el almacenamiento de datos en su propia nube, con capacidad de
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hasta veinte TB (20TB) y la posibilidad de incremento bajo demanda de la DINFO. “EL MINISTERIO”
tendra el derecho de tener una réplica periédica de su informaciéon en sus propios servidores de la
manera requerida, ya que la informacion alojada es de su propiedad y sera respetada y resguardada
por ‘LA CONTRATISTA" de la manera establecida. En caso de cualquier incidente informatico, el
almacenamiento cuenta con la posibilidad de recuperacién completa y actualizada de todo dato alojado
por “EL MINISTERIO”. Ademas cumplird con el tiempo requerido para toda recuperacion. “EL
MINISTERIQ" podra realizar migracion a plataformas de software distintas de la manera establecida y
si la herramienta en la infraestructura de “EL MINEDUC" requiere la adquisicion de algun software con
el que este no cuente, ‘LA CONTRATISTA" estara a cargo de este. En cuanto al numeral tres (3.
Instalacion y Configuracion) de las mismas especificaciones, estas actividades se llevaran a cabo
de la manera, tiempo y condiciones establecidas, en acuerdo con la DINFO. En relacion a los
numerales once (11. Capacidad de interconexiéon con otros sistemas), doce (12. Pruebas de
funcionamiento) y trece (13. Calidad del producto) de las citadas especificaciones “LA
CONTRATISTA” afirma que, el software provisto tiene la capacidad de poder conectarse con otros
sistemas informaticos (internos o externos) para que “EL MINISTERIO” pueda hacer uso de su
informaciéon o compartirla segun se le haya autorizado. Conforme sea requerido por la DINFO en
temporada de alta demanda de tramites, esta podra hacer pruebas de estrés dentro del software
relacionado en la infraestructura de “LA CONTRATISTA”, a fin de poder comprobarse la capacidad de
soporte que se tiene y no existan asi, caidas de servicio por sobrecarga de conexiones. ‘LA
CONTRATISTA" entiende ademas que, el software actualmente en uso por “EL MINISTERIO" requiere
ser actualizado, no reemplazado, pudiendo asi validarse la calidad, mediante realizacion de pruebas
de funcionamiento de los modulos de Cédula Docente Electronica. Con la adquisicion se incluyen las

actividades relacionadas a la misma, tales como el otorgamiento de soporte o asistencia técnica, la
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transferencia de conocimientos y toda la documentacion indicada (credenciales, certificaciones,

manuales, cartas y Acuerdo de Confidencialidad), todo lo otorgara “LA CONTRATISTA” de la manera
requerida, ofrecida y en su momento oportuno. Sin perjuicio de todo lo anterior y sin que sea limitativo,
“LA CONTRATISTA" debera cumplir a cabalidad y a entera satisfaccion de “EL MINISTERIO” con todos
aquellos requisitos, condiciones, caracteristicas, garantia, alcances y demas circunstancias no
mencionadas en este contrato, que obran en las Especificaciones Técnicas del proceso, conforme su
oferta o cualquier aclaraciéon de esta, comprometiéndose a guardar los Principios que rigen el Derecho
comercial, todo sin variacién alguna, salvo el caso que beneficie a los intereses de EL MINISTERIO".
SEPTIMA. DEL PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA. a) El plazo méximo ofertado por “LA
CONTRATISTA" para la entrega de los documentos indicados en las Especificaciones Técnicas, que
representan el objeto de este contrato, es de CINCO (5) DIAS HABILES, siguientes al dia de la
publicacion en GUATECOMPRAS de este y Acuerdo Ministerial que lo aprueba, en el entendido de
que, en caso de incumplimiento total o parcial, “EL MINISTERIO” podra imponer las sanciones o tomar
las medidas que estime convenientes. b) El lugar de cumplimiento, recepcion y verificacion del objeto
de este contrato es en la Planta Central de “EL MINISTERIO”, situada la sexta (62.) calle uno guion
ochenta y siete (1-87) zona diez (10), de esta ciudad, en horario de nueve (09:00) a quince (15:00)
horas, especificamente en las instalaciones de la DINFO ubicadas en Sala diecisiete (17) del Edificio
Uno (1), directamente ante y por la Comisién Receptora y Liquidadora nombrada para el efecto.
OCTAVA. GARANTIA. “LA CONTRATISTA" debera prestar, a favor y entera satisfaccion de “EL
MINISTERIO”, seguro de caucion (fianza emitida por institucion autorizada para operar en Guatemala),
deposito en efectivo o constituir hipoteca para asegurar el cumplimiento de todas las obligaciones
estipuladas en el contrato, por un valor que represente el diez por ciento (10%) del monto total del

mismo, que debera incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA). Segun lo establecido en los articulos
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65 y 69 de la Ley de Contrataciones del Estado, debera estar vigente por un lapso exactamente igual
al plazo contractual, asi como ajustarse ante cualquier ampliacion o variacion del contrato,
manteniendo las condiciones de cobertura que aplican al presente instrumento. La misma garantizara
exacta y fielmente las obligaciones a cargo de “LA CONTRATISTA", que debera velar por actualizarla
en caso de modificaciones al presente contrato, para evitar una multa y la suspension inmediata de los
pagos a que tenga derecho. Esta garantia podra hacerse efectiva, si “LA CONTRATISTA” incumple
con lo estipulado en cualquiera de las clausulas del contrato. NOVENA. VARIACIONES EN CALIDAD
O CANTIDAD. De conformidad con el articulo 86 de la Ley de Contrataciones del Estado, si “LA
CONTRATISTA" contraviniendo total o parcialmente el contrato, perjudicare al Estado variando la
calidad o cantidad de lo pactado, sera sancionada con una multa del cien por ciento (100%) del valor,
que represente la parte afectada de la negociacion. DECIMA. PROHIBICIONES. En ningun caso podra
“LA CONTRATISTA", enajenar, ceder, traspasar o disponer en cualquier forma o titulo, total o
parcialmente, los derechos que adquiere a través de este contrato, de lo contrario “EL MINISTERIO”
queda facultado para dar por terminado el mismo en forma automatica y sin necesidad de tramite
alguno, aplicando las sanciones que correspondan conforme a las leyes que rigen la materia. DECIMA
PRIMERA. SANCION PECUNIARIA POR RETRASO EN LA ENTREGA. De conformidad con los
articulos 85 y 87 de la Ley de Contrataciones del Estado, si “LA CONTRATISTA", por causas que le
fueren imputables, se retrasare con el cumplimiento del objeto del presente contrato en el tiempo
estipulado como plazo de entrega, sera sancionada con el pago una muita del uno (1) al cinco (5) por
millar del monto del contrato, por cada dia habil de atraso en que incurra. Para efecto de la multa, se
tomara en cuenta solo la parte proporcional del atraso sin afectar el cumplimiento parcial, de
conformidad con el articulo 62 Bis del Acuerdo Gubernativo numero 122-2016, Reglamento de la Ley

de Contrataciones del Estado. Esto sin perjuicio de la facultad que tiene “EL MINISTERIO" de dejar sin
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efecto el contrato y deducir las demas responsabilidades que procedan. _QECIMA SEGUNDA.

SUJECION DE LAS PARTES A LAS LEYES DE LA REPUBLICA Y SOLUCION DE CONFLICTOS.
Las partes se someten a las leyes de la Republica de Guatemala en todo lo relacionado a este contrato
y convienen expresamente que, cualquier diferencia o reclamacion que surgiere entre las partes,
derivadas del mismo, se resolvera administrativamente en forma conciliatoria y de no ser posible, se
someteran a la competencia del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, de conformidad con lo

dispuesto por el articulo 102 de la Ley de Contrataciones del Estado. DECIMA TERCERA.

APROBACION DEL CONTRATO. El presente contrato deberd ser aprobado mediante Acuerdo
Ministerial de conformidad con lo que establece el articulo 48 de la Ley de Contrataciones del Estado

y 42 de su Reglamento. DECIMA CUARTA. DOCUMENTOS QUE INTEGRAN EL PRESENTE

CONTRATO. Forman parte integral del presente contrato los documentos del proceso respectivo, el
expediente que sirvié de base para su elaboracion, la oferta y cualquier aclaracion presentada por “LA
CONTRATISTA” y en general, toda la documentacién que en el mismo se menciona y la que se

produzca con posterioridad, hasta que finalice su vigencia. DECIMA QUINTA. NOTIFICACION. De

conformidad con lo que establece la normativa legal, “EL MINISTERIO" debera realizar todas las
notificaciones y publicaciones que legalmente sean procedentes. DECIMA SEXTA. FINIQUITO. De
conformidad con el articulo 48 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, luego de que
esté aprobada la liquidacion de la presente negociacion, las partes deberan otorgarse mutuo finiquito
que los libera de sus obligaciones. DECIMA SEPTIMA. VIGENCIA. El presente contrato entrara en
vigencia a partir de la fecha de su aprobacion hasta la aprobacion de la liquidacion de este. DECIMA
OCTAVA. DEL COHECHO. Yo, Francis Amoldo Rodriguez Ruiz, en la calidad y representacion con
que actio manifiesto, que conozco las penas relativas al delito de cohecho, asi como las disposiciones

contenidas en el Capitulo 11l del Titulo XIII del Decreto 17-73 del Congreso de la Republica, Codigo

v EISINSMN\ ﬂ,
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Penal. Adicionalmente, conozco las normas juridicas que facultan a la Autoridad Superior de "EL
MINISTERIO" para aplicar las sanciones administrativas que pudieran corresponderle a mi

representada, incluyendo su inhabilitacion en el Sistema GUATECOMPRAS. DECIMA NOVENA.

TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. El presente contrato se daré por terminado por las
causas siguientes: A) Por casos fortuitos o de fuerza mayor, debidamente probados y que hagan
inconveniente, afecten o imposibiliten su ejecucion; B) Por incumplimiento de “LA CONTRATISTA" de
cualquiera de las obligaciones contraidas en el presente contrato; C) Por rescision acordada de mutuo
acuerdo. VIGESIMA. LECTURA Y ACEPTACION DEL CONTRATO. Los otorgantes, en forma
expresa, hacemos constar que hemos leido el presente contrato y enterados de su contenido, objeto,
validez y demas efectos legales lo aceptamos en todas y cada una de sus partes, ratificamos y
firmamos en diez (10) hojas de papel membretado del Ministerio de Educacion, tamafio carta, impresas

unicamente en su anverso.

ALK

Ing. Abraham Rivera Rosemberg Francis Arnoldo Rodriguez Ruiz
Director Temporal en Funciones Sistemas Informaticos de Aplicaciones, S. A.
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AFIANZADORA G & T, 5 A. Aprobados sus estatutos y reconocida su Personalidad Juridica por Acuerdos Gubernativos emitidos a través del Ministerio de Economia,
el 4 de abril de 1,968, 20 de septiembre de 1,996 y 17 de febrerc de 1,997 y autorizada para emitir toda clase de Fianzas por Resolucidn No. 1908 del 14 de mayo de
1,968, del misma Ministerio.

Fianza Cumplimiento de Contrato C2-7101244

AFIANZADORA G&T, SOCIEDAD ANONIMA, en uso de la autorizacién que le fue otorgada por el Ministerio de Economia, se constituye fiadora
solidaria hasta por la cantidad TRESCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS QUETZALES CON 00/100, ante el Beneficiario de la
presente pdliza, en las condiciones particulares que se expresan a continuacién:

FIADO: SISTEMAS INFORMATICOS DE APLICACIONES, SOCIEDAD ANONIMA

BENEFICIARIO: MINISTERIO DE EDUCACION

CONTRATO PRINCIPAL: CONTRATO ADMINISTRATIVO NUMERO: 42-2025-DINFO-L de fecha 10/09/2025

OBJETO DE CONTRATO: ADQUISICION DEL DERECHO DE USO DE SOFTWARE RMEVOLUTION PARA LA GESTION

DE TRAMITES AUTOMATIZADOS EN EL MINISTERIO DE EDUCACION

VIGENCIA DE LA FIANZA: 52 Dia(s) contados a partir del 10/09/2025 hasta 31/10/2025

MONTO AFIANZADO: Hasta por TRESCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS QUETZALES CON 00/100
(Q. 369,500.00)

Esla fianza es de naluraleza accesoria al contrato u obligacion principal antes indicada y garantiza el cumplimiento de todas y cada una de |as obligaciones asumidas
por EL FIADO y hasta por la suma aqui expresada de acuerdo al contrato u obligacion principal respectiva. Su vigencia se inicia en la fecha indicada y hasta por el plazo
ahi establecido, hasta haberse recibido los bienes y/o prestado el servicio o hasta que la entidad Beneficiaria extienda el finiquito correspondiente, lo que sea pertinente
y corresponda. Esta fianza se hard efectiva por el BENEFICIARIO si el fiado incumple total o parcialmente las obligaciones contraidas segun lo estipulado en el contrato
u obligacion principal.

De conformidad con el Decreto nimero 25-2010 del Congreso de la Republica Ley de Actividad Aseguradora, articulos 2 literal b), 106 y 109 y para los efectos de su
aplicacion, toda referencia a fianza se entendera como seguro de caucidn; afianzadora como aseguradora y reafianzamiento como reaseguro,

Seguros G&T, Sociedad Andnima absorbié a través de una fusién por Absorcién a la entidad Afianzadora G&T, Sociedad Andnima, inscripcién que legalmente fue
realizada en el Registro Mercantil General de la Repiiblica el 10 de Octubre de 2023 bajo el No. 989 Folio: 44 del Libro: 5 de Sociedades Mercantiles. A raiz de dicha
fusion, Seguros G&T S.A. adquiere todos los derechos y obligaciones de la sociedad disuelta (Afianzadora G&T, S.A.)

w  AFIANZADORA G&T SOCIEDAD ANONIMA, conforme articulo 1027 del Codigo de Comercio, no gozara de los beneficios de orden y excusién a que se refiere el

Cddigo Civil de la Republica de Guatemala y para la interpretacién y cumplimiento de la garantia que esta pdliza representa, se somete expresamente a la jurisdiccion
de los Tribunales del Departamento de Guatemala.

EN FE DE LO CUAL firma la presente Pdliza en la Ciudad de Guatemala, el 10 de septiembre del 2025

Seguros G&T, S.A.

g N SR Y

Christian Nolck
Gerente o Apoderado

exto aprobado por la Superintendencia de Bancos en Resolucion No 133-71 de fecha 19 de mayo de 197
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POLIZA DE FIANZA DE CLASES JUDICIALES, FIDELIDAD INDIVIDUAL,
ADMINISTRATIVA ANTE PARTICULARES Y DE GOBIERNO.
CONDICIONES GENERALES DE ESTA POLIZA

1*.- PROPORCIONALIDAD.- AFIANZADORA G&T, SOCIEDAD ANONIMA quien en adelante se designard Unicamente como “LA COMPARIA® por medio de la presente pdliza
de fianza, se obliga a pagar al BENEFICIARIO que se indica en |3 cardtula de la misma, hasta la totalidad de la suma por la cual fue expedida, en caso de incumplimiento total y
absoluto de las obligaciones del FIADO garantizadas por esta péliza; pero, en caso de incumplimiento parcial de tales obligaciones, el pago que estara obligada a satisfacer LA
COMPARIA, serd |a proporcion que guarde la parte incumplida con el monto total de la obligacién por cumplir, tomando como base el importe total de esta flanza. Para el
computo de tal pago, regirdn los valores calculados para la abligacién principal

2".- TERRITORIALIDAD.- LA COMPARNIA estd cbligada a cubrir aquelias resporsabllidades que tengan que ser cumplidas por el FIADO dentro del territorio de la Repdblics de
Guatemala, salvo que en Ia cardtula de esta polira se estipule lo contrario

3°.- CADUCIDAD CONTRACTUAL.- EL BENEFICIARIO =sté obligado a dar aviso a LA COMPARIA en sus oficinas de esta ciudad de Guatemals y dentro de los treinta (30) dias
calendario siguiente al dia en que debieran quedar curmplidas las obligaciones garantizadas por esta fianza, de |a falta de cumplimiento parcial o total de tales obligaciones por
parte del FIADO. Si transcurrido el plazo de treinta (30) dias calendario, no se recibe el aviso mencionadeo, la presente poliza caducara guedando sin valor ni efecto alguno

4%~ PAGO.- LA COMPARIA, hard efectivo cusiuier page con cargo a esta fianza, dentro de los términos legales aplicables, siempre que se hayan llenado todos fos requisitos
indicados en esta pdliza

§".- PAGO PROPORCIONAL POR EXISTENCIA DE OTRAS FIANZAS.- S ¢! BENEFICIARIO tuviere derecho o disfrutate de los beneflicios de alguna otra llanza o garantia valida v
exigible por las mismas obligaciones cubiertas por esta poliza, el pago al BENEFICIARIO se prorrateara entre todos los fiadores o garantes, en |a proporcion gue les corresponda,
confarme las condiciones de cada lanza o garantia

6".- EXCLUSIONES.- LA COMPARIA no pagara el incumplimiento de ls obligacién garantizada por medio de esta fianza, cuando el mismo se deba a consecuencia de los
siguientas actos

a) Terrorismo: entendiéndose éste come &l usc de |a viclencia con fines politicos, religiosos, ideolégicos o con proodsites o motivas sociologicos, incluyendo cualguier use oe
vialencia con el propdsito de ocasionar preocupscion, susto, lemor de peligro o desconfianzs a |a seguridad pablica, a cualauier persona o personas, a entidad o entidades y a la
poblacion, perpetrado a nombie de o en conexidn con cualquier organizacitn conocida o Ne, as’ como actos de cualguier agenie extranjerc que estuviera actuando en forma A
secreta o clandestina con cualquier propésito, también se incluyen los actos resultantes de o en conexidn con cualguier accién tormada por toda autoridad legalmente constituida
@n controlar, prevenir a suprimir cualquier acto de terrorismo

b) Sabotaje: entendiéndose éste para los efectos de esta pédliza como, cuslquier accién deliberada que dafie, cbstruya, destruya o entorpezcs, lemporal o permanentemente, el
funcionamientc de Instalaciones o de servicios publicos o privedos. fundamenitales para subsistencia de la comunidad o para su defensa, con la finalidad de trastornar la vida
ecanemica del pais o alectar su capacidad de defensa

€) Caso fortuito y fuerza mayor: entendiéndose estos términos como tode acontecimiento o suceso Que no se puede prever o Que Previsto No se puede resistir

d) Guerra y Guerra Civil.

€] Siniestro en ninguna forma do o ap do por inacién radioactiva y/o por armas nucleares, biolégicas y/o quimi

7*.- NULIDAD Y EXTINCION DE LA FIANZA.- LA COMPARIA quedars desligada de las obligaciones contraidas y se extinguir |a fianza en los sigulentes casos a) lo estipulado en
el articulo 2104 del Codigo Civil, b) cuande |2 obligacion principal se extinga; ¢) al omitir el aviso a LA GOHPAﬁyIA de las prorrogas o esperas concedidas al FIADO dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes

B8".- MODIFICACIONES.- Toda prorroga. modificacion o adicidn gue sufra esta poliza, por prérrogas, modificaciones o adiciones hechas a la obligacion principal, debera hacerse
constar mediante el documento correspondiente, debidamente firmado pot el representante legal o apoderado de LA COMPARIA en el entendido de gue, sin este requisito, LA
COMPARIA no respondera por obligaciones derivadas, directa o indirectamente, por prortogas, modificaciones o adiciones hechas sin su consentimiento y aceptacitn

9".- VIGENCIA Y CANCELACION - Esta pdliza de fianza estard en vigor por &l érmino expresado en la cardtula de la misma, por cuyo plazo &l FIADO ha pagado la prima
correspondiente; en consecuencia cualquier ampliacion de plazo solicitada por el FIADO y aprobado por LA COMPARIA mediante docurnento escrito, causard una nueva prima
Esta pélza quedard cancelada al término de la vigencia estipulada en la misma o de sus posteriores ampliaciones o prorrogas, si las hubiere, mismas que se harén constar
mediante endoso emitido por LA COMPARIA v que se adherirdn a esta pélizay en el cual se consignaré la nueva fecha de terminacion de la vigencia de la flanza

10*.- SUBROGACION.- LA COMPARIA subrogara o' BENEFICIARIO en 10dos los derechos y acciones que tuviere contra el FIADO si hiciere algun pago al BENEFICIARIO con
cargo a esta pdliza, en proporcidn a tal pago

*.- COMPETENCIA ¥ ASUNTOS PROCESALES.- Cualguer disputa, controversia o reclamacién gue pudiera surgir entre el BENEFICIARIO y LA COMPARIA o entre LA
COMPARIA y el FIADO, respecto a la interpretacidn y cumplimiento de la presente poliza, serd sometida a la decisién de los tribunales competentes de la ciudad de Guaternala
Para ese efecto a Ia presente fianza le es aplicsble lo dispuesto en el articulo 1039 del Cédigo de Comercio de Guatemala, por lo que cualquier disputa, controversia o reclamacion
s& seguird en juicio sumario, salve que en el contrato afianzado se hubiere estipulade proceso arbitral. La presente fianza no constituye tiulo ejecutivo por euanto que la liguidez
o exigibilidad de las obligaciones estd sujeta a lo que decida el juez o tribunal arbitral que conozca de Ia disputa, controversia o reclamacion

12*.- ACEPTACION.- La sceptacion expresa o tacita de la fianza por el BENEFICIARIO, suporie la aceptacion total y sin reserva de las condiclones aqui establecidas La ar.ep:amonﬁ
ticita de la misma se producird por cualguier acto gue tienda a reclamar a LA COMP, 2l pago Lotal o parcial de 'a obligacion por incumplimiento del FIADO. Esta poliza de
fianza no es endosable, y sélo podra ser reclamada por el BENEFICIARIO, a cuyo favor fue expedida

13*.- PRESCRIPCION DE LOS DERECHOS DEL BENEFICIARIO.- |55 acciones del BENEFICIARIO, en contra de LA COMPARIA, prescribirdn en dos afos, de conformidad con Ia
ey

14".- DOCUMENTOS QUE CONFORMAN EL CONTRATO.- La pdliza, la sollcitud cuande haya, el documento accesorio o cualguier otre documento en donda consten la o as
contra-garantias del seguro de caucion, el contrato u obligacién afiznzads, 2 resolucién o cualguler documento en donde se estipulan las obligaciones del fisdo y cualguier otre
documentt que kad Rartes acuerden incluir

15".- PACO DE Pﬂlﬂllﬂ;ﬁ*u seguro de caucién debe pagarse de contado
16*.- NOTIFICACIONES.- I(.x?a notificagian al Fada se hard a la direccidn que proporciond a |a aseguradora como propis

DT ITMBMATAAS
-, ) i‘*}.ﬂ&aﬂnmmw pélizas En los contratos cuyo medio de prueba consista en una pdliza, factura, orden, pedido o cualgquier otro docurmento similar suscrito por
unz defas partes.si 13 ofrd encuentra gue dicho documento no concuerda con su solicitud, deberd pedir fa rectificacion correspondiente por escrito, dentro de los quince dias
que sigana agilel én gue lo recibid y se consideran acepladas las estipulaciones de esta, si no se solicita la mencienada rectificacion

Si dentic de los quince dias siguientes, el contratante que expide ¢l documiente no declara al que solicild la rectificaciin, que no puede proceder 3 ésta, se entenderd aceplada
en sus términos 'a solicitud de este Uitimo.”

Este texto e resporisabilidad de la aseguradoray fue registrado en [a Superintendencia de Bancos segn Resolucion narmers 11912021 del 3 de septiembre de 2021 regstre que
no praji#ga sobre ef contenido dél mismo.
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Guatemala, 10 de septiembre del 2025

Senores:
MINISTERIO DE EDUCACION

Presente.

El seguro de caucion (fianza) que a continuacion se identifica y para los efectos del fiel cumplimiento a lo
establecido en el Articulo 69 de la Ley de Contrataciones del Estado y el Articulo 59 de su Reglamento, se
CERTIFICA su AUTENTICIDAD, toda vez que el mismo ha sido emitido en cumplimiento del Decreto No. 25-2010
del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de la Actividad Aseguradora y que el firmante de la pdliza, posee
las facultades y competencias respectivas para el efecto.

- Seguro de Caucion (Fianza):
CLASE: C2
POLIZA No. 7101244
- Asegurado (Fiado): SISTEMAS INFORMATICOS DE APLICACIONES, SOCIEDAD ANONIMA

- Fecha de Emision de la poliza: 10 de septiembre del 2025

Atentamente,

Seguros G&T, S.A.

— 2B N

Christian Nolck
Gerente o Apoderado

Para verificar la autenticidad de la péliza puede ingresar a la siguiente direccion web:
https://segurosgyt.com.gt/web/seguros/consulta-de-fianza

Cadigo de Verificacion: 10429040 - 8567652
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