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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de Auditorfa Interna No.
CUA-105346-1-2021, de fecha 26 de julio de 2021, fui designado para dar primer
seguimiento a cuatro (4) recomendaciones contenidas en el informe de la
Auditoria Fi-nanciera y de Cumplimiento por el periodo fiscal del 1 de enero al 31
de diciembre de 2020, practicada por la Contraloria General de Cuentas en la
Direccion Departamental de Educacion Guatemala Norte.

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria
General de Cuentas,

OBJETIVO ESPECIFICO
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.
ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud primer seguimiento a las cuatro recomendaciones emitidas por la
Contraloria General de Cuentas, de la auditoria Financiera y de Cumplimiento, del
periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020, en la Direccion
Departamental de Educacion de Guatemala Norte.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
Los resultados del trabajo realizado se resumen a continuacion:

RECOMENDACIONES IMPLEMENTADAS
De conformidad con el Oficio DDEGN-RRHH No. 168-2021 del 22 de abril de
2021, por el cual la Jefe del Departamento de Recursos Humanos instruye a la
Jefe de la Seccidn de Gestion y Desarrollo de Personal para que atienda la
recomendacion, se determind la implementacién de lo recomendado para el
Hallazgo No. 1 Expedientes de personal con deficiencias.

La Jefe de [a seccién de gestion y desarrollo de personal, a su vez, en oficio No.

SGYD-P-No0.166-2021 dicté instrucciones a la Asistente de gestiones
administrativas para que revise y verifigue que los expedientes relativos al
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

hallazgo cumplan con las exigencias del formulario RHU-FOR-29. Esta rinde
informe el 24 de agosto de 2021, en oficio SGyDP No.265-2021.

Por lo tanto, con lo actuado se tienen por actualizados los expedientes del
personal administrativo y se evitan hallazgos y sanciones innecesarias, con el
compromiso de solicitar la documentacion que en lo sucesivo permita cumplir este
proposito

De esta manera, en beneficio, no solo se asegura el cumplimiento de la normativa
legal vigente y los requisitos formales, sino, también, la actualizacioén periddica de
los documentos que conforman los expedientes del personal administrativo, los
que contendran informacién confiable y oportuna de los laborantes de la Direccién
Departamental de Educacién Guatemala Norte.

En oficio Subfoce No. 160-2020 y Memorandum's OE-21-2020 y Subfoce-03-2020
(05-AG-2020, 05-AG-2020 y 17-SP-2020, donde la Subdirectora de fortalecimiento
a la comunidad educativa instruyé a los Técnicos de servicios de apoyo
mencionados para que se cumplan con la firma de recibos y la entrega de las
rendiciones de cuentas, con el registro de compras y entrega de néminas de las
Organizaciones de Padres de Familia, o sea, contienen las instrucciones que la
Contraloria General de Cuentas recomienda dictar, con lo cual se tiene por
implementada [a recomendacién del Hallazgo No. 3 Deficiencias en controles

implementados.

Se obtendra asi, con ello, el adecuado control ¥ la oportuna presentacion de las

rendiciones de cuentas de los recursos financieros transferidos a las
organizaciones de padres de familia, asi como su oportuno traslado para
publicacion en el modulo de publicacién de documentos.

En oficio 006/2021UCS,el 08 de junio de 2021, la Directora Departamental de
Educacidn creé la Comisién de verificacién, monitoreo, fiscalizacion y evaluacion
de la Fundacion Educativa Fé y Alegria, Asociacién Grupo Ceiba (al que se
refiere el Hallazgo No. 4 Falta de Supervision y monitoreo), Asociacion Obras
Sociales de las Dominicas de la Anunciata y Fundacién Conguate.

El 30 de Junio de 2021 la Directora, la Subdirectora técnico pedagégica, el
Subdirector administrativo financiero y el Jefe del departamento financiero de la
Direccion Departamental de Educacion suscriben el acta 02-2021 de monitoreo,
fiscalizacion y evaluacion del proyecto educativo y de utilizacion correcta del
recurso financiero de la Asociacién Grupo CEIBA, con la comparecencia de
personeros de [a misma.
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La Comisién de verificacién, monitoreo, fiscalizacion y evaluacion forma un érgano
de vigilancia y monitoreo de las instituciones educativas subvencionadas po’r el
Ministerio de Educacion que prestan servicios educativos gratuitos, con el fin de
mantener control sobre los convenios suscritos y garantizar [a gratuidad en la
educacion, la propuesta educativa y la correcta utilizacion de los recursos
financieros trasferidos.

Con ello, evidentemente se mejorara la rendicion de cuentas de los
subvencionados.

RECOMENDACIONES EN PROCESO
Conforme el formulario SR1 del anexo y los documentos de descargo examinados,
se establecié que la recomendacién vertida en el Hallazgo No. 2
Incumplimiento de normativa legal, fue formulada porque los registros de las
altas, ascensos y bajas de personal correspondientes al ejercicio fiscal 2020, no
fueron notificados a la Direccién de Probidad de la Contraloria General de Cuentas
dentro del plazo reglamentado.

Al respecto, el 27 de Septiembre de 2021, el Director Departamental de Educacién
a.i. emitié [a circular DDEGN-RRHH No. 18-2021, para instruir a Supervisores
Educativos y Comisionados Temporales de Administracién Educativa, sobre la
materia; no obstante, en oficio DDEGN-RRHH No0.353-2021 fechado el 29 de
septiembre de 2021, admite que en cuatro meses (octubre 2021 a marzo 2022, o
sea, excluyendo noviembre y diciembre) podra contar con la informacién relativa a
la declaracion jurada patrimonial del personal docente y administrativo de la
jurisdiccidn, lo que les permitira corregir en un plazo de ocho meses ico sefialado
por la Contraloria General de Cuentas .

Que la recomendacién quede en proceso mantiene firmes [a accion {pecuniaria)
correctiva formulada y el riesgo de nueva sancién econdmica por la Contraloria
General de Cuentas, por el incumplimiento de recomendaciones dictadas.

;OMPROMISO ADQUIRIDOS POR LOS RESPONSABLES.

Respecto al hallazgo en proceso, las autoridades responsables de la Direccion
Departamental aludida adquieren el compromiso de notificar a la Direccion de
Probidad de la Contraloria General los movimientos de Altas, Ascensos y Bajas de
personal en el plazo de ley, dentro de ocho meses.
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IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

2

Formulario SR1

Entidad; Direccidn Departamental de Educacidn de Guatemala Norte
. Financiera y de Cumplimiento de Ia Ejecucion del Presupuesto
Tipo de Auditoria: -
de Ingresos y Egresos del afio 2020
o g
Nombramiento; No. Informe;
AuslinrEncargsdo: Contraloria General de Cuentas Supervigor: Contraloria General de Cuentas
. Nombre del Situacién
N Hecomendackin Responsable  |Realizada|Proceso|Pendients| O Pservaciones
Expedientes de personal con En O-DS-DIDAI-579-2021,
deficiencias. el 21-JUN-2021, la Minis-
ira de E:dumcibn instruyd
“La Asesor Profesional Especializado iV, fne?ﬁr_n‘m:mt;a ?"spab“;:
quien funge como Jefa de! Depatamento rackar F{dm?nis‘tl:ﬁmu Fi
de Recursos Humanos, debe girar nanciero en Oficio No.
instrueciones a la Profesional defe 1, 540/20210DEGH de fecha
quien funge como Jefe de la Seccién de 05-JUL-21 para que imple-
Gestién y Desamollo de Personal, y esta a mente la recomendacisn
su vez a la Profesional [, quien.funge como de ménto. ta Jefe del
Asistente de Gestiopes Administrativas, _ Licenciadas Depto. de RR HH emite el
1 |para que realice las gestiones necesarias| Efida Azucena Arita v oficio DOEGN-RRHH, No,
de conformacién y actualizacién peritdica Manroy de Donis 168-2027 para gue La Jefa

de los documentos que conforman los
expedientes Iaborales del personal
administrativo, con la finalidad de contar
con informacidn confiable y opoduna de
las personas que laboran para la Direccidn
Departamental de Educacion Guatemala
Norte”

¥
Mitiam Carolina Reyes
Morales

de [a Seccién de Gestidn y
dasamollo de Persconal a-
tienda fa recomendacion
quien, en oficio No. 5GYD-
P-No.165-2021 dicta ina-
{rucciones a la Profesional
| para que rovise y verifli-
que qua los expedientes
del y relativos al hallazgo
cumplan con lis exigen-
cias del foamularic RHU-
FOR-29. Esta rinde Infor-
me el 24-AG-21, ‘en oficic
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No.

Recomendaclén

Nombre del
Responsable

Situacion

Realizada

Proceso

Pendiente

Observaciones

SG y DP No.265-2021.

Incumplimiento a normativa legal.

“El Subdirector Técnica IN, quien funge
como Subdirector Administrativo
Financiero, deba girar instrucciones a la
Asesor Profesional Especializado IV, quien
funge como Jefa del Departamento de
Recursos Humanos y esta a suvez a la
Protesional Jefe M|, quien funge como Jefe
de la Seccitn de Geslian y Desamrollo de
Personal y esta a su vez a la Asistente
Profesional Ili, quien funge como Analista
de Cuadros de Movimiento de Persona! y
Encargada de Prestaciones, para que
notifique de los movimienlo de personal
par Altas, ascensos y bajas, a la Direccion
de Probidad de la Controlarfa General de
Cuentas, a ftravés de los medios
habilitados para el caso”.

Evelyn Darleny Lépez
Chacdn,
Miriam Carcfina Reyes
Morales

¥
Olinda Elsira Bonilla
Lopez

En oficio O-DS-DIDAI-S79-
2021, el 21-JUN-2021, la
Ministra de Educacldn ins-
fruyd a ke Directora De-
partamental; y ésta, ins-
truyt al Subdirector Admi-
nistrativo  Financiero en
Oficlo No. 540/2021DDE-
GN de fecha O5-JUN-
2021, para que Se imple-
mente la presente reco-
mendacion. Este, actan-
do en caldad ga Director
Departamental ai emitd
el 27-SPT-21, la clreufar
DDEGN-RRHH No, 18-
2021, para instruir a Su-
pervisores Educativos y
Comisionados Temporales
de Administracidn Educati-
va, sobre la maleria. Con
anterioridad, como Subdi-
rector Adminisirativo,  re-
mitib el oficio DDEGN-SAF
No. 94.2021 {(03-AG-2021)
a [a Jefe del Depto. de RR
HH, gque emite el cficio
DDEGN-RRHH No. 296-
2021 para que [ Jeta de
la Seccidn de Gestion y
Desamollo de Personal
cumpla fa recomendacion.
Con base en esto oficio la
Asistente Profesional (il en
oficio SGyDP No,253-2021
£25-AG-2021) soficita la re-
vision del proceso y la de-
Emitacidn de funciones, lo
que es refutado por la Jefe
del Departamento de

RRHH ¥ el Director Depar-
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Nombre del Situacgién u
No. Recomindacian Responsable Realizada | Proceso | Pendiente Observaciones
tamental en oficic DDEG-
N-RRHH No. 353-2021, de
fecha 29 de septiembre de
2021.
En O-DS-DIDAI-579-2021,
el 21-JUN-2021, 1a Minis-
tra de Educacién instruyd
a 1a Direclora Departa-
mental, yésla, ala St_:bdi-
Deficlencias en controles ;e;wgogﬁnf:;alggtng;vt:
implementados. Teécnicos do Servicios de ficia No. 54072021
Apoyo: DDEGN de foch 053U
“La Subdirector Ejecutive Il, quien funge Amérmﬁfrsé‘g.[l:.) WMardn 21, para que implemente
como Subdirectora de Fortalecimiento ala| /¥ (S.0.N) la recomendacian de! caso
Comunidad  Educativa, debe girar Chacta Lie, En oficic Subfoce No. 160-
3 |instrucciones a los Técnicos de Senicios| ok Michaal Parez 2020 y Memorandum’s
de Apoyo, para que las Organizaciones de Judrez, OE-21-2020 y subloce-03-
Padres de Familia trasladen y presenten| Nelsen Ronaldo Qliva i‘ggmg’s'A?;%gio'zm%s'
en el tizmpo oportuno las rendiciones de Garcia, sg lnsiny eya los Técnicll':
cuentas, asimismo, para que estas sean| Silvia Lissette Lopez de \/ de Senzcios de Apbyo
putficadas en el médulo de Publicacién de Ledn, mencionados para  que
Documentos” wcgr;\;?;mypaz cumplan con (a frma de
Willder Sal;ra t'!ar rec:bos y 1a entrega de las
Hemdndez Méndez rendiciones de cuentas,
con el registros de com-
pras y eatrega de nominas
de las OPF's,
Falta de supervisién y monitorea.
“El Director Ejecutivo IV, quien funge En O-DS-DIDAI-576-2021,
como  Director Departamental de ﬁ;zg"}gg'zoz;k latMinis;
4 |Educacién, debe girar instrucciores a la ‘/ @ Educaciin tnsingd

Subdirector Ejecutiva I, quien funge como
SBubdirectora de Fordalecimiento a la
Comunidad Educativa, para que traslade
oportunamente copta de los convenios
aprobades por el olorgamiento de
subvencién econémica a instituciones que

a la Direclora Departa-
mental; y ésta, instruyd a
la Subdireccidn de Forta-
lecimiento a t Comu-
nidad y al Subdirector
Administralive  Financiero
en oficio No. 540/2021-
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No.

Recomendacién

Nombre del
Responsable

Situacion

Realizada

Proceso

Pendiente

Observaciones

prestan serviclos educativos graluitos, a
las subdirecciones involucradas y que
tienen injerencla en supenisar y
monitorear e cumplimiento de las
cliusulas establecidas en el convenio,
asimismo para que realice el moniloreo
correspondiente y rinda  informe  del
mismo, el cual permita evidenciar Ia
gratuidad en la educacién en los
establecimienlos que atienden las
instifuciones; a la Asesor Profestonal
Especializado IV, guien funge Encargada
de la Subdireccién Técnica Pedagdgica,
esta a su vez a la Profeslonal lll, quien
funge como Encargada del Depatamento
de Entrega Educativay estaasuvez ala
Asesor Profesional Especializado Il, quien
funge como Coordinadera de Educacidn
Exiraescolar, para que fraslade los
informes del moniloreo realizado a los
establecimienlos educatives que atienden
las instituciones que prestan serviclos
educativos gratuites y que tenga a su
cargo, con el propdsito de evidenciar Ia
evaluaclén de la propuesta educaliva; y al
Subdirector Técnico Ill, quien funge coma
Subdirector Administrativo  Financiero,
para que presente ef o los informes
correspondientes que  evidenclen (a
evaluacion y la comecta ulilizacién de los
recursos financieros trasferides a las a
instiluciones que prestan  servicios
educativas gratuitos, a fin de mejorar la
rendicién de cuentas”

Lisenciadas
Rosa Jacinto lboy de
Visquez,

Rosa Georgina Reyes
Castillo,

Ana Patricia Mantiquez
Caidera,

Rosa Eloisa Sandoval
Cande de Villeda,
Virginia del Cammen
Meténdez de Paz de
Mendora

DDEGN de fecha 05-JUL-
21, para que atiendan la
recao-mendacion de mérito.

El 30-JUN-21 ta Directora,
la Subdirectora Técnica
Pedagégica, el Subdirector
Administralivo Financiero y
el Jefe del Departamento
Financiero de la Direccidn
Departamental de Educa-
clan Juriedicclonal suscri-
ben el acta 02-2021 de
monitoreo, fiscalizacién y
evaluacion del proyecto e-
ducativa y de utilizacidn
comecta del recurso finan-
clero de 1a Ascciacién Gru-
po CEIBA, con la compa-
recencia de personeros de
la misma,

La Directora Departamen-
tal de Educacitn en oficlo
006/2021UCS  (DB-JUN-
2021) crea la Comisidn de
Verificacién, monitareo,
fscalizacidn y evaluacién
de {a Fundacidén Educaliva
F& y Alegria, Aseclaclén
Grupo Celba, Asociacidn
Obras Scciales:de [as Do-
minicas de la Anunciata y
Fundacitn Conguate.

Fecha: 29 de septiembre de 2021
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