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AUDITORIA INTERNA Q-DIDAI/SUB-24-2022

INTRODUCCION !

De conformidad con el nombramiento de Auditoria O-DIDAI/SUB-24-2022, de fecha
14 de enero de 2022, emitido por la Licenciada Julia Victoria Monzén Pérez,
Directora de la Direccion de Auditoria Interna -DIDAI- del Ministerio de Educacion,
fui nombrado para realizar por medio de la modalidad de teletrabajo, segundo
seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas,
como resultado del informe de [a Auditoria a Sistemas Informaticos, correspondiente
al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, en la Direccidn
Departamental de Educacion de Solol&, que quedaron en proceso en el informe
CUA 107355-1-2021.

OBJETIVOS

General
Realizar segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria

General de Cuentas.

Especifico
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectud segundo seguimiento a fres recomendaciones emitidas por la
Contraloria General de Cuentas, como resultado del informe de la Auditoria a
Sistemas Informaticos, correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2017, en la Direccion Departamental de Educacion de Solola.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El resultado al trabajo realizado se resume a continuacion:

RECOMENDACIONES IMPLEMENTADAS (SR1)

De conformidad con el formulario SR1 Seguimiento a las recomendaciones vy la
evaluacion realizada a la documentacién presentada por la Direccion Departamental
de Educacion de Solold, se establecié que se encuentran implementadas las
recomendaciones de los hallazgos que se detallan a continuacion:

HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES
I

Hallazgo No. 5 Falta de asignacion de horarios en los registros de
GUATENOMINAS
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AUDITORIA INTERNA O-DIDANSUB-24-2022

Se evidencié que presentaron copia del OFICIO-SUBAF-No. 109-2021 de fecha 16
de junio de 2021 y el formulario para la asignacion de jornada y horario laboral en
establecimientos educativos, firmado y sellados por el Director Departamental de
Educacion en funciones y la Subdireccion administrativa financiera de la DIDEDUC
de Solola, a la Direccibn de Recursos Humanos -DIREH- del Ministerio de
Educacién, para que se le asigne en el campo de horarios en el Sistema
Guatendéminas, el horario y jornada laboral del personal que desempefia puestos
contratados con cargo al reglén presupuestario 011 “Personat Permanente”. lo cual
se verifico en el sistema de Guatendminas constatando que los registros ya tienen
consignado el horario y la jornada laboral, razén por la cual la recomendacion se
considera implementada. (Ver Anexo 1)

Hallazgo No. 9 Incumplimiento a normativa legal en registros del sistema
GUATENOMINAS

Se evidencid que presentaron copia de la ficha de las personas generadas en el
Sistema de Guatendminas, la cual demuestra la actualizacion de datos, en virtud de
lo indicado anteriormente la recomendacion se considera implementada. (Ver
Anexo 1)

RECOMENDACIONES ENPROCESO (SR1)

De conformidad con el formulario SR1 Seguimiento a las recomendaciones y la
evaluacion realizada a la documentacion presentada por la Direccién Departamental
de Educacion de Solola, se establecid que se encuentran en proceso las
recomendaciones de los hallazgos que se detallan a continuacion:

Hallazgo No. 10 Registros incorrectos en la actualizaciéon del documento
personal de identificacion en el sistema GUATENOMINAS

Por medio del oficioc DDE-RH-GDP.188-2018 de fecha 19 de noviembre de 2018,
dirigidc a los Supervisores Educativos (as), Coordinadores Distritales vy
Coordinadores de Programas de la DIDEDUC de Solola se solicitd la actualizacion
de datos de todo el personal docente y administrativo de la DIDEDUC. Sin embargo,
no presentaron evidencia de que hicieron con la informacion que recabaron, ni
demostraron el registro correspondiente de la persona servidor pablico del presente
hallazgo, para constatar que se haya actualizado correctamente el Codigo Unico de
Identificacion -CUl- en el Sistema -GUATENOMINAS-, razon por la cual la
recomendacion queda en proceso. {(Ver Anexo 2}

El resultado que las recomendaciones efectuadas se encuentre en proceso, propicia
que se mantengan firmes las acciones correctivas y atraso en el proceso
administrativo.
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AUDITORIA INTERNA O-DIDAI/SUB-24-2022

COMENTARIO DE AUDITORIA

Derivado a que la Direccion de Auditoria Interna ya realizé dos seguimientos, por
lo que queda bajo estricta responsabilidad de la DIDEDUC de Solola el
seguimiento y la implementacion de la recomendacién que quedd en proceso,
evitando con ello ser sancionados por pate de la Contraloria General de Cuentas.

Lic.

de Auditoria Interna -DIDAI-
Inisterio de Educacién

Direeeién de Auditorfa Interna -DIDAI-
Ministerio de Educacién

Direceibn de Auditoria Interna -DIDAI-
Ministerio de Educacién

MINISTERIO DE EDUCACION Pag. 3




NQIDYINA3 30 OH3LSININ

¥ Bed

> =
z |2
b m 5
\ ( | 2 x Z
>
X O =
@] w =
o = 2
GUATEMAILA, Fomutario SR ] L S
AR e T b IMPLEMENTAGION DE RECOMENDACIONES -
i EMITIDAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE GUENTAS
Entidad: Diraccldn Dopartamental de Educacion da Solold
Consejo o consultorta do segundo oeguimicnto a ks recomendaciones emitdas por la Contraloria
Tipo do Auditoria: | Gonera! do Cusntes, en ol informe de [a Auditorta a Slstemas Informiticos, por ef perfodo dol 01 de enero
2131 de diclombre do 2017, wn ja Direcclén Departamentul de Educacién de SololA. :
Nombramisnto: | O-DDANSUR-24-2022 de fechs t14/012022 { No. informa: C-D/DAVSUB-24-2022 i
Auditor Encargado; | Lc. Delmar Geremies Ldpez Campozoco | Supervisor: i
' SEGY]
CON EL CUMPLPMMIENTO DE] Pepartament .
LEYES Y REOGULACIONES aly 1. Do conformidad con el Oficlo sin nimero
APLICABLES Coordinador DIDEDUCS-RH-GDP-Na. 08-2022 da focha 18
da Gogtidny de anaro di 2022, firmado per la Licda, Olga
Hallazgo No. 8 Dosarrolia do Patricia Tuy Jiatz Subdinsceidn Administrativo- !
Falta da asignacién  de g;'i:”"ﬁ Finonclero con visto bueno Lic. Salvader '
horarioa en los reglstros de 03 data Petrey Culd indica lo siguente: “.....En
GUATENGMINAS Direceldn OFICIO-SUDAF-No, 108-2021 de fecha Solold
Departament 18 da junio de 2021 so tusledd a3 Is
Condicldn - aolde x Subdlrecritn  de Nominam de Recumos §
En ol Sistoma de Noming y} Educacién Humanos del MINEDUC, formudarios archivos :
do  personal -| doSolold da Ia nsignacién da jomada y horario Isboral en g
GUATENOMINAS-, a! evaluar of establecimientos aducativos de la Linidad 307- ;
mibdule  Puestos, Consultas, DIDEQUC SOLOLA." {
Consulta de puesitc do los
registros  del  Minfaterio de Da conformitad con el CFICIO-SUBAF-No. .
Educaciin, se determing segin 1092021 de fecha 16 ds fumio de 2021, ;
muesta  selecclonada, qQue firmade por el Director Depatomental de ]
exislen 32438 puastos sin Educacidn en funclonoa DIDEDUG Selols y T, i
utllizar ol campo de homros v sin por la Subdlrectora Administrafiva Financicra 4
esignar herario o una jomada indica lo shpdents: =.Fn cumplimianto al & !
taboral  especifica pam el OFICIO No. DIREH-3112-2024, se trasladan .
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puestos, contratados con carga
al renglén 011 Personal
Pemmanente.

Rocemendecién

Humanos, Jefe  Seccitn
Recursos Humanos,
Coordinador do  Gestibn vy
Desamollo da Parsonal y Analista
da Movimientos de Personal; da
las Direcciones
Departamentales; para quo sg
aslgnen a los puestos lon
horarios en el Shkiema de
Némina y Rogistro de Personal -
GUATENOMINAS-~, con el objeln
de ublcar al personal en el
horario que ishara en la entidad,

adjunioa al presente, formulanos para |
osigmecién de fomada y horario faboral en
gatablecimisntos educativos de la Unkdad
Efecutomm 307, Solold. Asimismo, se hace
mencidn que dicha informaclén s trastydard
por via cormeo electrénico en formato Excel a
fas cuanias da oreo
allemus@mineducgob.at ¥y
Inortiz@mineduc.gob.at. ...

Presentaron copla del oficio y & listado dat),
parsonal gobra 1a Jomada y Horarlo enviado a
Ia Direcelén do Recursos Humanos -DIREH-
dal Ministerio do Educadén,

38 encyentra asignado con su jomada y horario,

Cencluslén: De conformidad w la Informacin y
documentacién presentada ia cual fus analizeda la
recomendacién 28 conskiera [mplemantada,
derivado a que en e Sistema do Néminas y
Reglstro Personal -Guatenémines-, el personal ya

Pigra 2da 5

1 OXSUE [ BNUNIUOD

YNYILNI ¥jHoLiany

ge0g-¥e-ans/vaia-o



NQI2¥2ONA3 33 OIY3ILSININ

9 Bgd

Halargo No. 9
Incumplimientio a normativa
Ingal en rogistros de) alstema
GUATENOMINAS

Condicién

En el Sistema de Namina y
Registro de  Personal -
GUATENOMINAS-, al evaluar
los registros del personal del

Ministerio de Educacién, se|

determind qus T77 perscnas
redblaron pago de sueldos en el
aflo 2017 y en la ficha dal
empieado, ee regisira  como|
doamonio ds  Ildentificacidn
cédula ds vecindad, documsnio
que no estd vigents, al pender su
validez desde el afip 2013, coma
se detalla a continuacisn: ...

Recomaondacién

El Minisiro da Educacién, debe
girar instruceiones al Dlvector
Depariamental y esins a sy vez
al Jefe Departamento de
Recursoa  Humanes, Jefe

Desarroflo da Personal y Anallsta

SEGUNDO SEGUIMIENTO
1. De conformidad con e Oficdo sin nimero

DIDEDUCS-RH-GDP-No. 08-2022 de fecha
18 de eneru de 2022, fimado por la Licda.
Diga Paticia Tuy Jastz Subdireccidn
Administrativo-Finandero con visto bueno Lic.
Salvador Petzay Cud Indica o sigulente:
*.n .38 revisd el listatlo de 777 docentes y se

Se verifich en el slatema de Némina y Registro
de Personal Guatendminas ka ficha do
acluslizaclén de dates de la docente sl
actuafizar datos de [a doconte en mencién en
¢l Sistema da Guatenédmina, sa encuanira en
clases pasivas, o cual no permile realizar
carnblos.

Se estoblaid comunicaclén con la docente y
sa le solicitd acudir a Contabllidad del Estado
para que sa resuelva su situacién y de esa
manera actualizar sug dates do empleado.
ELMER ADEMAR YAC CUA: So encuontra an
estado da baja por remuncla y el movimianto se
encusntra regisirado en Sistema da ESIRH
bajo e riimero: 302494,..*
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Direcclonies
Departamantales, paa que
realicen la actuabmcitn de datos

en el slstama -
GUATENOMINAS- da! personal

Presentareh copia da la ficha de las personss,
generadas on Gualendninas, La cual avidencia
Ia agtuatizacitn de dates.

i

Conclusién: De confarmidad a la informacion y
documentacifin presentade, la cual fue analizada,

detallan a contlhuacin  fas
Diretciones  Departamentales:

que kabora en la entidad, la recomendacién se considera Implementada,
deftvado a qua al personal ya B2 lo actualizd la
informacién requerida. .
Hallazgo No. 10 Director SEGUNDO SEGUINMIENTO
Reglstros Incomectos en Ia| Departament
octualizaclén dal documonto| g, Jefe 1. De conformidad con el Oficio ein mimero
personal do ldentificaciin en| Socelén de DIDEDUCSRH-GOP-No. 08-2022 da fechn
ol sistoma GUATENOMINAS | Recursos 48 de enero do 2022, fimado por la Licda.
Humenes, Olga Patida Tuy Jatz Subdirecclin
Condlcién Coardinador Administrativo-Financiero con visto bueno Lic.
En e Sistema da Némina y| de Gestlén y Solvador Petzey Cud Indica lo siguiente:
Reglsio  de  Persunal  -| Desamrollo de *......5e elabors oficilo No, DDE-RH-GDP-188-
GUATENOMINAS-, al evaluar| Personaly 2018, ds fecha 19 da noviembre de 2018
los registros del Minfstario de| Anallstas der diigido @ Supervisores Educativoa ¥y
Educacién y generar el reperto| sovimientos Coomdinadores da SINAE, en el cual se requind
RO0BO9748rpt, s2 detenmind|! de Personal, qus todos los Docentes de los Centros
que en 118 no ee hal todosdels Educativos enviaran & través de un formutario
feslizado  comectaments  el| Direcclsn los datos personales y profesionaies para la
registro dal Cédigo Unico de| Departament achumlizacidn de fichas del empieado en el
Kentficackéin  -CU, en e aldo Sistema de Guatendmiras, luego se procadid
slstema -Guatendminas- en la| Educactén a la agtualizacitn de datos, por docente......"
ficha del empleado, como se| da Solold.

docentes emitidos a fos supendsores (as),

Presentaron copla del ofido y fichas do ks
Coordinadores distiitales y coordinaderes de

Pagradda b

Programes de 1 DIDEDUG de Sololi.
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| Recomeandactén

|El Minkstro de Educacibn, debe
girar Instrucciones ©l Director
Departamental y osto a su vez al
dJefa Departamento de Recurgos
Humanos, .Jefe Soccién de
Recurnos - Humanas,
Coordinador de Geslibn y
Desamroflo de Personal y al
Analista da Movimientos de
Persone!, de las Dinsccones
Departomentales, para  que
reaficen las gesones para que
tean actualizados eomectarmnents
los registros del Codiga Unico de
fdentificacién ~CUl-en ol Slatama
GUATENOMINAS-.

Contluslén: De conformidad a la nformagién y
documentacién presentada [a cusl! fue analizada,
la recomendacin &8 encuentra en proceso,
derfvado a que no Indican que hiclercn con la
informacién que recabaron. Asimismo, no 59
obtiva [a evidencla periinente de [a persona
gafvidor piibfico del presents hallazgo, pam
constatar qus 8o actualizaron comeciements los
reglstros del Codigo Unico de dantificacian -CUl-
en & Slatema -GUATENOMINAS-.

Guatemeta, 20 de enero do 2022,

Piiging 5da 3

L. Defear ;
Asesor d= Audltotia
Dlreccidn de Auditoria Interna -DIDAM
1o de Educaciin
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