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AUDITORIA INTERNA Informe O-DIDA1/SUB-164-2022- DIDEDUC SACATEPEQUEZ

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. O-DIDAI/SUB-164-2022, de fecha
05 de septiembre de 2022, emitido por la Licda. Julia Victoria Monzén Pérez, Directora de
la Direccién de Auditoria Interna del Ministerio de Educacién, fui designada para realizar
consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la
Direccion de Auditoria Interna, en el informe CAl 00034 Auditoria de Cumplimiento y
Financiera en el cumplimiento de la normativa aplicable en el proceso de la ejecucion de
los programas de apoyo por parte de las Organizaciones de Padres de Familia -OPF- y
Direccidén Departamental de Educacion -DIDEDUC-, por el periodo comprendido del 01 de
enero al 22 de abril de 2022, en la Direcciéon Departamental de Educacion de
Sacatepéquez.

OBJETIVOS

General
Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria
Interna.

Especifico
Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso e incumplidas.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se realizé6 primer seguimiento en la Direccién Departamental de Educacion de
Sacatepéquez, a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna en el
informe CAIl 00034 Auditoria de Cumplimiento y Financiera en el cumplimiento de la
normativa aplicable en el proceso de la ejecucién de los programas de apoyo por parte de
las OPF y DIDEDUC, por el periodo comprendido del 01 de enero al 22 de abril de 2022.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
El resultado del trabajo realizado, se resume a continuacion:

RECOMENDACIONES EN PROCESO (Ver detalle en anexo Formulario SR1)

De conformidad con el andlisis realizado a los comentarios, a la documentacion presentada
por la Direccion Departamental de Educacion de Sacatepéquez, segun oficio DESPACHO
No. 459-2022, de fecha 01 de septiembre de 2022 y al formulario SR1, “Primer Seguimiento
a Recomendaciones de la Direccion de Auditoria Interna’, se determind que las
recomendaciones de las dos deficiencias establecidas, estdn en proceso de
implementacidn, ya que las pruebas presentadas, Unicamente evidencian las instrucciones
giradas por escrito por parte de las autoridades respectivas.

El resultado de que las recomendaciones estén en proceso, propicia que se mantenga firme
la accidn correctiva y que exista atraso en el proceso administrativo, asi mismo, riesgo de
sancion econémica por la Contraloria General de Cuentas, por incumplimiento de
recomendaciones.
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AUDITORIA INTERNA Informe O-DIDAI/SUB-164-2022- DIDEDUC SACATEPEQUEZ

COMENTARIO DE AUDITORIA

Los comentarios y el estado actual de la implementacién de las recomendaciones, quedaron
asentados en el formulario SR1, “Primer Seguimiento a Recomendaciones de la Direccion
de Auditoria Interna”, mismo que fue firmado de conformidad por los responsables.

COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES

De acuerdo al oficio DEFOCE No. 108-2022, de fecha 09 de septiembre de 2022, la
Directora Departamental de Educacion de Sacatepéquez en funciones y la Jefe de la
Seccion de Administracion Programas de Apoyo, manifestaron que se comprometen a
implementar las recomendaciones que estan en proceso, a mediados del mes de diciembre
de 2022, derivado a que se tienen pendientes dos entregas del Programa de Alimentacion
Escolar.

Direcéiof de Auditoria Intema - DIDAI - ‘ -]
nisterio de Educacion Cic. jorge s

Supervisor
Direccién de Auditoria Interna -DIDAI-
Ministerio de Educacién

MY Jqvier Estuar Romero Fspinoza
SUB-DIRECTOR
ireccion de Auditoria Interna - DIDAI
Ministerio de Educacion

DIRECTORA
Yireccion de Auditoria Interna -DIDAI-
Ministerio de Educacion
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR
AUDITORIA INTERNA EN INFORME CAI 00034.

Unidad ejecutora:

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SACATEPEQUEZ

en cumplimiento a las disposiciones emitidas
por la Direccién General de Participacion
Comunitaria y Servicios de Apoyo DIGEPSA.

Tipo de Auditoria: CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES
Nombramiento: 0-DIDAI/SUB-164-2022 No. Informe: O-DIDAI/SUB-164-2022
Auditor Encargado: | | ,cpa JASMIN DARDANE GARCIA REYES | SuPervisor: LIC. JORGE EFRAIN YOC
Descripcion Responsable | '™P'emen® | Incumplida | proceso ~ Acciones realizadas
Titulo: De conformidad con el oficio DESPACHO
No. 436-2022 de fecha 22 de agosto de
Ejecuci6n de los programas de apoyo. 2022, dirigido a la Jefe del Departamento de
) Fortalecimiento a la Comunidad Educativa,
Condicién: Biacior firmado por el Director Departamental, indica
. i | Banmitaivie X literalmente lo siguiente: “...Del resultado de
En la Direccién Departamental de Educacion nta? 3 la auditorfa, se formuld la recomendacién
de  Sacatepéquez por el periodo Educacién indicada en el consolidado adjunto, misma
comprendido del 01 de enero al 22 de abril e d'el que debe ser implementada por parte de
de 2022, se eslableci6 que falta Dea " esta Direccion Departamental; razén por la
fortalecimiento en las actividades de nt?)pa am:e cual se le instruye se sirva realizar las
acompanamiento, control, monitoreo y Fortalecimi acciones necesarias y por escrito
seguimiento, desempefiadas por los técnicos involucrando a los responsables de acuerdo
de servicios de apoyo, para evitar g':r?lun? dati:la a las recomendaciones formuladas a efecto
deficiencias en los documentos y demas Educativa v que se asegure el debido cumplimiento
registros que respaldan la ejecucién de los ols Benciin requerido por Auditoria Interna, para evitar
programas de apoyo, de conformidad a lo con ello sanciones por parte del ente
establecido en el Instructivo para el iilministrac fiscalizador. Debiendo presentar informe a
Acompafiamiento de los Programas de|; este Despacho adjuntando los documentos
Apoyopa la Educacion PRA-INS-08, versién grnogramaie con las instrucciones emanadas a mas tardar
1, apartado D.2 y D.3, actividad 8 literal a), ¥ | 4o Apoyo el 31 de agosto del presente afio, sin falta...”

Segun oficio DEFOCE No. 105-2022 de
fecha 30 de agosto de 2022, dirigido a la
Directora Departamental en Funciones,
firmado por la Jefe de la Seccién de
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i, Patricdl RosaroYpagan Son

Jefe Seccion de Administracion
de Programas de Apoyo

Jditor interno
Auditorio Interna - QIpAI .
rio de Educacion
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR
AUDITORIA INTERNA EN INFORME CAI 00034.

Unidad ejecutora:

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SACATEPEQUEZ

Tipo de Auditoria:

CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES

Nombramiento: 0-DIDAI/SUB-164-2022 No. Informe: 0-DIDAI/SUB-164-2022
Auditor Encargado: | | cpa JASMIN DARDANE GARCIA REYES | SUPeTVISor LIC. JORGE EFRAIN YOC
Recomendacién: Administracion de Programas de Apoyo,
El Director Departamental de Educacién de indica que se traslada copia de los
Sacatepéquez, gire instrucciones por escrito documentos con las instrucciones emanadas
a la Jefe del Departamento de por el Despacho que fueron entregados a los
Fortalecimiento a la Comunidad Educativa responsables, los cuales consisten en:
—-DEFOCE-, para que instruya de forma 1. Copia de certificacion de acta No. 020-
escrita a los Técnicos de Servicios de Apoyo 2022 de fecha 24/08/2022 en la que dan a
para que, en lo sucesivo, procedan en el conocer el resultado de la auditoria de
desempefio de sus funciones, a fortalecer las cumplimiento y financiera, respecto a la
actividlades de acompafamiento, control, verificacion del cumplimiento de la normativa
monitoreo y seguimiento, para evitar con ello aplicable en el proceso de ejecucién de los
que se continGen presentando deficiencias programas de apoyo por parte de la OPF y
en los documentos y demas registros que DIDEDUC, por lo que se les instruye a los
respaldan la ejecucion de los programas de Técnicos de Servicios de Apoyo, que
apoyo, por parte de las Organizaciones de aseguren el debido cumplimiento de las
Padres de Familia -OPF-. actividades de acompafiamiento, control y
monitoreo y  seguimiento con las
Titulo: Organizaciones de Padres de familia.
2. Copia de oficio Circular DEFOCE No. 026-
2. | Deficiencias en el proceso de ejecucion 2022 en la cual instruyen a los Técnicos de
de los programas de apoyo Servicios de Apoyo, para que procedan a
desempefiar sus funciones, a fortalecer las
Condicion: actividades de acompaiamiento, control. f-:—’
monitoreo y seguimiento, para evitar con ello "_:"
En la Direccion Departamental de Educacion que se continden presentando deficiencias >
de Sacatepéquez por el periodo en los documentos y demds registros que -
comprendido del 01 de enero al 22 de abril respaldan la ?:e?ciién dgpl:s programas de o
: 2ot od apoyo, por parte de las - B
iy 2932 sl gt lad gy 7 3. Copia de oficio Circular DEFOCE No. "a?‘:SuEDNErfOO
%ﬁﬂ\ / ¢ Ngumzdag;:z@‘"" 0\4\:)7
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR
AUDITORIA INTERNA EN INFORME CAI 00034.

Formulario SR1

Unidad ejecutora:

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SACATEPEQUEZ

Tipo de Aud:toria:

CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES

Nombramiento:

O-DIDAI/SUB-164-2022

No. Informe:

O-DIDAIISUB-164-2022

Auditor Encargado:

LICDA. JASMIN DARDANE GARCIA REYES

Supervisor:

LIC. JORGE EFRAIN YOC

deficiencias en el proceso de ejecucion de

! los programas de apoyo:

A. Inobservancia del punto 7 de la Circular
DIGEPSA No. 05-2022 del 18/02/2022,
debido a que en el acta de priorizacién de
atiles escolares y valija didactica: PAIN
03-02-0921-42, acta No. 01-2022 no
comparecen los miembros de la OPF.
EOUN 03-03-0091-43, acta No. 01-2022
no describe los dtiles escolares y valija
didactica que se decidié adquirir. EOUP
MARIA LUISA RAMIREZ DE ZUNIGA,
MARCO TULIO FLORES 03-13-0267-42,
actas Nos. 02 y 03-2022, no comparecen
los miembros de la OPF. EODP ANEXA
A EOUM "PROFESOR ANGEL ARTURO
LAGUARDIA ROMEROQO" 03-16-0210-42,
actas Nos. 1 y 2-2022 no comparecen los
miembros de la OPF.

027-2022 en la cual instruyen a los Técnicos
de Servicios de Apoyo para que cumplan con
emitir las actas con todos los requisitos
respectivos de conformidad a la normativa
que se encuentre vigente, constatando
oportunamente la disponibilidad de los folios
necesarios y suficientes en los libros
autorizados, con el fin de evitar omision o
atraso en la suscripcion de las actas
correspondientes;  consignen en  los
formularios oficiales establecidos para los
programas de apoyo la informacion completa
y correcta que es requerida en los mismos;
coloquen y publiqguen en los murales de
transparencia, la informacién completa
establecida y requerida en la normativa legal
vigente.

4. Copia de 6 conocimientos firmados por
cada uno de los Técnicos de Servicios de
Apoyo en donde se les hace entrega copia
de los instructivos. PRA-INS-08 Instructivo

B. Se incumpli¢ lo establecido en el para el acompafiamiento de los programas et
Instructivo Transferencias Corrientes a de apoyo a la educacion, PRA-INS-02 g
OPF, PRA-INS-03, version 10, literal |. Instructivo dotacién de recursos financieros ot
Actividad 50 parrafo final de la Nota 6, y para los SEf\:’iCi.OS de apoyo a los centros pa
el punto 2 de la Circular DIGEPSA No. educativos publicos, PRA-INS-03 Instructivo -3
04-2022 del 15/02/2022, de lineamientos transferencias  corrientes a  consejos
para la 1era. entrega del programa de educativos y otras -OPF-, PRA-INS-07 o DE &
gratuidag:dehido a que en: EODP 03-01- Instructivo constitucion y legalizacion de los 2 MENTA 0y,
: 7 ,\((/ AR 10 £
( Péagina 3 de 7 foqjtg_ &y
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR
AUDITORIA INTERNA EN INFORME CAI 00034,

Formulario SR1

Unidad ejecutora:

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SACATEPEQUEZ

Tipo de Auditoria: ‘

CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES

Nombramiento:

O-DIDAI/ISUB-164-2022

No. Informe:

O-DIDAI/SUB-164-2022

Auditor Encargado:

LICDA. JASMIN DARDANE GARCIA REYES

Supervisor:

LIC. JORGE EFRAIN YOC

0085-42, no se suscribi6 el acta de
priorizacion de los productos a adquirir,
ya que se terminaron los folios del Libro
de Actas autorizado, cerrelativo No. 1.
EORM 03-03-0092-43, en el acta No. 04-
2022 de fecha 28/03/2022 donde se
describen las facturas de los insumos
adquiridos en el programa de gratuidad,
en el punto 3ro. se indica que las
compras fueron previamente aprobadas,
sin embargo, no hay acta suscrita en el
libro correlativo No. 3, en la que se
describan los articulos priorizados previo
a la compra. EODP ANEXA A EOUM
"PROFESOR ANGEL ARTURO
LAGUARDIA ROMERO" 03-16-0210-42,
en el acta No. 3-2022 de priorizacion de
los insumos de gratuidad, no comparecen
la directora del establecimiento educativo
y el personal docente.

C. Deficiencias en el uso de los formularios
oficiales publicados en el Sistema de
Gestion de la Calidad del Ministerio de
Educacién, segtn la Resolucion 1113 del
30/11/2010 emitida por el MINEDUC, ya
que en la EODP ANEXA A EOUM

PROFESQR ANGEL ARTURO

consejos educativos y actualizacién de ofras
—OPF-.

Conclusién: No obstante las instrucciones
fueron giradas por la autoridad en gestion,
las pruebas de cumplimiento demuestran
que se han girado instrucciones para el
debido cumplimiento de los procedimientos
establecidos, aplicables en lo sucesivo, por
lo que se considera que |Ilas
recomendaciones para las dos deficiencias
determinadas, estdn en proceso de
implementacion.

~
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Formulario SR1
MINISTERIO DE EDUCACION

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR
AUDITORIA INTERNA EN INFORME CAI 00034,

Unidad ejecutora: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SACATEPEQUEZ

Tipo de Auditoria: . CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDAGIONES
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-164-2022 No. Informe: 0-DIDAISUB-164-2022
Auditor Encargado: | | ,oh jASMIN DARDANE GARCIA REYES | SuPervisor: LIC. JORGE EFRAIN YOC

LAGUARDIA ROMERO 03-16-0210-42,
los formularios PRA-FOR-141 de la 1era.
y 2da. Entrega de Alimentaci6n,
consignan como fecha de emision
04/02/2022, la cual no es acorde a las
fechas de entrega segun la facturacién y
cotizaciones, presentando por medio del
OFICIO DEFOCE-063/2022 del
20/06/2022, copia del Acta No. 5-2022
suscrita el 28/06/2022 por el tesorero y
secretaria de la OPF y por la directora del
establecimiento educativo, en la cual se
indica en el punto 2do., que se
responsabilizan a realizar una nueva
papeleria y a corregir las fechas, ya que
fue por motivos involuntarios.

D. Deficiencias en los murales de
transparencia publicados, de conformidad
a lo establecido en los articulos 1 y 4 del
Acuerdo Ministerial No. 1335-2013 e

Instructivo Transferencias Corrientes a oo
OPF, PRA-INS-03, version 10, literal I. -~
Aclividad 66, ya que les falta informacién N2
tal como: EODP ANEXA A EORM 03-01- ;‘—3
0007-42, valor de los aportes recibidos )

de los programas de apoyo, cantidades
ejecutadas—y.__cantidad de docentes.
)

,'{-f'- Pty

Lilidi 1

Jefe

Direccign de AvdHoria Intema - DIDAI -
Ministerlo de Educacion




MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR
AUDITORIA INTERNA EN INFORME CAI 00034.

Formulario SR1

Unidad ejecutora: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SACATEPEQUEZ

Tipo de Auditoria: CONSEJO O CONSULTORIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-164-2022 No. Informe: O-DIDASUB-164-2022
Auditor Encargado: | | ,cna jASMIN DARDANE GARCIA REYEs | SUPervisor: LIC. JORGE EFRAIN YOC

EORM  03-01-0037-43, cantidades
ejecutadas y proveedores adjudicados.
EODP 03-01-0085-42, cantidad de
alumnos y de docentes. EOUP MARIA
LUISA RAMIREZ DE ZUNIGA, MARCO
TULIO FLORES 03-13-0267-42, valor de
los aportes recibidos y cantidades
ejecutadas. EODP ANEXA A EOUM
"PROFESOR ANGEL ARTURO
LAGUARDIA ROMERO" 03-16-0210-42,
cantidades ejecutadas, proveedores
adjudicados, detalle de facturas de
compras y cantidad de docentes.

E. Falta de presentacion a la auditoria
interna, del libro de actas de la OPF de la
EOQODP ANEXA A EORM 03-01-0007-42,
el cual debe existir, de conformidad a lo
indicado en el Instructivo Transferencias
Corrientes a OPF, PRA-INS-03, version
10, literal Actividad 50, Nota 7.

Recomendacion:

El Director Departamental de Educacion de
Sacatepéquez, gire instrucciones por escrito
a la Jefe del Departamento de
Fortalecimiento a la Copfunidad Educativa -
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Formulario SR1
MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS POR
AUDITORIA INTERNA EN INFORME CAI 00034.

Unidad ejecutora: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SACATEPEQUEZ

Tipo de Auditoria: CONSEJO O CONSULTCRIA DE PRIMER SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-184-2022 No. informe: O-DIDAVSUE-164-2022
Auditor Encargado: | | \~ha jASMIN DARDANE GARCIA REYES | SPervisor: LIC. JORGE EFRAIN YOC

DEFQOCE-, para que instruya de forma escrita
a los Técnicos de Servicios de Apoyo para
que en lo sucesivo, verifiquen y comprueken
que las Organizaciones de Padres de
Familia -OPF-: 1. Cumplan con emitir las
actas con todos los requisitos respectivos de
conformidad a la normativa que se encuentre
vigente, constatando oportunamente la
disponibilidad de los folios necesarios y
suficientes en los libros autorizados, con el
fin de evitar la omisibn o atraso en la
suscripcion de las actas correspondientes. 2.
Consignen en los formularios oficiales
establecidos para los programas de apoyo, la
informacion completa y correcta que es
requerida en los mismos. 3. Coloquen y
publiquen en los murales de transparencia, la
informacién completa establecida y requerida
en la normativa legal vigente.

il Totricn¥lel Rosaro Ao Son
Jefe Seccion de Administracion
de Programas de Apoyo

DIDEDUC, Sacatepéquez .
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