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INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoría No. O-DIDAI/SUB-44-2022, SIAD  578572, 584511, 562673 de fecha 10 de febrero de 2022, fui designada para realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna, en los informes CUA 107531-1-2021, CUA 108692-1-2021 Y CUA 105755-1-2021, practicadas en la Dirección Departamental de Educación El Progreso.

[bookmark: _bookmark1]OBJETIVOS

General

Realizar primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna.

Específico

Verificar si existen recomendaciones implementadas, en proceso o incumplidas.

[bookmark: _bookmark2]ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se efectuó seguimiento a nueve recomendaciones emitidas por la Dirección de Auditoría Interna, como resultado de los informes CUA 107531-1-2021 “Auditoría administrativa de cumplimiento a los procedimientos de control interno en el Departamento Técnico Pedagógico, Área de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asistencia pedagógica y Dirección escolar”; CUA 108692-1-2021 “Auditoría de gestión a la subvención otorgada a institutos por cooperativa, bajo la jurisdicción de la Dirección Departamental de Educación de El Progreso, por el período del 01 de enero al 30 de abril de 2021”; CUA 105755-1-2021 “Auditoría Financiera y de Cumplimiento en la Dirección Departamental de Educación de El Progreso”, en el cual quedaron dos recomendaciones en proceso del informe CUA 88758-01-2020, denominado “Auditoría de Gestión de evaluación de forma integrada de la ejecución del Presupuesto de Ingresos y Egresos año 2020, evaluando las áreas de caja, bancos, bolsas y becas de estudio, programas de apoyo, institutos por cooperativa, inventarios y sueldos pagados no devengados, del período del 1 de enero al 31 de agosto de 2020, practicada por la Dirección de Auditoría Interna”.

[bookmark: _bookmark3]RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

El resultado al trabajo realizado se resume a continuación:


RECOMENDACIONES EN PROCESO

De conformidad con el formulario SR-1 Seguimiento a implementación de recomendaciones y a la evaluación efectuada a la evidencia documental presentada por los responsables, se determinó que:

· Para el CUA 107531-1-2021 “Auditoría administrativa de cumplimiento a los procedimientos de control interno en el Departamento Técnico Pedagógico, Área de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asistencia pedagógica y Dirección escolar”, las tres recomendaciones emitidas de los siguientes hallazgos, quedaron en proceso de implementación, como se detalla a continuación:

Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones aplicables.

No. 1 “Falta de recepción, impresión y entrega de títulos y diplomas a estudiantes del nivel medio del ciclo escolar 2020”.

No. 2 “Deficiencias de control interno en archivos de expedientes de títulos y diplomas”.

No. 3 “Deficiencias en documentación de respaldo a la continuidad de la subvención a institutos por cooperativa de enseñanza, ciclo escolar 2021”.
	
De conformidad con la evidencia presentada, se determinó que a la fecha no presentaron evidencia que respalde que:

1. Efectivamente las impresoras utilizadas para la impresión de títulos y diplomas hayan sido reparadas. Así mismo, no presentaron evidencia que respalde que se haya concluido con la impresión de todos los títulos y diplomas y que los mismos, se hayan entregado a los establecimientos educativos como corresponde. De igual manera no presentaron documentos que evidencien, que el Director Departamental de Educación en funciones, haya evaluado la responsabilidad del personal involucrado en el proceso de impresión de Títulos y Diplomas y la aplicación de sanción administrativa de conformidad con la ley.

2. No presentaron evidencia pertinente y competente que respalde que, la documentación en los expedientes de títulos y diplomas sea identificada con separadores y ordenada alfabéticamente por centro educativo, por promoción y por estudiante. Así mismo, no presentaron evidencia de la asignación de espacio físico adecuado, ni la asignación del mobiliario y equipo necesario para el archivo de dichos expedientes.


3. No presentaron evidencia que respalde que se haya cumplido con lo siguiente:

a. Que el director de la DIDEDUC de El Progreso, haya girado instrucciones por escrito a la jefa del Departamento Técnico Pedagógico para que cumpliera con los procedimientos establecidos en el “Instructivo lineamientos generales para la continuación de la subvención estatal a institutos de educación básica por cooperativa de enseñanza”.

b. Que la jefa del Departamento Técnico Pedagógico haya realizado y presentado evidencia de las siguientes acciones:

· Que las circulares giradas a los supervisores educativos, en relación a los requisitos para la continuidad de la asignación estatal, se haya emitido durante el mes de octubre y que se encuentre archivada en el expediente de los establecimientos educativos por cooperativa.

· Que dentro de los requisitos establecidos en las circulares emitidas, se haya incluido que deben de presentar la copia del documento vigente que respalda la autorización de carreras, revisado por el Coordinador de Acreditamiento y Certificación.

· Que las circulares giradas a los supervisores educativos, indiquen que los directores de establecimientos por cooperativa deben realizar la entrega de expedientes a más tardar el 15 de noviembre y deben ser presentados mediante informe que debe de llevar la firma y fecha de recibido.

· Solicitara de forma escrita, a los supervisores educativos que, para el traslado del informe anual y solvencia, los directores de centros educativos lo deben de realizar mediante oficio archivándolo en el expediente respectivo.

· Solicitara al director del Instituto Mixto de Educación Básica por Cooperativa de Enseñanza, José Salomón Morales Romero del Municipio de San Cristóbal Acasaguastlán, realizar la solicitud del aporte económico municipal para el funcionamiento del establecimiento y/o el acta municipal de revalidación o continuación de su aporte. 

· Verificara que el dictamen que avala la información presentada por los Institutos de Educación por Cooperativa de Enseñanza de su jurisdicción, se haya archivado en el expediente de los establecimientos educativos.

· Realizara las gestiones, para la emisión de la resolución de aprobación de la continuidad de la asignación presupuestaria, a los Institutos de Educación por Cooperativa de Enseñanza.

· Se realizara la notificación, de la resolución de aprobación de la continuidad de la asignación presupuestaria a los Institutos de Educación por Cooperativa de Enseñanza para el año 2021, a la Dirección General de Acreditación y Certificación -DIGEACE- y Dirección de Administración Financiera -DAFI-.

· Solicitara por escrito, al jefe de la Sección de Aseguramiento de la Calidad Educativa, que el traslado de los expedientes al Departamento Técnico Pedagógico a su cargo, posterior a la revisión del dictamen, lo realice mediante oficio evidenciando con firma y sello la recepción del mismo.

· Verificara que, en lo sucesivo la notificación y traslado de solvencias a DIGEACE y DAFI, sea realizado a más tardar el 30 de noviembre de cada año y que se adjunte copia del oficio de notificación y copia de la solvencia, en cada expediente de los establecimientos educativos. 

· Verificara que, el traslado de expedientes al Coordinador de Acreditamiento y Calidad del Departamento Técnico Pedagógico, para su resguardo y custodia, se haya realizado mediante oficio.

· Informara por escrito, a los directores de institutos de educación por cooperativa de enseñanza, sobre los requisitos que deben presentarse mensualmente para las gestiones de pago de la subvención estatal 2021.

c. Que el director de la DIDEDUC de El Progreso, haya girado instrucciones por escrito a la jefa del Departamento Técnico Pedagógico para que, todos los archivos de los establecimientos por cooperativa 2021, incluyan los estados financieros correspondientes. Ver Anexo 1.

El resultado que las recomendaciones queden en proceso, ocasiona incumplimiento de aspectos legales y formales; así como, las posibles sanciones pecuniarias, por parte del ente fiscalizador estatal.

· Para el CUA 108692-1-2021 “Auditoría de gestión a la subvención otorgada a institutos por cooperativa, bajo la jurisdicción de la Dirección Departamental de Educación de El Progreso, por el período del 01 de enero al 30 de abril de 2021”.

Las tres recomendaciones emitidas de los siguientes hallazgos, quedaron en proceso de implementación, como se detalla a continuación:

Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones aplicables.

No.1 “Reglamentos Internos de Institutos por Cooperativa de Enseñanza no aprobados por la Dirección Departamental de Educación de El Progreso”.
No.2 “Instalaciones inadecuadas para funcionamiento de instituto por cooperativa”.

No.3 “Falta de descuento de cuota laboral del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS- en planillas de sueldos y salarios”.

De conformidad con la evidencia presentada, se determinó que a la fecha no presentaron evidencia que respalde que:

1. La DIDEDUC haya emitido las resoluciones respectivas, que respaldan la aprobación y autorización de los Reglamentos Internos de los institutos por cooperativa.

2. El Instituto de Educación Media por Cooperativa Sanarate, haya presentado copia del plan de contingencia a utilizar, cuando se autoricen las clases presenciales.  Aunque si realizaron la división de las aulas, para completar las 13 requeridas, no presentaron evidencia que hayan sido equipadas con pizarrones y escritorios. De igual manera no presentaron la autorización por parte de la Municipalidad, para el uso de las instalaciones deportivas aledañas al instituto.

3. Las Supervisoras Educativas del Instituto de Educación Básica por Cooperativa de Enseñanza Edgar Enrique Prado Aldana y del Instituto de Educación Básica por Cooperativa de Enseñanza Marajuma, hayan requerido a los directores y juntas directivas de ambos institutos, realizar las gestiones correspondientes para el pago de las cuotas laboral y patronal al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS- y que los institutos hayan cumplido con realizar los pagos de IGSS correspondientes. Ver Anexo 1.

El resultado de que las recomendaciones queden en proceso, ocasiona incumplimiento de aspectos legales y formales; así como, las posibles sanciones pecuniarias, por parte del ente fiscalizador estatal.

· Y para el CUA 105755-1-2021 “Auditoría Financiera y de Cumplimiento en la Dirección Departamental de Educación de El Progreso”.

La recomendación emitida del siguiente hallazgo, quedó en proceso de implementación, como se detalla a continuación:

Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones aplicables.

No.1 Deficiencias en registros del área de inventarios.

De conformidad con la evidencia presentada, se determinó que a la fecha no presentaron evidencia que respalde que:

1. Efectivamente hayan realizado la toma física del inventario 2021.
2. Efectivamente se hayan identificado todos los bienes sujetos de revisión y que fueron encontrados sin código.
3. No presentaron todas las tarjetas de responsabilidad, como respaldo de que hayan realizado la verificación que en las mismas estén consignados los datos generales del personal responsable, así como los datos completos de los bienes que tienen cargados.
4. No presentaron evidencia de haber dado seguimiento a la donación de equipo, realizada por el Ministerio de Economía y que los bienes hayan sido registrados y cargados a las tarjetas de responsabilidad correspondientes.
5. Efectivamente hayan verificado que el personal tenga bajo su custodia, los bienes que tienen cargados según tarjeta de responsabilidad.
6. No presentaron completo el Oficio DAF No. 175-2021, así mismo no presentaron evidencia pertinente y competente, que demuestre que los bienes sujetos de auditoría y que no fueron verificados físicamente en el momento de la revisión, se encuentren efectivamente en poder de cada responsable. Ver Anexo 1.

El resultado de que las recomendaciones queden en proceso, ocasiona incumplimiento de aspectos legales y formales; así como, las posibles sanciones pecuniarias, por parte del ente fiscalizador estatal.

RECOMENDACIONES CUMPLIDAS
De conformidad con el formulario SR-1 Seguimiento a implementación de recomendaciones y a la evaluación efectuada a la evidencia documental presentada por los responsables, se determinó que:

· El CUA No. 88758-01-2020 “Auditoría de Gestión de evaluación de forma integrada de la ejecución del Presupuesto de Ingresos y Egresos año 2020, evaluando las áreas de caja, bancos, bolsas y becas de estudio, programas de apoyo, institutos por cooperativa, inventarios y sueldos pagados no devengados, del período del 1 de enero al 31 de agosto de 2020, practicada por la Dirección de Auditoría Interna”.

Las dos recomendaciones emitidas de los siguientes hallazgos, a las que se le efectuó segundo seguimiento, quedaron cumplidas, como se detalla a continuación:

Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones aplicables.

No. 7 “Deficiencias en procesos de reubicación de personal docente con cargo al renglón 011”.

No. 11 Falta de procedimientos para personal que realiza actividades presenciales, mediante teletrabajo y mecanismos de control inoportunos.

El beneficio y resultado de la implementación de las recomendaciones, propicia, asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y formales de los controles internos, que facilitan la toma de decisiones y evitan posteriores sanciones pecuniarias, por parte del ente fiscalizador estatal. Ver Anexo 1.

COMPROMISO DE LOS RESPONSABLES

La información anteriormente descrita, fue dada a conocer a la Directora Departamental de Educación de El Progreso según Oficio-DIDAI-TOTO-010-2022 de fecha 24 de febrero de 2022, para lo cual se suscribió el acta correspondiente en el libro de actas No. L-2 53073, autorizado por la Contraloría General de Cuentas. Por medio de Oficio No. 054-2022 de fecha 25 de febrero de 2022, la directora de la Dirección Departamental de Educación de El Progreso se comprometió a efectuar las acciones necesarias para implementar las recomendaciones que quedaron en proceso, presentando la evidencia correspondiente en un plazo no mayor de 30 días hábiles.
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1 1122

da

Entidad: Direcciéon Departamental de Educacion de El Progreso

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna, que quedaron en proceso en los
informes  CUA 107531-1-2021"Auditoria administrativa de cumplimiento a los procedimientos de control interno en el Departamento Técnicos
Pedagégico, Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asistencia pedagdgica y Direccion escolar”, practicadas en Direccién

Tipo de Auditoria: Departamental de Educacion de El Progreso por el periodo del 01 de enero de 2020 al 30 de abril de 2021.
CUA 107531-1-2021 “Auditoria administrativa de cumplimiento a los
No. Informe: procedimientos de control interno en el Departamento Técnicos Pedagégico,
Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa,

Nombramient O-DIDAI/SUB-44-2022 Asistencia pedagégica y Direccién escolar”.
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
. » Nowitics/del Situacién Observaciones
No. Condicién y recomendacion responsable Cumpli | Proceso | Incumplida

Hallazgo No. 1

“Falta de recepcion, impresién y entrega de

titulos y diplomas a estudiantes del nivel medio del ciclo
escolar 2020”

Condicién

Se establecié que, en el Departamento Técnico Pedagdgico, al 23

de febrero de 2021,
impresion de titulos y

no se habian recibido expedientes para la
iplomas de alumnos graduandos del afio

2020, derivado que la impresora que utilizan para dicha actividad,

presenté desperfectos en el mes de noviembre de 2020, cuando

se trabajaba el primer expediente recibido, de un total de 50

establecimientos educativos y al 05 de marzo de 2021, ain no se

habia reparado.

Recomendacioén

Que el director de la Direccion Departamental de Educacion de El

Progreso, proceda a:

e Realizar URGENTEMENTE las gestiones correspondientes a
efecto que la impresora que, en el Departamento Técnico

Pedagdgico, es utilizada para la impre:

n de titulos y diplomas

de alumnos graduandos del ciclo escolar 2020, sea reparada
los antes posible y se dé inicio con los procedimientos
establecidos en el “Instructivo de impresion de titulos y

e Ad

plomas cédigo ATD-INS-01"
calidad del Mi:

del sistema de gestion de la
sterio de Educacion.
nal a la reparacién de la impresora, se le recol

nda

dotar de una impresora nueva para contar con 2 impresoras en
buen estado de funcionamiento, para la impresion de titulos y
diplomas en el Departamento Técnico Pedagdgico, para que,
ante cualquier desperfecto de la principal, se cuente con una

El

nal para evitar que la situacién sefalada vuelva a

suceder.

Director
Departamental
de Educacién

20 B

_um conformidad con el oficio No. 17-2022 de fecha 2022,
ido a la Directora Departamental de Educacion El
Progreso y firmado por la Coordinadora de Acreditamiento y
Certificacion, el Jefe de la Seccion de Aseguramiento de la
Calidad y la Jefa del Departamento Técnico Pedagdgico de
la DIDEDUC de El Progreso, indicaron para el presente
hallazgo, lo siguiente: “El retraso en la entrega de titulos y
diplomas para los estudiantes del nivel medio del ciclo
escolar 2020 fue debido a que no se contaba con la
respectiva impresora y en la fecha en que se realizo la
auditoria no habian recibido expedientes para la impresion
de los mismos por la causa ya indicada. Fue que, derivado
a la intervencion de la auditoria, se realizé la compra de la
impresora la cual fue entregada a la Secciéon de
Aseguramiento de la Calidad el dia 25 de marzo de 2021, de
lo cual se estableci6é una estrategia para liquidar el proceso
a finales del mes de junio de 2021”. De conformidad con el
oficio No. 71-2021 de fecha 05 de mayo de 2021, dirigido al
director Departamental de Educacion y firmado por la
Coordinadora de Acreditamiento y Certificacion, el jefe de la
Seccién de Aseguramiento de la Calidad y la jefa del
Departamento Técnico Pedagégico de la DIDEDUC de El
Progreso, indican en los numerales 17, 18, 19, 20 y 21, que
el dia viernes 26 de marzo de 2021 recibieron la impresora
nueva e iniciaron con el proceso de impresion, sin embargo
la impresora nueva presento problemas, por lo que la
encargada de la UDI la recalibro la impresora y pudieron
mprimir nuevamente. Al 05 de mayo de 2021 existian 635
titulos pendientes de imprimir y la impresora nuevamente
presento error de atasco y ya no funciond.
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Entidad:

Direccién Departamental de Educacién de El Progreso

Tipo de Auditoria:

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna, que quedaron en proceso en los
informes CUA 107531-1-2021“Auditoria administrativa de cumplimiento a los procedimientos de control interno en el Departamento Técnicos
Pedagdgico, Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asistencia pedagégica y Direccién escolar’, practicadas en Direccion
Departamental de Educacion de El Progreso por el periodo del 01 de enero de 2020 al 30 de abril de 2021.

titulos y diplomas, si procede, aplicar las sanciones administrativas
que correspondan de conformidad con la ley.

CUA 107531-1-2021 “Auditoria administrativa de cumplimiento a los
No. Informe: procedimientos de control interno en el Departamento Técnicos Pedagégico,
Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asistencia
Nombramiento: 0O-DIDAI/SUB-44-2022 pedagdgica y Direccion escolar”.
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lopez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
Nombre del Situacion Observaciones
No. Condicién y recomendacion responsable [ Cumplida | Proceso | Incumplida
« Asi mismo, el director de la Direccién Departamental de Educacion de COMENTARIO DE AUDITORIA: Derivado de las acciones y
El Progreso, debera evaluar si existi6 responsabilidad del personal documentos presentados por los responsables se concluye
involucrado en el proceso que ha generado atraso en la impresion de que, la recomendacion del hallazgo se encuentra en proceso

debido a que, no presentaron evidencia que respalde que
efectivamente las impresoras utilizadas para a impresion de
titulos y diplomas hayan sido reparadas. Asi mismo, no
presentaron evidencia que respalde que efectivamente hayan
concluido con la impresion de todos los titulos y diplomas y
que los mismos, se hayan entregado a los establecimientos
Director educativos como corresponde. De igual manera no

Dmum",_nma_m presentaron documentos que evidencien, que el director
mnz_wmnmv: Departamental de Educacién en funciones, haya evaluado la

responsabilidad del personal involucrado en el proceso de
impresion de Titulos y Diplomas y la aplicacion de sancion
administrativa de conformidad con la ley.
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1

3/22

la Calidad Educativa. Por ejemplo: El expediente del afio 2019 del

Colegio de Aplicaciones “Integradas” de Guastatoya, se encontré con

moho por filtracion de lluvia y humedad en ventanales.
Recomendacién
Que el director de la Direccion Departamental de Educacion de El
Progreso, con el apoyo de la jefe del Departamento Técnico Pedagdgico,
realice el seguimiento correspondiente, para que, la documentacion en
los expedientes de titulos y diplomas sea identificad con separadores y
ordenada alfabéticamente por centro educativo, por promocién y por
estudiante, como lo establece el instructivo de impresién de titulos y
diplomas cddigo ATD-INS-01. Actividad 6. Resguardar informacion. Asf
mimo, se adecue el espacio fisico y asigne el equipo necesario para el
archivo de expedientes, evitando que los mismos estén expuestos a
deterioro y posible extravio de documentacion.

Entidad: Direccidon Departamental de Educacion de El Progreso
Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna, que quedaron en proceso en los
informes CUA 107531-1-2021"Auditoria administrativa de cumplimiento a los procedimientos de control interno en el Departamento Técnicos
Pedagdgico, Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asistencia pedagdgica y Direcciéon escolar”, practicadas en
Tipo de Auditoria: Direccidon Departamental de Educacion de El Progreso por el periodo del 01 de enero de 2020 al 30 de abril de 2021.

CUA 107531-1-2021 “Auditoria administrativa de cumplimiento a
No. Informe: los proce: entos de control interno en el Departamento
Técnicos Pedagégico, Area de entrega educativa, Aseguramiento
de la calidad educativa, Asistencia pedagdgica y Direccion

Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 escolar”.

Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
Mo, Condldiin’y recomencacion h“..“ﬂmuﬂ_o Cumplida m._..hwwm_w._ incumplida ORarvackoncs

Hallazgo No. “Deficiencias de control interno en archivos de De conformidad con el oficio No. 17-2022 de
expedientes de titulos y diplomas” fecha 2022, dirigido a la Directora Departamental
Con de Educaciéon El Progreso y firmado por la
En la verificacion fisica de los archivos de expedientes de titulos y Coordinadora de Acreditamiento y Certificacion,
diplomas de los afios 2018 y 2019, se establecieron las siguientes el Jefe de la Seccién de Aseguramiento de la
deficiencias de control interno: Calidad y la Jefa del Departamento Técnico
1. La documentacion archivada en los expedientes de titulos y diplomas Pedagégico de la DIDEDUC de El Progreso,
de los afnos 2018 y 2019, no estaba ordenada alfabéticamente por ndicaron para el presente hallazgo, lo siguiente:
centro educativo, por promocién y por estudiante, segun lo establece “La deficiencia en el control interno de los
el instructivo indicado. Director archivos de los archivos de expedientes de
2. Los expedientes de titulos y diplomas de los afios 2018 y 2019, por | Departament titulos y diplomas deriva de no contar con el
falta de archivos se encontraban aperchados unos sobre otros en la mam_nmm._o: mobiliario adecuado para el efecto, el cual en
parte dltima de una estanteria de metal de la bodega de x repetidas ocasiones se ha solicitado a donde
Aseguramiento de la Calidad Educativa. Ofra parte de expedientes corresponde y no ha habido ninguna respuesta
del afio 2019, estaban expuestos a deterioro en un rincén sobre cajas favorable. Lo que se ha hecho como seccion de
2 vacias pegas al piso en la Oficina de la Seccién de Aseguramiento de Aseguramiento de la Calidad, es improvisar el

resguardo de los expedientes en leitz".
COMENTARIO DE AUDITORIA: Derivado de las
acciones y documentos presentados por los
responsables se concluye que, la recomendacion
del hallazgo se encuentra en proceso debido a
que: No presentaron evidencia pertinente y
competente que respalde, que efectivamente la
documentacién en los expedientes de titulos y
diplomas sea identificada con separadores y
ordenada alfabéticamente por centro educativo,
por promocién y por estudiante. Asi mimo, no
presentaron evidencia de la asignacion de
espacio fisico adecuado, ni la asignacion del
equipo necesario para el archivo de dichos
expedientes.

[t
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1 4/22

Entidad:

Direccién Departamental de Educa

n de El Progreso

Tipo de Auditoria:

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditor
informes  CUA 107531-1-2021"Auditoria administrativa de cumplimiento a los procedimientos de control interno en el Departamento Técnicos
Pedagégico, Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asistencia pedagégica y Direccién escolar”, practicadas en Direccion
Departamental de Educacién de El Progreso por el periodo del 01 de enero de 2020 al 30 de abril de 2021.

Interna, que quedaron en proceso en los

que los establecimientos debian presentar copia del documento
vigente que respalda la autorizacién de la carrera, por lo tanto,
dicho documento no fue presentado por los estable entos
educativos por cooperativa de ensefianza.

Al expediente del Instituto Mixto de Educacién Basica por
Cooperativa de Ensefianza, José Morales Romero del Mul
San Cristébal Acasaguastian, no se adjunté acta mu
valide la continuidad de su aporte, el documento que aparece en el
expediente indica que el establecimiento funciona en edificio propio,
por lo que la Municipalidad no aporta erogacién alguna.

CUA 107531-1-2021 “Auditoria administrativa de cumpl los
No. Informe: procedimientos de control intemo en el Departamento Técnicos
Pedagégico, Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 educativa, Asistencia pedagégica y Direccion escolar”.
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
Nombre del ituacio i
No. Condicién y recomendacién responsabl | mﬁ“m: T Qbseivacionss
Hallazgo No. 3 “Deficiencias en documentacién de respaldo a De conformidad con el oficio No. 17-2022 de fecha 2022,
la continuidad de la subvencién a institutos por cooperativa de gido a la Directora Departamental de Educacién El
ensefanza, ciclo escolar 2021” Progreso y firmado por la Coordinadora de Acreditamiento y
Condicién Certificacion, el Jefe de la Seccién de Aseguramiento de la
En la verifica a realizada a los expedientes de la Calidad y la Jefa del Departamento Técnico Pedagdgico de
continuidad de la subvencion de 5 establecimientos educativos por la DIDEDUC de El Progreso, indicaron para el presente
cooperativa de ensefanza, descritos en el anexo No. 1, se hallazgo, lo siguiente: “En el caso de la subvencién 2021, se
determinaron deficiencias las cuales se describen a continuacion: inicia a pagar en el mes de marzo derivado que se coordina
La circular para informar al personal que realiza funciones de con la Seccion Financiera en el mes de febrero de todos los
Supervision Educativa sobre los requisitos para la continuidad de la | Director afios y se le indico al auditor que se tenia documentacion
asignacion estatal, no fue emitida en el mes de octubre de 2020, | Departame de respaldo del ciclo escolar 2020, no asi del 2021, porque
como lo establece el “Instructivo Lineamientos generales para la mh_hmn_mmw_._ se inicia a pagar en el mes de marzo, ya que es cuando el
continuacién de la subvencion estatal a Institutos de educacion x Ministerio de Educacion asigna la cuota respectiva para
bésica por cooperativa de ensefianza”, la circular fue emitida el 6 de poder realizar los desembolsos. Lo que se re:
3 | novi mbre de 2020 y la misma no se encontré archivada en el Seccién fue implementar controles y ex
expediente. responsabilidad a los Centros educativos por recibir fondos
En los requisitos establecidos en la circular emitida, no se anoté del Estado”.

COMENTARIO DE AUDITORIA: Derivado de las acciones
y documentos presentados por los responsables se
concluye que, la recomendacion del hallazgo se encuentra
en proceso debido a que: No presentaron evidencia
pertinente y competente que respalde, que efectivamente
hayan cumplido con lo siguiente:

- Que el director de la DIDEDUC de El Progreso, haya
girado instrucciones por escrito a la jefa del Departamento
Técnico Pedagdgico para que cumpliera con los
procedimientos establecidos en el “Instructivo lineamientos
generales para la continuaciéon de la subvencién estatal
a institutos de educacion basica por cooperativa de

ensefianza”.

PRty
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1 5/22

Entidad:

Direccién Departamental de Educacion de El Progreso

Tipo de Auditoria:

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna, que quedaron en proceso en los
informes CUA 107531-1-2021"Auditoria administrativa de cumplimiento a los procedimientos de control interno en el Departamento Técnicos Pedagégico,
Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asistencia pedagdgica y Direccién escolar”, practicadas en Direccién Departamental de
Educacién de El Progreso por el periodo del 01 de enero de 2020 al 30 de abril de 2021.

informe anual y solvencias a la Direccion Departamental Educacion.
En el expediente del Instituto de Educacién Media por Cooperativa
“SANARATE", aparece un informe financiero, un balance general y flujo de
efectivo, dichos estados financieros técnicamente no se encuentran
correctamente elaborados, aparece un informe financiero que refleja los
ingresos y egresos, un balance general y flujo de efectivo, los tres
documentos tienen la misma informacion “ingresos y egresos y saldo para
el afio siguiente” y no estan certificados y firmados por perito contador y no
tienen fecha de elaboracién. Asi mismo, en los expedientes de los
establecimientos educativos que a continuacion se indican no aparecen los
estados financieros como balance general, estado de resultados y estado
de flujo de efectivo:

- Instituto de Educacion Basica por Cooperativa “Profesor Edgar Enrique
Prado Aldana” Aldea Santa Rica, municipio de Guastatoya.

- Instituto Diversificado por Cooperativa de Ensefianza munici
Jicaro.

- Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa de Ensefianza,
José Salomén Morales Romero de municipio de San Cristébal
Acasaguastlan.

- Instituto de Educacién Basica por Cooperativa de Ensefianza,
municipio de San Antonio la Paz.

de el

on

CUA 107531-1-2021 “Auditoria administrativa de cumplimiento a los procedimientos
No. Informe: de control interno en el Departamento Técnicos Pedagégico, Area de entrega
educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asistencia pedagégica y
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 Direccién escolar”.
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
Nombre Situacion Observaciones
No. Condicién y recomendacién rosponsa | COmPIda | Proceso Trcumpld
ble
La -DIDEDUC- mediante correo electrnico de fecha 10 de noviembre de Que la jefa del Departamento Técnico Pedagégico haya realizado
2020, traslad6 oficio circular a supervisores educativos para que los y presentado evidencia de las siguientes acciones:
%moaaw ce. mﬂwv_mpn_a_m_:ﬁm%o_, oo.n,ummx?w nwow_mmmmmznm. cemlert=h _m_ « Haya verificado que las circulares giradas a los supervisores
entrega de expedientes el le noviembre de , incumpliendo con el ¥ A #i A
EmNom mm.mc_mw_no en el “Instructivo Lineamientos mm:mm_mm para la mﬁ:nm:&om, en relacidn a los _‘mpz_m:nwm para la continuidad de la
n de la subvencién estatal a institutos de educacién basica por asignacion estatal, se haya emitido durante el mes de
cooperativa de ensefianza” de realizar dicho proceso a mas tardar el 15 de octubre y que se encuentre archivada en el expediente de los
noviembre. Asi mismo, se establecié que el Instituto Mixto de Educacion establecimientos educativos por cooperativa.
Basica por Cooperativa de Ensefianza, José Salomén Morales Romero del » Haya verificado que, dentro de los requisitos establecidos en
Municipio de San Cristébal Acasaguastlan e Instituto Diversificado por las circulares emitidas, se haya incluido que deben de
Cooperativa de Ensefianza El Jicaro, no presentaron segun el expediente | Director presentar la copia del documento vigente que respalda la
con oficio su informe y no hay evidencia de la fecha que el mismo fue | Departa autorizacién de la carrera revisado por el Coordinador de
recibido en la -DIDEDUC-. mental i 7 .
En 5 expedientes verificados segiin anexo No. 1, se establecié que los| de Acreditamiento y Certifi cacion. . .
mismos no tienen el oficio del supervisor educativo para el traslado del | Educaci  Haya verificado que las circulares giradas a los supervisores

educativos, indiquen que los directores de establecimientos por
cooperativa realicen la entrega de expedientes a mas tardar el
15 de noviembre y deben ser presentados mediante informe
que debe de llevar la firma y fecha de recibido.

Haya solicitado de forma escrita a los supervisores educativos
que, para el traslado del informe anual y solvencia, los
rectores de centros educativos lo deben de realizar mediante
oficio y debe de archivarse en el expediente respectivo.

Haya solicitado al director del Instituto Mixto de Educacién
Bésica por Cooperativa de Ensefianza, José Salomén Morales
Romero del Municipio de San Cristébal Acasaguastlan,
realizara solicitud del aporte econémico municipal para el
funcionamiento del establecimiento y/o el acta municipal de
revalidacién o continuacion de su aporte.
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1 6/22

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Entidad: Direccién Departamental de Educacién de El Progreso

Tipo de Auditoria:

Consejo o consultol

de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditorfa Interna, que quedaron en proceso en
los informes CUA 107531-1-2021“Auditoria administrativa de cumplimiento a los procedimientos de control interno en el Departamento Técnicos
Pedagégico, Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asistencia pedagdgica y Direccion escolar”, practicadas en
Direccién Departamental de Educacion de El Progreso por el periodo del 01 de enero de 2020 al 30 de abril de 2021.

realizé el 11 de mbre 2020 y en el expediente no hay evidencia
documental que se haya realizado la notificacién a la -DAFI-. Asi
mismo el correo de notificacion a DIGEACE no se encontré archivado
en el expediente.

Falta de documento que evidencie el traslado de expedientes al
Coordinador de Acreditamiento y Certificacion del Departamento
Técnico Pedagégico, para su resguardo y custodia.

La -DIDEDUC- no informa a los directores de Institutos de Educacion
por Cooperativa de Ensefianza sobre los requisitos que debe
presentarse mensualmente para las gestiones de pago de la
subvencion estatal, los cuales se detallan a continuacion:

i n del pago de la subvencion
estatal.Forma oficial 306-C1 “Ingresos en Establecimientos de
Ensefianza”.

Copia del conocimiento de la entrega de las formas oficiales 200-A
“Caja Fiscal” del mes anterior, ante la Contraloria General de Cuentas.

CUA 107531-1-2021 “Auditoria administrativa de cumplimiento a los
No. Informe: procedimientos de control interno en el Departamento Técnicos
Pedagégico, Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 educativa, Asistencia pedagdgica y Direccién escolar”.
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
Situacién Observaciones
No. Condicion y recomendacion zn1.=_=o E_m_ 50 | Incum
plida
El dictamen que avala la informacion presentada por los Institutos de * Haya verificado que el dictamen que avala la informacion
ma,_homw n _"xu nn_uononmm?mnam m:m.mm_w:Nm. :.o se _m:om:_“:.m archivado presentada por los Institutos de Educacion por
en los 5 expedientes revisados segun la muestra seleccionada. iy A iuris id
La -DIDEDUC- por medio de la Coordinadora de Acreditamiento y MmﬂwMMném:amm_ _wamm.hwm wmm _mﬂw_m _E_wac_amnmﬂ..mhmw
Certificacion al 4 de marzo de 2021, no habia emitido resolucién por ’ pocionts) DSt
medio de la cual, la Direccion Departamental de Educacion de El educativos. ) »
Progreso, con firma del Director Departamental y sello apruebe la e Haya realizado las gestiones para la emision de la
continuidad de la asignacion presupuestaria 2021, a los Institutos de resolucién de aprobacion de la continuidad de la
n por Cooperativa de Ensefianza de su jurisdiccion. asignacién  presupuestaria, a los |Institutos de
En el expediente no existe documento que evidencie el traslado del . Educacién por Cooperativa de Ensefianza.
2 —msmmm_ﬂ_,maw__Mm._ﬁoﬂﬂmcn@ﬂ_mhw_ﬁwh%i.mw_o:_no Pedagégico, posterior a DWmNMﬂm e Haya realizado la notificacion de la resolucion de
La —DIDEDUC-, no realizé la notificacion y traslado de solvencias a | ntal de aprobacién de la continuidad de la asigna
DIGEACE y DAFI a més tardar el 30 de noviembre de 2020, de | Educacién presupuestaria a los Institutos de Educacién por
conformidad con el “Instructivo Lineamientos generales para la Ooonmﬁmfm de Ensefianza para el afio 2021, a la
continuacion de la subvencion estatal a Institutos de educacion basica Direccion General de Acreditacion y Certificacion -
3 | por cooperativa de enseianza’, ya que el traslado a DIGEACE I DIGEACE- y Direccion de Administracion Financiera -

DAFI-.

e Haya solicitado por escrito al jefe de la Seccién de
Aseguramiento de la Calidad Educativa, que el traslado
de los expedientes al Departamento Técnico Pedagd:
a su cargo, posterior a la revisién del dictamen, lo re:
mediante oficio evidenciando con firma y sello la
recepcion del mismo.

¢ Haya verificado que, en lo sucesivo la notificacion y
traslado de solvencias a DIGEACE y DAFI, sea realizado
a mas tardar el 30 de noviembre de cada afio y que se
adjunte copia del oficio de notificacion y copia de la
solvencia, en cada expediente de los establecimientos
educativos.

W e,
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1 7122

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Entidad: Direccién Departamental de Educacién de El Progreso

Tipo de Auditoria:

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna, que quedaron en proceso en los
informes CUA 107531-1-2021"Auditoria administrativa de cumplimiento a los procedimientos de control interno en el Departamento Técnicos Pedagégico,
Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asistencia pedago,
Educacién de El Progreso por el periodo del 01 de enero de 2020 al 30 de abril de 2021.

a y Direccion escolar”, practicadas en Direccién Departamental de

emita la -DIDEDUC-incluya todos los indicados en la Actividad
1 del “Instructivo Lineamientos generales para la continuacion
de la subvencion estatal a Institutos de educacién basica por
cooperativa de ensefianza”, entre ellos “copia del documento
vigente que respalda la autorizacion de la carrera”, documento
que debe ser verificado porel Coordinador de Acreditamiento y
Certificacion.
Verificar que, en lo sucesivo la circular dirigida a supervisores
educativos, para que los directores de establecimientos por
cooperativa realicen la entrega de expedientes, incluya como
plazo maximo a mas tardar el 15 de noviembre del afio que
corresponda. Asi mismo, que los establecimientos educativos
presenten su informe mediante oficio, al cual la persona
encargada de la recepcion en la —-DIDEDUC- debe colocar firma y
fecha de recibido.

CUA 107531-1-2021 “Auditoria administrativa de cumplimiento a los
No. Informe: procedimientos de control interno en el Departamento Técnicos Pedagégico,
Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asisten
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 pedagégica y Direccion escolar”.
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
s i Nombre del Situacion Observaciones
No. Condicién y recomendacion Emuo..uue__o Gt [irees | suida
Recomendacion e Haya verificado que, el traslado de expedientes al
Que el director de la Direccién Departamental de Educacién de El Coordinador de Acreditamiento y Certificacion del
Progreso, gire instrucciones por escrito a la jefe del Departamento Departamento Técnico Pedagdgico, para su resguardo y
Técnico Pedagégico para que proceda a dar cumplimiento a los custodia, se haya realizado mediante oficio.
procedimientos establecidos en el “Instructivo lineamientos e Haya informado por escrito a los directores de institutos
generales para la continuacién de la subvencion estatal a de educacion por cooperativa de ensefianza, sobre los
institutos de educacion basica por cooperativa de ensefianza” y os que deben presentarse mensualmente para las
realice lo siguiente:
 Verifique que en lo sucesivo la circular para informar al personal X
que realiza funciones de supervision educativa sobre los Director - Que el director de la DIDEDUC de El Progreso, haya girado
requisitos para la continuidad de la asignacion estatal, se emita Doﬂﬁsm instrucciones por escrito a la jefa del Departamento Técnico
durante el mes de octubre de cada afio y la misma sea mh:omnmu: Pedagdgico para que, todos los archivos de los
archivada en el expediente de los establecimientos educativos establecimientos por cooperativa 2021, incluyan los estados
por cooperativa. financieros correspondientes.
3 | Verifique que en los requisitos establecidos en la circular que

Vonaiens de Bveagin
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1 8/22

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Entidad: Direccién Departamental de Educacién de El Progreso

Tipo de Auditori

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna, que quedaron en proceso en los
informes CUA 107531-1-2021“Auditoria administrativa de cumplimiento a los procedi
Area de entrega educativa, Aseguramiento de la c
Educacion de El Progreso por el periodo del 01 de enero de 2020 al 30 de abril de 2021.

ientos de control interno en el Departamento Técnicos Pedagadgico,

ad educativa, Asistencia pedagégica y Direccién escolar”, practicadas en Direccién Departamental de

Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022

CUA 107531-1-2021 “Auditoria administrativa de cum

No. Informe: procedimientos de control interno en el Departamento Técnicos Pedagdgico,

Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asistencia
pedagégica y Direccién escolar”.

Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez

Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado

No.

Condicién y recomendacion

Nombre del
responsable

Situacion Observaciones

Cumplida_| Proceso | Incumplida

« Solicite de forma escrita a los supervisores educativos que, para
el traslado del informe anual y solvencias a la Direccién
Departamental de Educacion, lo realicen mediante oficio, el cual
debe quedar archivado en el expediente respectivo.

 Solicite al director del Instituto Mixto de Educacion Basica por

Cooperativa de Ensefianza, José Salomén Morales Romero del

Municipio de San Cristobal Acasaguastlan, realice st

aporte econémico municipal para el funcionamiento del

establecimiento y cumpla con el requisito de incluir en el
expediente el acta municipal de

continuaciéon de su aporte, de conformidad con la actividad 9,

del instructivo “Lineamientos generales para la continuacion de

la subvencion estatal a institutos de educacién por cooperativa
deensefianza”.

Con el apoyo del personal a su cargo, verifique que el dictamen

que avala la informacion presentada por los Institutos de

Educacion por Cooperativa de Ensefianza de su jurisdiccion,

sea archivado en el expediente de los establecimientos

educativos.

Con el apoyo de la Coordinadora de Acreditamiento y

Certificacion emita la resolucion para que, con la firma y sello

del Director Departamental de Educacién, apruebe la

continuidad de la asignacion presupuestaria a los Institutos
de Educacion por Cooperativa de Ensefianza de su jurisdiccion
por el afio 2021. Asi mismo, mediante Oficio, realice la

notificacién de la i

ificacion -DIGEACE- y Direccién de Administracion

Financiera -DAFI- a mas tardar el 30 de noviembre de cada afo

y se traslade el expediente a donde corresponde, agregando al

mismo, copia de las solvencias.

Director
Departame
ntal de
Educacién

h’l_

7%
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S ELPROGRESD & 2
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1 9/22

Acreditamiento y Certificacion del
Pedagégico,
para su resguardo y custodia se realice mediante oficio dejando
evidencia de recibido mediante firma, sello y fecha.
« Informe por escrito a la brevedad posible a los directores de
nstitutos de educacion por cooperativa de ensefianza, sobre
los requisitos que deben presentarse mensualmente para las
gestiones de pago de la subvencion estatal 2021, los cuales se
detallan a continuacion:
- Copia de la Resolucion de la continuacion del
pago de la subvencion estatal. Forma oficial 306-C1
“Ingresos en Establecimientos de Ensefianza”.
- Copia del conocimiento de la entrega de las
formas oficiales 200-A “Caja Fiscal” del mes anterior,
ante la Contraloria General de Cuentas.
« Asi mismo, instruya de forma escrita a la jefe del Departamento
o Pedagdgico, para documentar los todos los archivos de
los establecimientos por cooperativa 2021, con los estados
financieros indicados.

Departamento  Técnico

Entidad: Direccion Departamental de Educacién de El Progreso
Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna, que quedaron en proceso en los
informes CUA 107531-1-2021“Auditoria adm ntos de control interno en el Departamento Técnicos Pedagagico,
a, Asistencia pedagégica y Direccion escolar”, practicadas en Direccion Departamental de
Tipo de Auditoria: Educacién de EI Progreso por el periodo del 01 de enero de 2020 al 30 de abril de 2021.
CUA 107531-1-2021 “Auditoria administrativa de cumplimiento a los
No. Informe: procedimientos de control interno en el Departamento Técnicos Pedagégico,
Area de entrega educativa, Aseguramiento de la calidad educativa, Asistencia
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 pedagdgica y Direccion escolar”.
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
No. Condicién y recomendacion Nonbeerdel Situiscion Obssevacionas
responsabl Cumplida | Proceso | Incum)
« Solicite de forma escrita al Jefe de la Seccion de Aseguramiento
de la Calidad Educativa, que el traslado del expediente al
Departamento Técnico Pedagégico a su cargo, posterior a la
revisién del dictamen lo realice mediante oficio evidenciando
con firma y sello la recepcion del mismo.
« Con el apoyo de la Asistente Técnico Pedagdgico, verifique que
en lo sucesivo la notificacion y traslado de solvencias a
DIGEACE y DAFI lo realice a mas tardar el 30 de noviembre del
afio que corresponda y copia del oficio de notificacion quede en )
archivo del expediente de los establecimientos educativos con Dirsctor
copia de las solvencias. Dm:““m_:w_w:m
« Verifique que el traslado de expedientes al Coordinador de | gqycacion

DIRECCION
% £ PROGRESO
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Formulario SR1 10/22

Entidad:

Direccién Departamental de Educacién de El Progreso

Tipo de Auditoria:

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna, que quedaron en proceso en los
informe CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestion a la subvencién otorgada a institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccién de la Direccién
Departamental de Educacion de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de 2021"

responsable

Cumplida

Proceso

Incumplida

CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestion a la subvencién otorgada a
No. Informe: institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccion de la Direccién Departamental
de Educacién de EI Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 2021".
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
No. Condicién y recomendacién Nombre del Situacién Observaciones

Hallazgo No.1 Reglamentos Internos de Institutos por
Cooperativa de Ensefianza no aprobados por la Direccién
Departamental de Educacién de ElProgreso.

Condicién

Instituto de Educacion Media por Cooperativa
Sanarate, cédigo 02-07-0536-46, Municipio de Sanarate e Instituto
de Educacion Basica por Cooperativa de Ensefianza “Marajuma”,
cédigo 02-02-0538-45, Aldea Marajuma del Mun
Morazan, ambos del Departamento de El Progreso, se verifico
que los reglamentos internos no han sido aprobados por la
Direccién Departamental de Educacion de ElProgreso.

Director
Departame
ntal de
Educacién

De conformidad con el oficio No. 17-2022 de fecha 2022,
dirigido a la directora Departamental de Educacion El
Progreso y firmado por la Coordinadora de Acreditamiento y
Certificacion, el jefe de la Seccién de Aseguramiento de la
Calidad y la jefa del Departamento Técnico Pedagégico de la
DIDEDUC de El Progreso, indicaron para el presente
hallazgo lo siguiente: “Se traslado los 21 reglamentos de los
Institutos por Cooperativa del Departamento al Despacho de
Direccién, con su respectivo dictamen”.

De conformidad con el oficio circular No. 54-2021 de fecha
02 de septiembre de 2021, el Director Departamental de
Educacion en funciones, solicito a la Jefa del Departamento
Técnico Pedagdgico y al Jefe del Departamento Financiero,
les requirié brindar el seguimiento pertinente a efecto que en
el menor tiempo posible se implementen la totalidad de las
recomendaciones contenidas en el informe de auditoria para
fortalecer el control interno de la DIDEDUC, previniendo con
ello posible hallazgos en el futuro.

De conformidad con el oficio No.176-2021 de fecha 02 de
septiembre de 2021, el director Departamental de Educacion
en funciones, la supervisora educativa del
Municipio de Sanarate, del Departamento de El Progreso,
se le requiri6 atender y dar cumplimiento a las
recomendaciones contenidas en el hallazgo. No. 1
“Reglamentos internos de Institutos por Cooperativa de
Ensefanza no aprobados por la Direccion Departamental de
Educacién”.

r Interno
Duectits de Avdicia rlerna DIDAL-
Ministerio de Edueacin
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Formulario SR1 11/22

Entidad:

Direccién Departamental de Educacién de El Progreso

Tipo de Auditoria:

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna, que quedaron en proceso en los
informe CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestion a la subvencién otorgada a institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccién de la
Direccion Departamental de Educacion de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de 2021”.

CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestion a la subvencion otorgada a
No. Informe: institutos por cooperativa, bajo la jurisd n de la Direccién Departamental
de Educacion de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 2021".
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado

- o Situacién Observacione:

No. Condicién y recomendacion hmﬂﬁﬂnﬂﬂ Compiie | Frosses [mumris clonos
Recomendacion De conformidad con el oficio No.177-2021 de fecha 02 de
La directora en funciones de la Direccién Departamental de septiembre de 2021, el director Departamental de Educacion
Educacién de El Progreso, gire instrucciones por escrito y de en funciones, solicito a la supervisora educativa del
seguimiento a las mismas, para que las Supervisoras Educativas Municipio de Morazan, del Departamento de El Progreso,
del Instituto de Educacién Media por Cooperativa Sanarate e se le requiri6 atender y dar cumplimiento a las
Instituto de Educacién Basica por Cooperativa de Ensefianza x recomendaciones contenidas en el hallazgo. No. 1
Marajuma, realicen la actualizacion de los reglamentos internos “Reglamentos internos de Institutos por Cooperativa de
de los referidos institutos y lo sometan a aprobacién de la Ensefianza no aprobados por la Direccion Departamental de

Direccién Departamental de Educacion. Educacion”.

Director De conformidad con Providencia No.13-2021, de fecha 13
Departame de septiembre de 2021, la supervisora Educativa del
mhhm_mm._w: municipio de Sanarate, traslado a la Jefa del Departamento

Técnico Pedagdgico de la DIDEDUC de El Progreso, las
soluciones del hallazgo No. 1 “Reglamentos internos de
Institutos por Cooperativa de Ensefianza no aprobados por
la Direccion Departamental de Educacion”, para que proceda
a donde corresponda el tramite, los expedientes fueron
revisados y cumplen con todos los requisitos respectivos.

De conformidad con el oficio No. 21-2021 de fecha
13/09/2021, de la Junta Directiva del ciclo basico y
ersificado del Instituto de Educacion Me por
Cooperativa de Sanarate, dirigido a la supervisora de
Sanarate, indicaron que: “Previo dialogo y consenso de
representantes de la comunidad educativa, se procedié a
hacer el Reglamento Interno del IEMCOOP SANARATE, el
cual estd en la fase de revision y aprobacion en el
Departamento Pedagégico de la DIDEDUC".

no
Diraccitn de Auditorla interna -DIDAI-
Ministerio de Educacion
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Formulario SR1 12122

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Entidad:

Direccion Departamental de Educacién de El Progreso

Tipo de Auditori

Consejo o consultoria de primer segui
informe CUA 108692-1-2021 "Auditoria de gestién a la subvencién otorgada a institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccion de la
Direccién Departamental de Educacion de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de 2021".

iento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna, que quedaron en proceso en los

Nombramiento:

O-DIDAI/SUB-44-2022

No. Informe:

CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestion a la subvencién otorgada a
institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccion de la Direccién Departamental
de Educacién de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de
2021".

Auditor Encargado:

Martha Michelle Ovando Lépez

Supervisor:

Yahaira Natiana Vega Maldonado

No. Condit

n y recomendacion

Nombre del

Situacion Observaciones

responsable [ Cumpiida

Proceso | Incumplida

Director
Departame
ntal de
Educacién

De conformidad con el oficio 118-2021 de fecha 24 de
septiembre 2021, la Coordinacion de Acreditamiento y
Certificacion, el Jefe de Aseguramiento de la Calidad, el Jefe
del Departamento Técnico Pedagdgico en funciones y la
Directora Departamental de Educacién en funciones,
solicitaron a cada uno de los directores a cargo de los
Institutos por Cooperativa del Nivel Medio Ciclo Bésico y
Ciclo Diversificado del departamento de El Progreso, que
n de presentar y gestionar su revisién y aprobacién del
Reglamento Interno de los Institutos por Cooperativa, ante la
DIDEDUC, antes que finalice el mes de octubre.
COMENTARIO DE AUDITORIA: Derivado de las acciones y
documentos presentados por los responsables se concluye
que, la recomendacion del hallazgo se encuentra en proceso
debido a que, no presentaron las resoluciones emitidas por
la DIDEDUC, de la aprobacién y autorizacién de los
Reglamentos Internos.
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IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1 13/22

Entidad:

Direccién Departamental de Educacién de El Progreso

Tipo de Auditoria:

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna, que quedaron en proceso en los
informe CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestién a la subvencion otorgada a institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccién de la
n Departamental de Educacién de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de 2021".

area para deportes y

onada para el efecto.

Recomendaciéon

La directora en funciones de la Direccién Departamental

de Educacion de El Progreso, gire instrucciones por escrito

a la Supervisora Educativa del Instituto de Educacion

Media por Cooperativa Sanarate, para que dé seguimiento

al cumplimiento por parte del referido instituto, de lo

siguiente:

a. Se presente un plan de contingencia a utilizar para
atender a las 13 secciones aprobadas del instituto,
cuando se autoricen las clases presenciales

CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestion a la subvencién otorgada a
No. Informe: institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccién de la Direccién Departamental
de Educacion de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 2021".
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
2 o 7 Nombre del Situacion Observaciones
No. CondiciGn y recamanacion responsable [ Cumplida | Proceso | incumplida

Hallazgo No.2 Instalaciones inadecuadas para De conformidad con el oficio No. 17-2022 de fecha 2022,
funcionamiento de instituto por cooperativa. igido a la directora Departamental de Educacion El
Condicién Progreso y firmado por la Coordinadora de Acreditamiento y
En la Direccion Departamental de Educacién de EI o elllors Aeils Seccidn desegdramiento deiln
‘o . a Jefa del ICO Peaagogico de
Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de Ia DIDEDUC de £l nw%%mwmmwwnmwmn para m_aum%%ao
2021, en revision fisica a las instalaciones que ocupa el hallazgo, lo siguiente: “La Direccién del Centro Educativo se
Instituto de Educaciéon Media por Cooperativa Sanarate a tener las 13 aulas listas para el inicio del ciclo

cédigo  02-07-0536-46, Municipio de  Sanarate,
Departamento de El Progreso, se verifico que cuenta Director De conformidad con el oficio circular No. 54-2021 de fecha
unicamente con 6 aulas, las cuales no son suficientes para cﬂmmﬂmwm X 02 de septiembre de 2021, el Director Departamental de
albergar a las 13 secciones que tiene legalmente | ggucacion Educacién en func o0 a la Jefa del Departamento
conformadas el establecimiento educativo; asimismo, el Técnico Pedagdgico y al Jefe del Departamento Financiero,
2 recreacion no se encuentra les requirié brindar el seguimiento pertinente a efecto que en

el menor tiempo posible se implementen la totalidad de las
recomendaciones contenidas en el informe de auditoria para
fortalecer el control interno de la DIDEDUC, previniendo con
ello posible hallazgos en el futuro. De conformidad con el
oficio No.176-2021 de fecha 02 de septiembre de 2021, el
director Departamental de Educacion en funciones, solicito a
la supervisora educativa del Municipio de Sanarate, del
Departamento de El Progreso, se le requirié atender y dar
las recomendaciones contenidas en el
stalaciones inadecuadas para
funcionamiento de Instituto por Cooperativa". De lo actuado
y resuelto debieran informar en el menor tiempo posible.

%&J\ 2
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Formulario SR1 14122

Entidad:

Direccién Departamental de Educacion de El Progreso

Tipo de Auditoria:

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditorfa Interna, que quedaron en proceso en los
informe CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestién a la subvencion otorgada a institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccién de la
Direccién Departamental de Educacién de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de 2021”.

CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestion a la subvencion otorgada a
No. Informe: institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccion de la Direccién Departamental
de Educacion de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 2021".
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
g = Nombre del Situacion Observaciones
No. Condicién y recomendacion responsable [“Cumpiida | Proceso | incumpiida
b. Se realicen los trabajos y gestiones manifestados por las De conformidad con Providencia No.13-2021, de fecha 13
autoridades del referido instituto, en Oficio No. 33-2021 de septiembre de 2021, la supervisora Educativa del
de fecha 7 de junio de 2021, correspondientes a: i ﬂm_:_n_n_ovam mm.@m»wm._._mm_modmmmﬁv_m n_wmwm nm" Wmum:mamﬂa
Al F 3 7 i ecnice e reso, las
a_<_m_01 de las aulas de mayor S.-.jm:o st ma.:_uma_msﬁo solu ..Nmm awm :mm_ﬂuowmo ho, Z .__:m.m_mnwo:mm mromﬂwn:_mamm
ox .U_Nm:o:mmak ﬁmo:Mc:om,u ) Construccion am e para funcionamiento de Instituto por Cooperativa”, para que
ambiente con division de tabla yeso y un ambiente proceda a donde corresponda el tramite, los expedientes
adicional para completar las 13 aulas que se requieren; y fueron revisados y cumplen con todos los requisitos
) Gestiones ante las autoridades municipales para el respectivos.
uso de las instalaciones deportivas aledafias al instituto. Director De conformidad con el oficio No. 21-2021 de fecha
Umnmﬂwim 13/09/2021, de la Junta Directiva del ciclo basico y
memnmoW: diversificado del Instituto de Educacién Media por
Cooperativa de Sanarate, ido a la supervisora de
2 Sanarate, indicaron que: Al momento de la realizacion de la

auditoria, se verifico que el instituto contaba Ginicamente con
6 aulas, las cuales no eran suficientes para alberga a las 13
secciones que tienen legalmente conformadas el
establecimiento educativo, asi mismo, el area para deportes
y recreacion no se encuentra acondicionada para el efecto.
Producto de divisas gestiones y aportes, se procedi6 a hacer
divisiones de paredes en ambientes disponibles con lo cual
quedaron 10 aulas, dos de las cuales tienen capacidad para
64 estudiantes y las restantes 8 aulas tienen capacidad
promedio de 35 estudiantes cada una. Con fondos propios
del instituto se construyeron tres aulas, completando asi las
13 aulas requeridas. Considerando que, a 50 metros de
distancia del establecimiento educativo, se tiene a la
disposicién un polideportivo bajo techo, ademés de cancha
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Formulario SR1 15/22

Entidad:

Direccién Departamental de Educacién de El Progreso

Tipo de Auditoria:

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna, que quedaron en proceso en los
informe CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestién a la subvencion otorgada a institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccion de la
Direccién Departamental de Educacién de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de 2021".

Z

Cg_»,_ N ¢

CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestién a la subvencién otorgada a
No. Informe: institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccion de la Direccién Departamental
de Educacién de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 2021".
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
= Situacion jones
No. Condicion y recomendacion hmnvﬂmhﬂ o Poutae [TRelEids Otigorvac]
de basquetbol y de futbol municipal, adyacentes, en el caso
que se reanudaran las clases de manera presencial en ese
momento, se procederia a utilizar dicha area de recreacion y
deporte.
COMENTARIO DE AUDITORIA: Derivado de las acciones y
documentos presentados por los responsables se concluye
que, la recomendacién del hallazgo se encuentra en proceso
0 a que, no presentaron copia del plan de contingencia
ar, cuando se autoricen las clases presenciales.
Director Aunque si realizaron la division de las aulas, para completar
Departame las 13 requeridas, no presentaron evidencia que hayan sido
mn-__.m_ oed equipadas con pizarrones y escritorios. De igual manera no
lucacion . .
presentaron la autorizacién por parte de la Municipalidad,
2 para el uso de las instalaciones deportivas aledafias al
instituto.
5t
el )<
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Formulario SR1 16/22

Entidad: Direc

n Departamental de Educacién de El Progreso

Tipo de Auditoria:

Consejo o consultoria de primer segui
informe CUA 108692-1-2021

nto a las recomendaciones el

idas por la Direccién de Auditor
“Auditoria de gestion a la subvencién otorgada a institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccion de la
Direccion Departamental de Educacién de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de 202

Interna, que quedaron en proceso en los

responsable [ Cumplida

Proceso

Incumplida

CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestion a la subvencidon otorgada a
No. Informe: institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccién de la Direccién Departamental
de Educacion de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 2021".
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
No. Condicién y recomendacién Nombredal Situaclon Observaclones

Hallazgo No.3 Falta de descuento de cuota laboral del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS- en planillas de
sueldos y salarios.

Condicion

En la Direccién Departamental de Educacion de El Progreso, por
el periodo del 01 de enero al 30 de abril de 2021, en revisién
realizada al Instituto de Educacion Basica por Cooperativa de
Ensefianza Edgar Enrique Prado Aldana, cédigo 02-01-0255-45,
Aldea Santa Rita, municipio de Guastatoya, e Instituto de

Educacion Basica por Cooperativa de Ensefanza
Marajuma, cédigo 02-02-0538-45,Aldea  Marajuma del
Municipio de Morazén, ambos del Departamento de El

Progreso, se verificé que no realizan descuento de cuota laboral
de seguridad social en las planillas de sueldos y salarios.
Recomendacién

La Directora en funciones de la Direccién Departamental de
Educacién de El Progreso, gire instrucciones por escrito y de
mas, para que las Supervisora Educativa
del Instituto de Educacion Basica por Cooperativa de Ensefianza
Edgar Enrique Prado Aldana y el Instituto de Educacién Basica
por Cooperativa de Ensefianza Marajuma, requiera a los
directores y juntas directivas de ambos institutos, realicen las
gestiones correspondientes para el pago de las cuotas laboral y
patronal al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-.

Director
Departame
ntal de
Educacién

De conformidad con el oficio No. 17-2022 de fecha 2022
dirigido a la directora Departamental de Educacion El
Progreso y firmado por la Coordinadora de Acreditamiento y
Certificacion, el jefe de la Seccion de Aseguramiento de la
Calidad y la jefa del Departamento Técnico Pedagdgico de
la DIDEDUC de EIl Progreso, indicaron para el presente
hallazgo, lo siguiente: “Esta funcién no aplica a la Seccién
de Aseguramiento de la Calidad , ya que es una
competencia fuera del alcance de sus funciones”.

De conformidad con el oficio circular No. 54-2021 de fecha
02 de septiembre de 2021, el Director Departamental de
Educacién en funciones, solicito a la Jefa del Departamento
Técnico Pedagdgico y al Jefe del Departamento Financiero,
les requiri6 brindar el seguimiento pertinente a efecto que en
el menor tiempo posible se implementen la totalidad de las
recomendaciones contenidas en el informe de auditoria para
fortalecer el control interno de la DIDEDUC, previniendo con
ello posible hallazgos en el futuro. De conformidad con el
oficio No.177-2021 de fecha 02 de septiembre de 2021, el
director Departamental de Educacion en funciones, solicito a
la supervisora educativa del Municipio de Morazan, del
Departamento de El Progreso, se le requirié atender y dar
cumplimiento a las recomendaciones contenidas en el
hallazgo No. No. 3 “Falta de descuento de cuota laboral del
to Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS- en
planilla de sueldos y salarios. De lo actuado y resuelto
debieran informar en el menor tiempo posible.
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Formulario SR1 17122

Entidad:

Direccién Departamental de Educacién de El Progreso

0 de Auditoria:

informe CUA 108692-1-2021 “Auditoria de gestion a la subven
Direccién Departamental de Educacién de El Progreso, por el pe

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna, que quedaron en proceso en los
6n otorgada a institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccion de la
do del 01 de enero al 30 de abril de 2021".

CUA 108692-1-2021 “"Auditoria de gestién a la subvencién otorgada a
No. Informe: institutos por cooperativa, bajo la jurisdiccion de la Direccién Departamental
de Educacién de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de
nto: O-DIDAI/SUB-44-2022 2021".
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
i Nombre del Situacién Observaciones
No. Cordicidny racomundation responsable [ Cumplida | Proceso | Incumplida
COMENTARIO DE AUDITORIA: Derivado de las acciones y
documentos presentados por los responsables se concluye
que, la recomendacion del hallazgo se encuentra en proceso
debido a que, no presentaron la evidencia, que respalde que
las Supervisoras Educativas del Instituto de Educacion
Basica por Cooperativa de Ensefianza Edgar Enrique Prado
Aldana y del Instituto de Educacion Basica por Cooperativa
de Ensefianza Marajuma, hayan requerido a los directores y
. juntas directivas de ambos institutos, realizar las gestiones
Director correspondientes para el pago de las cuotas laboral y
Umnm_qmsw patronal al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -
mm_,mwmom: IGSS- y que los institutos hayan cumplido con realizar los
pagos de IGSS correspondientes.
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1 18/22

Entidad: Direccién Departamental de Educacién

de El Progreso

informe CUA 105755-1-2021 “Auditoria
01 de enero al 31 de agosto de 202

Tipo de Auditoria:

anciera y de Cum

iento en la Direccién Departamental de Educacion de El Progreso”,
, practicadas en Direccion Departamental de Educacién de El Progreso

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna, que quedaron en proceso del

por el periodo del

CUA 105755-1-2021 “Auditol nto en la Direccién
No. Informe: Departamental de Educacién de El Progreso”, por el periodo del 01 de enero al 31
Nombra nto: O-DIDAI/SUB-44-2022 de agosto de 2021".
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
No. Condicién y recomendacién M.m.w:oﬂmhﬂ Cumplida mhw.nn.nm_.w i Incumplida Obzurvidones
Hallazgo No.1 Deficiencias en registros del area de De conformidad con el oficio SF-N0.49-2022, de fecha 16 de
inventarios. febrero de 2022, enviado a la Auditora Interna del MINEDUC, por
Condicién parte de la Jefa de la Seccion Financiero y del Jefe Administrativo
En la unidad ejecutora No. 302, Direccién Departamental de Financiero, de la DIDEDUC de EI Progreso, expusieron lo
Educacién de El Progreso, por el periodo del 01 de enero al siguiente: 1. Adjuntan copia del FIN-01 del afio 2021, entregado a
31 de agosto de 2021, al revisar los registros de la entidad DAFI. 2. Adjuntan oficio DAF No.175-2021. 3. Se adjunta copia de
en el area de inventarios, se establecio lo siguiente: la tarjeta de mmmno:mm dad de Graciela Orellana Oajaca. 4. Se
1. En la verificacién de la integracion de tarjetas de adjunta co de la tarjeta de Responsabilidad de Graciela
responsabilidad, se evidencié que estas reportan un Orellana Oajaca. 5. En el caso del equipo donado por el Ministerio
valor de Q5,439,508.17, mientras que el FIN-01 de Economia a través de DIGECADE, no ha sido cargado en
“Formulario Resumen de Inventario Institucional”, Director tarjetas de responsabilidad por no estar trasladados a esta
FIN-02 “Formulario Detalle por Cuenta” reportan Departam x DIDEDUC se adjunta copia del Acta No.04-2016. 6. Se adjunta
Q8,199,027.36, y el libro de inventarios 2020 reporta ental de copia de la tarjeta de Responsabilidad de Graciela Orellana
un valor de Q. 8,199,922.36. Educacion Oajaca. 7. Se adjunta copia de la tarjeta de Responsabilidad de
2. El responsable del area de inventarios al 31 de Graciela Orellana Oajaca, donde se puede evidenciar que el bien
diciembre de 2020, no realizé inventario fisico. si fue descargado con el bien correctamente. 8. Se adjunta oficio
1 [3. En la revision de tarjetas de responsabi DAF No. 175-2021.
determinaron aspectos como: COMENTARIO DE AUDITORIA: Derivado de las acciones y
- Bienes cargados en tarjetas de responsabili documentos presentados por los responsables se concluye que, la
que no se pudieron verificar, derivado a que no se recomendacion del hallazgo se encuentra en proceso debido a
encontraban en las areas de trabajo, donde se que:
ubican los responsables. 1. No presentaron la evidencia documental que respalde que
- Personal tiene bienes cargados, que ya no efectivamente hayan realizado la toma de inventario fisico del
funcionan y no los han descargado ni iniciado el 2021.
proceso de baja. Bien dado de baja con codigo 2. No presentaron evidencia pertinente que respalde que
incorrecto. efectivamente se hayan identificado todos los bienes sujetos
- Personal que tiene bienes que no estan de revision y que fueron encontrados sin cédigo.
entificados o que tienen error en el cédigo de 3. No presentaron todas las tarjetas de responsabilidad, como
respaldo de que hayan realizado la verificacion que en las
- Bien identificado con cédigo incorrecto. mismas estén consignados los datos generales del personal
- Personal tiene equipo asignado sin tarjeta de responsable, asi como los datos completos de los bienes que
responsabilidad, el cual fue donado por el Ministerio tienen cargados.
de Economia en el afio 2016. (Ver anexo 4) o DE &p
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MINISTERIO DE EDUCACION Formulario SR1 19/22
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Entidad:

Direccién Departamental de Educacion de El Progreso

Tipo de Auditoria:

Consejo o consultoria de primer seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna, que quedaron en proceso del informe
CUA 105755-1-2021 “Auditoria Financiera y de Cumpl nto en la Direccién Departamental de Educacion de El Progreso”, por el periodo del 01 de
enero al 31 de agosto de 2021", practicadas en Direccién Departamental de Educacién de El Progreso

No.

CUA 105755-1-2021 “Auditoria Financiera y de Cumplimiento en la Direccién
No. Informe: Departamental de Educacion de El Progreso”, por el periodo del 01 de enero
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 al 31 de agosto de 2021".
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
Nombre del Situacién Observaciones

Condicién y recomendacién responsable [ Cumplida | Proceso | Incumplida

Recomendacion

Economia doné

de los bienes que tiene cargados.
5. De seguimiento al proceso del equipo que el

4. No presentaron evidencia de haber dado seguimiento a

Que el director Departamental de Educacion gire instrucciones la donacién de equipo, realizada por el Ministerio de
por escrito a la jefa del Departamento Financiero y esta a su vez Economia y que los bienes hayan sido registrados y
al Coordinador de inventarios para que efectde lo siguiente: cargados a las taretas de responsabilidad
1. Realice la toma de inventario fisico cada afo, como lo correspondientes.

requiere la normativa legal vigente, previo a la elaboracion 5. No presentaron evidencia pertinente y competente, que

del FIN 01y FIN 02. demuestre que efectivamente hayan verificado que el
2. Informe a todo el personal con el visto bueno del director personal tenga bajo su custodia, los bienes que tienen

Departamental de Educacion, sobre el procedimiento para la cargados segun tarjeta de responsabilidad.

devolucién de los bienes en desuso e inservibles por parte de 6. No presentaron completo el Oficio DAF No. 175-2021,

las personas que los tienen cargados. asi mismo no presentaron evidencia pertinente y
3. Identifique los bienes que no tienen el cédigo y proceda a competente, que demuestre que los bienes sujetos de

consignarlo de acuerdo a la tarjeta de responsabilidad. auditoria y que no fueron verificados fisicamente en el
4. Verifique que todas las tarjetas tengan consignados tanto los momento de la revision, se encuentren efectivamente en

1 datos generales de la persona responsable como los datos poder de cada responsable.

para que se proceda al re

mismos y que sean cargados a la tarjeta de responsabilidad
correspondiente.

6. Que el personal tenga bajo su custodia los bienes que tiene
cargados segun tarjeta de responsabilidad.

7. La tarjeta de responsabilidad donde fue dado de baja un bien
con el codigo incorrecto se corrija.

8. Que informe al personal que no contaba con los bienes
fisicos al momento de realizar el inventario procedan a
ubicarlos, caso contrario les solicite que los repongan o

tegren el valor de los mismos.

EL PROGRESO
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Formulario SR1 20/22
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Entidad: Direccion Departamental de Educacién de El Progreso
Segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccion de Auditoria Interna, que quedaron en proceso del informe No. 88758-01-2020,
denominado “Auditoria de Gestién de evaluacion de forma integrada de la ejecucion del Presupuesto de Ingresos y Egresos afio 2020, evaluando las
areas de caja, bancos, bolsas y becas de estudio, programas de apoyo, institutos por cooperativa, inventarios y sueldos pagados no devengados, del
Tipo de Auditoria: periodo del 1 de enero al 31 de agosto de 2020, practicada por la Direccién de Auditoria Intern
CUA 88758-01-2020 “Auditoria de Gestion de evaluacién de forma integrada de la
No. Informe: ejecucion del Presupuesto de Ingresos y Egresos afio 2020, evaluando las dreas
de caja, bancos, bolsas y becas de estudio, programas de apoyo, institutos por
cooperativa, inventarios y sueldos pagados no devengados, del periodo del 1 de
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 enero al 31 de agosto de 2020, practicada por la Direccién de Auditoria Interna”.
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
No. Condicién y recomendacion hm.huﬂ“nﬂﬂ Cumplida w.uﬂ.amheo i Incumplida Observaciones
Hallazgo No. 7 “Deficiencias en procesos de Comentario de Auditoria primer seguimiento:
reubicacién de personal docente con cargo al Se quedo en proceso debido a que Maria Fabiola Gudiel Rivas el
renglén 0117 caso estd en investigacion por el Ministerio Publico y Daying
Condicién Hodeth Hernandez Castro, Jaime Rodolfo Cruz Castillo, Jerd
En la Direccion Departamental de Educacion de El Rodas Rivas e Ingrid Amabilidad Gudiel Rivas, sus constancias
Progreso, durante el periodo comprendido del 1 de enero estan vencidas.
al 31 de mmom.o de 2020, en los mxuma.m:»mm que
conforman la némina de personal docente reubicado con De conformidad con el oficio RRHH-No.127-2022, de fecha 17 de
cargo al renglén 011 se determinaron en las resoluciones febrero de 2022, dirigido al Jefe del departamento Administrativo
emitidas para cada caso, las siguientes deficiencias: Financiero y firmado por la Seccién de Recursos Humanos, en
Recomendacion Director donde indica que: En referencia al caso de la profesora Maria
Que el director Departamental gire instrucciones por Departam | Rivas se adjunta cierre de pensum de PEM en
escrito y de seguimiento correspondiente a efecto que el ental de X Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa el cual respalda
jefe Administrativo Financiero instruya a la Jefe de la Educacion que la profesora sea designada temporalmente a un
7 Seccion de Recursos Humanos, para que se pronuncie Establecimiento del nivel medio aun cuando ella se encuentre
con relacién a los traslados efectuados y por realizar, presupuestariamente asignada al nivel primaria, lo anterior en
brindando la asesoria correspondiente para no incumplir virtud que la profesora solicité ser comisionada a otro Centro
con la normativa legal vigente. Educativo para prestar sus servicios ya que es victima de
extorsion segun investigaciones que realiza la Fisc: de Seccion
del Crimen Organizado y segln constancia del Ministerio Publico
ya que el caso aun se encuentra en investigacion razon por la cual
fue emitida la Resolucion respectiva. Con relacion a Dayring
Hodeth Hernéndez Castro la resolucion No.45-2020 de fecha
14/02/2020 fue modificada ya que contaba con error en el nombre
de la docente nombrada, por lo que se adjunta el documento
corregido. El profesor Jaime Rodolfo Cruz Castillo fue nombrado
mediante resolucion No. 01 emitida por la Dit n Departamental
de Educacion El Progreso como Comisionado Temporal de
_ ¢+ | Administracién Educativa, a partir del 02 de enero de 2020, hasta
,w.,c,_uw,. la finalizacién del ejercicio fiscal dos mil veinte.
A en
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ECCION DE AUDITORIA INTERNA
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Entidad: Direccién Departamental de Educacién de EI Progreso
Segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna, que quedaron en proceso del informe No. 88758-01-2020,
denominado “Auditoria de Gestién de evaluacién de forma integrada de la ejecucion del Presupuesto de Ingresos y Egresos afio 2020, evaluando las
areas de caja, bancos, bolsas y becas de estudio, programas de apoyo, institutos por cooperativa, inventarios y sueldos pagados no devengados, del
Tipo de Auditoria: periodo del 1 de enero al 31 de agosto de 2020, practicada por la Direccién de Auditoria Interna”
CUA 88758-01-2020 “Auditoria de Gestion de evaluacién de forma integrada de la
No. Informe: ejecucién del Presupuesto de Ingresos y Egresos afio 2020, evaluando las areas
de caja, bancos, bolsas y becas de estudio, programas de apoyo, institutos por
cooperativa, inventarios y sueldos pagados no devengados, del periodo del 1 de

Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 enero al 31 de agosto de 2020, practicada por la Direccién de Auditoria Interna”.
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lépez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
Condicién y recomendacion Nombre del Situacion Observaciones

responsable [ Cumplida | Proceso | Incumplida

Asi mismo; requiero mayor informacion con relacién al comenta
de auditoria donde indica que la constancia esta vencida; a que
constancia se refiere ya que de lo contrario no se puede dar una
respuesta correcta.

Los profesores Jerénimo Rodas Rivas e Ingrid Amadilla Gudiel
Rivas fueron nombrados mediante resolucién No. 04 emitida por la
Direccién  Departamental de Educacién EI Progreso como
Comisionados Temporales de Administracién Educativa, a partir
del 02 de enero de 2020, hasta la finalizacion del ejercicio fiscal
dos mil veinte. Asi mismo; requiero mayor informacién con relacién

Director al comentario de auditoria donde indica que la constancia esta
Departam vencida; a que constancia se refiere ya que de lo contrario no se
ental de puede dar una respuesta correcta.
Educacion Comentario de Auditoria: Derivado de las acciones y

documentos presentados por los responsables se concluye que, la
recomendacién del hallazgo se encuentra cumplida, debido a que
los encargados del proceso, elaboraron las resoluciones para
respaldar a los profesores comisionados durante el ciclo 2020.
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1 22/22

RECCIO)

EL PROGRESO

Entidad: Direccion Departamental de Educacién de El Progreso
Segundo seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Direccién de Auditoria Interna, que quedaron en proceso del informe No. 88758-01-2020,
denominado “Auditoria de Gestion de evaluacién de forma integrada de la ejecucién del Presupuesto de Ingresos y Egresos afio 2020, evaluando las
dreas de caja, bancos, bolsas y becas de estudio, programas de apoyo, institutos por cooperativa, inventarios y sueldos pagados no devengados, del
Tipo de Audito periodo del 1 de enero al 31 de agosto de 2020, practicada por la Direccion de Auditoria Interna”
CUA 88758-01-2020 “Auditoria de Gestion de evaluacién de forma integrada de la
No. Informe: ejecucion del Presupuesto de Ingresos y Egresos afio 2020, evaluando las areas
de caja, bancos, bolsas y becas de estudio, programas de apoyo, institutos por
cooperativa, inventarios y sueldos pagados no devengados, del periodo del 1 de
Nombramiento: O-DIDAI/SUB-44-2022 enero al 31 de agosto de 2020, practicada por la Direccién de Auditoria Interna”.
Auditor Encargado: Martha Michelle Ovando Lopez Supervisor: Yahaira Natiana Vega Maldonado
- Nombre del Situacion Observaciones
No. Condicién y recomendacién responsable | Cumplida | Proceso | Incumplida
Hallazgo No. 11 Falta de procedimientos para personal Comentario de Auditoria primer seguimiento:
que realiza actividades presenciales, mediante Queda en proceso debido a que las instrucciones giradas para personal
teletrabajo y mecanismos de control inoportunos. vulnerable fueron giradas dnicamente a un municipio, en lo referente al
Condicion personal que realiza teletrabajo no adjuntaron los informes que uammws»m: o
La Di i6n D t tal de Ed 1o do El P los controles que realizan, Gnicamente adjuntaron las copias del libro de
a Direcclon Departamental de Educacion de rogreso, asistencia en el cual se reporta el personal cuando realiza trabajo
durante el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de presencial.
agosto de 2020, no presenté copia de los procedimientos
implementados para el personal que asiste presencialmente, De conformidad con el oficio RRHH-N0.127-2022, de fecha 17 de febrero
asi como para los que realizan funciones mediante de 2022, dirigido al Jefe del departamento Administrativo Financiero y
teletrabajo y la autorizacion del libro para el registro de firmado por la Seccién de Recursos Humanos, en donde indica que: Se
asistencia del personal administrativo se realizo en la| Director wa_::wz _jmv:jmm donde oon:mmmz_ los ooEB_Mm que'ss ___m.<m= o cabo, pal
: : la verificacién y cumplimiento de las actividades que realiza el personal en
Contraloria General de Cuentas hasta el 17 de septiembre | Departam teletrabajo y dar cumplimiento a el Oficio Circular No. 081-2020 de fecha
de2020. ental de 19/08/2020 en el cual se solicita a los jefes de departamento de esta
Recomendacién i X | Educacion X DIDEDUC EI Progreso, los controles elaborados para la verificacién, de
1 Que el Director Departamental gire instrucciones por escrito igual forma se adjunta informe de fechas y actividades realizadas segtin
al Jefe Administrativo Financiero para que instruya a la Jefe circular DIDAI-019-2020 del mes de agosto y septiembre del afio 2020, asi
de la Seccién de Recursos Humanos para que emita los mismo, un cronograma semanal de alternancia de teletrabajo e informe de
neamientos por escrito para las personas que asisten a “o_ﬁnmnmm__ diarias ﬂ _N_mnmm,. ,._.mm_ca:. wm adjunta copia de los ”53“
i londe se lleva a cabo el registro de asistencia ya que segun consta en
AT AL N SR o5 301 0 o 1 s e 2451 o St
fio evitar el contagio al manipularun ibro autorizado. abilitacién de hojas 39«:@! pero a la fecha no han m_% u-o_".vos_o:.mamm.
o g p razén por la cual se continta realizando el registro de asistencia en dichos
libros. Cabe resaltar que actualmente se solicité la compra de un reloj de
control de marcaje sin contacto para afrontar los retos de la nueva
normalidad laboral ante la pandemia del Covid-19.
Comentario de Auditoria: Derivado de las acciones y documentos
presentados por los responsables se concluye que, la recomendacion del
hallazgo se encuentra cumplida, debido a que durante el periodo 2020, si
existieron instrucciones por escrito en relacién al personal que asistié a
laborar presencialmente como para el personal que realizan teletrabajo, asi
mismo presentaron los informes mensuales correspondientes, que
( UL ;| respaldan el trabajo realizado en modalidad teletrabajo.
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