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Guatemala, 11 de Octubre de 2022

Licenciado:

David Castillo Padilla
MINISTERIO DE EDUCACION
Su despacho

Seior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditorfa interna No. NA[-047-2022, emitido con fecha
24-08-2022, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

% , .
; ; G 210\ José Manuel Alvarado Racanco
Sin otro particular, atentameritg, %, Auditor Interno
fy-o%\%/o@ i6n de Auditorfa Interna -DIDAI-
%, A, S, % Ministerio de Educacién
S A
F 0% 0.5% F. -
5 ST .
Yahaira Nati: \X\Iega Maldon%"’% % Jose Manuel Alvarado Racancoj
Superyisor GG Auditor,Coordinador

)]
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Somos una institucidon evolutiva, organizada, eficiente y eficaz, generadora de
oportunidades de ensefianza- aprendizaje, orientada a resuftados, que aprovecha
diligentemente las oportunidades que el siglo XX le brinda y comprometida con una
Guatemala mejor.

1.2 VISION

Formar ciudadanos con caracter, capaces de aprender por si mismos, orgullosos de ser
guatemaltecos, empefiados en conseguir su desarrollo integral, con principios, valores y
convicciones que fundamentan su conducta.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental

Manual de Auditoria Interna Gubernamental

Normas de Auditoria Interna Gubernamental

Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental-SINACIG-

Sistema SAG UDAI WEB

Instructivo RHU-INS-15, Blogueo de Salarios y Conformacién de Expedientes de Acciones
o Movimientos de Personal para los Renglones 011 “Personal Permanente” y 022
“Personal por Contrato”.

Instructivo RHU-INS-14, Reintegro de Salarios cobrados, no devengados.

Nombramiento(s)
No. 047-2022

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditorig;

NAIGUB-5 Planificacién de [a auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4, OBJETIVOS
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4.1 GENERAL
Verificar el cumplimiento de la normativa aplicable a los movimientos administrativos
y bloqueo de salarios.

4.2 ESPECIFICOS
Verificar si los movimientos administrativos generaron sueldos pagados no
devengados y si se realizé el bloqueo de salarios oportunamente.

5. ALCANCE

La auditorfa de cumplimiento de conformidad con el Nombramiento de Auditoria No.
NAI-047-2022-1, de fecha 24 de agosto de 2022, emitido por la Directora de Auditoria
Interna del Ministerio de Educacion, comprendio la revision del proceso de registro de
los movimientos administrativos de personal, generados en el Sistema de Néminas
Guatendminas, para verificar si se efectuaron pagos de salarios no devengados, as{
como el registro oportuno de bloqueo de salarios, de conformidad con la normativa
aplicable, en la Direccién Departamental de Educacién de Suchitepéquez, por el
periodo del 01 de enero al 31 de julio de 2022,

Se evaludé el 100% de casos, integrados de la siguiente forma: 19 casos por
destitucién; 20 casos por fallecimiento; 27 casos por jubilacién;, y 1 caso por
renuncia, haciendo un total de 67 casos.

No. | Area Asignada Universo | Célculo Elementos | Muestreo no.
R ey L0 | Matematico’ . . |estadistico
1 Area general 0 NO )

2 Coordinacién de Recurses Humanos 67 NO 67

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

De conformidad con la evaluacién de control interno efectuada mediante. el
cuestionario correspondiente, asi como al requerimiento de informacion realizado
mediante oficios No. DIDAI-03-NAI-047-2022, de fecha 21 de septiembre de 2002 y
No. DIDAI-04-047-2022, de fecha 22 de septiembre de 2022, no fue posible obtener
informacion para verificar los siguientes procedimientos:

= Seguimiento oportuno a las recomendaciones de auditorfa interna y de la
Controlaria General de Cuentas, correspondiente a los informes de auditoria de
nominas.

= Supervisién y monitoreo para evaluar oportunamente el sistema de control interno
relacionado a bloqueo de salarios y recuperacion de sueldos pagados no
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devengados.

» Emision periddica y en forma oportuna del formulario RHU- FOR-46, Control y
monitoreo de reintegros, trasladando a las dependencias correspondientes.

= Seguimiento y control de los casos que se encuentran en la via econdmico-
coactivo.

» Constancia que respalde que el responsable de admitir los expedientes de
bloqueo de salarios, verifique que estén debidamente conformados para la
gestion correspondiente.

» Conformacién de expedientes de bloqueo de salarios de los siguientes
empleados: 950031053, 950062602, 9901045009, 960005595, 990032220,
960001768, 990032693.

Cabe mencionar que la informacion descrita, fue solicitada oportunamente a los
responsables para ser verificada durante el periodo de ejecucion de la auditorfa, sin
embargo, la misma fue enviada en fecha posterior a la comunicacién de resultados
mediante [a notificacion de deficiencias correspondiente, por lo que no fue posible
verificarla.

6. ESTRATEGIAS
Para la ejecucion de la auditorfa, se tomé en cuenta aspectos relacionados con las
actividades de control, para poder evaluar los procedimientos efectuados para el
registro oportuno de movimientos administrativos de personal y blogueo de salarios,
en el Sistema de Néminas Guatenéminas. Asimismo, se requirié informacion
documental de respaldo, para constatar el cumplimiento de la normativa aplicable.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

1. Coordinacién de Recursos Humanos
Riesgo materializado
Deficiencia en el registro de movimientos administrativos de personal.

En la Auditorfa de Cumplimiento, efectuada en la Direccién Departamental de Educacién
de Suchitepéquez, para verificar el cumplimiento de la normativa aplicable a los
movimientos administrativos y bloqueo de salarios, se verificaron 67 casos generados en
el sistema Guatendminas, por causa de destitucién, fallecimiento, jubilacién y renuncia,
correspondiente al perfodo del 01 de enero al 31 de julio de 2022, determinéndose que en
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27 casos, se registré con atraso por mas de 10 dias entre la fecha de blogueo y la fecha
efectiva de aplicacidn, incumpliendo el plazo establecido en el Instructivo RHU-INS-15,
Bloqueo de Salarios y Conformacion de Expedientes de Acciones o Movimientos de

Personal para los Renglones 011 "Personal Permanente" y 022 "Personal por Contrato'.
Ver Anexo 1.

Comentario de la Auditoria

De conformidad con el andlisis de los argumentos presentados por los responsables
justificando el registro tardio de los 27 movimientos administrativos de bloqueo de
salarios, agrupado en 13 personas, se determiné que la forma RHA-FOR-11, en la que se
solicito la suspensién de pago de 9 docentes por fallecimiento, se efectué en forma
inoportuna, la cual en la mayoria de casos fue gestionada por los familiares y no por el
Director de los establecimientos educativos. Asimismo, 1 docente por jubilacion y 3
docentes por motivo de destitucion, la documentacién presentada evidencia atraso en el
registro de los movimientos administrativos correspondientes. Por lo anterior y ante lo
manifestado por los responsables, se confirma la deficiencia, sin embargo, para el caso
del empleado identificado con cdédigo ndmero 950031053, se desvanece para [a
Coordinadora de Recursos Humanos y al Director Departamental de Educacién de
Suchitepéquez, por no ejercer el puesto durante el periodo en que se originé la deficiencia.
Ver detalle del analisis de cada uno de los casos en anexo 3.

Comentario de los Responsables

De conformidad con el Oficio No. DDES 71B-2022 DCP/ip, de fecha 29 de septiembre de
2022, emitido por el Coordinador de Movimiento de Personal y la Coordinadora de
Recursos Humanos, con Visto Bueno del Director Departamental de Educacion de
Suchitepéquez, manifestaron que adjuntan el Oficio No. CRH-252-2022 REGOdF/regof, de
fecha 25 de septiembre de 2022, emitido por la Coordinacién de Recursos Humanos, el
cual se informa de los casos de movimientos de personal que ejecutan en la Unidad de
Gestidon y Movimiento de Personal. Se adjunta el Instructivo de Bloqueo de Salarios y
Conformacion de Expedientes de Acciones de Movimientos de Personal para los
Renglones 011 "Personal Permanente", inciso C.1, Actividad C, que indica que el
responsable de esta accion son los Analistas de Movimientos de Personal DIDEDUC.
Asimismo, se informa en cuanto a los casos por destitucién, que realizan los blogueos a
personal con proceso de destitucion, desde su inicio, no es conveniente, debido a que
cuando el servidor plblico se le formulan cargos, se le puede violentar su derecho de
defensa, en virtud que pueden justificar el abandono por medio de una suspensién del
[GSS o alglin motivo valido para ello. Derecho que se asiste constitucionalmente,
posterior a ello, se presume el abandono, por lo que, a partir de ese momento, no se
puede proceder al corte de salario. Ver detalle de argumentos en anexo 3.

En oficio No. GDP-RRHH EDBR-edbr 25-2022, de fecha 14 de septiembre de 2022, dirigido
a la Coordinadora de Recursos Humanos, emitido por la Analista de Movimiento de
Personal con visto bueno del Coordinador de Gestion y Desarrolio de Personal,
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manifestaron lo siguiente: Se adjunta cuadro en Excel con el listado de los docentes,
indicando que en estos casos los responsables directos de presentar las solicitudes de
suspension de pagos con sus documentos de soporte son los jefes inmediatos (para
docentes son los directores de establecimientos y para estos tltimos los supervisores
educativos o CTAS de distrito), para dar cumplimiento a lo indicado en el Instructivo RHU-
INS-15, Es importante resaltar que, con el animo de viabilizar los casos en los cuales los
responsables no los realizan oportunamente, los analistas realizamos la gestién ante la
persona encargada de realizar [os bloqueos en el sistema de Guatendminas. Los casos de
Destituciones, no se cuenta con las solicitudes de suspensién de pagos, dado el hecho de
ser casos que se manejan directamente en su Coordinacién.

Responsables del drea

RUTH ELIZABETH GORDILLO OROZCO
DAVID CASTILLO PADILLA }
ALLAN ROGER GAITAN ZALDANA

Recomendaciones
No. pescripgion T TFeChacreacien
1 Que el Director Departamental de Educacidn de Suchitepéquez, gire sus instrucciones 06/10/2022
por escrite a:

a. LaCoordinadora de Recursos Hurnanos para que, conjuntamente con el Encargade
de |la Unidad de Gestidn y Desarrollo de Personal, implementen las acciones necesarias
que permita cumplir con los plazos establecidos en el Instructivo RHU-INS-15, Bloqueo
de Salarios y Canformacién de Expedientes de Accicnes o Movimientos de Personal
para los Rengiones 011 "Personal Permanente” y 022 "Personal por Contrate’, con el fin
de eficientar los procesos del registro oportuno de movimientos administrativos de
personal y bloqueo de salarios, en el Sistema de Nomina, -GUATENOMINAS-,

b. Alos Supervisores Educativos y Directores de establecimientos educativos
oficiales para que soliclten inmediatamente el bloqueo de salario de personal a su
cargo que jurisdiccionalmente le pertenecen, al momento de conocer alguna situacion
que lo justifique, con €} fin de evitar pago de salarios no devengados.

Asimisme, se impongan las sanciones disciplinarias correspondientes al personal que
no curmpla con lo establecido en dicha normativa, con el fin de deducir
responsabilidades administrativas respectivas.

2. Coordinacién de Recursos Humanos
Riesgo materializado
Sueldos pagados no devengados

En la Auditorfa de Cumplimiento, efectuada en [a Direccién Departamental de Educacion
de Suchitepéquez, para verificar el cumplimiento de la normativa aplicable a los
movimientos administrativos y bloqueo de salarios, se verificaron 67 casos generados en
el Sistema Guatenéminas, por causa de destitucion, fallecimiento, jubilacion y renuncia,
correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de julic de 2022, determinandose que al
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empleado identificado con cédigo No. 990032693, se le pagaron sueldos no devengados,
correspondiente a 75 dias, por valor de Q 23,692.50. De la cantidad indicada se solicit6
confirmacién a la Coordinacion de Recursos Humanos, sin embargo, a la fecha no se
obtuvo informacidn, asi como evidencia de haber efectuado el reintegro correspondiente.
Ver Anexo 2.

Comentario de la Auditoria

De conformidad con el Instructivo RHU-INS-15, Bloqueo de Salarios y Conformacién de
Expedientes de Acciones de Movimientos de Personal para los Renglones 011 "Personal
Permanente’ y 022 "Personal por Contrato”, en [a Actividad C, segundo parrafo, establece
que las acciones o movimientos que motivan el bloqueo de salario y el tiempo maximo
para registrar cada uno de estos en el Sistema Guatendminas, es: ...inciso 10) Faltas al
servicio por abandono de cargo: Certificacion de Acta Administrativa de las ausencias del
interesado, (04) dias hébiles a partir de la fecha efectiva de la accién. Por lo anterior, los
responsables no adjuntaron copia del Acta Administrativa correspondiente, para
establecer el plazo méaximo para el registro oportuno del movimiento administrativo de
personal en el Sistema Guatenéminas. Asimismo, no efectuaron comentarios en relacion
a la gestion efectuada para la recuperacién o cobro de los sueldos pagados no
devengados, por lo que la deficiencia se confirma.

Comentario de los Responsables

De conformidad con el Oficio No. DDES 71B-2022 DCP/ip, de fecha 29 de septiembre de
2022, emitido por el Coordinador de Movimiento de Personal y la Coordinadora de
Seccién de Recursos Humanos, con Visto Bueno del Director Departamental de Educacion
de Suchitepéquez, manifestaron que adjuntan el Oficio No. CRH-252-2022 REGOdF/regof,
de fecha 25 de septiembre de 2022, emitido por la Coordinacién de Recursos Humanos,
manifestaron lo siguiente: "este caso es de destitucién, cuando se envié el proyecto de
destitucién al Departamento Disciplinario se le hizo su bloqueo de salario para que, ellos
no lo rechazaran'.

En oficio No. GDP-RRHH EDBR-edbr 25-2022, de fecha 14 de septiembre de 2022, dirigido
a la Coordinadora de Recursos Humanos, emitido por la Analista de Movimiento de
Personal con visto bueno del Coordinador de Gestién y Desarrollo de Personal,
manifestaron lo siguiente: este caso se trabajé directamente con su persona, por tratarse
de un caso de abandono de trabajo, conjuntamente con la Supervisora, quien no realizé la
solicitud en su debido momento.

Responsables del area
RUTH ELIZABETH GORDILLO OROZCO

DAVID CASTILLO PADILLA }
ALLAN ROGER GAITAN ZALDANA
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Recomendaciones

No. Descripcién . Fecha creacion

Que el Director Departamental de Educacion de Suchitepéguez, gire sus instrucciones 05/10/2022
por escrito a la Coordinadora de Recursos Humanos para que conjuntamente con el
Encargado de la Unidad de Gestion y Desarrollc de Personal, confirmen el valor total de
sueldos pagados no devengados del empleado numero No. 990032693, para que con
el acompaiamiento del Departamento de Asesoria Juridica, ¢e efectien las gestiones
necesarias que permila que se realice el reintegre correspondiente, de conforridad
con el Instructive RHU-INS-14, Reintegra de salanes cabrados no devengados

Asimismo, se impongan las sanciones disciplinarias correspondientes al personal que
no cumpla con lo establecido en dicha normativa, con el fin de deducir
responsabilidades administrativas respectivas

8. CONCLUSION ESPECIFICA
De acuerdo a los resultados obtenidos en relacién al riesgo evaluado, se concluye
que se generaron salarios pagados no devengados, el cual, a la presente fecha, no ha
sido reintegrado. Asimismo, persiste el riesgo de registrar en forma inoportuna, los
movimientos administrativos de personal, en el Sistema de Nominas Guatendéminas,
ocasionando que se den casos de salarios pagados no devengados, al incumplir con
el plazo establecido en la normativa aplicable.

Para disminuir el riesgo identificado, es necesario que se implementen las
recomendaciones consignadas en el presente Informe de Auditoria.

José Manuel Alvarado Racancoj
9. EQUIPO DE AUDITORIA ‘%, Auditor Interno
) (.F"G’n ., i6n de Auditorfa Interna -DIDAI
/D 0 0 U%"@ Ministerio de Educacion
s Y, ;"0 » »0@/1’ ‘@1 ’

Yahaira Natiana\Vega Maldorf’aggé/o,
Superyisor oy, %

/- “ ‘7/‘
!

%‘ Jose Manuel Alvarado Racancoj
4 Auditor,Coordinador

f 1

ANEXO ./
« Anexo No. 1, Deficiencia en el registro de movimientos administrativos de personal.
* Anexo No. 2, Sueldos pagados no devengados.
* Anexo No. 3, Detalle de comentarigs de los responsgb @ de auditoria.

bl

SuB-DI RECTOR ditoria Interna -DIDAI-
de Auditoria imerna - DIDAI ) Ministerio de Educacién
Ministerio de Educacién '
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ANEXO 1

Direccién Departamental de Educacion de Suchitepéquez
Verificacién del cumplimlento de la normativa aplicable de los movimientos adminlstrativos y
bloqueo de salarios
Del 01 de enero al 31 de Jullo de 2022

Deficiencia en el registro de movimientos administrativos de personal.

No Eriplead Partida; ‘reg Diler:ir;célg i
G i i 25 | Aplicacien | Btodue -
950031053 Destitucion 11120008310001001000928130000000200001100134  15/05/2008  28/07/2010 240
950031053 Destitugion 11130008310001001000528130000000200001100435  15/05/2009
950031053 Destitucion 11130008310001001000926120000000200001100136  15/05/2008
950031053 Destituclan 11130008310001001000928120000000200001100161  15/05/2009
950031053 Destitucion 11130008310001001000928130000000200001100162  15/0%/2009
950031053 Destitucién 11130008310001£01000928430000000200001100463  15/05/2009
950031053 Destitucién 111200083400010010009281300¢0000200001100164  15/05/2009
050031053 Destltucién 1413000821€001004000928130000000200001100165  15/05/2009
950031053 Destitucién 11130008310001001000528130000000200001100166  15/05/2009
i 950031053 Destitucion 11130008310001091000928130000000200001100198  15/05/2008
950031053 Destitucion 111300083100010010009268130000000200001100193  15/05/2009
950031053 Destitucion 11130008310001001000926130000000200001100200  15/05/2009
850031053 Destitucién 14130008310601001000828130000000200001100201  15/05/2009
950031053 Destitucidn 11130068310001001000928130000000200001100202  15/05/2009
950031053 Destitucién 11120008310001001000928130000000200001100203  16/05/2009
1 950031053 15 15/05/2008  28/07/2010 440
950062602 Fallecimiente  11130008310001001002128110300000100001100001  06/09/2021  24/11/2021 80
2 950062602 1
060001768 Fallecimiento  11130008310001010001726110100000100001100001  14/11/2021  09/12/2021 26
3 8960001768 1
970007759 Fallecimiento 11130006310001021003428120100000200001100029  14/03/2022  23/03/2022 10
4 970007759 1
090032220 Destitucidn 1113000831000 006004026120100000200001100001  Q6/03/2017  10/04/2017 95
5 990032220 1
990033418 Jubilacién 11130008310001007004428120100000200001100012  01/05/2022  11/05/2022 1
6 990033418 1
000048622 Fallecimiento 111300063100010040025281 10100000100001100053  04/01/2022  21/01/2022 18
~ 7 990048622 1
| 990075534 Fallecimienta 17130008310001008004126030000000300009100002  28/07/2021  12/08/2021 16
| 8 990079534 1
590102630 Fallecmienle  +1130008310001013010428120200000100001100007  28/02/2022  21/03/2022 22
9 980102530 1
9801018101 Fallecimiento  11130008310001013005626120100000200001100008  02/07/2021  12/07/2021 "
10 9901018101 1
9901045009 Destitucion 111300063100010090000Z8130000000200001100234  15/02/2021  22/04/2021 &7
11 5501045009 1
8901083243 Fallecimiento 11130008310001010007828120100000200001100005 28/01/2021 17/02/2021 21
12 89010832423 1
960005595 Fallecimiento 11120008310001021003328120100000200001100051  O7/07/2020  21/09/2020 77
13 960005595 1
Total de casos 27

Fuente: Sistema Guatenéminas




ANEXO 2

Direccidn Departamental de Educacién de Suchitepéquez
Verificac!on del cumplimiento de la normativa aplicable de los movimientos adminlstratlvos y

bloqueo de salarios
Del 01 de enero al 31 de jullo de 2022

Sueldos pagados no devengados

<ol

gy 17

if-fecha- :

¥

1 990032893

q

: ’ : Efectiva Fechareglstra, | Diferencia do
'_Nu. Empleade Conca:zno { _Parf[da L do blaguea dias
: e & Aplicaclon
590032693 DESTITUCION 11130005310001001005528120100000100001100008 _ 15/0212021 2910412021 =

Total do casos

1

Fuente: Sistema Guatendminas




ANEXO 3

Direccién Departamental de Educacion de Suchitepéquez

bloqueo de salarios

Del 01 de enero al 31 de Jullo de 2022

Veriflcaclén del cumplimiento de la normativa aplicable de los movimientos administrativos y

Detalle de comentarios de los responsables y comentarios de auditoria

No.

Empleado

I Cén'cépto

Comientarlo de los responsables ~ |

Gorientario da’‘Auditoria

950031053

Destitucién

La solicitud del bloquec de pago, boleta
RHA-FOR-11, se recibié el 21 de julio del
afo 2010, por parte de! Director del Centro
Educativo Instituto Experimental Julio
César Méndez Montenegro J.V., indicando
la fecha efectiva de dicho bloqueo el 15 de
mayo del afio 2009, se adjunta copia de
dicha boleta. Hago la observacidn que yo
estoy en el puesto de Coordinadora de
Recursos Humanos desde el 01 de
octubre del afio 2010, anteriormente habla
otra persona, adjunto nombramiento.
Asimismo, el Director Departamental de
Educacidn de Suchitepéquez, asumid el
cargo con fecha 08/11/2021.

La forma RHA-FOR-11, de fecha
21/07/2020, emitida por el Director del
Instituto Experimental Julio Cesar
Méndez Montenegro, J.V. en 1a cual
indica que el empleado abandond de
forma indefinida sus labores desde la
fecha 15/05/20089 y que hasta lafecha
el sigue reciblendo salario. Por lo
antarior, se evidencia que no se
tomaron acciones oportunas para el
blogueo de salaro. Por lo que se
confirma la deficlencia para el
Coordinador de Gestién y Desarrollo
de Personal y se desvanece para la
Coordinadora de Recursos Humanos
y al Director Departamental de
Educacion de  Suchitepéquez,
quienes no ejerclan el puasto en las
fechas en que se origind Ia
deficigncia,

950062602

Fallacimiento

El jefe inmediato presentd el formulario de
Solicitud de Suspensién de Pago, RHU-
FOR-11, fuera de tiempo, por lo tanto, el
blogueo se ejecuts tarde. Se adjunta copia
de dicho formulario. Ei bloquec se hizo
cuando se recibi6 la  solicitud
correspondiente.

La forma RHA-FOR-11, de fecha
26/11/2021, emitida por Supervisitn
Educativa, en la cual realiza solicitud
de suspension de pago por
fallecimiento,  evidencia  haber
efectuado la gestidn en forma tardia,
por lo que se confirma la deficiencia,

960001768

Fallecimiento

El tramite lo realizé la hija y presentd el
formulario de Solicitud de Suspensién de
Pago, RHU FOR-11, fuera de tiempo, por
lo fanto, el bloqueo se ejecutd tarde. Se
adjunta copia de dicho formulario. El
blogqueo se hizo cuando se recibla la
solicitud correspondiente.

La forma RHA-FOR-11, de fecha
09/12/2021, emitida por Analista de
Movimiento de  Personal. a
requerimiento de la hija de la dacente,
en la cual solicita suspensién de pago
par fallecimiento, evidencia que la
nofificacién no la realizé el Director
del establecimiento educative y la
misma se realizd en forma tardia, por
lo que se canfirma la deficiencia.

970007759

Fallecimiento

Se recibié 1a solicitud el 16/03/2022 y la
fecha efectiva fue el 14/03/2022, 03 dias
ya atrasados en la entrega de la boleta a
esta Coordinacién de Recursos Humanos,
porque estdn denlro del tiempo para
realizar Ios blogueos de! salario, sin
embargo, justifico lo siguiente: el
17/03/2022, dfa viernes, por emergencia
personal solicité dia a cuenta de
vacaciones, adjunto boleta autorizada, Asi
también adjunto correos de las gestiones
realizadas por entrega de un informe que
en su momanto se esiuvo trabajando
motive por el cual no se hizo el blogueo
oporfunamente, Cabe mencionar que en el
Instructivo  RHU-INS-15, inciso__ CA1

La foma RHA-FOR-11, de fecha
16/03/2022, emilida por Analista de
Movimiento de  Personal, a
requerimiento de la hija de la docente,
en [a cual solicita suspensidn de page
por fallecimianto, evidencia que la
notificacién no la realizé el Director
del establecimiento educative y la
misma se realizé en forma tardia.
Asimismo, lo manifestado por la
Coordinadora de Recursos Humanos,
indica que los Analistas de
Movimientos de Personal no efectitan
los registros a pesar de contar con
usuario aulorizado, por lo que se
confirma la deficiencla.
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Comentaric de Auditoria

Blogueo de salarios para personal 011
"Personal Permanente” Actividad C, indica
que el responsable de esta accidn son los
Analistas de Movimientos de Personal
DIDEDUC. Incluso tienen usuario, sin
embargo, no lo realizan y debido a que,
como Coordinadora de  Recursos
Humanos debo trabajarlo porque de esa
manera se ha trabajado. Se adjunta
documentos de soparte.

990032220

Destituctdn

Se informa que la destilucién del Sr.
Sarvelio Rodas Gonzdlez fue por motivo
de Sentencia Condenatoria por el delito de
robo agravado. El fus aprehendido
iniclalmente por prisién provisional, luego
fue liberado y posteriormente cuando se
resolvio el proceso en el Juzgado Penal,
fue aprehendide con  Sentencia
Candenatoria, En este momento fue
cuando se dio inicio al proceso de
destituclén, se adjunta documentos de
soporte. En el caso del blegueo del salario
del Sr. Rodas, fue recibido y ejecutado por
al Coordinador de la Unidad de Gestién y
Movimiento de Personal, adjunto boleta de
Solicitud de Suspensién de Pago RHU-
FOR-11 en la cual consta dicha acclén,

La forma RHA-FOR-11. de fecha
16/03/2022, emitida por el Director de
la EORM Finca San Carlos, en la cual
solicita suspensidn de pago por
presian preventiva, evidencia que la
notificacion se realizé en forma tardfa,
la cual se constaté en Acla No. 01-
2017, de fecha 08/03/2017 y el
registro dsl movimiento administrativo
s& efactud hasta el 10/04/2017, porlo
que se canfirma la deficiencia.

990033418

Jubilacién

Se justifica que, por atender informes del
Congreso, de auditor(a, y lo priorizado en
los procesos de contratacién 021, se han
atrasado en dlas los procesos espaclficos
de esta Coordinacion. Cabe menclonar
que en el Instructive RHU-INS-15, inciso
C.1 Bloqueo de salarios para personal 011
*Personal Permanente” Actividad C, Indica
que el responsable de esta accién son los
Analistas de Movimientos de Personal
DIDEDUC, incluso tienen usuario, sin
embargo, no lo realizan y debido a que,
como coordinadora de  Recursos
Humanos debo trabajarlo porque de esa
manera se ha trabajado.

La forma RHA-FOR-11, de fecha
05/04/2022 emitida por la Directora
de la EORV San Bariolomé, enla cual
solicita suspension de pago por
jubilacién, evidencia que |la
notificacién se realizé a tiempo, sin
embargo, no fue registrado en forma
oporfuna. Asimismo, lo manifestado
por la Coordinadora de Recursos
Humanes, indica que los Analistas de
Movimientos de Personal no efectdan
los registros a pesar de contar con
usuaria autarizado, por lo que se
canfirma la deficiencia,

920048622

Fallecimiento

Este blogueo no se hizo en su momento
porque estuve de vacaciones en eneroy al
regresar hice 1a gestion de renovacién de
usuarios al sistema Guatendminas.
Adjunto boleta de vacaciones y gestion de
usuarios de renovacion.

La foma RHA-FOR-11, de fecha
06/01/2022 emitida por la Analista de
Gestitn de Personal, en el cual
solicita suspensién de pago por
fallecimiento, a requerimiento de la
hija de !a docenle, evidencia que |a
notificacién se realizé a tlempo, sin
embargo, no se registrd en farma
aportuna, efectudndose 9 dlas
posterior al regreso del periodo
vacacional de la Coordinadora de
Recursos Humanos, por lo que se
confirmaz la deficiencla.




No.

Empleado

Concepto
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Comentario de Auditoria

980078534

Fallecimiento

La boleta fue presentada por la Unidad de
Gestién y Movimiento de perscnal e! dia
04 de agosto 2021 y la fecha efectiva es
28 de julio 2021, 06 dlas atrasada. Cabe
mencionar que en el Instructiva RHU-INS-
15, inciso C.1 Bloqueo de salarios para
personal 011 “"Personal Permanente"
Actividad C, indica que el responsable de
esta accién son los Analistas de
Movimientos de Personal DIDEDUC,
incluso tienen usuario, sin embargo, no lo
realizan y debide a que, como
coordinadora de Recursos Humanos debo
trabajarlo porque de esa manera se ha
trabajado.

La forma RHA-FOR-i1. de fecha
04/08/2022 emitida por la Analista de
Movimiento  de Personal, a
requerimiento de la esposa del
Docente, en la cual solicita
suspension de pago por fallecimiento,
evidencla que la notificacién no la
realizd el Director del establecimiento
educativo en forma oportuna.
Asimismo, lo manifestado por la
Coordinadora de Recursos Humanos,
indica que los Analistas de
Movimientos de Personal no efectlan
los registros a pesar de contar con
usuario autcrizado, por lo que se
confirma la deficiencia.

990102630

Fallecimiento

La boleta de suspensién de pego la
presentd tarde el esposo de la docente.

La forma RHA-FOR-11, de fecha
21/03/2022 emitida por 1a Analista de
Movimiento de  Personal, a
requerimiento del esposo de la
Docente, en [|a cual solicita
suspension de pago por fallecimiento,
evidencia que la notificacién no la
realizé el Director del establecimiento
educativo en forma oportuna, por lo
gue se canfirma la deficlencia.

10

9901018101

Fallecimiento

La boleta fue recibida por parte de Gestidn
y Movimiento de Personal hasta el 09 de
julio del afio 2021 y la fecha efectiva fue el
02 de julio 2022, siete dias retrasada.
Cabe menclonar que en el Instructivo
RHU-INS-15, inciso C.1 Bloqueo de
salarios para personal 011 "Personal
Permanente” Actividad C, indica que el
responsable de esta accion son los
Analistas de Movimientos de Personal
DIDEDUC, Incluso tignen usuario, sin
embargo, no lo realizan y debido a que,
como Coordinadora de  Recursos
Humaneos debo trabajarlo porque de esa
manera se ha trabajado.

La ferma RHA-FOR-11, de fecha
09/07/2021 emitida por la Analista de

Movimiento de  Personal, a
requerimiento del primo de Ila
Docente, en la cual solicita

suspensién de page por fallecimiento,
evidencia que la nofificacion no la
realizd el Director del establecimiento
educativa en forma oporiuna.
Asimismo, lo manifestade por la
Cocrdinadora de Recursos Humanos,
indica que Ios Analistas de
Movimientos de Personal no efectdoan
los registros a pesar de contar con
usuario aulorizado, por lo que se
confirma la deficiencia.

1"

9901045009

Destitucién

Este caso es de destitucién, Cuando se
envié el proyecto de su destitucién al
Deparlamento Disclplinario, ya con el
resumen del caso, ellos indicaron que ya
procedia ei blogquec del mismo, Cabe
mencionar que resuita Iinconstitucional
praceder al bloqueo de pago, cuando que,
el servidor plblico todavia no ha
presentado descargo alguno.

La boleta de devalucién de
expediente disciplinario No. 1-2021,
emitido por la DIREH, consigna que el
expediente disciplinario contiene las
siguientes observaciones: a} Fue
trasladado fuera del plazo establecido
en el Normativo Disciplinario, b) no
identifica claramente la falta, ¢) no
consta reporte de blogqueo de salario,
d) notificacién efectuada fuera del
plazo establecide en el Nommativo
Disciplinario. Lo anterior evidencia
deficiencias y atrasos en la gestién de
destitucidn. Asimismo, no se adjuntd
méas evidencia documental que
respalde lo manifestado por los
responsables y validar la Justificacidn
presentada, por lo que se confimma la
deficiencia.
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9901083243 | Fallecimiento

Se recibid la solicitud del bloqueo del
salario, sin embargo, se observa en [a
boleta que, de la Unidad de Gestion la
recibimos el 02 de febrero del 2021, y la
fecha efectiva es el 28 de enerc 2021, ya
tuvo 05 dlas de retraso, y el tiampo
establecido para ello son 04 dfas, ya viene
atrasada, Cabe mencicnar que en el
Instructive RHU-INS-15, inciso  C.1
Blogueo de salarfos para personal 011
"Personal Permanente” Actividad C, indica
que el responsable de esta accldn son los
Analistas de Movimientos de Personal
DIDEDUC, incluso tiensn usuario, sin
embargo, no lo realizan y debido a que,
como coordinadora de  Recursos
Humanos debo trabajarlo porque de esa
manera se ha trabajado.

La forma RHA-FOR-11, de fecha
02i02/2022 emitida por la Analista de
Movimiento de  Personal, a
requerimienta de la hija de la
Docente, en la cual solicita
suspension de pago por fallecimiento,
evidencia que la notificacldn no la
realizé el Director del establecimiento
educativo en forma oporiuna,
Asimismo, lo manifestade por la
Coordinadora de Recursos Humanos,
indica que los Analistas de
Movimientos de Personal no efectdan
los registros a pesar de contar con
usuario autorizado, por lo que se
caonfima [a deficiencia.

13

960005595

Fallecimiento

El docente no se le bloqued el salario por
motivo de que, en !z fecha de su
fallecimiento no tenfa sueldo devengado y
ganado, Asi lo describe la Unidad de
Gestion y Movimiento de Personal. (No se
adjunté ningtin documento de respaldo)

De conformidad con el registro de
Movimientos Administrativos,
generados en el Sistema
Guatendminas, se¢ constald que
efectivamente el empleado no estaba
generando salaro debido a que
finalizé la suspensién del IGSS, con
fecha 16/11/2019 y al momento de su
fallecimiento no se habla restablecido
su salario, Sin embarga, se confima
el incumplimiento para registrar
oportunaments ol movimiento
administrativo de personal por causa
de fallecimiento.

Fuente; Oficio DDES No. 71B-2022 DCP/ip, de fecha 29/09/2022




