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CONTRATO ADMINISTRATIVO NUMERO: DISERSA-09-2021-C

v
En la ciudad de Guatemala, departamento de Guatemala, el veintitrés (23) de marzo de dos mil veintiuno (2021),

comparecemos, por una parte, el Licenciado JORGE ANTONIO GABRIEL AYALA, de cuarenta y seis (46)
afos de edad, casado, guatemalteco, Licenciado en Informatica y Administracion de Negocios, con domicilio en
el departamento de Guatemala. Me identifico con Documento Personal de Identificacion (DPI), con Codigo Unico
de Identificacién (CUI) nimero: dos mil trescientos cincuenta y dos espacio treinta y siete mil ciento veinticuatro
espacio cero ciento uno (2352 37124 0101) extendido por el Registro Nacional de las Personas (RENAP) de la
Republica de Guatemala. Actio en mi calidad de Diréctor de la DIRECCION DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS -DISERSA-, en adelante denominada simple e indistintamente como DISERSA,; cargo que
acredito con fotocopias simples del Acuerdo Ministerial namero DIREH guion cero ochocientos setenta y tres
guion dos mil trece (DIREH-0873-2013), de fecha diecinueve (19) de febrero de dos mil trece (2013) y de la
certificacion del acta niimero veintiséis guion dos mil trece (26-2013), de fecha uno (1) de marzo de dos mil trece
(2013), asentada en el folio nimero ciento sesenta y tres (163) del Libro de Actas de hojas moviles autorizado
por la Contraloria General de Cuentas bajo el registro L dos catorce mil quinientos ochenta y nueve (L2 14589),
donde consta la toma de posesién del cargo aludido. Comparezco por delegacion de la Autoridad Nominadora
del MINISTERIO DE EDUCACION que me fuera otorgada mediante Acuerdo Ministerial niimero ciento setenta
y nueve guion dos mil diecinueve (179-2019), de fecha diecisiete (17) de enero de dos mil diecinueve (2019).
Sefialo como lugar para recibir notificaciones y/o citaciones en la sede del Ministerio de Educacion ubicada en
la sexta (6°) calle uno guion ochenta y siete (1-87) de la zona diez (10), de esta ciudad; y por la otra parte, el
sefor I;-EMERSON ROCAEL GONZALEZ BRAN, de cuarenta y dos (42) afos de edad, casado, guatemalteco,
Ejecutivo, de este domicilio. Me identifico con el Documento Personal de Identificacion (DPI), con Cédigo Unico
de Identificacion (CUI) nimero: un mil seiscientos treinta y siete espacio cero siete mil trescientos treinta y dos
espacio cero ciento uno (1637 07332 0101) exten?ido por el Registro Nacional de las Personas (RENAP) de la

Repuiblica de Guatemala. Actlio en mi calidad de Mandatario Especial Administrativo con Representacion
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de la entidad denominada: TELECOMUNICACIONES DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA, segun lo
acredito con fotocopia debidamente legalizada del Testimonio de la Escritura Publica nimero veintisiete (27)
autorizada en esta ciudad el diez (10) de julio de dos mil veinte (2020) por la Notaria Ana Gabriela Garcia Sosa
e inscrito en el Registro Electronico de Poderes del Archivo General de Protocolos del Organismo Judicial, bajo
la inscripcion ndmero uno (1) del Poder numero quinientos veintiséis mil trescientos veinte guion E (526320-E),
con fecha veintisiete (27) de julio de dos mil veinte (2020) y en el Registro Mercantil General de la Republica con
el nimero de Registro seiscientos ochenta y un mil veinticinco (681025), Folio ochenta y cuatro (84) del Libro
ciento veinte (120) de Mandatos, con fecha treinta (30) de julio de dos mil veinte (2020). Mi representada, esta
inscrita en el Registro Mercantil General de la Republica con nimero de Registro treinta y cinco mil cuatrocientos
sesenta y uno (35461), Folio noventa y uno (91), Libro ciento veinticuatro (124) de Sociedades y es propietaria
de la empresa mercantil con nombre comercial: TELECOMUNICACIONES DE GUATEMALA, inscrita en el
Registro Mercantil General de la Republica con nimero de Registro ciento ochenta y siete mil doscientos sesenta
y ocho (187268), Folio setenta y tres (73), del Libro ciento cuarenta y seis (146) de Empresas Mercantiles, segun
lo acredito con fotocopias debidamente legalizadas de las patentes de comercio de Sociedad y de Empresa,
respectivamente, donde consta lo anteriormente consignado. Mi representada posee el Numero de
Identificacion Tributaria (NIT): novecientos noventa y dos mil novecientos veintinueve guion cero (992929-0).
Sefialo como lugar para recibir notificaciones, citaciones y/o emplazamientos en: séptima (7°.) avenida doce
guion treinta y nueve (12-39) de la zona uno (1), segundo (2°.) nivel, municipio y departamento de Guatemala.
Ambos otorgantes manifestamos ser de los datos de identificacion personal consignados previamente; que nos
encontramos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles; que tuvimos a la vista la documentacion
relacionada y que las representaciones que ejercitamos son suficientes para el otorgamiento del presente
contrato, de conformidad con la Ley y a nuestro juicio. En lo sucesivo, las entidades a las que representamos,
en su orden se denominaran: “EL MINISTERIO” y “LA CONTRATISTA”. En la calidad con la que actuamos,

por este acto celebramos CONTRATO ADMINISTRATIVO conforme las siguientes clausulas: PRIMERA.
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BASE LEGAL. El presente contrato se celebra con base en los articulos 47, 48 y 49 del Decreto nimero 57-92
del Congreso de la RepUblica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y 42 del Acuerdo Gubernativo
nimero 122-2016 del Presidente de la Republica, Reglamento de la precitada ley y Resolucion numero
seiscientos setenta y seis guion dos mil veintiuno (676-2021), de fecha ocho (8) de marzo de dos mil veintiuno
(2021), suscrita por los Viceministros de Educacion Erick Fernando Mazariegos Salas y Zaida Lorena Aragén
Ayala de Argueta, por la que se aprueba la adjudicacion del proceso identificado como: C-009/2021-MINEDUC.
NOG: 13859781, denominado CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL, PARA LAS
DIFERENTES DEPENDENCIAS DEL MINISTERIO DE EDUCACION. SEGUNDA. OBJETO/y MONTO DE
ESTE CONTRATO. A) OBJETO: El objeto del presente contrato es la prestacion del SERVICIO DE
TELEFONIA MOVIL, PARA PERSONAL DE PLANTA CENTRAL DEL MINISTERIO DE EDUCACION,
SOLICITADO POR LA DIRECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS -DISERSA-, de conformidad con las
Especificaciones Técnicas establecidas para el efecto y la oferta y aclaraciones presentadas por ‘LA
CONTRATISTA" dentro del proceso ya identificado; concretamente los servicios y cantidad de dispositivos
requeridos por “EL MINISTERIO", segin el grupo al que correspondan conforme lo requerido en el {OTE
NUMERO UNO (1) de las bases del proceso, que le fue adjudicado a “LA CONTRATISTA" y que se detalla mas
adelante. B) MONTO: El monto total del presente contrato es de hasta gETENTA MIL SEISCIENTOS
OCHENTAY SEIS QUETZALES EXACTOS (Q.70,686.00), arazon de hasta siete mil ochocientos cincuenta
y cuatro quetzales exactos (Q.7,854.00) como pago mensual y no podra modificarse durante la vigencia del
presente instrumento legal, salvo en el caso que beneficie a los intereses del Estado. El monto del lote antes
indicado, adjudicado a “LA CONTRATISTA" es con base a su oferta, donde ésta hizo una proyeccion de
prestacién de sus servicios de hasta por un plazo maximo NUEVE (9) MESES, calculados del uno (1) de abril al
treinta y uno (31) de diciembre de dos mil veintiuno (2021). TERCERA. RESPONSABILIDADES DE “LA
CONTRATISTA”. a) “LA CONTRATISTA" es responsable de cumplir el objeto del presente contrato en la forma,

caracteristicas, condiciones, calidades, precio, lugares predeterminados, plazo o tiempo estipulado, de

310

"% i i s
A~ ~ 4 "..rl‘*va-“"“;—}..,":f

3 (=]
LG

Telecomunicaciones

%
'] .y .



GUATEMALA | EDUCACION

ALEIANDED CIAMBATTES

I ' GOBIERNO - MINISTERIO DE

conformidad con lo ofertado, las bases del proceso y las Especificaciones Técnicas requeridas para el LOTE
NUMERO UNO (1); b) “LA CONTRATISTA" sera la (nica responsable civil, penal o administrativamente de
cualquier tipo de dafo o perjuicio provocado a “EL MINISTERIO” con motivo de la ejecucion del presente
contrato; ¢) “LA CONTRATISTA" debera cumplir con sus obligaciones sin necesidad de requerimiento alguno,
de conformidad con lo establecido en los articulos 1428 y 1431 del Cadigo Civil, Decreto Ley 106 del Jefe de
Gobierno de la Republica. CUARTA. CARGAS TRIBUTARIAS. El monto del presente contrato incluye el
Impuesto al Valor Agregado (IVA) y esta sujeto a cualquier otro impuesto, tasa o contribucién que fijen las leyes
vigentes del pais. ‘LA CONTRATISTA” esta obligada a pagar oportunamente sus impuestos y demas
obligaciones que adquiere al suscribir este contrato. QUINTA. FORMA DE PAGO Y PARTIDA
PRESUPUESTARIA. A) FORMA DE PAGO: El monto del presente contrato sera cubierto por “EL
MINISTERIQ", a través de la DISERSA, en pagos mensuales vencidos, en quetzales, mediante acreditacion en
la cuenta de depositos monetarios que “LA CONTRATISTA" tenga registrada en la Tesoreria Nacional, dentro
del plazo establecido en el articulo 47 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, previa
presentacion de la o las facturas correspondientes extendidas con las formalidades de ley, las que en ningun
caso y en conjunto, excederan el valor del presente contrato. El proceso de pago iniciara ademas con la
presentacion de los demas documentos indicados en las bases del proceso. B) PARTIDA PRESUPUESTARIA.
El monto del presente contrato serd pagado con cargo a la partida presupuestaria de la DISERSA numero: dos
mil veintiuno guion un mil ciento trece guion cero cero cero ocho guion ciento uno guion cero uno guion cero
cero guion cero cero cero guion cero cero dos guion ciento trece guion cero ciento/uno guion once mil guion cero
CEro cero cero guion Cero Cero cero cero (205‘1-111’3—00,08—10/1 -0/1-00/-000/-002-113—01(/)1-11060—0660—0000)
consignada en la Certificacion Presupuestaria del Requerimiento que obra en el respectivo expediente
administrativo. En caso excepcional podran hacerse pagos relativos al presente contrato con la o las partidas
que se creen o habiliten en el futuro para este concepto. SEXTA. CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES

CONTRATADAS. “LA CONTRATISTA” debera cumplir, a entera satisfaccion de “EL MINISTERIO”, con el
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objeto del presente contrato de conformidad con lo establecido en las bases del proceso, especificaciones
técnicas, su oferta, aclaraciones y deméas documentos que conforman el expediente de respaldo de esta
contratacion, todo en relacién con el LOTE NUMERO UNO (1), que le fue adjudicado y se compromete a guardar
los Principios que rigen el derecho comercial. En particular, ‘LA CONTRATISTA" debera cumplir con otorgar los
servicios contratados de forma ininterrumpida durante todo el plazo del contrato, por medio de TREINTA (30)
LINEAS DE TELEFONIA MOVIL CELULAR. La contratacion INCLUYE LA ENTREGA DE IGUAL NUMERO
DE DISPOSITIVOS MOVILES para personal de Planta Central de “EL MINISTERIO”. Tanto los servicios como
los dispositivos moviles se otorgaran segun las categorias o perfiles de grupo requeridos en el lote indicado, en
las cantidades, marcas, modelos, precios y demas condiciones, caracteristicas, capacidades, cualidades,
prestaciones, aditamentos, garantias y demas especificaciones detalladas por “LA CONTRATISTA” en su oferta
y aclaraciones presentadas y que le fueron adjudicadas. El lote adjudicado esta dividido en TRES (3)
CATEGORIAS O PERFILES DE GRUPO identificados como: . GRUPO DOS (2). Compuesto por VEINTIUN
(21) LINEAS DE TELEFONIA MOVIL CELULAR, con un costo mensual por linea de doscientos noventa y
nueve quetzales exactos (Q.299.00). Il. GRUPO TRES (3). Compuesto por TRES (3) LINEAS DE TELEFONIA
MOVIL CELULAR, con un costo mensual por linea de ciento setenta y cinco quetzales exactos (Q.175.00).

Y, Illl. GRUPO CUATRO (4). Compuesto por SEIS (6) LINEAS DE TELEFONIA MOVIL CELULAR, con un

costo mensual por linea de ciento setenta y cinco quetzales exactos (Q.175.00). Cada grupo incluye, dentro
de ofras caracteristicas, la cantidad de lineas telefénicas y dispositivos méviles mostrados en el ANEXO DE
ESPECIFICACIONES GENERALES de este contrato, conformado por una (1) hoja de papel bond tamario carta,

impresa Unicamente en su anverso y que forma parte integral del mismo. Caracteristicas de los servicios:

Cada linea incluye, dentro de otras cosas, las siguientes caracteristicas comunes: A) Minutos ilimitados a la
misma o distintas compafiias; B) Servicios habilitados de voz, SMS, protocolo de aplicaciones inalambricas
(WAP) (esto aplicable exclusivamente para el Grupo 2); Caller ID; llamada en espera; transferencia de llamadas;

llamada tripartita; buzon de mensajes de voz y de texto; larga distancia internacional; C) Por requerimiento de
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“EL MINISTERIO" no estaran habilitados los siguientes servicios: Roaming; mensajes premium (agregadores);
pasatiempos; paquetes de roaming de datos; paquetes de roaming de voz; llamadas de larga distancia o
llamadas por cobrar. D) Mensajes SMS ilimitados; E) Servicio de datos de navegacion en internet activado sobre
demanda, segun la capacidad ofertada para cada grupo; y, F) Uso ilimitado de la aplicacion WhatsApp. De los

dispositivos moéviles y sus garantias: Los dispositivos mdviles a enftregar poseen las caracteristicas,

especificaciones, funcionalidades y capacidades ofertadas, segin su marca y modelo, conforme las opciones
de dispositivos ofrecidos por “LA CONTRATISTA” segun la aclaracion presentada, para cada gama conforme al
grupo a que pertenecen y que le fueron asi adjudicados. Todos los dispositivos moviles, cuentan con garantia
por desperfecto de fabrica durante el tiempo que dure el contrato sin costo alguno para “EL MINISTERIO", por
uno de similares caracteristicas al que se encuentra en reparacion, en un plazo no mayor de diez (10) dias
habiles, contados a partir de la entrega del dispositivo, el cual puede ser gestionado en cualquiera de las
sucursales a nivel nacional de ‘LA CONTRATISTA”. En caso de dafio en el dispositivo movil, el plazo para la
reparacion sera de ocho (8) dias habiles, contados a partir de la entrega del mismo. Para |a reposicién de equipos
por motivo de robo, pérdida o dafio, se debera pagar en la primera (1°) incidencia el setenta por ciento (70%)
del valor del equipo a adquirir; en la segunda (22) incidencia se debera pagar el ochenta y cinco por ciento (85%)
del valor del equipo a adquirir; y, en la tercera (3%) incidencia, se debera pagar el cien por ciento (100%) del valor
del equipo a adquirir. Soporte técnico: “LA CONTRATISTA" se obliga ademas a incluir una (1) persona de
soporte para atender cualquier requerimiento sobre temas de telefonia mévil. Sin perjuicio de lo antes indicado,
“LA CONTRATISTA” debera cumplir, sin variacion alguna salvo que beneficie a los intereses de “EL
MINISTERIQ”, con todas las especificaciones técnicas generales y particulares y demas condiciones ofertadas
no mencionadas en este contrato. SEPTIMA. FECHA DE INICIO, PLAZO CONTRACTUAL, LUGARES DE
PRESTACION DEL SERVICIO Y DE ENTREGA DE LOS DISPOSITIVOS MOVILES INCLUIDOS. A) FECHA
DE INICIO Y PLAZO CONTRACTUAL.: el plazo contractual estimado para la prestacion del servicio adquirido

es de NUEVE (9) MESES, contados a partir DEL UNO (1) DE ABRIL DE DOS MIL VEINTIUNO (2021) y
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finalizaran el TREINTA Y UNO (31) DE DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTIUNO (2021). Sin embargo, de
conformidad con el numeral cuatro punto veinte (4.20) de las Disposiciones Especiales de las bases del proceso,
“EL MINISTERIO” sin responsabilidad de su parte, se reservo el derecho de iniciar el plazo contractual
determinado en el LOTE NUMERO UNO (1) en fecha distinta a la indicada en el numeral uno punto cuatro (1.4),
literal C) de dichas bases, donde quedé previsto que, en su defecto los servicios comenzaran dos (2) dias habiles
después de la notificacion en GUATECOMPRAS del Contrato Administrativo y el Acuerdo Ministerial que lo
aprueba finalizando en todo caso el TREINTA'Y UNO (31) DE DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTIUNO (2021),
en el entendido de que, en caso de incumplimiento en la fecha para el inicio de los mismos, “EL MINISTERIO”
podra imponer las sanciones o tomar las medidas que estime convenientes por cada dia de atraso. En relacion
al primer mes del servicio, “EL MINISTERIO”, por medio de la DISERSA, hara el pago proporcional que
corresponda, teniendo como base el monto mensual ofertado. B) LUGARES DE PRESTACION DEL SERVICIO
Y DE ENTREGA DE DISPOSITIVOS MOVILES INCLUIDOS CON LA CONTRATACION. B.1) Segin lo
requerido por “EL MINISTERIO” la cobertura del servicio de telefonia mévil sera otorgada a nivel nacional,
teniendo en cuenta lo ofrecido por “LA CONTRATISTA" en cuanto a éreas de cobertura y sefal, en las
capacidades y velocidades minimas ofrecidas, pudiendo éstas ser superadas eventualmente, derivado del
avance de la tecnologia y su capacidad instalada, sin costo adicional para “EL MINISTERIO". B.2) La entrega
de las lineas de telefonia movil celular con sus respectivos dispositivos moviles incluidos en el LOTE NUMERO
UNO (1) se hara, en la sede de la DISERSA, ubicada en la sexta (6°) calle uno guion ochenta y siete (1-87),
zona diez (10), de esta ciudad, Sala nimero cuatro (4), lugar donde se ubica la Planta Central de “EL
MINISTERIO”, ante la Comisién Receptora y Liquidadora nombrada para el efecto. OCTAVA. GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO. “LA CONTRATISTA” debera prestar, a favor y entera satisfaccion de “EL MINISTERIO",
seguro de caucion (fianza emitida por institucion autorizada para operar en Guatemala), deposito en efectivo o
constituir hipoteca para asegurar el cumplimiento de todas las obligaciones estipuladas en el contrato, por un

valor que represente el diez por ciento (10%) del monto total del mismo, que debera incluir el Impuesto al
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Valor Agregado (IVA). Segun lo establecido en los articulos 69 de la Ley de Contrataciones del Estado, 55 y 56
de su Reglamento, debera estar vigente por un lapso exactamente igual al plazo contractual y en todo caso,
hasta el treinta y uno (31) de diciembre de dos mil veintiuno (2021), fecha en que finaliza |a prestacion del
servicio. No obstante lo anterior, debera ajustarse ante cualquier ampliacion o variacion del contrato,
manteniendo las condiciones de cobertura que aplican al presente instrumento. Esta caucion garantizara exacta
y fielmente las obligaciones a cargo de “LA CONTRATISTA", que debera velar por actualizar la garantia otorgada
en caso de modificaciones o prorroga al presente contrato, para evitar una multa y la suspension inmediata de
los pagos a que tenga derecho. Esta garantia podra hacerse efectiva, si “LA CONTRATISTA" incumple con lo
estipulado en cualquiera de las clausulas del contrato. NOVENA. VARIACIONES EN CALIDAD O CANTIDAD.
De conformidad con el articulo 86 de la Ley de Contrataciones del Estado, si ‘LA CONTRATISTA" contraviniendo
total o parcialmente el contrato, perjudicare al Estado variando la calidad o cantidad de lo pactado, sera
sancionada con una multa del cien por ciento (100%) del valor, que represente la parte afectada de la
negociacion. DECIMA. PROHIBICIONES. En ninglin caso podra “LA CONTRATISTA", enajenar, ceder,
traspasar o disponer en cualquier forma o titulo, total o parcialmente, los derechos que adquiere a través de este
contrato, de lo contrario “EL MINISTERIO" queda facultado para dar por terminado el mismo en forma automatica
y sin necesidad de tramite alguno, aplicando las sanciones que correspondan conforme a las leyes que rigen la
materia. DECIMA PRIMERA. SANCION PECUNIARIA POR RETRASO EN LA ENTREGA. De conformidad
con los articulos 85 y 87 de la Ley de Contrataciones del Estado, si ‘LA CONTRATISTA’, se atrasa con el
cumplimiento del inicio de los servicios o entrega de los dispositivos incluidos, objeto del presente contrato, sera
sancionada con el pago una multa del uno (1) al cinco (5) por millar del monto del contrato, por cada dia de
atraso en que incurra. Para efecto de la multa, se tomara en cuenta solo la parte proporcional del atraso sin
afectar el cumplimiento parcial, de conformidad con el articulo 62 Bis del Acuerdo Gubernativo numero 122-
2016, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. Esto sin perjuicio de la facultad que tiene “EL

MINISTERIO” de dejar sin efecto el contrato y deducir las demas responsabilidades que procedan. DECIMA
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SEGUNDA. SUJECION DE LAS PARTES A LAS LEYES DE LA REPUBLICA Y SOLUCION DE
CONFLICTOS. Las partes se someten a las leyes de la Republica de Guatemala en todo lo relacionado a este
contrato y convienen expresamente que, cualquier diferencia o reclamacion que surgiere entre las partes,
derivadas del mismo, se resolvera administrativamente en forma conciliatoria y de no ser posible, se someteran
a la competencia del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, de conformidad con lo dispuesto por el articulo

102 de la Ley de Contrataciones del Estado. DECIMA TERCERA. APROBACION DEL CONTRATO. El

presente contrato debera ser aprobado mediante Acuerdo Ministerial de conformidad con lo que establece el

articulo 48 de la Ley de Contrataciones del Estado y 42 de su Reglamento. DECIMA CUARTA. DOCUMENTOS

QUE INTEGRAN EL PRESENTE CONTRATO. Forman parte integral del presente contrato los documentos del
proceso respectivo, el expediente que sirvio de base para su elaboracion, la oferta y aclaraciones presentadas
por “LA CONTRATISTA” y en general, toda la documentacion que en el mismo se mencionay la que se produzca

con posterioridad, hasta que finalice la vigencia del mismo. DECIMA QUINTA. NOTIFICACION. De conformidad

con lo que establece la normativa legal, “EL MINISTERIO" debera realizar todas las notificaciones vy

publicaciones que legalmente sean procedentes. DECIMA SEXTA. FINIQUITO. De conformidad con el articulo

48 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, luego de que esté aprobada la liquidacion de la
presente negociacion, las partes deberan otorgarse mutuo finiquito que los libera de sus obligaciones. DECIMA
SEPTIMA. VIGENCIA. El presente contrato entrara en vigencia a partir de la fecha de su aprobacion hasta la

aprobacion de la Liquidacion del mismo. DECIMA OCTAVA. DEL COHECHO. Yo, Emerson Rocael Gonzalez

Bran, en la calidad y representacién con que actlio manifiesto, que conozco las penas relativas al delito de
cohecho asi como las disposiciones contenidas en el Capitulo Il del Titulo XIII del Decreto 17-73 del Congreso
de la Republica, Cédigo Penal. Adicionalmente, conozco las normas juridicas que facultan a la Autoridad
Superior de “EL MINISTERIO" para aplicar las sanciones administrativas que pudieran corresponderle a mi

representada, incluyendo la inhabilitacion en el Sistema GUATECOMPRAS. DECIMA NOVENA.

TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. El presente contrato se dara por terminado por las causas
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siguientes: A) Por casos fortuitos o de fuerza mayor, debidamente probados y que hagan inconveniente, afecten
o imposibiliten su ejecucion; B) Por incumplimiento de “LA CONTRATISTA" de cualquiera de las obligaciones
contraidas en el presente contrato; C) Por rescision acordada de mutuo acuerdo. VIGESIMA. PRORROGA
CONTRACTUAL. De conformidad con los articulos 51 del Decreto nimero 57-92 del Congreso de la Republica
de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y 43 del Acuerdo Gubernativo numero 122-2016, Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, el plazo de la prestacion del servicio contratado podra prorrogarse por
una sola vez, a solicitud de la entidad contratante o por mutuo acuerdo de las partes, debiéndose justificar la
necesidad, procedencia y conveniencia de la misma. VIGESIMA PRIMERA. LECTURA Y ACEPTACION DEL
CONTRATO. Los otorgantes, en forma expresa, hacemos constar que hemos leido el presente contrato y
enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales lo aceptamos en todas y cada una de sus
partes, ratificamos y firmamos en diez (10) hojas de papel membretado del Ministerio de Educacién tamafio

carta, impresas Unicamente en su anverso.

F

Lic. Jorg® Antonio Gabriel Emerson Rocael Gonzélez Bran
Difeccion de Servicios Administratj Mandatario Especial Administrativo con
ion Representacion
TELECOMUNICACIONES DE GUATEMALA, S. A.
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. oo Te ayuda a crecer seguro y tranquilo
Autorizada para operar Seguros en la Republica de Guatemala, conforme Acuerdo Gubernativo No.700-99, emitido a
través del Ministerio de Economia el dia 10 de septiembre de 1999.

Por Q. 7,068.60
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ECOMUNICACIONES DE GUATEMALA, S.A. -TELGUA-

Direccion: 7A. AVENIDA 12-39 ZONA 1 GUATEMALA GUATEMALA

CLASE C-2 SEGURO DE CAUCION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
: No. CG908-00001959

ASEGURADORA RURAL, S.A. en uso de la autorizacién que le fue otorgada por EL MINISTERIO DE ECONOMIA, se
constituye fiadora solidaria hasta por la suma de SIETE MIL SESENTA Y OCHO QUETZALES CON 60/100 (Q. 7,068.60).

g ANTE: MINISTERIO DE EDUCACION

Para Garantizar; A nombre de TELECOMUNICACIONES DE GUATEMALA, S.A. -TELGUA-, el cumplimiento de las obligaciones
que le impone CONTRATO ADMINISTRATIVO No. DISERSA-09-2021-C celebrado en LA CIUDAD DE GUATEMALA,

DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, el dia 23 de marzo del 2021, por medio del cual se compromete a "PRESTAR SERVICIO
DE TELEFONIA MOVIL, PARA PERSONAL DE PLANTA CENTRAL DEL MINISTERIO DE EDUCACION, SOLICITADO POR LA
DIRECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS -DISERSA-" en un plazo de 9 MESES A PARTIR DEL 01 DE ABRIL AL 31 DE

DICIEMBRE DEL 2021 de conformidad con todas y cada una de las especificaciones contenidas en el referido instrumento
legal. El valor total del citado CONTRATO ADMINISTRATIVO asciende a la suma de SETENTA MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y
SEIS QUETZALES CON 00/100 (Q. 70,686.00), este seguro de caucién se otorga por el equivalente al diez por ciento (10%)
de su valor total, o0 sea hasta por la suma SIETE MIL SESENTA Y OCHO QUETZALES CON 60/100 (Q. 7,068.60). y estard vigente
por el periodo comprendido del 01 de abril del 2021 o hasta que MINISTERIO DE EDUCACION, extienda la constancia de
recepcion o al 31 de diciembre del 2021, lo que ocurra primero. Aseguradora Rural, S.A. no pagaré el incumplimiento de
la obligacién garantizada por medio de este seguro de caucién, cyando el mismo se deba a consecuencia de caso fortuito
y fuerza mayor entendiéndose estos términos como todo acontecimiento o suceso que no se puede prever o que

previsto no se puede resistir.

La presente péliza se expide con sujecién a las condiciones que se expresan en las Condiciones Generales adheridas a
esta pdliza.
ASEGURADORA RURAL, S. A., conforme al articulo 1027 del Cédigo de Comercio de Guatemala, no gozara del beneficio

‘ de excusién a que se refiere el Cédigo Civil de la Republica de Guatemala, y para la interpretacién y cumplimiento de la
garantia que esta péliza representa, se somete expresamente a la jurisdiccién de los Tribunales de Guatemala.

ESTE CONTRATO INCLUYE UN ACUERDO DE ARBITRAJE

En fe de lo cual, extiende, sella y firma la presente poéliza en la Ciudad de Guatemala, a los 23 dias del mes de marzo
del 2021

ASEGURADORA RURAL, S. A.

MINISTERIO DE EDUCACION
_DEPARTAMENTO DE CONTRATOS
DIRCACION DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
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CONDICIONES GENERALES DE ESTA POLIZA

DOCUMENTOS QUE CONFORMAN EL CONTRATO: El presente contrato de seguro de caucion esta conformado por
la presente poliza y anexos si fuere el caso.

DEFINICIONES: Para la interpretacion, cumplimiento y ejecucién del presente contrato de seguro de caucion se
establece que los términos cominmente usados en esta POLIZA se entienden segun la definicion que a cada uno de
ellos se les da en los siguientes parrafos, salvo que expresamente se les atribuya un significado distinto. Todos
aquellos vocablos que no estén definidos se entienden en el sentido que les atribuya el lenguaje técnico
correspondiente o a las practicas mercantiles aplicables o, en su defecto, en su acepcion natural y obvia, segun sea
el uso general de éstos y de acuerdo con el Diccionario de la Lengua Espafiola de la Real Academia Espafiola. Las
palabras expresadas en singular o femenino, también incluyen el plural o masculino, y viceversa, siempre y cuando el
contexto asi lo requiera.

Debe entenderse que estas definiciones implican limites, alcances y efectos juridicos del seguro de caucion:

A ACTO O RESOLUCION ADMINISTRATIVA: Es el acto juridico del Estado o de sus 6rganos, de la administracion
centralizada, descentralizada o auténoma, manifestado a través de disposiciones, decretos, providencias, autos,
fallos de autoridad o de cualquier otra forma, que conlleva obligaciones para EL FIADO, cuyo incumplimiento se
establece, discute o reclama, de conformidad con las normas del derecho administrativo aplicables.

B. CONTRATO PRINCIPAL: Es el acuerdo de voluntades que contiene esencialmente los derechos y obligaciones
estipulados entre EL BENEFICIARIO y EL FIADO. También se incluye en esta definicién las concesiones
administrativas. En todos los casos en que EL BENEFICIARIO sea un ente de la administracion centralizada del
Estado o alguno de sus 6rganos, una entidad descentralizada o auténoma se entiende que el contrato es de
naturaleza administrativa y por tanto sujeto a las disposiciones que rigen la materia.

C. DIAS: Incluye (nicamente dias habiles y en jornada laboral ordinaria de LA ASEGURADORA. Cuando ésta
trabaje Ginicamente medio dia, éste se consideraré como dia completo. Si el dia que correspondiere en la cuenta
establecida para hacer valer un derecho o cumplir una obligacién con relacion a esta POLIZA fuere inhabil, el
plazo se prorroga hasta el dia habil siguiente.

D. EL BENEFICIARIO: Es la persona o entidad a favor de quien LA ASEGURADORA se compromete a cumplir de
manera solidaria las obligaciones estipuladas en la presente POLIZA de seguro de caucion, pero Gnicamente en
el momento de ocurrir el SINIESTRO. EL BENEFICIARIO debe estar plenamente determinado y su designacion
debe constar en esta POLIZA. si fueren varios beneficiarios sus derechos de acreeduria se consideran simple
mancomunidad.

E. ELFIADO: Es la persona que tiene una o varias obligaciones a favor de EL BENEFICIARIO contenidas en ACTO
O RESOLUCION ADMINISTRATIVA o en el CONTRATO PRINCIPAL, las cuales son parcial o totalmente
garantizadas por LA ASEGURADORA, segun conste en la presente POLIZA, pues LA ASEGURADORA no
podra obligarse a mas de lo que esté EL FIADO, tanto en la cantidad como en lo oneroso de las condiciones, tal
como lo establece el articulo 2012 del Cadigo Civil.

F.  LAASEGURADORA: Es ASEGURADORA RURAL, S.A. entidad con autorizacion legal para emitir seguros de
caucién y emisora de esta pdliza, que garantiza a EL BENEFICIARIO el cumplimiento de las obligaciones
contraidas por EL FIADO, en el caso que éste ultimo no las cumpla.

G. MONTO ASEGURADO: Es el importe maximo por el que LA ASEGURADORA esta obligada con EL
BENEEICIARIO en caso de SINIESTRO, que incluye el valor de la indemnizacién que corresponda, segun esta
péliza, intereses o cualquier otro cargo, cuyo monto esta expresamente consignado en la POLIZA, de donde LA
ASEGURADORA no esta constrefiida a pagar sumas en exceso de ese MONTO ASEGURADO.

H. POLIZA: Es el presente documento, compuesto por solicitud, caratula y condiciones generales, consitituye el
contrato de seguro de caucién y sus disposiciones estan sujetas a las normas legales aplicables. El texto de

Aseguradora Rural, S.A. 17
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CERTIFICACION DE AUTENTICIDAD
No. CAUOF-4179-2021

Por este medio Aseguradora Rural, S.A. hace constar que la pdliza de seguro de caucion No.
CG908-00001959 ha sido emitida en cumplimiento de la Ley que rige la emision de fianzas
(Seguros de Caucion) y que el firmante de la pdliza posee las facultades y competencias
respectivas, los datos consignados en la pdliza son los siguientes:

" Nombre Fiado: TELECOMUNICACIONES DE GUATEMALA, S.A. -TELGUA-
Beneficiario: MINISTERIO DE EDUCACION
Monto asegurado: Q. 7,068.60
CONTRATO

ADMINISTRATIVO numero: DISERSA-09-2021-C

Para los usos legales que al interesado convengan, se extiende la presente a los 23 dias del

mes de marzo del afio 2021

Lr Evelyn Mufoz
Jefe Suscripcion y Emision
Seguros de Caucion
Aseguradora Rural, S.A.

MINISTERIO DE EDUCACION
PARTAMENTO DE CONTRATOS
DIREACION DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

Av. La Reforma 9-30 Zona 9 Tercer Nivel » email:servicio.cliente@aseguradorarural.com.gt
Teléfono de informacion y emergencia: 2338-9999



