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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el nombramiento de auditoria No. 105342-1-2021, de fecha
22 de Julio de 2021, fui nombrado para participar en la entrega y recepcion de
cargo de Subdirector Ejecutivo IV y Director en funciones de la Direccién de
Comunicacion Social -DICOMS-.

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Establecer mediante la informacién entregada por los responsables, el estado o
situaciéon general de los aspectos administrativos relevantes y delimitar la
responsabilidad del funcionario saliente y entrante.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar si como parte de sus funciones quedan pendientes asuntos de
importancia, a los cuales es necesario darles seguimiento posteriormente.

Si todos los bienes y valores asignados al funcionario son entregados completos e
integramente.

Que el responsable entregue conforme al formulario de control de traslado de
informacion emitido por la Contraloria General de Cuentas.

Que presenten los formularios de cancelacion de accesos asignados.

Que se realice el tramite de cancelacién de firmas registradas como cuentadante y
en otros en los cuales figure como responsable.

Constatar el cumplimiento de la entrega a la Subcontraloria de Calidad del Gasto
Publico de la Contraloria General de Cuentas, la certificacion del acta suscrita y
formulario minimo del control de traslado de informacion.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

De conformidad con el Acuerdo No. A-106-2019 emitido por el Contralor General
de Cuentas de fecha 9 de diciembre de 2019 “Guia para la participacion 'de las
unidades de auditoria interna, en el control financiero-administrativo, en la toma de
posesion de las autoridades de las entidades y organismos de la administracion
central, descentralizadas, autonomas y otros organismos del estado”; y el uso del
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

formulario de control y traslado de informacion de las autoridades salientes a las
entrantes, se procedid a participar en la entrega y recepcion de cargo de
Subdirector Ejecutivo IV quien estaba como Director en funciones de la Direccion
de Comunicacién Social -DICOMS-, segun Acuerdo Ministerial No.
DIREH-2341-2021 de fecha 22 de abril de 2021,

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

De conformidad con la guia para la participacion de las unidades de auditoria, se
determinaron los aspectos relevantes en la entrega y recepcién de cargo de
Subdirector Ejecutivo IV y Director en funciones saliente, los cuales se presentan
en la forma siguiente:

Se tuvo a la vista Acuerdo Ministerial No. DIREH-3774-2021 de fecha 21 de julio
de 2021, donde se rescindié por remocién, el contrato individual de trabajo a plazo
fijo del Licenciado Juan Carlos Ajanel Soberanis, el cual surtié efectos a partir del
22 de julio de 2021.

Se tuvo a la vista Acuerdo Ministerial No. DIREH-3779-2021, de fecha 22 de julio
de 2021, donde designé temporalmente a partir del 22 de julio del 2021 a la
licenciada Ninén Julieta de los Angeles Soto de Lépez, para desempefiar las
funciones propias del Director en la Direccién de Comunicacién Social -DICOMS-,
del Ministerio de Educacion.

Segun oficio DICOMS-515-2021 de fecha 28 de julio de 2021 se constataron los
siguientes aspectos:

La Direccion de Comunicacion Social —DICOMS- no tiene Libro de Actas
autorizado por la Contraloria General de Cuentas, por ser una unidad ejecutora
concentrada.

La Licenciada Ninén Julieta de Los Angeles Méndez Soto de Lépez, Directora en
funciones entrante no presenté la Constancia Transitoria de Inexistencia de
Reclamacion de Cargos, emitidas por la Contraloria General de Cuentas, pero
deja constancia que inici6 el proceso de obtener uno nuevo, segin comprobante
No. 48135034 de fecha 21/07/2021.

Por ser una unidad ejecutora concentrada, los aspectos financieros y
administrativos se encuentran a cargo de la Direccion de Administracién
Financiera -DAFI- y la Direccion de Servicios Administrativos -DISERSA-, del

Ministerio de Educacién. |
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIQ DE EDUCACION

El inventario fisico de la entidad es llevado por la Direccion de Servicios
Administrativos -DISERSA- del Ministerio de Educacion.

La Direccion de Comunicacion Social -DICOMS-, no tiene préstamos, donaciones,
deuda de afios anteriores, préstamos por pagar, fideicomisos, seguros y
convenios.

Los asuntos judiciales son llevados por la Direccién de Asesoria Juridica -DIAJ-
del Ministerio de Educacién.

Presentaron nomina certificada de los colaboradores de la Direcciéon de
Comunicacién Social, del renglén presupuestarios 011 del mes de mayo 2021,
integrada por 6 personas bajo el renglén 011 y 1 persona bajo el renglon 022.

La Direccién de Comunicacion Social -DICOMS- no realiza obras.

Se hace constar lo siguiente:

1. El Licenciado Juan Carlos Ajanel Soberanis, Subdirector Ejecutivo IV y
Director en Funciones Saliente, hace entrega de un Formulario de Control de
Descargo y Cargo en Tarjeta de Responsabilidad Bienes Fungibles, cadigo
INV-FOR-02, el cual contiene los bienes registrados en Tarjeta de
Responsabilidad No.728 y 001 por valor de Q101.25 y 21 Formularios
Control de Descargo y Cargo del Resguardo de Bienes, codigo INV-FOR-03,
los cuales contienen los bienes registrados en las Tarjetas de
Responsabilidad nimeros: 8472-8476-8477, 117-118-119-120-121-124-125,
todos por un valor total de Q. 430,507.01; los formularios que fueron
revisados por la Licenciada Ninén Julieta de Los Angeles Méndez Soto de
Lépez, Directora en Funciones Entrante, junto con el encargado de
inventarios de la Direccion de Servicios Administrativos -DISERSA-;
posteriormente seran cargados en tarjetas de responsabilidad por parte de
-DISERSA-.

2. Teléfonos Moviles cédigo SER-FOR-22 con ndmero correlativo 1048,
mediante el cual el Subdirector Ejecutivo IV y Director en funciones saliente
realizé la devolucién del teléfono celular marca HUAWEI, modelo Y6P, serie
861002043377773, con sus accesorios.

3. La correspondencia emitida y recibida por la Direccion de Comunicacion
Social -DICOMS- a la presente fecha, queda en resguardo y custodia de la
Asistente de Direccion, Licenciada Ménica Roman de Lemus.

4. El sello del Subdirector Ejecutivo IV y Director en funciones saliente de la
Direccion de Comunicacion Social -DICOMS-, fue destruido ante el auditor
actuante. '
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE EDUCACION

5. Con oficio No. DICOMS-2021-505 de fecha 22 de julio de 2021, se presenté
solicitud dirigida a la Direccion de Informatica -DINFO-, para que se elimine
el usuario con los permisos a los diferentes sistemas del Licenciado Juan
Carlos Ajanel Soberanis, Subdirector Ejecutivo IV y Director en funciones
saliente.

6. La Asistente de Direccion de Comunicacion Social -DICOMS-, Licenciada
Monica Roman de Lemus, hace entrega de 1 llave de la oficina del
Despacho, a la Directora en funciones entrante.

7. Con oficio No. DICOMS-2021-504 de fecha 22 de julio de 2021, el
Subdirector Ejecutivo IV y Director en funciones saliente, hizo entrega del
gafete correspondiente al parqueo No.90.

8. Con Oficio No. DICOMS-2021-506 de fecha 27 de julio de 2021, Dirigido a la
Direccion de Administracién Financiera para que se realice el tramite de
actualizacion de firmas registradas como Cuentadantes.

La copia certificada del acta conjuntamente con la copia certificada del formulario
de control de traslado de informacién de la entrega del cargo, fueron presentados
el 29 de julio de 2021, ante Contraloria General de Cuentas de conformidad con el
Acuerdo A-106-2019, emitido por el Contralor General de Cuentas, con fecha 09
de diciembre de 2019, segun lo tipifica el articulo No. 2. (Ver anexos).

La presencia del auditor en el acto de entrega de cargo del Subdirector Ejecutivo
IV y Director en funciones saliente, no prejuzga exactitud de saldos y cifras
consignadas, en virtud que las mismas son responsabilidad de los diferentes
departamentos quienes trasladaron la informacién consignada, por lo que quedan
sujetas a revisiones posteriores por parte de la Direccién de Auditoria Interna del
Ministerio de Educacion o Contraloria General de Cuentas.

/
EDD DO PEREZ TULUC yo AUGUSTO QREL\ANA SANDOVAL
AugdHor pervisor

Licds. Julic Victoric Monzén Péres
DIRECTORA

# Direccién de Auditorfa Interna -DIDAI-

Ministerio de Educacién
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Guatemala, 29 de julio 2021
Oficle DICOMS 2021518

Dr. José Ramirez Crespin

Subcontralor de Calidad del Gasto Publico
Contralorla General da Cuentas

Su despacho _

Respe!al;!e Sefior Subcontralor:

Reciba un cordial saludo de la Direccisn de Comunicacion Sacial, del Ministerio de
Educacisn,

De manera atenta me dirffo a usted, en cumplimiento al Acuerdo No, A-1 06-2019 de
fecha 17 de diciembre de 2018, Por o cual, se traslada copla certificada del acta
No. DIDAI-04-2021 de fecha 29 de jullo de 2021 en follos Nos, 12081,12082 y

12083 del Libro de Actas No, L2-38290 autorizado por [a Contralloria General De

.Sin més sobre el particular me suscribo de usted, ‘con altas muestras de
consideracién y estima. ’

Atentamente,

Direccidn de Comu ficacion Social

. | ‘ ONTRALOR{A GENERAL DE CUENTAS
s ABCONTRAL ORI DE CAIDADDE GASTO PUgy o
de Infarniacity da Ja Entrega y Recepoién q
da cargo. i D 2% _U_IFL] _
C.t, Archiva Z g9 JUL Z}“]ﬂ
Q0BO 7
Mitsteriaig Educactin i ‘ o
] Hrs s~
T SECRETARIA = — ——
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C

Oficina de Registro ¥ Trémite
isterio de Educacidn
bro de Actas,

- Ll
ACTA No. DIDAIO4-202¢ dal Libro de Actas con Reglatro No. L2 39290, autorizado porla

Pontralnda General de Cusntas, En Ja du§a_d daﬂGuatgmaia, siendo las diez (10) horas daf dia
jueves, 24

.5 ez £10); 689536 imo (1) <l onee (1), cudad de Guatemala, las
skguiantas. persong fiade.Juap Garlos Ajang| Soberanis, quisn ocupd y qus en ta presente
y. Directar an Funcionas Sallente”, sn

*Subdirocior Efocutiy IV y,

uno (2338 99987 0101), quien Indica’como. lugar-para recibir notificaciones en velnte {20} avenida
“asa veinlidés (22) tres guion treinta (330) zona custro (4) Caftedas del Naranje, municiplo de
Mixco, d_eppr!amen!o de Gualemals; Elcenciada Ninén Julieta da los Angsles Méndez Soto do

Identificarss como “Dlrectora en Fy%!p tr lsn Kenlifica con Documente de
Identficacidn Personal -DPE-, con Cediins nica: do-CARymiliochodientos trelnta setanta y tros mil
selsclentos ochenta y uno mil watodeﬁfds'_t?&‘c’afﬂﬂgﬁﬂa_eaﬁd12). Guien indica coma gireccidn
Para reciblr notiicaciones en sexta (Sta) ealio una ‘puion athenta y slete (1-87) zona 10, sdificlo

rescientos trece sesanta ¥ cinco mil selscientss ochents ¥ tres cero dlento uno (2313 65883 G101)
caleglado activo No, 4358, con direceidn para recibir nofificaciones en [a sede de| MINEDUC
ubicads en la sexta (6ta) cafla uno gulon ochenta y siste (1-87) zona diez (10), edficio uno (1), sala
ocho (B) cludad da Guatemala; con e objeto de dejar constancia de la entrega y racepcién dej
Puosto de Subdiractor Ejacutiva [v ¥ Director en Funciones de Comunicacidn Social del Minlsterio
do Edueacion, procedlsndo de la forma siguients; .

PRIMERO: La presents vesificacion de Entrega y Racapcién de cango del puasto de Subdiractor
Ejacutivo v ¥ Director en Funcicnes de Ia Direcelén de Comunicacidn Socla! ~DICOMS- e
deslgnd eanforms nombramiento ds Auditoria intema niimero CUA clerto cinco mil cuatrocientos
trointa y dos guilon uno gulon dos mis veintiuno (105432-1-2021), ds facha veintidss (22) de julic
da dos mil veintiuno (2021), emitida por /a Licendiada Julia Victoria Monzén Pérez, Directora da
Auditorla Intema, que en la presenta Acta podré abreviarse camo DIDAL.
BEGUNDO: En tumplimianto a 'o establacido en Acuerdo No, A-108-2019, de fecha nuove (9) da
diciambre ds dos mll discnueve {2018), emitido por a! Contralor General do Cuentas; so procedo
da conformidad con le "Gufa Para la Particlpactén de (a3 Unidades da Audltorla Intarna en ef
Contraf Financlero-adminiatrativo en Is Toma de Posesién de las Autoridodes do las
Entidados de la Adminlstraclén Contral, Des'canlrallzadaa. Autdnomas y Organlsmos deol
Estado” qus en Io sucesivo podra abreviarse como LA GUIA.
TERCERO: El Licenciado Juan Cardos Alanel Soberanis, Subdirector Eleautivo IV y Director en
Funclones Saliente, a quien sa le rescindié por remacién su confrato Indvidual de trabajo a plazo
filo, seqin Acuerdo Ministeria! No. DIREH-3774-2021, ds fecha veintiung (21} da jullo de des mi
veintiuno (2021), conrvigendia a partir del veintidss (22} de Julla dos mil veintiuno, entrega el cargo
a la Licenciada Nindn Julleta da fos Angeles Méndez Soto de Lépez, qulen fue nombrada para
desempafiar sl puesto da la Directora en Funclones de ta Diracsion de Comunicaclén Socla),
conforme nombramlento segin Acuerdo Ministerial No, DIREH-3778-2021, da focha velntidds (22)
ds Jullo de dos mil velntiuno (2021) y con_ viganclg a partir de Ta misma fecha ——

CUARTO; De acuerdo con la Gula Para la Particlpacidn da fas Unidades de Auditorfa Interna en el ]

Direccidn dq Audiorfa Infemna No. 12081

MINISTERIO DE EDUCACION
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4

Oficina de Reglstro y Tramite Presupurestal
Ministesio de Educaclén

Direccitn do Auditora Interna No. 12082

. Libra d& :
Gentrol Finandsrp—adminishaﬁm en la Toma do Posesién de Jas Autoridades de las Entidades de
la Administracién Central, Descentraﬂzadasi, futénomas y Orpanismos del Estado .LA GUIA-,
emitida por la Gontraleria G | da Cuentas, se const 1 los siguientes aspectos: Seydn

ofido DICOMS-518,2021, dg:fégiq;\{;‘:lqg’_o@p (28). de:[ulio de dos. mil velntiunc (2021) a) La A

Dlwm,gorwgm,gnggiigﬂ_do Adlix uterizado porla Contralorda General de Cuentas, por
_dapende;,gg,\;{npsl{nigaﬂﬁqg:rb@ Goncenbada; b)  La Licericiada Nindn Jufieta de'los Angales
Méndaz Spfo.do Lopez, Direclora én Funclanes Entrante o, prasents Ja Canstancia Transiteria de
Inexistoncia dg Reclamacisn 40 Cargos, ghitidas pocia Contraloria General da Cusrizs pero deja
procasd da obis }J:.qrj:_i_nugvn segfn Gomprobants Mo, 48135034 de fecha
veintiocho (26) de julio da dos mil veintiing (2021); ¢) Con relacién a los numerales da! tres @
diez (10) de LA GUiA, que comesponden & aspectos finantleros; estos son hevados per la
Diectisn de Administracién Financiera -DAFk del Ministerio de Educacién; d) Con relacién al
numeral ance (11) da LA GUIA, comespondienta al nventario fisico do 1a entidad ests es llevado

par la Direceitn de Servicios Administrativas -DISERSA- del Ministerio de Educacidn; e) Con
relacién g) numeral doca {12) da LA CE}J!A,,&@'DICQMS no posae lo siguiente: prestamos,

( donaciones, deuda da afios nteﬂorea_:q g .E" arsfidelcomisos, Seguros y convenlos; f)
Can relaclén al numeral treca {13)ds LA Gbﬂﬁ 08, ¥ judiciales son Nlevados poria Direceion

de Asasorfa Juridica -DIA- def Ministelo e Eduicaciéi;.g) Con relacién al numeral catoros (14)

de LA GUIA, fua presentads némina de fos colaboradores’ds la Direccién de Comunlcacion Social,

del renglén presupuastaros 011 del mss da mayo 2021; h) Cen relacién al numeral qiines (15) de

‘LA GUIA, [a DICOMS no realiza abras; 1} Can refacién al numeral dieciséls (16) de LA GUIA, Iz
Direccién de Comunicacién Sedial no poses deudas de afios anterioras::
QUINTO: Sa hace constar Jo sigulenle: a) El Ucenclado Juan Carlos Alanel Scberanis,
Subdirector Efecutivo Iv ¥ Director en Funtiones Saliante, hace entrega de un {1} Farmularis da

Control do Deacargo y Cargo en Tarjela de Responsablidad Bienes Fungibles, cddigo INV-FOR-

02, el cual contiane los blenas registrados en Tarjeta de Responsabildad No.720 y 001 por valor

de clonto un quatzales con velnticinco centavos (Q101.25) y veintidn (21) Formularlos Gentrol de
;ﬁ/Deswrgo ¥ Cargo del Rasguardo de Bianes, cédigo INV-FOR-03, los cuafes contienen los blanes
registrados en las Tarjetas de Respensablidad ntimeros: B472-8476-8477, 117-118-118-120-121-
124-125, todos por un va'or total de cualrocientos treinta mi Qulniantos sista quatzales con un

( cenlavo (Q430,507.01); formufarios que fueron ravisados por la Licenclada Ninn Julista de los
‘Angeles Méndaz Soto de Lépez, Dlrettora an Funcionas Entrante, junio con el encargado de
inventaries de. la Direccién da Serviclos  Adminlstrativos -DISERSA-; pasteriorments serdn
carpados en larjetas de fesponsabilidad por paste de -DISERSA-; b} La correspondencia emitida ¥
recibida per la DICOMS a la presenta fecha, queda en resguardo ¥ custodia de la Agistente do
DICOMS, Lizenciada Ménlca Romén da Lemus; c) E! selio del Subdirector Ejecttivo IV y Director
-en Fundidnes Saliente de la DICOMS, fus dastrulde; d) Se preseritd sollcitud dirigida a la Direccién
de Informética -DINFQ-, para que se efimine el usuario con los parmisos a los diferantes slstornas
def Ucentiado Juan Carles AJane! Soberanls, Director en funclones salienie; a) La Asistante do
DICOMS, Licenciada Monica Roman de Lemus, hace entrega da una (1) Fave-de la oficina dal
Daspacho de la DICOMS, a la Directora en Funsisnes Entrante; f) con oficl mimers DICOMS-
2021-508 ds fecha weintisiete (27) de julio de dos mil veintiung (2021) presentaron a la Direccién
de Administracién Financiera -DAFH- ta documentacidn para actualicen a les Cuentadantes ante la
Contralaria General de Cuentas.

. SEXTO: La Direccidn’ do Avditora Intema recomienda que se proceda a gestionar los avisos
comespondientes de achualizacitn. del carge da Director do Comunicacién Social, ante [a

- Contraforla General do Cuentas ¥ otras instituclones donde pueda figurar come responsable de [a
Direcclén y asimismo se hacs constar qua veintinuave (29) de Julio 2021 venca el plazo para fa
presentacién de la copla certificada del Acta da anfrega y recepcitn de.Cargo y el Cuestionario

Pig. 7
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erdes ol o Lpag 2+ =irarté Cancida
OCTAVD; La compareceicly en e} Presents acto por part do la Auditor,

Oficlna ds Registro y Tramite Presupusstal
Ministerfa de Educacién
Direceitn da Auditorfa Intema

ifeictor Eec !V,y,{[!_fracg'n_r‘;en Fili'j't_ﬂcfngé.Sanehla. Licenclatio Juan Cadgs
fenis v, Diregtora \eN. Funclones, Entranté_Licendiada Nindn Juliata de fos Angeles

a fntema no prajuzga fa

exaclited o' razonabiigad’ da saldos. y 'g:ifra'si_oqns?gngd@s‘:e;'n, 12" presents seta, Jas quo quedan

sujelas arevislény postarar auditaje.

NOVENO: Se da por finafizada 1a presants, en el misma lugary focha, slendo las disz horas con
trelnta minutes {10:30), fimnando de conformidad los qua en efla intervinteron,

Mdllﬂmmm-bm.\l-
Hialsierio de Edoratsn

MINISTER|O DE EDUCACION

Pag. 8



AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE EDUCACION
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- cERnEch

EL INFRASCRITO COORDINACOR I.'JEL DEPAR AMENTO DE‘ATENCION AL
CIUDADANO OE. LA DlREL‘ClON BE"SERVIGIOS “ADMIRIS TRATIVOS" pEELss
MINISTERIO DE EDUCAGION, TUVO ALAVISTA EB.AcTA’HS DiDArE2024 -
EN ORIGINAL, DE FECHA'zGBEJUuo DE 2071, EN EOLTOS 12087 2082 ¥
12083, BEL LIBRO.L2 39930; AUTORIZADG CONFECHK 07 BE MAYD DE 2078,
FOR lACONTRALORﬁ ENERAL UE’cUENTAé'. " "‘,“L“’ *:_j“' s

T GUATEMALA, 2QDEJUL!ODE»2021 e

Vi tay
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIC DE EDUCACION

CERTIFICA

EL INFRASCRITO COORDINADOR DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION AL
CIUDADANO DE LA DIRECCIGN DE SERVICIOS ADMINISTRATIVQS. DELMINISTERIO
DE EDUCACION, TUVO A LA VISTA EEEOF ULARIO DEGONTROIEDETRASEADO
DE INFORMACION EN ORIGINAL T EL"CUAL CONSTADE 1 PAGINA FIRMADO-POR EL
DIRECTOR DE COMUNICACION SOCIAL EN FUNGIONES. SALIENTE, .LIC, JUAN
CARLOS AJANEL SOBERANIS, LA DIRECTORA DE COMUNICACION SOCIAL EN
FUNCIONES ENTRANTE, LICDA. NINON JULIETA DE LOS ANGELES. MENDEZ DE
SOTO, QUIENES COMPARECEN EN EL ACTA NO. DIDAL-04-2021 EN.ORIGINAL, DE
FECHA 29 DE JULIO DE 2021, EN FOLIOS 12081, 12082°Y 12083, DEL'LIBRO L2 39290,

AUTORIZADO CON FECHA 07 DE MAYO DE 2018, POR LA CONTRALORIA'GENERAL
DE CUENTAS. ' ' - -

LI

Coe LR

GUATEMALA, 29 DE JULIO DE 2021. °

MINISTERIO DE EDUCACION
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