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AUDITORIA INTERNA MINISTERIQ DE EDUCACION

INTRODUCCION

De conformidad con el Nombramiento de Auditoria No. 110968-2-2020, de fecha
16 de septiembre de 2021, fui nombrado para realizar Auditoria Administrativa a la
“ Carta de Entendimiento correspondiente a la Cuarta Cohorte de Educacion
Primaria Intercultural, en Productividad y Desarrollo y Expresién Artistica con
Especialidad en Educacion Musical” suscrita entre el Ministerio de Educacion y la
Universidad de San Carlos de Guatemala, a cargo de la Direccion General de
Gestion de Calidad Educativa -DIGECADE-.

ANTECEDENTES

a) Con fecha 29 de mayo de 2009 se emitié el “Convenio Marco de Cooperacién
suscrito entre el Ministerio de Educacion y la Universidad de San Carlos de
Guatemala”, el referido convenio tiene por objetivo establecer las bases generales
de cooperacion entre el Ministerio de Educacion -MINEDUC- y la Universidad de
San Carlos de Guatemala —USAC- en los diversos campos de la educacion. Estas
formas de cooperacién consisten en el desarrollo de actividades de docencia,
investigacion, evaluacién, formacion de recursos humanos en el area educativa,
tales como formacion inicial, actualizacién y profesionalizacién de personal
técnico, docente y directivo. Asimismo, para operar las diferentes actividades que
se acuerdan, el Ministerio de Educacion y [a Universidad de San Carlos, podran
suscribir Cartas de Entendimiento sobre los campos especificos de cooperacion,
las cuales pasaran a formar parte del convenio.

b) El 19 de enero de 2018 fue suscrita la "Carta de Entendimiento
Administrativo/Financiero Cuarta Cohorte de los profesorados: de Educacién
Primaria Intercultural, en Productividad y Desarrollo y Expresién Artistica con
Especialidad en Educacion Musical” entre el Ministerio de Educacién y la
Universidad de San Carlos de Guatemala, la cual fue celebrada con fundamento
en lo establecido en las clausulas cuarta y quinta del “Convenio Marco de
Cooperacién suscrito entre el Ministerio de Educacién y la Universidad de San
Carlos de Guatemala” de fecha 29 de mayo de 2009.

El propésito de la celebracién de la Carta de Entendimiento es la ejecucion de
actividades que conlleven el desarrollo del Programa Académico de Desarrollo
Profesional Docente (PADEP/D) de la cuarta cohorte a nivel de licenciatura, con el
objetivo de fortalecer la competencia de los docentes en servicio de escuelas del
nivel pre primario y primario del sector oficial, por medio de la formacion
académica universitaria.
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La clausula quinta de la Carta de Entendimiento, establece que el Ministerio de
Educaciéon -MINEDUC- y la Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza
Media —EFPEM- de la Universidad de San Carlos de Guatemala ~USAC-
acordaron que el costo unitario por la prestacion del servicio por
docente/estudiante que participe en el programa para la cuarta cohorte a nivel de
licenciatura, fuera de Q4,400.00 por semestre; asimismo, el pago se realizara
contra la presentacion de productos establecidos en la carta, por parte de la
—USAC-, durante los afios 2017, 2018, 2019 y 2020, de la forma siguiente: un
primer pago al finalizar el primer trimestre de cada afio por un 60% y un segundo
pago al finalizar el segundo trimestre por un 40%, por estudiante inscrito.

¢) Oficio No. VDT/442-2021 de fecha 8 de septiembre de 2021, emitido por la
Viceministra Técnica de Educacién recibido por esta Direccion con fecha 10 de
septiembre 2021, donde solicité literalmente lo siguiente: “... determinar la
razonabilidad del gasto, a través del informe de auditoria correspondiente,
especialmente lo que se adeuda de la cuarta cohorte en el tltimo cuatrimestre del
ejercicio fiscal 2020. El informe indicado, sera de utilidad para tomar la decisién de
pagar el compromiso adquirido”.

OBJETIVOS
GENERAL

Verificar a cuanto asciende el saldo pendiente de pago de la Carta de
Entendimiento Administrativo/Financiero Cuarta Cohorte de los profesorados; de
Educacion Primaria Intercuitural, en Preductividad y Desarrollo y Expresion
Artistica con Especialidad en Educacion Musical, celebrada entre la Universidad
de San Carlos de Guatemala y el Ministerio de Educacién.

ESPECIFICOS
¢ Establecer la razonabilidad, detalle y saldo pendiente de pago y las causas
del mismo, por parte de las dos entidades.

® Verificar el cumplimiento de las clausulas referente al cobro y pago,
indicadas en la Carta de Entendimiento, por parte de las dos entidades.
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ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

Se verifico la documentacidn que debe respaldar el pago del 40% del segundo
trimestre de 2020, del costo por estudiante asignado en el programa de los

“Profesorados: de Educacién Primaria Intercultural, en Productividad y Desarrollo y
Expresién Artistica con Especialidad en Educacién Musical’, de conformidad con
la “Carta de Entendimiento Cuarta Cohorte de Profesionalizacién Docente a Nivel
de Licenciatura”, para lo cual se constatd la cantidad de alumnos asignados al
programa y la revision de los requisitos establecidos en la carta de entendimiento.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD
Los resyltados del trabajo efectuado se presentan a continuacion:
Monto pendiente de pago

De conformidad con la narrativa emitida por el coordinador de formacion inicial
docente de la -DIGECADE- de fecha 17 de septiembre de 2021, informé que el
monto pendiente de pago del segundo semestre del afio 2020, corresponde a la
cantidad de Q591,360.00 que equivale al 40% del costo (Q1,760.00) de 336
estudiantes asignados a los “Profesorados: de Educacién Primaria Intercultural,
en Productividad y Desarrollo y Expresion Artistica con Especialidad en Educacion
Musical”, valor que puede disminuir segln indicé el coordinador de formacién
inicial docente de la -DIGECADE- en narrativa de fecha 21 de septiembre de 2021,
debido a que esta la posibilidad que no concluyan varios alumnos por diferentes
causas como lo son: a) La no aprobacién de cursos; b) Problemas consecuencia
de la pandemia y ¢) La no realizacion de la evaluacion de la graduacién o no lo
aprobaron. En el anexo 1, se presenta la estadistica por extensién universitaria de
los 336 alumnos.

Causas del saldo pendiente de pago estipulado al finalizar el tercer trimestre
del afio 2020, por parte del -MINEDUC- a la -USAC-

De conformidad con la narrativa emitida por el coordinador de formacion inicial
docente de fecha 17 de septiembre de 2021, informé que la causa por la que no
se ha efectuado el pago, obedece literalmente a lo siguiente: “ La Universidad de
San Carlos de Guatemala (USAC) no ha presentado a DIGECADE el informe y los
recibos correspondientes al producto del 40% del segundo semestre del afio 2020
estipulado en la Carta de Entendimiento Administrativo Financiero de la Cuarta
Cohorte del Programa de Formacién Inicial Docente (FID), la Carta de
Entendimiento establece que la Universidad de San Carlos de Guatemala “al final
del segundo semestre del afio dos mil veinte (2020) entregara una certificacién
general de las actas de graduacién de cada uno de los estudiantes de los
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Profesorados de Educacién Primaria Intercuitural, en Productividad y Desarrollo y
en Expresion Artistica con Especialidad en Educacién Musical y la constancia de
la entrega de los titulos a los estudiantes egresados de la cuarta cohorte”. Los
estudiantes en el mes de septiembre 2021, concluyeron el proceso de examen de
graduacion y por consiguiente esta pendiente el tramite de los titulos”.

Requisitos que deben cumplirse para efectuar el pago estipulado al finalizar
el tercer trimestre del afio 2020, por porte del -MINEDUC- a la -USAC-

Segun establece la carta de entendimiento administrativo financiero de la cuarta
cohorte en pagina No. 6 indica literalmente lo siguiente: “Segundo pago: 40% en el
segundo semestre. Al finalizar el cuarto trimestre de cada ario, el MINEDUC
pagara el cuarenta por ciento (40%) equivalente a un mil setecientos sesenta
quetzales (Q. 1,760.00) por estudiante en el programa.

La USAC entregara al finalizar el cuarto trimestre la siguiente informacién para
efectos de cobro:

1. Nomina certificada de estudiantes oficialmente inscritos en los Profesorados:
de Educacion Primaria Intercultural, en Productividad y Desarrollo y
Expresion Artistica con Especialidad en Educacién Musical, por nimero de
carne, especialidad, género, sede universitaria, jornada de estudios en plan
diario y ubicacién geografica.

2. Reporte académico de los estudiantes inscritos: Resultados finales de
evaluacién de los diferentes cursos de acuerdo a la reglamentacién
universitaria.

3. Informe técnico del Desarrollo y Expresion Artistica con Especialidad en
Educacion Musical, de acuerdo con los lineamientos establecidos por el
MINEDUC.

4. Constancia de entrega de titulos a los estudiantes egresados de la cuarta
cohorte y acto de graduacion.

5. Informe ejecutivo general por semestre.

6. Al final de segundo semestre del afio dos mil veinte (2020), entregara una
certificacién general de actas de graduacion de cada uno de los estudiantes
de los Profesorados; de Educacion Primaria intercultural, en Productividad y
Desarrollo y Expresion Artistica con Especialidad en Educacién Musical y
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7. Constancia de la entrega de los titulos a los estudiantes egresados de la
cuarta cohorte”.

El auditor actuante procedio a verificar con que documentacién de la requerida en
la carta de entendimiento contaba la Direccién General de Gestién de Calidad
Educativa y cual se encontraba pendiente para realizar el pago del 40%,
correspondiente al segundo semestre 2020; sin embargo, cuando fue requerida la
informacion, a través del Oficio No. SFRHE-158-2021 de fecha 21 de septiembre
de 2021 la directora general, indicé que a esa fecha, la Universidad de San Carlos
de Guatemala no ha entregado a la -DIGECADE-, ni un solo producto de los siete
(7) especificados que integran el informe para el pago correspondiente.

Acciones realizadas por -DIGECADE-, donde informé a la -USAC- cumpla con
la entrega de los requisitos para poder efectuarse el pago correspondiente

La directora general de -DIGECADE- en el oficio No. SFRHE-158-2021 de fecha
21 de septiembre de 2021, adjunté las gestiones realizadas por parte de Ia
Direccion, ante la Universidad de San Carlos de Guatemala, para poder efectuar el
pago, consistente en 3 oficios girados en diferentes fechas y que se describen a
continuacion:

1. Oficio No. SFRHE-202-2020 de fecha 3 de diciembre 2020, dirigido al
Director General de Docencia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, donde se le requirié la informacion necesaria para efectuar el
pago antes del 11 de diciembre de 2020.

2. Oficio No. SFRHE-43-2021 de fecha 26 de febrero de 2021, dirigido al
Director General de Docencia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, en donde describen que la Direccion General de Gestién de
Calidad Educativa -DIGECADE-, desde enero del presente afio esta en la
disponibilidad financiera de efectuar el pago; sin embargo a la presente
fecha la -USAC- no ha cumplido con el mencionado compromiso, no
obstante de habérselo requerido mediante Oficio No. SFRHE-202-2020 de
fecha 3 de diciembre 2020.

3. Oficio No. SFRHE-823-2021 de fecha 7 de mayo de 2021, dirigido al Director
General de Docencia de la Universidad de San Catlos de Guatemala, donde
le indican literalmente lo siguiente: “..cdmo es de su conocimiento, segtin
Carta de Entendimiento Administrativo Financiero del Programa de
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Formacion Inicial Docente (FID) correspondiente a la cuarta cohorte
(2018-2020) la Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC), al finalizar
el cuarto trimestre 2020, tuvo que haber entregado a la Direccién General de
Gestion de Calidad Educativa (DIGECADE), los informes y los recibos
correspondientes para hacer efectivo el pago del 40% del segundo semestre
del afio 2020. A la presente fecha la USAC no ha cumplido con el
mencionado compromiso, no obstante habérselo requerido mediante Oficio
No. SFRHE-202-2020 de fecha 3 de diciembre 2020 y Oficio No.
SFRHE-43-2021 de fecha 26 de febrero de 2021. Derivado de lo anterior,
agradeceré sus buenos oficios, a efecto de girar sus instrucciones a quienes
corresponda, para cumplir con la entrega del informe y recibos de pago
correspondiente a la cuarta cohorte del Programa de Formacion Inicial
Docente (FID)".

En respuesta a los oficios girados por la Direccién de -DIGECADE-, la Universidad
de San Carlos de Guatemala -USAC-, por medio de Oficio REF/EDE No. 28-2021
de fecha 28 de Julio de 2021, expusieron los motivos por los cuales no se ha
concluido con el proceso de entrega del informe para el pago por parte del
Ministerio de Educacién del 40% del segundo emestre 2020, sefalando que se
debe a lo siguiente:

1. Al 23 de junio la -USAC- solicitaba al Departamento de extensiéon de esa

casa de estudios el motivo por el cual no se habia terminado de evaluar a los
alumnos pendientes;

. El director del departamento de extension de la -USAC-, expuso que los

examenes privados de la cohorte 2018-2020, no han sido evaluados por que
no cuentan con hojas de la Contraloria General de Cuentas y por lo tanto
reprogramarian fechas para culminar con el proceso de evaluacién de los
alumnos; y

. El 20 de julio en el mismo oficio el Director de extensiéon de la -USAC-,

notificd a los coordinadores que no se programaran examenes de los
Profesorados en Primaria diario, debido a un procedimiento administrativo
que esta pendiente, por lo que solicitaba que informarén a los estudiantes
que solicitaran el examen privado tener paciencia ya que solo se estaban
realizando examenes de licenciatura.

A
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CONCLUSIONES

® Derivado del analisis de la evidencia presentada por la Direccién General de

Gestion de Calidad Educativa -DIGECADE- y de la Universidad de San
Carlos de Guatemala -USAC-, se determindé que es razonable la deuda
pendiente del afio 2020 que corresponde a la "Carta de Entendimiento
Administrativo/Financiero Cuarta Cohorte de los profesorados: de Educacion
Primaria Intercultural, en Productividad y Desarrollo y Expresién Artistica con
Especialidad en Educacion Musical’, de los 336 alumnos por un valor de
Q591,360.00; valor que puede disminuir segln indicé el coordinador de
formacién inicial docente de la -DIGECADE-, debido a que esta la posibilidad
que no concluyan varios alumnos por diferentes causas como: a) La no
aprobacion de cursos; b) Problemas consecuencia de la pandemia; ¢) No
realizaron la evaluacion de la graduacién o no la aprobaron.

El pago no se ha realizado por la -DIGECADE-, debido a que la Universidad
de San Carlos de Guatemala no ha cumplido con entregar los 7 productos
especificados en la carta de entendimiento y que son requisitos para efectuar
el pago del 40% del segundo semestre 2020, También se evidencié que
dicha Direccion le ha dado el seguimiento correspondiente.

RECOMENDACION

Se recomienda a [a Direccion General de Gestién de Calidad Educativa
-DIGECADE- que se efectué el pago hasta que la Universidad de San Carlos de
Guatemala, traslade los 7 productos especificos que son necesarios para efectuar
el pago del 40% del segundo semestre 2020, y que verifiquen que se encuentre
toda la documentacion debidamente firmada y sellada, para efectuar las gestiones
de pago correspondientes, tal y como lo establece la “Carta de Entendimiento
Cuarta Cohorte de “Profesorados; de Educacién Primaria Intercultural, en
Productividad y Desarrollo y Expresion Artistica con Especialidad en Educacién
Musical”.

[
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Anexo 1

Direccion General de Gestién de Calidad Educativa

Auditoria Administrativa a la “Carta de Entendimiento Cuarta Cohorte de
Educacién Primaria Intercultural, en Productividad y Desarrollo y Expresién

Artistica con Especialidad en Educacicon Musical®

Estadistica de alumnos inscritos cuarta cohorte 2018-2020 por extensidn

universitaria

iNoX RRGRRNEN So o'/ Departamianio’ 2R3 ARIE kTotall
1 Fac. Humanidades {Guatemala) -] 42 42
2 | Antigua Guatemala (Sacetepéquez) 2 28
3 | Chimaltenange (Chimaltenango) 26 26
4 | Chiquimula {Chiquimula) 16 16
5 [ Huehuetenango {(Huehuetenango) 35 35
6 | Jalapa (Jalapa) 6 6
7 | Jocotdn (Chiquimula) 16 16
8 | Malacatan {San Marcos) 20 20
9 | San Gabriel (Suchitepéquez) 14 14
10 | Quetzaltenango (Quetzallenango) 1 28
11 | Rabinal (Baja Verapaz) 4 4
12 | Retalhuleu (Retathuleu) 19 19
13 | Salama (Baja Verepaz) 15 15
14 | San Benita (Peten) 6 6
15 | Santa Cruz Barilias (Huehuetenango) 9 9
16 | Santa Cruz del Quiché (Quiché) 24 24
17 | Sayaxché (Petén) 11 11
18 | EFPEM (Gualemala) - 17
Total 295 336

Fuants: Informacidn proporcionada en narmativa por el Coominador do Farmacidn [ricial Docente

EA= Exprosion artistica con especia/idad en educacidn musical
PD= Productividad y desamalo
Pl= Ed: ¥n primarta in;
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